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Eloszo

Tisztelt Olvaso!

On most egy olyan tanulmany-gy(ijteményt tart a kezében, mely a felsoktatas, az életen at
tartd tanulas és a fenntarthato fejlédés témajanak osszefiiggéseire igyekszik reflektalni.
Talan nem kell hangsulyoznunk, hogy az ENSZ altal 2015-ben felvazolt Uun. Fenntarthato
Fejlesztési Célok (UN Sustainable Development Goals), és az azok egyikeként felvazolt
mindségi oktatas megvaldsitasat célzé elgondolasok megvaldsitdsdban a fels6oktatas
dontd szerepet jatszik. Abban is alapvetd konszenzus van mértékadé tudomanyos
miihelyek képviseldi kozott, hogy a fejlédés, még fenntarthaté formaban sem valésithato
meg az analfabetizmus visszaszoritasa, egyuttal a tanulasi részvétel és a teljesitmény
novelése hianyaban.

FelsGoktatas, életen at tartd tanulds és az ENSZ fenntarthaté fejlesztési célok
megvaldsitasa

A MELLearN - Felsoktatasi Halézat az Eleten At Tarté Tanulasért Egyesiilet 2017
tavaszan olyan szakmai és tudomanyos dialégust kezdeményezett a fenti témaban az
Egyesiilet tagsaga tamogatasaval, melynek alapjan szamos, kotetlink témajahoz
kapcsol6do elemzd irds sziiletett a felsGoktatas fejlesztése, az életen at tarté tanulas
kihivasai kontextusaban, mindegyik téma a mindségi oktatas, képzés, valamint a hatékony
és eredményes tanulas eldmozditasanak céljat szem el6tt tartva.

Ugyanakkkor azon célunkat sem rejtettiik véka ala, hogy a kézelmultban a fenntarthat6
fejlesztés Okonomiai, tarsadalmi és mindenek el6tt kornyezetei dimenzidit a hazai
fels6oktatas kereteiben egy sajatos tanulasi dimenzioban helyezziik a reflexio és
diskurzus fokuszaba. Ezzel kapcsolatban igényes és tovabbi gondolatokat, vitdkat kivalté
irasok érkeztek a MELLearN titkarsaghoz, hogy a kotet szerkesztdi azokat
témacsoportokba rendezve tarjak az olvaso elé.

Reméljiik, hogy kotetiink felkelti érdekl6dését és hozzajarul ahhoz, hogy az életen at tarto
tanulds, tovabba a felelds és cselekvd felsdoktatas kihivasai kozelebb keriiljenek Onhéz.
A magyar fels6oktatds napjan - a Pécsi Tudomanyegyetem alapitasanak 650.
évfordulojan.

Pécsett, 2017. szeptember 1-én.

Fodorné Dr. Téth Krisztina PhD, egyetemi adjunktus
szerkesztd

Dr. habil Németh Balazs Phd, egyetemi docens
MELLearN tigyvezetd elnok, felelés szerkeszt6



Preface

Dear Reader,

This specific publication you are holding in your hand is focusing on higher education,
lifelong learning and sustainable development goals. We may not have to underline that
the UN’s Sustainable Development Goals having been indicated two years ago and its
particular goal on quality education cannot be achieved without a significant participation
and engagement of higher education.

Also, there is a profound consensus amongst distinguished research communities that
development cannot be achieved even in its sustainable form without fighting back
illiteracies and functional illiteracies regionally and worldwide and by the lack of raising
participation and performance in lifelong learning.

Higher Education, Lifelong Learning and the Achievement of UN Sustainable Development
Goals

Hungarian Universities’ Lifelong Learning Network initiated, during the Spring of 2017, a
professional and academic discourse upon the above topic based on the support of its
member universities, which were followed by several papers, this volume has collected,
to focus on the development of higher education, challenges to lifelong learning in the
context of quality teaching and learning and of the promotion of effective learning.

At the same time, we intended to shift the discourse upon the economic, social and
environmental dimensions of sustainable development towards lifelong learning in order
to reach out for new roles of higher education so as to reflect to changes and related
problem areas. Those collected papers appearing in this collection indicate relevant
aspects of the discourse and may support the reader to step forward on the narrow way
of understanding. MELLearN edited the incoming papers into areas of discourse to have
emerged from the process representatives of member universities and researchers,
professionals indicated.

We do hope that this volume will deepen your interest and will help the challenges of
lifelong learning, responsible and acting higher education getting close to you.

On the Day of Hungarian Higher Education, the 650th anniversary of the foundation of the
University of Pécs.

In the city of Pécs, 1st of September, 2017.

Dr. Krisztina Fodorné Té6th, PhD

lecturer, editor

Dr. Balazs Németh, PhD

MELLearN executive president and editor-in-chief



Lifelong learning és felséoktatas: miilt, jelen, jévo - Lifelong
Learning And Higher Education: Past, Present, Future



Mihaly Simai

Member of the Hungarian Academy of Sciences

The future of higher education,lifelong learning and the SDG
Program

Throughout its history, higher education has evolved in a contrasting way. It was in most
cases innovative promoting the development and spread of science and it was however
often too conservative. Different factors, including the policies of governing institutions
and built in inertia, slowed in many cases the required social responses.The strength of
factors stimulating of the innovative role of higher education increased substantially in
the second half of the 20t Century,The fast growth of science and the rapid technological
progress resulted in the development of research universities in the US and in Europe.
The evolving new technological era, resulted in new sectors in the production and
services of the countries, the functioning of which required much more highly qualified
people.This resulted in the expansion of the mass universities and the fast increase in the
number of higher education institutions,with growing number of students.Some of the
changes have been the results of individual needs.The university diploma became an
important instrument for promoting social mobility for the lower strata of the
population.An important factor in expanding higher education have been political
changes, those government policies which promoted the expansion of higher education
institutions and supported the increase of participation in many countries.One may add
to this an important additional factor the consequences of the decolonization process.

It is not only the system of higher education, but the educational system as a whole which
has to deal with new, and historically unprecedented tasks in the 21st Century. Thereis a
rare coincidence of transformations in many vitally important driving forces of global
development. Transformations are complex processes. They may include deliberate
attempts of human society to deal with the new challenges but also spontaneous
reactions, which are not pre-meditated, well designed and organized actions, the
outcomes of which may result new conflicts or crises.The system of education is not only
facing new tasks in helping the understanding of the new problems and the adjustment
process, but it most also change.The institutions of higher education play a central role in
the new global environment, both in research and analysis and in their teaching.

The ongoing transformations include environmental and demographic processes, de-
ruralization, urban growth,the transition to a multipolar global political system.The
teaching about consequences of all these have to enter the curricula in one way or another
in the different institutions. For the educational system, as a whole, and particularly for
the higher education, the ongoing transition to an era of knowledge based development
is the most important process. Such tasks: how to promote the development of new
knowledge, how to transfer the vast, accumulated and fast growing mass of knowledge



related to its core and general responsibilities, how to train teachers for the system are
the specific responsibilities of the universities and other institutions of the higher
education.

The influence of economic, political, scientific, technological, demographic and other
processes on higher education of course differs. There are two dimensions for example of
the political transformations:the international, and the internal, within the countries.
From among the internal changes, a crucial political issue is and will be the future of
democracy.Emerging autocratic or dictatorial regimes in some countries do not tolerate
academic freedom.Higher education cannot function properly in imposed,rigid, anti-
democratic system.The internal political frameworl is closely connected with the
caracteristics and needs of national economies. Studying this issue in national
frameworks requires first and foremost an understanding of the quantity and quality of
the labour force in relation to the national economy of a given country. The national
economy is a rather complex entity. The size of the market, the level of economic
development,the structure and the growth of the economy, the ‘systemic model’ in which
economic institutions are functioning, all define the national economic complex, and so
are all relevant factors from the point of view of employment and associated policies.
There are, however, major differences between the countries of the world in the relative
importance of those factors.National labour markets have many specific features that
differ significantly from other sorts of markets, and are shaped by different systemic
models.

Conflicting interests occur in labour markets (as in other markets) but these are often
more strongly articulated and are institutionally more protected.Hence, moral and
political factors play a much greater role.

The demographic transformation comprise an other set of challenges shaping the future
of higher education more directly. Information about is often limited. While many
countries collect a large amount of statistical data on labour-related matters, this cannot
adequately reflect all dimensions of the employment problem. This is especially true in
countries with a large informal sector. Here, a high proportion of people cannot be
classified according to the traditional ‘labour force’ concept. They are, in fact, inside and
outside the regular labour force. The same is true for unemployment statistics. Thus, the
proportion of hidden unemployment may be extremely large in certain countries. On
global scale, it is evident, that by the middle of this century the world will be more
crowded. The faculty and the students will have to share the shrinking resources of earth
with about 10 billion ,fellow citizens”. About 90 per cent of these people will live in the
presently developing countries mainly in urban areas, The global employment landscape
is becoming ever more complex and evolving ever more rapidly. Approximately 25,000
new workers will enter the labor market in the developing world every day untill the mid-
twenties, and more than 200 million people globally continue to be out of a job; yet,
simultaneously, there is an expected shortage of some 50 million high-skilled job



applicants over the coming decade. We also still live in a world in which there are 90
million children without access to primary school, 150 million children unable to attend
secondary school and hundreds of millions of young people who cannot afford to go to
university, while the world is experiencing a shortage of 4 million qualified teachers per
year While the average age of the population will be higher, since the number of those
over 65 will grow almost twice as fast as the global population, in the less developed part
of the world there will be still many young people looking for education and jobs. It will
be at the same time a a better educated world, with a much larger number of people with
higher and secondary education. International migration pressures and counter-
measures will be much more important political, social and economic issues than today..
Demand for social services will be rather high due to aging, urbanization and the greater
participation of women in the labour force.This will certainly influence the resources, the
societies will devote to education. The inter-generational distribution of social
expenditures will be an important issue, a source of social conflicts in all countries.

Globally, the demand for higher education will remain diverse. In those countries, which
want to be more welfare oriented and at the same time more competitive with deliberate
efforts for the progress of the so called knowledge triangle, the acts of learning,
discovering and innovating, universities will be centrally important institutions,
providing high quality education, promoting research and innovation.In the framework
of UNESCO a new global convention is being prepared, the aim of which is to harmonize
the recognition process, corresponding to the requirements created by the
internationalization of higher education.

The development of science and technology, its diversification and influence on the
economy connects more directly the system of higher education with the world of work.
In the business world, the main issue is confined to skills, influencing the employability of
the graduates. The real problems are much broader.It has been already in the 20t Century
an important challenge for the institutions, that the number of “knowledge workers”
increased substantially, and in many areas of production and services the skill structure
of the “thinking labor force” is less and less static. The majority of graduates are facing
the fact and increasingly accepts it, that a large part of specific knowledge, what they
acquired rapidly becomes obsolete. These changes made the relations between the labor
markets and higher education more complex. The response of higher education will have
to be not only responsive, which is often required by the business world, but pro-active.
They have to be prepared not only to the satisfaction of the current needs, but to the
identification of the emerging needs and skills. On the basis of the specific needs and the
projection of some main trends in the institutional structure of higher education one can
anticipate important changes.

University based technology and research centers, university-industry-government
research and development alliances will gain even greater importance. The university
system will be more multiple. There will be over-crowded “diploma factories” particularly

10



in developing countries, based on public sources, cheap regional institutions, specialized
schools and wealthy high prestige private universities. The prestigious universities will
try to increase their research income, the less distinguished will be competing for state
funding. The global differences between universities in the supply of information and
knowledge will be somewhat moderated by the global information networks, but they will
be still quite large. The way, the universities will internationalized, will also be a factor of
differentiation. In the poorer countries many local universities will be still basically poor
and isolated from the mainstream of global science by the lack of financial and human
resources. There will be however more international centers of excellence for specialized
studies and research in the developing world. There will be also a greater variety of
international institutions including maybe multilingual regional universities,
transnational university enterprises, international distant learning networks. The
academic labor market will be more globalized, with many thousands of academics
crossing borders for appointments at all levels. Again, the largest flow is South-North,
with North America especially benefiting from an influx of academics from many
countries, The patterns of "brain drain" from the developing world may change as the
consequence of the spread of higher education institutions practically in all countries of
the world.Academics who leave their home countries, /many of them already maintain
more contact with their countries of origin/, will have more opportunities to return or
work, from abroad collaboratively with home country colleagues.

From among the close to 22 000 universities the number of those institutions which are
active in all the three pillars of the knowledge triangle is the largest in the US,Canada and
in some of the Western European countries. It is growing in China, India, South Korea and
in some of the Latin American countries. Knowledge isn’t cheap. The investments need for
the development of the knowledge triangle will have to increase. In countries, where
instead of developing and spreading knowledge. ignorance is increasing in decision
making, universities are and will be among the greatest victims of policies

A very important trend which started already in the past century, but will certainly
accelerate, has been the expansion of the virtual universities. This was facilitated on one
hand by the development of information and communication technologies and on the
other hand the growing needs of adult education. It is often called as distance education.
Since its beginnings this system substantially expanded in many countries and became a
new important trend among those, which are shaping the future of higher education.
Distance education represents an area of enormous potential for higher education
systems around the world struggling to meet the needs of growing and changing student
populations. The distance learning landscape has been transformed. It is facilitating real
growth in numbers and types of providers, curriculum developers, modes of delivery and
pedagogical innovations. It is extremely difficult to calculate the numbers of students
engaged in distance education worldwide. The nearly 24 mega-universities in the US have
more than one million distance students, which is quite significant phenomenon. In the
past centuries the system of higher education served the educational needs of youth to
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prepare them for a lifetime of work. Today it is clear that the future will involve a lifetime
of learning in order to work.the The studying population has not only grown larger; it is
becoming older, on average, and has additional obligations - mainly work and family. As
a result, there is an increasing demand for a flexible learning framework, one that does
not tie the learner down to a specific time or place. Differences between individuals also
require an adaptable pace and mode of study, suited to personal abilities and distinct
learning styles. The adult learning market is becoming increasingly competitive and full
of opportunities, both for existing institutions and for new entrants.

According to an OECD data more than 40% of adults participate in formal and/or non-
formal education in a given year across OECD countries. The average age of online
learners is now 34, up from 27 in 2002. Distance learning is becoming a critical element
of the future educational systems, equiping workers of all ages with the ever increasing
range and levels of skills required to maintain competency in an increasingly
sophisticated labor marketplace. Such institutions as ICTS, COURSERA, UDACITY, KHAN
ACADEMY are interesting examples for distance learning which connects the higher
education with the process of life long learning. They may offer a partial answer to the key
questions ,where to learn” ,when to learn” and ,what to learn”throughout life.

How all these are related to the future of Sustainable Development Goals?

The predecessor of SDG, the Millennium Development Goals have been dealing mainly
with the spread of primary education and with the importance of lifelong learning. How
can help the universities the achievement of SDG? First of all with the increase of skill
supply. SDGs contains goals and tasks the solution of which require not only much more
skilled people, but more highly skilled professionals, including the education of teachers
for the education system, health professionals, etc. The role of the universities is also
essential in research and innovations. These are indispensable practically for the
fulfilment of all the main goals. The universities can play a key role in the increase of the
cultural level of the societies. From among the goals the promotion of quality education
and lifelong learning is also relevant for the future of higher education. SDG goals include
such requirements as the expanding accessibility to make quality higher education
available to a much larger proportion of the population in both economically advanced
and developing countries; raising completion rates of students who enroll in college;
bringing down the cost of education, which is an increasing burden to students
everywhere; improving relevance to eliminate the mismatch between the knowledge
imported and the skills required by the labor force to achieve full employment; enhancing
quality of education; applying innovative technologies for delivering content, interaction
with students, evaluation, assessment and accreditation; and reformulating the content
of courses and curriculum to more effectively address social needs. All these would bring
higher education in harmony with the needs and evolving institutional conditions of
lifelong learning.
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From the perspectives of sustainable development goals literacy will have to become an
essential component on all level of the educational system, not only in higher education,
but also in the institutions promoting life long learning. It should include the equipping
students with the skills that will make them effective in unpredictable tasks, which will
be extraordinarily varied, but require cutting edge expertise in many areas: managing
complex teams or projects; interacting with robots,customers, patients students.Social
literacy should inlude the development of soft skills such as empathy, listening, agility, the
management of stress and emotions and a framework for thinking about and accepting
otherness, understanding the multicultural character of the world, the causes and
consequences of the main external and internal processes of the society, including the
sources of conflicts, the problems related to poverty and inequalities, and many other
problems and solutions. It should be considered also as a basic source of social
consciousness.
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Sandorné dr. Kriszt Eva
rector emerita, Budapesti Gazdasagi Egyetem

A felnottképzés szerepe és megvaldosuldasa hazankban,
kiilonésen a gazdasagtudomanyi képzési teriileten

Bevezetés

A feln6ttképzés targyalaskor azt tapasztaljuk, hogy nincs letisztult és koriilhatarol
fogalomrendszer. Amennyiben mégis szeretnénk definialni a fogalmat az els6 fogddzot az
életkori lehatarolas adhatja, miszerint ugy értelmezhetjiik a feln6ttképzést, hogy az a mar
feln6tté valt és az iskolarendszer(i oktatasbdl kikeriiltekre vonatkozik. Fontos, hogy
megkiilonboztessiik a feln6ttképzést és a felnOttoktatast. Létezhet egy szabalyozasi
elkilonités is, és kezelhetjiik ugy a feln6ttképzést, mint amelyre a jogi szabalyozas
kiterjed. Végiil vizsgalhato a szerint is, hogy milyen képz6 intézményekben folyik, mi a
képzés célja és milyen eredménye keletkezik a feln6ttek oktatasanak.

Miért van sziikség az életen at tarto tanulasra?

Az élet minden teriiletén tapasztalhaté egyre gyorsabb litem( valtozasok koéztudottan
nem teszik lehet6vé, hogy a feln6ttkorba lépett nemzedék abbahagyja a tanulast, és csak
az élete elsd szakaszaban megszerzett ismeretekre hagyatkozzon. Ez nemcsak azért van
igy, mert a technikai fejlédéssel parhuzamosan igen gyorsan elavulnak az ismeretek, de a
tudassal egyenes aranyban né a nem tudas, pontosabban annak tudasa, hogy mi mindent
nem ismeriink a vilagbdl. Az életen at tart6 tanulas egyre inkabb megvalésitand6 cél kell,
legyen és nemcsak egy sokat emlegetett és sokak altal vagyott, kergetett alom. Egyrészt a
gyorsulé id6 kényszeriti rank, hogy folyamatosan karbantartott, fenntarthat6 tudasunk
legyen, masrészt napjainkra kialakult a gazdasagnak egy 0j szegmense is az ugynevezett
tudasgazdasag.

Felgyorsult vilagunk nem csak egyszertlien azt jelenti, hogy intenzivebben éljiik életiinket
és rank zudulnak az 4j informacidk és hatalmas adatbazisok kezelésével kell megkiizdeni,
hanem azt is jelenti, hogy a mai kor embere élete folyaman tobb valtozast él at, mint az
6korban 100 egymast kévetd generacio. (Besenyei Lajos: ,A média szerepe az életen at
tart6 tanulasban” CEO Konferenciak, 2008. http://www.ceo.hu).

Mindezt Siedentopf német csillagasz egy altala felallitott ,Modellévben” szemléletesen
mutatta be (http://www.e-periodica.ch/cntmng?pid=woh-002:1984:59::579), miszerint
0sszegezve:

e januarban megjelenik a vegetacio,

¢ marciusban az elsé madarfaj,
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e szeptemberben az elsd f6emldsok,

e november kozepén az els6 emberszabasd majmok,

e december 30-an megjelenik a kdszerszamot hasznalé ember &se,

e december 31-én

e 20 orakor kihal a Neandervoélgyi 6sember,

e 23 6ra 30 perckor az ember elkezdi a foldmiivelést,

e 23 6ra 59 perc 24 masodperc az ipari forradalom,

e 23 6ra 59 perc 48 masodperc pedig az autd és a repiil6gép megsziiletésének ideje.
Folytathatnank a modell megalkotdsa 6ta eltelt kozel o6t évtized tudomanyos
eredményeinek iddskalan valo elhelyezésével ezt a lenyligozé fejlodést, de az
exponencialis ltem igy is szépen kirajzolédik. Ez a gyorsulé novekedés a technikai
fejlédésen tal a népesség novekedésében is kimutathat6. S6t napjainkra mar a Fold
lakossagara vonatkozoban népességrobbandasrél beszéliink. Mig 1960-ban Foéldiinkén a
népesség lélekszama 3 millidrd f6 volt, 2017-re elérte a 7,5 milliard f6t.

Milyen problémdakat vet fel az egyre gyorsulé id6? Azt latjuk, hogy a problémak
globalizalédnak. A természeti eréforrasok kimeriilése, a tarsadalmi egyenlétlenségek
novekedése, az urbanizaciés problémak, a kdrnyezetszennyezés altalanosan Kiterjedt és
globalisan kezelend6 kihivasok elé allitja az emberiséget. A tudomany, a technika
folyamatosan fejlodik és a gazdasagi novekedés iranti igény is folyamatos, annak ellenére,
hogy egyre inkabb el6térbe kertilnek a fenntarthat6sagi célok.

Induljunk ki abbél a hipotézisbdl, hogy a gyorsulé idével jaré kovetkezmények megoldasi
lehet6séginek keresése ugrasszerlien megnoveli a tudasigényt. A tarsadalom esetében a
tudasrol, mint eréforrasrol és tudasgazdasagrél beszéliink, az egyén szintjén pedig a
folyamatos tanulas iranti igényro6l.

A felnottképzés torténelmi fejlodésrol

A felndttképzés és a folyamatos tanulas iranti igény nemcsak a XXI. szazad terméke.
Erdemes egy kis torténeti visszatekintést is tenni. A felnétt népesség oktatasa, tudasanak
bévitése a torténelem legrégebbi iddszakaiban is jellemz6 volt. A XV. szazadtdl a
reneszansz és a humanizmus eszméinek terjedésével n6tt a magasabb szintli miiveltséget
elsajatiték szama és aranya. A felvilagosodas koraban jelentek meg azok a szalonok, ahol
a rendszeres talalkozasok és beszélgetések soran megtortént a tudasmegosztas, és
amelyek a kultdra tovabbi terjedését biztositottak. Az ipari forradalom életviteli
valtozasokat is hozott, amelyek egyik eredményeként mar létre hoztak vasarnapi
iskolakat is. Magyarorszagon a reformkor adta a kovetkezd lokést a felndttképzés
fejlédésének, majd a kiegyezés utdn a népféiskoldk megjelenése jelentette a kovetkezd
fejlodési szakaszt a feln6ttoktatasban. A XX. szazadra jellemzdek voltak az olvasdkorok,
majd kiépiiltek a miivel6dési kozpontok. A feln6ttképzés jelentéségét felismerte az
UNESCO, az ENSZ és az Eurdpai Unio kiillonb6z6 szervezetei is. A Lisszaboni stratégia
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2020-ig szol6 folytatasat, az Eurdpa 2020 stratégiai programot 2010 tavaszan fogadta el
az Eurdpai Bizottsag, amely kiemelten foglalkozik a feln6ttképzéssel is.

A magyarorszagi jelenlegi gyakorlat

Az egész életen at tartd tanulds irdnti igény gyokereit jelenleg abban talaljuk meg, hogy az
egyén egy-egy életpalya alatt tobbszori palyamodositasra kényszertiil. Vannak szakmak,
amelyek az életat sordn eltlinnek, helyettiik pedig Ujak keletkeznek. Az ismeretek
atlagosan otévente elavulnak. A képességek folyamatosan tovabbfejlesztendék és a
megszerzett tudas el6bb-utobb minden szakmaban kiegészitendd.

A tovabbiakban a feln6ttképzés jelenlegi magyarorszagi helyzetével foglalkozunk
statisztikai adatokkal alatamasztva és szdmszerlisitve a felnOttképzés allapotat és
megoldand6 feladatait. A Kozponti Statisztikai Hivatal ,Felndttoktatas, feln6ttképzés
2014.” cimi kiadvanya mellett felhasznaljuk a ,Fokozatvaltas a fels6oktatasban” 2015.”
cim kormdanyzati Aagazati stratégiai anyagot is. A statisztikai adatgy(jtésekhez
elengedhetetlen a fogalmak tartalmanak pontos meghatarozasa. Sz6ltunk mar réla, hogy
a feln6ttképzés fogalma altaldanosan még nem letisztult. A nemzetkozi szakirodalomban
feln6ttoktatas és -képzés altalaban a lifelong learning, azaz az egész életen at tarté tanulas
keretén beliil jelenik meg. Ebbe ,beletartozik minden olyan, az ember élete soran végzett
tanulasi tevékenység, amelynek célja a tudas, a készségek és kompetencidk fejlesztése
személyes, polgari, tarsadalmi és a munkavallalasi perspektivabdl.”( Making an European
Area of Lifelong Learning a Reality, Briisszel: Eurépai Bizottsag, 2001.) Ebbdl indul ki az
Eurépai Uni6 statisztikaért felel6s szervezete, az Eurostat is. Az oktatasi és képzési
programokat formalis és nem formalis tanuldsi tevékenységekre osztotta és a
»Classification of learning activites”, (CLA) 2006. cim( dokumentumban 6sszegezte. A
megkozelités, tehat a tanulasi tevékenység oldalardl indul, elsédleges jellemzdjének
tekintve a tanulasi szandékot. Fontos kritérium a tanulasi tevékenység helyszine is,
eszerint beszélhetliink intézményesitett és nem intézményesitett képzésekrol.
Magyarorszagon a formalis képzések kozé soroljuk az iskolarendszeren kivili OK]
(Orszagos Képzési Jegyzék) képzéseket is. Az elkiilonités 1ényege tehat, hogy az igénybe
vett képzés a tanuladsi folyamat végén ad-e az adott orszdgban allamilag elismert
végzettséget. Errdl ad tajékoztatast az 1. szamu abra.

Az iskolarendszerli felndttképzések képzési szintenként is elkiilonithetok. A
tovabbiakban a kéznevelésben folyd feln6ttképzéssel nem foglalkozunk, figyelmiinket a
fels6oktatasban folyé felnéttképzésre forditjuk, mivel ez alapjaiban meghatarozza a
feln6ttképzés rendjét is. Tagabb értelemben a teljes felsGoktatas a feln6ttképzéshez
tartozik, hiszen a 18 éven feliili korosztalyt érinti, szlikebb értelemben azonban csak a
fels6oktatasnak a nem nappali képzések, az esti, a levelez6 munkarend szerinti és a
tavoktatasos képzések tartoznak ide.
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A 2000-es évek kozepétdl a nem nappali képzésben résztvevdk szama jelent6sen, 46 %-
kal ugyan csokkent 2012-re, sulyuk azonban még ekkor is jelentds, 31%. (Lasd 2. szdmu
abra.)

1. abra
Tanulasi tipusok
/ Tevékenyseg /
A J
Igen
Tanuldsi szandék
Igen
Intézmenyesitett
Nem
Benne van az
NFQ-ban#
Nem
/ Y /
Nem tanulis Informalis tanulas Nem formalis tanulas Formalis oktatis
¥ National Framework anldalg'f;ratfans. — Nemzeti képesitési keretrendszer.
Forrdas: CLA, 2006.
2. dbra

A hallgatok szamanak alakuldsa
(2005. év=100%)

110

100

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012

== Nappali képzésben Nem nappali képzésben — (55785 hallgate

Forras: KSH Feln6ttképzés, feln6ttoktatas, 2014
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A nem nappali képzési formakban jellemzden nem a 18-19 éves korosztalyhoz tartozo
tanulnak tovabb. Ugyanakkor az az életkor, amikor a nem nappali képzésben tanuléd
hallgatok aranya mar meghaladja a nappali képzésben részt vevOkét egyre jobban
kitolddik. 2010-t6] mar a 27 évesek kozott keriilnek elészor tobbségbe a nem nappali
képzési formaban részt vevék szemben a korabbi 25 éves korosztallyal. (Lasd 3. szamu
abra)

A 25 év feletti hallgatok szama képzési forma szerint X
3. dbra

Ezer fo
160

140
1200 4
100
80 1 —
a0

20

NiCEECR N RER)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Nappali képzés O Nem nappali képzés

Forras: KSH Felnéttképzés, feln6ttoktatas, 2014

A vizsgalt idészakban is jellemz6 volt, hogy mind a nappali, mind a nem nappali
képzésekre jarok korében a gazdasagtudomanyi képzési teriilethez tartozé szakok voltak
a legnépszeriibbek. (Lasd 4. szamu abra.)

A nem nappali képzésben részt vevo hallgatok megoszlisa képzési tertilet szerint, 2012, %
4. abra

@Jog:

B Szolgalraras;

B Miiszaki mdemanyok;

@ Tanarkeépzes, okmrismudomany;
B Gazdasag €s iranyitas;

O Egyéb:

L=

Forras: KSH Felnéttképzés, feln6ttoktatas, 2014
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A felnottképzés fejlesztése a gazdasagtudomanyi képzési teriileten

A gazdasagtudomanyi képzési teriilethez tartozé szakok népszertiisége toretlen, amelyet
a2017. évi felvételi alapeljaras adatai is alatdamasztanak. A felvett valamivel tobb mint 72
ezer hallgaté 17,0 %-a keriilt be a gazdasagtudomanyi képzési teriilethez tartozé
szakokra, a miiszaki teriiletre 15,4 %, a pedagégus képzésre pedig 13,0 %, majd ezeket
koveti az informatikai, a bdlcsész, az orvosi és a jogi képzés. Mindezek alapjan a
tovabbiakban a gazdasagtudomdanyi képzési teriiletet emeljik ki és vizsgaljuk a
fels6oktatas ezen szegmensének a statégiai céljait és fejlesztési iranyait.

Kiemelt cél: a gazdasagi szakirdnyu tovabbképzésben és a feln6ttképzésben vald
fokozottabb, a munkaadodkkal 6sszehangolt szerepvallalas erdsitése (Fokozatvaltas a
fels6oktatasban c. kormdanystratégia). Ezen cél eléréséhez a felsGoktatds szerepldi
javasoljak a dualis képzés kereteinek, lehet6séginek és finanszirozasanak kiterjesztését
az alap- és mesterszakokon egyarant. A felsoktatasi intézmények és a munkaerdpiac
szerepléinek kozos kutatdsai segithetik ezt a munkat, amelynek eredményei
hasznosulhatnak az oktatasban is. Kivanatos lenne a fels6oktatds fokozottabb
szerepvallaldsa a gyakorl6 gazdasagi szakemberk tovabképzésében a gazdasag
szerepl6inek pedig az intézmények melletti tanacsadé testiiletkben valé mind gyakrabbi
megjelenése. Fontos lenne a jovében a munkaerdépiac szerepléinek az eddiginél nagyobb
mértéki bevondasa az oktatasba.

Ennek szamos mar eddig is miikod6 formaja létezik, mint példaul az lzleti élet
képviseldinek és a felsGoktatasi intézmények oktatdinak kozds szakmai konferencidi,
bilateralis egylittm{ikodési megallapodasok, stratégiai szovetségek vallalatok és
fels6oktatasi intézmények kozott. A dualis képzés bevezetése szamos tovabbi lehet6séget
nyitott meg az egyiittmiikodésre. Mégis ugy gondoljuk, hogy tavolrél sem hasznalunk ki
minden lehet6séget. Rendszerbe illesztett kapcsolatokra, folyamatos parbeszédre
tovabbra is nagy sziikség van a munkaadékkal és tagabb értelemben munkerdpiac
minden szerepl6jével.

A feln6ttképzést azoban az abban résztvevdék és a munkadok iranyabdl is érdemes
kozeliteni. Az iskolarendszerd oktatason tul ugyanis sokkal kevesebb informacidonk van
azokrol a képzésekrdl, amelyeket a feln6ttek iskolarendszeren kiviil végeznek. Ennek egy
része, amely a magyarorszagi feln6ttképzési torvény (2013. évi LXXVIL. toérvény a
feln6ttképzésrdl) hatalya ala tartozik még relative jobban nyomonkévethetéek, de
kilondsen azokrdl a képzésekrdl van kevés informacidonk, amelyek nem nyujtanak
allamilag elismert szakképesitést.

Az els6 felnOttképzési adatfelvételre, amelyet jogszabaly irt el6 és az Eurdpai Unidéban

alkalmazott egységes gyakorlata épiilt, és a képzésben résztvevéket kézdezte meg,
Magyarorszagon 2012 els6 negyedévében keriilt sor és az el6z6 évre vonatkoztak.
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Azt keresve, hogy a munkadok mennyire tamogatjak a felndttképzésben résztveviket, azt
latjuk, hogy az iskolarendszer(i oktatadsban tanulé felnéttek tobb mint 40,0 %-a nem
dolgozott a képzés ideje alatt. Hasonlé aranyban voltak, akik tobbnyire fizetett
munkaid6n kiviil tanultak és minddssze alig tobb, mint 10,0 %-uk tudta részben, vagy
egészben fizetett munkaidében végezni tanulmanyait. (Lasd 5. szamu abra.) Ebbol
szamunkra az kovetkezik, hogy a munkaadoék ilyen irdnyt tAmogatasa, a felnéttképzésben
réztvevdk tanulmaynainak segitése még nem elegend6 mértékd.

Iskolarendszeri képzésben részt vevok munkiltatoi timogatottsdga
Magyarorszagon, 2011, %

5. dbra

Fele-fele
aranyban (Tébbnyire)
fizetert fizetert
munkaidében munkaiddben
&z munkaiddn ranule; 6,4
kivil canule
47
Nem
delgozor:
443

(Tabbnyire)
fizetert
munkaidon
kiviil tanult:
445

Forras: KSH Feln6ttképzés, feln6ttoktatas, 2014

A felmérésbol kidertlt, hogy az iskolarendszerii képzésben a legnagyobb aranyban a
fels6foka képzéségliek vettek rész. (Lasd 6. szamu abra.) Miutdn a megszerzett tudas
atlagosan oOtévente eléviil az atképzések, a tudasmegujitas egy Uj kihivast jelenthet a
fels6oktatas szamara. Az ebben rejlé lehetdségeket a felsGoktatasi intézmeények még
mesze nem aknaztak ki.
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Részvétel iskolarendszeren kiviili képzésben

legmagasabb iskolai végzettség szerint Magyarorszigon, 2011 6. dbra
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Legfeljebb Szakiskola Legteljebb Felzéfokna Oszszezen
altalanos iskola 8 éretrségi
osztilya

Forras: KSH Feln6ttképzés, feln6ttoktatas, 2014
Osszegezve

A fen6ttképzés és a felsGoktatds kapcsolatdnak erdsitése mindnképpen sziikséges és
el6bbre vinné a fels6oktatas tigyét. Mindez a fels6oktatasi intézmények oldalardl is sok
feladatot és felkésziilést jelent. Piacképes ismeretek oktatdsa minden képzési teriileten
elengedhetetlen, de a legnagyobb igénnyel talan a gzadasagtudomanyi képzés teriiltén
érezhetd és tapinthatd az eziranti igény. Fontos, hogy a feln6ttképzés széles teriileten
értelmezddjon és az iskolarendszeren kiviili képzésekbdl vallaljon nagyobb szerepet a
fels6oktatds. Természetesen ehhez hatékonyabb egyiittmiikodésre van sziikség a
munkaerdpiac szereplovel, akik az igények pontosabb meghatarozasa mellett a kézésben
is aktivabb szerepet kell hogy vallaljanak. Az el6bbrelépéshez pedig minden szerepld
egyuttmiikodésére és rugalmas hozzaallasara van sziikség.

Irodalom:

e Dr. Besenyei Lajos: 2008. majus 22. A média szerepe az egész életen at tartod
tanulasban CEO Konferenciak. www.ceo.hu

e Siedentopf: Enerige, Natur und unsere Zukunft

o (http://www.e-periodica.ch/cntmng?pid=woh-002:1984:59::579),

e Making an European Area of Lifelong Learning a Reality, Briisszel: Euro6pai
Bizottsag, 2001.

e Fokozatvaltas a fels6oktatasban c. kormanystratégia

e 2013. évi LXXVIL térvény a felndttképzésrdol

e Felndttoktatas, feln6ttképzés, Kozponti Statiztiki Hivatal, 2014. marcius
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Battay Marton-Galfi Péter-Ozsvari Laszl6-Sétonyi Péter

Egy nagy miultu tovabbképzés tapasztalatai és perspektivdi
El6zmények

Az Allatorvostudomanyi Egyetemen a tovabbképzés rendszere kozel szazhisz éves
multra tekinthet vissza. A tovabbképzésnek jelentds szerepe van ma is a gyakorlo
allatorvosok szakmai tudisinak frissen tartasaban, illetve elméleti tuddsanak
elmélyitésében. A szakiranya tovabbképzések és rovid tanfolyamok hatékonyan
biztositjak, hogy az egyre béviilé tuddsanyag és az 0j miitéti és képalkotd eljarasok
ismerete megjelenjen a mindennapi allatorvosi gyakorlatban.

Az 1787-ben - a vilagon harmadikként elinditott magyar allatorvosképzés jelentds
hagyomanyokkal bir. A természettudomanyok, kiilénésen az orvostudomanyok XIX.
szazad végi robbanaszerl fejlédése, illetve Amerikabol szarmazd, 1895-t61 hatalmas
pusztitast okozo sertéspestis elleni védekezés sziikségessége az allatorvostudomanyi
képzést és az allatorvoslast is atalakitotta. Az U1j tudomanyos eredmények napi praxisban
val6 alkalmazasa érdekében a kordbban végzett allatorvosok szamadra is biztositani kellett
a szervezett tovabbképzés lehet6ségét. Ezt Hutjra Ferenc az akkori f6iskola rektora
felismerte és 1898-t6l ,rendszeres tovabbképzé tanfolyamokat” szervezett a mar
korabban végzett allatorvosok szamadra, ismereteik naprakésszé tétele és a korabbi
hidnyossagok potlasa érdekében.

Ezek a képzések az els6 vildghdboruig tartottak, alapvetéen tanfolyami jelleggel, igy a
rendszeres és szervezett allatorvosképzés el6zményeinek voltak tekinthet6k. (Karasszon
1987:82) Az elsé vilaghaborit kévetéen a Magyar Orszagos Allatorvos Egyesiilet
tudomanyos iilései, a masodik vilaghaboru utan pedig az Allatorvosok Szakszervezete,
illetve kés6bb az Orvos-Egészségligyi Dolgozék Szakszervezetének allatorvosi
szakosztalya szervezte meg az allatorvosok intézményes tovabbképzését. Ezek a
tovabbképzések, bar magas szakmai szinvonalon folytak, 6nmagukban nem bizonyultak
elegendének, ezért 1955-t6] jogszabaly irta el az akkori Allatorvostudomanyi Féiskola
részére a tovabbképzd tanfolyamokat szervezését.

A tanfolyamok altalaban kétféleképpen szervezddtek, vagy adott allatfajra vonatkozo,
fajtaspecifikus tanfolyamok, vagy pedig adott kutatasi teriiletet fel6leld, ugynevezett
diszciplinaris tanfolyamok voltak. Ezektdl eltéréen az igényeknek megfeleléen egyéb
tanfolyamok szervezésére is sor kertilt.

1970-t6] hosszas tervezés és igényfelmérés eredményeként indultak az egyetemen a
nagylzemi allattartas igényeit kielégitd szakallatorvosképzések. A képzések rendkiviil
sikeresek voltak, mivel mar a megszervezésiik is szamos olyan elv mentén tortént, amely
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a korszerii felsdoktatasi rendszerekre jellemzd. Ilyenek voltak kiilondsen, hogy a
gradudlis képzést és a posztgradudlis képzést egységes tanulasi folyamatként fogtak fel,
ezt mar a tananyag 0sszeallitasanal is érvényesitették. A tovabbképzés soran komplex
ismeretek kozvetitésére torekedtek. A képzés gyakorlatorientalt, rugalmas idébeosztasu
volt, és nagy hangsulyt helyeztek a visszajelzésekre, tapasztalatokra, amelyeket
érdemben figyelembe vettek a képzés fejlesztése soran. (Lami 1987:153-167).

Az inditott szakallatorvos-képzések teriiletei igazodtak a nagyiizemi allattartas és a
hatdsagi allatorvosi rendszer igényeihez. Ennek megfelel6en indult baromfi-egészségiigyi
szak, sertésegészségligyi szak, szarvasmarha-egészségiigyi szak, allathigiéniai szak,
élelmiszerhigiéniai szak, allategészségligyi igazgatasi-szervezési szak, laboratériumi
szak, szaporodasbioldgiai szak, klinikai szak (1. dbra).

1283 fO baromfi-

egészségligyi;
kllnlkal, 39 114 sertés-

|

szaporodasbiold
iai; 162

i

egészséglgyi;
140

Iaboratériumi;%

allategészségligyi
igazgatasi; 194
szarvasmarha-
egészséglgyi;
294

élelmiszerhigién
ai; 113

1. &bra 1986-ig végzett szakallatorvosok szakonkénti megoszlasa
(Forras: Lami 1987:167 alapjan sajat szerkesztés)

A szakallatorvosképzés jelenlegi helyzete

A rendszervaltds, a privatizacio, az eurdpai uniés csatlakozds és az ennek révén
megvaltozott tAmogatasi és szabalyozasi kérnyezet, a vilaggazdasagi valsag és az elmult
évtizedek mas tarsadalmi és gazdasagi valtozasai jelentés mértékben alakitottdk at a
korabbi szocialista mezdgazdasag és ezen beliil a nagyiizemi allattartas feltételrendszerét.

A Kkettd-négy féléves, masoddiplomat ad6 szakallatorvos-képzés jelenleg az alabbi
teriileteken folyik: kisallatgydgyasz szakallatorvos, ldegészségiigyi szakallatorvos,
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sertésegészségligyi szakallatorvos, kérd6dz6-egészségligyi szakallatorvos, baromfi-
egészségligyi szakallatorvos, élelmiszerhigiénikus szakallatorvos, igazgatasi és
jarvanytigyi szakallatorvos, allatorvosi mikrobioldgus szakallatorvos, egzotikus allatok
gyogyaszata, allatorvos-menedzser szakallatorvos, vadegészségligyi szakallatorvos. A
képzéseket az érdekl6désnek megfelel6 litemben inditja az Egyetem.

902 f6

mikrobioldgus; 36 kisallatgyogyasz;
egzotikus; 86 246

igazgatas; 145

-/ l6egészségligyi;
.— .

\_ kérédz6-eg.; 1
2. abra 1987-2017 kozott végzett szakallatorvosok szakonkénti megoszlasa
(Forras: sajat szerkesztés)

élelmiszerhigiénik
us; 120

sertés-
gészségligyi; 65

baromfiegészségii
gyi; 33

A 2. abran j6l lathat6, hogy az egyik legnépszeriibb képzés a kisallatgydgyasz
szakallatorvos szakirdnyu tovabbképzés lett, és megjelent az igény a 16-egészségiigyi
szakallatorvosképzés irant, a gazdasagi haszonallatok tekintetében a sertés-, baromfi- és
kérédzo-egészségligyi tertileten viszont jelent6sen visszaesett az érdeklédés a
korabbiakhoz képest, ami dsszecseng a fent vazolt tarsadalmi-gazdasagi folyamatokkal,
illetve a tarsallatokkal kapcsolatos megvaltozott tarsadalmi attitiddel.

Nem allatorvosok részére hirdetett tovabbképzések is szerepelnek az Egyetem képzési
palettdjan, igy a lovastanar (hippolégus) és szervezd, valamint az experimentalis
toxikologus szakiranyu tovabbképzési szakok.

A rovid tanfolyamok tartasa sem maradt abba, ezek jellemzden 1-2 napos, tanfolyamok,
ahol neves oktatok, hazai és kiilfoldi szakemberek mutatjdk be a szakma sziikebb
teriileteinek Ujdonsagait. (Perényi, 2016:282)



A fentiek alapjan lathato, hogy a szakallatorvosi tovabbképzés rendszere jol kialakult, a
megfeleld szakok oktatasi tematikdja kidolgozasra kertilt. A szakirdnyu tovabbképzési
szakok az igények fliggvényében indulnak, de 2012-t6]1 folyamatosan évi 3-5
szakallatorvosi képzés folyik parhuzamosan és tobb tucat "kistanfolyam" Kkertil
megtartasra. A raépiil6 szakiranyu tovabbképzési szakokkal erds szinergia mutatkozik az
egységes, osztatlan allatorvosképzéssel. (Sétonyi 2016:13)

Perspektivak, feladatok

A szakiranyu tovabbképzésekkel kapcsolatos intézményi terveket és lehetdségeket
Sotonyi Péter kordbbi dékani és jelenlegi rektori programjaban is meghatarozta, ezek
megvaldsitasa folyamatban van.

Az Egyetemen az 1980-as évek végén elinditott idegennyelvli gradualis allatorvosképzés
révén Eurépaban egyediilall6 mdédon, harom nyelven - magyarul, angolul és németiil is
folyik az oktatdas. A gradualis képzésben részvevd hallgaték mintegy kétharmada a vilag
kozel 40 orszagabdl érkezik.

Az Allatorvostudomanyi Egyetemnek erds a versennyel kell megkiizdenie az eurépai
piacon, amelyben fontos versenyeldnyt jelent az Egyetem nemzetkozi kétlépcsés EAEVE
akkreditacidja, amit a 97 eurdpai allatorvosképzo intézmény kozil hetedikként érdemelt
ki, és amelynek révén az itt kiadott allatorvosi diplomakat kiilén honositas nélkiil egész
Eurdépaban elfogadjak.

Kedvez6 piaci helyzetiink megmutatkozik az idegen nyelvii képzés kapcsan tapasztalhato
atlagosan haromszoros tuljelentkezésben.

Terveink kozott szerepel, és az eldzetes felmérések alapjan igény is mutatkozik, hogy
angol nyelven is elinditsunk tobb teriileten szakallatorvos képzést, amelyekre kiilondsen
Ko6zép-Europabol, Németorszagbdl, illetve az idegennyelvii képzésben részt vett volt
hallgatéink koziil varhatunk jelentkezdket.

Ezzel kapcsolatosan kiilonosen fontos az elért oktatasi szinvonal megtartasa és emelése.
A széles latokort biztositd, altalanos jellegli allatorvos képzés mellett a specializacié a
tovabbképzés feladata kell, hogy legyen. A jelenlegi tanterv, az oktatas szerkezete és
szervezése jo kereteket biztosit a magas szinvonali oktatémunkanak.

A versenyeldnyiink novelése érdekében, a jelenlegi rektori ciklus kiemelt programja az
Egyetem AVMA (American Veterinary Medical Association) amerikai akkreditaciéjanak
elérése. Az Egyesiilt Kiralysagon kivil minddssze két eurdpai allatorvosképzo6 intézmény
rendelkezik ezzel a mindsitéssel. Az amerikai akkreditici6 nem csupan szakmai
szinvonalunkat erdsit6 presztizsnoveld tényezd, hanem kulcsfontossagu piaci
értéknoveld elem is. Az idegennyelvili képzés terén ugyanis a kiméletlen versenyben azon
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kevesek kozé rangsorolhatndnk magunkat az AVMA akkreditacié révén, akiknek
diplomajaval nagymértékben megkonnyithetd a végzett hallgatéink amerikai
professzionalis integracidja. Az amerikai akkreditacio értékét tovabb noéveli, hogy egy
AVMA altal akkreditalt intézmény altal kiadott diplomat Eurépan kiviil az amerikai
kontinensen és a teljes Brit Nemzetk6zosség teriiletén, minden tovabbi honositasi eljaras
nélkiil elfogadjak, ami a jelenlegi brexit folyamatok tiikrében még hangstlyosabb
kérdéssé valt.

A képzést ugy kell atalakitani, hogy a frissen végzett allatorvosok els6 napi tettrekészsége
(first day competencies) tovabb n6jon, vagyis hogy a t6liink kikertld hallgatok 6nalléan,
azaz feliigyelet nélkiil tudjanak elvégezni minél tobb elére meghatarozott, jol kortlirt
allatorvosi szakmai tevékenységet. A tovabbképzésben ujabb EPA-k (Entrustable
Professional Activity) elsajatitasaval haladhatnak a friss allatorvosok a specializacid
iranyaba.

A rovid tanfolyami szinti, és a kamarai megyei tovadbbképzések soran, a Magyar
Allatorvosi Kamaraval is 6sszehangoltan Intézményiinknek az eddigieknél jelentSsebb
meértékben kell részt vallalnia a posztgradualis képzésben, kiemelten épitve az elméleti
tanszékeken felhalmozott tudas és tapasztalat bevonasara. A megujulé ismeretanyagnak
a praktizal6 allatorvosokhoz vald eljuttatasa, az élethosszig tart6 tanulds tematikajanak
osszeallitdsa, magas szintl kozvetitése feltétleniil igényli az elméleti tanszékek és klinikak
szoros egylittmiikodését. Kiilonésen ebben a képzési tipusban jelent6s, hogy az
osszefiiggések feltarasara, az onallé gondolkodasi és véleményalkotdsi képességre
keriiljon a hangsuly. El6térbe kell keriilnie az ,e-learning” képzési formaknak, ezzel egy
idében jelentds mértékben csokkentve a kotelez6 oOrak szamat, a kotelez6en
megtanulandd lexikalis anyagot, torekedve a problémaorientalt és adott esetben multi-
diszciplinaris képzés lehet6 legszélesebb kor( kiterjesztésére. (Sétonyi, 2016:10-12.)

Fentiek megvalositasa teljes szakmai konszenzus mellett is iddigényes folyamat, amely
bar sok munkat igényel, de hosszu tavon biztosithatja a képzés szinvonalanak tovabbi
emelkedését és az intézmény versenyképességének megdrzését.

Irodalom:

e KARASSZON Dénes (1987): Az intézmény torténete In: HOLLO Ferenc szerk.: 200
éves a magyar allatorvosi felsGoktatas 1787-1987, Budapest, Mez6gazdasagi
Kiado, 11-121. p.

e LAMI Gyula (1987): A tanfolyamos tovabbképzés és szakallatorvos-képzés jelene
In: HOLLO Ferenc szerk.: 200 éves a magyar allatorvosi fels6oktatas 1787-1987,
Budapest, Mez6gazdasagi Kiado, 151-167. p.

e FEHER Gyérgy (2007): Biographia, Budapest, Szent Istvan Egyetem Allatorvos-
tudomanyi Kar, 153-161. p.
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A felsooktatds szerepe az ENSZ fenntarthato fejlesztési célok
(SDG) és az Agenda 2030 megvalodsitasaban: gazdasdgi és
tarsadalmi dimenzidk - Role Of Higher Education In The
Implementation Of UN Sustainable Development Goals (SDG)
And Agenda 2030: Economic And Social Dimensions

Eleten dt tarté tanulds és fenntarthaté kérnyezetvédelem a
felséoktatas bevondsaval: lehetdségek és korlatok - Lifelong
Learning and Sustainable Environmental Protection Through
Commitment Of Higyher Education: opportunities and Limits
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Liiko Istvan
egyetemi magantanar PTE KPVK

Oktatas és fenntarthatdsdg
Holisztikus, rendszerszemléletii és multidiszciplinaris megkdozelitések

Kulcsszavak: fenntarthatdsdg, oktatds, képzés, reziliencia, hdlézati tanulds
Bevezetés

Olyan korszakban éliink, amikor egyfel6l viladgosan kirajzolédnak a fenntarthatatlansdg
markdns jelei, tertiletei, a korldtok. Mdsfel6l erésodik az a nemzetkézi dsszefogds, amely
feliilemelkedik a hatalmi-politikai érdekek globalizdlédd akaddlyai felett és kibontakozéban
van egy inter, - illetve transz, és multidiszciplindris megkézelitést segitd fenntarthatdsdgi
tudomdny.

Atfogé f6 célunk, hogy a fenntarthatésdg kiilonboz6 aspektusai altal kozvetitett
mozaikszer( ismereteket egybekapcsoljuk és érzékeltessiik a természeti, a tarsadalmi és
a miszaki-technikai kdrnyezet szerves kapcsolatat, oldjuk a diszciplinak merev falait.
Egyik fontos célja, hogy bemutassa a fenntarthatatlansagot el6idéz6 okokat, a miiszaki-
technikai fejlédést és tényezdit, annak gazdasagi, tdrsadalmi és oktatasi hatasait, a
fenntarthat6sag szemléletének, valtozé fogalmanak 6sszefliggéseit.

Masik fontos célunk, hogy a multi és interdiszciplinaris hatterek bemutatasa utan
kiemeljiik, és bemutassuk az oktatas és alrendszereinek, - azon belil is leginkabb a
fels6oktatas szerepét a fenntarthatdsag céljainak megvalositasban. Kiilon részletezziik az
ENSZ Fenntarthaté Fejl6dési Célok (SDG 2016-2030) rendszerét.

»A tanulas egyike a fenntarthatd fejlédés kulcskérdéseinek - ha ugyan nem maga a
kulcskérdés. A fenntarthatosagot visszavezeti arra a kérdésre, hogy az egyének és
kozosségeik milyen mértékben képesek megujulni, és ugy alkalmazkodni a gazdasagi,
tarsadalmi és kulturalis kornyezetiikh6z, hogy kézben fokozatosan meg is valtoztassak.”
(Szerk. Kozma T. HERA Evkoényv II1,, 8. oldal)

Fenti idézetiinkkel azt szeretnénk érzékeltetni, hogy a hazai nevelés és oktatdskutatds is
kiemelten kezeli a fenntarthatdsdg oktatdsi vonzatait, kapcsolatait.

Kiilonésen a fels6oktatds viszonyuldsa, innovdcios hatdsa és hdlézatosoddst segitd
gyakorlati tevékenysége érdemel emlitést mdr a bevezeté gondolatainkban. Ebbdl is
kovetkezik, hogy ebben a tanulmdnyban kiilon alfejezetet szenteltink a MeLLEarN egyestilet
szerepére, meghatdrozo fontossdgdra az ENSZ Fenntarthatdsdgi Célkitiizéseinek (2016-
2030) a megvaldsitasaban.
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Ezt a kitérést mindenképpen meg kell tennem, mert a konferencia plendris kerekasztal
beszélgetésén ez elmaradt, senkinek nem jutott eszébe, hogy erre kitérjen.

A technikai fejlodés és hatasai

A technikai fejlodés és hatotényezoi

Altalaban igaz az, hogy ha valamelyest kévetni akarjuk a technikai fejlédésnek a menetét,
akkor célszer( valamilyen modellben gondolkodni. Kiilon6sen, ha a fejlédésnek az utébbi
két évszazadban bekovetkezd trendjét akarjuk megragadni. Az emberi tevékenység
alkotdelemeit /fizikai, szellemi/ a miikodtetést /eszkoz, technika/ és a termelés
hatékonysagat ossze kell vetni. Ezt az 0sszevetést szolgalja az alabbi dbran lathaté modell,
amely a technikai fejlddést négy szakaszra bontja.

Termelékenység 200$/f6/év 2000$/f6/év 20e$/f6/év
Emberi er6é Motorikus izome. A

Miikodtetés modja | Kézi izomerd (Izomer6 mech. | Szellemi &y . )
N ) i (Intelligencia)
atlag) tevékenység

El6all. eszkoze Szerszam Munkagép Erégép Automatak

1. tiblazat: A termelékenység alakulasa

100%

A5 Izornerd

A% Szellemmi mumka

1500 év 2000 éxr

1. abra: A technikai fejlédés modellje

Amint az abran lathaté ,exponencidlisan” n6é a szellemi tevékenység és csokken az
izomer0 aranya. Szinte szazszorosara emelkedett az egy fore jutd produktum évenkeénti
értéke. Lathaté tovabba a technikai eszkozok, és a technologiak valtozasa a torténelem
soran.

Arnyaltabb képet kapunk, ha az utébbi néhany évtizedben tortént valtozasokat a

technikai fejlédés f6 vonulataiban elemezziik. Nézetem szerint ez a fejlédés harom
teriileten mérhetd le, amelyek a kovetkezok:
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1, A villamos energia - benne a magenergia - tomegmeéreti felhasznalasa, ill. elterjedése
gyokeresen atalakitotta az ipart, a mezdégazdasagot, a kozlekedést, a haztartast, nem
utolso sorban az ember kozvetlen lakohelyi kornyezetét, életmodjat.

2, Az iranyitastechnika. Ma mar elvalaszthatatlan az embertdl az iranyitastechnika vagy
masképpen az automatika. A modern iranyitastechnika nem a célban, hanem a
felhasznalhat6é eszko6zok rugalmassagaban kiilonbozik a korabbi konstrukcioktol, ill.
mechanizmusoktol.

3, Az informatika. Ez a harmadik f6 technikai vonulat, amelynek a fejlédése egyidds az
emberi élettel. Az eszk6zok fokozatos fejlédése tette lehetévé a civilizacié kialakulasat,
fejlodését. Az elmult évszazadokhoz képest a mai kor informatikaja elssorban az
eszkozok gyorsasagaban és rugalmassagaban kiilonboézik. (Liiké 1. 2005)

A technikai fejlédés kévetkezményei
Ahhoz, hogy eljussunk a fenntarthat6 fejlédés elveihez célszeri(i el6bb a dimenzidkat is
megjelenitd korfolyamatokat leirni, illetve bemutatni.

= sz

enyémmel. Nevezetesen a harom nagy rendszer a koévetkezd: Ipari rendszer
(technoszféra), az ember-tarsadalom relaciéja (szocioszféra), valamint a természet
(bioszféra) Huber nézete szerint ezek kdzott bomlott meg az egyensuly az ipari rendszer
talsalya miatt. Vagyis zavarok keletkeztek a korfolyamatokban, amit az 6kologiai
modernizaci6 révén az ipari rendszer hibait ki kell javitani. Melyek azok a kérfolyamatok,
amelyeknél az egyensuly felbomlott? A kovetkezékben ezt abrazoljuk

Atalakitdsi folyamatok

Ember/Koz0sség

Ipari rendszer

Fogyasztas

2, dbra Alap korfolyamatok Huber nyoman
Az egyensiily felbomlasa Huber szerint

Kiséreljiik meg a technikai fejl6édés kovetkezményeit, kihatasait 6sszegyljteni. Ebbdl a
leegyszertisitett megkozelitésbdl kiindulva az alabbiakat talaljuk:
Hatasok:

e akornyezetre, globalizacio

e atermelésre, > csucstechnika, vertikumok, szalagrendszerii és egyedi gyartas,
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e Fogyasztasra > 6koldgiai, - info, karbon stb. labnyom

¢ a munkamegosztasra >a foglalkoztatds szerkezetére (primer, szekunder, tercier
szektor) tavmunka, home work

e az oktatasra> e-learning, IKT mobil tanulas,

e Kvalifikaciok, foglalkozasok valtozasa

e Technikai szocializacid, technikai nevelés, kornyezeti szocializacié, kornyezeti
nevelés

e Eleten 4t tart6 tanulas LLL,LLM

Globalis problémak és életérziiletek

Talan az egyik legnehezebb feladat most az el6z6ekben ismertetett ,nyolc halalos biin”
utan egybeflizve leroviditeni azt a harom tartalmi koért, amelynek Kkifejtését egyfajta
kornyezetszociologiai vazlatnak is tekinthetjiik, ugyanakkor egy irdatlan nagy irodalmi
hattérrel rendelkez teriilet. Mindenek el6tt Alain Pave és Marcell Jollivet francia tud6sok
interdiszciplinaris megkozelitési listait kell megemliteni amelyet 1992-ben publikaltak.
Ebben a ,listdban” a bioldgiai diverzitastdl a jarvanyokon at a természeti kockazatokig
szamos a kornyezet védelmére vonatkozo6 paradigma is megjelenik, mint pl. a planetaris
egyenlOtlenségek, a human fajok ko6zotti szolidaritds. Ebben a tanulmanyban kiilon
kiemelem az egyre er6so6dd tarsadalmi-gazdasagi migracidt, és a klimavaltozas
kovetkeztében napjainkban megindulé klimamenekiiltek jelenségét. Folytathatjuk a
sort a Német Fejlédés és Béke Alapitvany jelentésével, amely 24 trendet allapitott meg.

Az ember tarsadalmi helyzetét ebben a globalis kdrnyezeti probléma rendszerben
nehezebb leirni, meghatarozni. Eppen ezért inkabb ,életérzéseket” lehet megfogalmazni,
amely ebben a technikalizalodott kornyezetben meghatarozza a viselkedésiinket is.
Farkas Janos nyoman csak felsorolom ezeket az életérzéseket: - Tudomany és
technikafélelem- Tapasztalatvesztés és szakértelem,- Kockazattarsadalom,- Az
elkdbelesedett tarsadalom. (Farkas J., 1995)

Mindnyajunk el6tt ismert Konrad Lorenz munkaja, a Civilizalt emberiség nyolc halalos
biine. A tulnépesedés, az élettér elpusztulasa, versenyfutds 6nmagunkkal, az érzelmek
fagyhalala, genetikai hanyatlas, a tradici6 lerombolasa, a dogmak ereje, és az
atomfegyverek ma is ,aktudlis blin6k”(Konrad L., 1985)

Technika-technoldgia fogalma,

Aligha kell bizonyitani, hogy a technoldgia, a technika és az informatika szerves, szoros
kapcsolatban vannak egymassal. Ha rovid ,képlettel akarnank ugyanis leirni a
technologia l1ényegét, akkor azt a kovetkez6képpen tehetnénk

Technolégia = Nyersanyag + Energia + Technika (Eszko6z) + Tudas + Informdcio

A nyersanyag feldolgozdsahoz tehat az energian, az eszkozokon (gépek, miszerek,
berendezések stb.) kiviil informaciora is sziiksége van az embernek, hogy a miiveletek
lancolata optimalis végterméket, minimalis hulladékot eredményezzen. Amint mar az
alapfogalmaknal 1attuk, hogy a technika és a technolégia miben kiilénbo6zik, illetve miben
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azonos, és hogy a technika fejl6dése a technologia fejlodését is jelenti. Amint latjuk a
nyersanyag és az energia két olyan ,Kritikus kérnyezeti problémat” okozé tényezg,
amely 6nmagaban is kdzéppontba allit mindent a ma embere és tarsadalmai szamara.
Vagyis a nyersanyag forrasok kimeriilése, a természeti kornyezet tonkretétele, vagy az
energia el6allitas technolégiajanak lassu valtozasa igazi kihivas. Az alternativ és megujulo
energiatermelés elveinek és fizikai alapjainak tanitdsa a természettudomanyos
alapoktatas, szak és fels6oktatas egyik reform tertilete kellene, legyen.

A fenntarthato fejlodés és alapelvei

A novekedés hatarai

Az utébbi két-harom évtizedben hatarozottan kirajzolodott az a kép, hogy a technikai
fejlédés diktalta eréforras hasznalat szerkezete és féleg mérete, volumene véges
hatarokat feszeget. A novekedésnek vannak tehat hatarai. Ezt egy szerz6paros meg is irta
a Novekedés hatarai c. konyviikben(D. Meadows-]. Randers-D. Meadows, 2005)
Bolygonknak tehat hatdrai vannak. Ezt ismertetjilk Kénczey Réka nyoman az alabbi
abran.(Konczey R. 2014)

Bolygdnk hatarai FoF i renrans =

— = |[NTEZET

Klimavaltozas

Kémiai szennyezés

% Ocednok
(még nem

A P elsavasodasa
szamszerisitett)

AN
Acrosoloka \ A sztratoszférikus
légkdrben 6zon csokkenése
(még nem *
szamszerdsitett) b
Biolégiai .’
sokfélesé

|H|H|

Forras: Johan Rockstrom et al: A safe operating space for humanity (Nature 461, 2009); magyar valtozat Kénczey R., Czippan K.: Fenntarthato fejlédeés és
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3.4bra Bolygdnk hatarai Forras: Kénczey R.2017)

A labnyomatok

A globdlis és nemzetgazdasagi mérészamok vildgaban az egyik legutébbi és
legkonnyebben érthet6 szemléltet6eszkoz a labnyom fogalma. Ma mar sokféle labnyomot
tudunk megkiilonbéztetni, aszerint, hogy milyen kozegre vonatkozik. Igy beszélhetiink
szarazfoldi és vizi, okologiai, szén, digitalis stb. labnyomatrél. Az 6koldgiai labnyom
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elemzése olyan szamitasi eszkoz, mely lehet6vé teszi, hogy felbecsiiljik egy
meghatdrozott emberi népesség vagy gazdasdg er6forras-fogyasztasi  és
hulladékfeldolgozasi sziikségleteit termékeny foldteriiletben mérve.

Egyéb termékek és
szolgaltatasok

". Fa

1 g{

| KILO C
U? V);lil E}-\‘f U RE 2 i ::'.'
A AN ~ -
Ruhazat, l J, Jou UL -3
Iibbel LITRES: RES LITRES

Forras: Csutora Mari

4.abra Az 6koldgiai és a viz labnyomatok jelentése

Amint a baloldali 4bran is lathat6 a szarazf6ldi 6kolégiai lAbnyomat legnagyobb teriiletét
az élelmiszerek és az uidit6k adjak. Utana a kozmiivek és a lakhatas aranya kovetkezik.

A jobb oldali 4bran néhany élelmiszer el6allitdsahoz sziikséges viz mennyiségét, vagyis a
viz labnyomatat lathatjuk.

A fenntarthato fejlodés fogalma és elvei

A fogalom lényege, hogy az életiinket tgy kell alakitani, hogy a fogyasztasi igények
kielégitése minél kisebb kornyezeti karos hatassal jarjon, hogy ezt a tovabbi generacidk
szamara is tudjuk biztositani. A kornyezetkiméld technologidk alkalmazasaval a
termelést, a hozza kapcsolddo egyéb alrendszereknél a fogyasztast, és egyéb tevékenység
rendszert tessziik fenntarthatova. A termelés fenntarthat6sagnak valé megfelelése akkor
biztosithato, ha a tevékenység minden fazisa megfelel a fenntarthatdsag szempontjainak,
igy a fenntarthatosag szempontjait szem el6tt kell tartani a termék tervezésében, a
kivitelezésekor (telepités, létesités, épités, szolgaltatasfejlesztés stb. vagy képzés,
intézményfejlesztés, mindsités, szolgaltatas, egyéb fejlesztés) a termék-szolgaltatas
eredményeinek fenntartasaban (miikodtetés), illetve a tevékenység felhagyasakor.

Tamds Pdl és szerzétarsa Ertékek és érdekek a fenntarthatésagi vitdkban cimi és
Szempontok a pdarbeszédhez alciml tanulmanyukban szcenariokr6l irnak. A
fenntarthatosag és a civilitas kapcsolatat harom ,,modellben” mutatjak be.

A ,gyenge fenntarthatésdg”. Ez abbol indul ki, hogy a kiilonb6z6 , t6kefajtak” (gazdasagi,
human, természeti, kulturalis, kapcsolati, politikai) egymdast nagymértékben kivalthatjak.
Kovetkezésképpen, akkor nevezhetd egy rendszer ,fenntarthaténak”, ha abban a
kiilonbo6z6 tokefajtak 6sszege egészében alland6 marad.

A, beldté fenntarthatésdg” a t6kék korlatozott helyettesithet6ségét hirdeti. Az els6 nagy
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vilagbanki tanulmanyok e vonatkozasban még azt hangsulyoztak, hogy az anyagi
forrasok, a human téke és a tarsadalmi kapcsolati téke egymdassal csak korlatozottan
helyettesithetdk.

A harmadik, az , erds fenntarthatésdg” megkozelitése nem tart a fenti keretekben szinte
semmilyen tékehelyettesitést kivitelezhetének. A fenntarthatdsag programjai eszerint
majdnem kizaroélag a gazdasag fizikai anyagaramainak visszafogasat jelenthetik.

A harom szcenari6 koziil a harmadik a k6zj6 szerepének emelkedésérdl szol

Szcenario C: A kozjo felértékelédése

E forgatokonyvben a nemzetallami keretek egyre er6sebben bomlanak, és a nagyobb
eurdpai térben nagyvarosi, régidbeli vagy mas helyi halézatok jutnak széhoz.” (Bulla M,
Tamas P. 2011 Uj Mandatum Kiadé 234, 237. oldalak)

A Fenntarthato fejl6dés (Sustainable Development) fogalma

Ma mar szamos definicio, kiilonb6z6 megkdzelitési fogalom meghatarozas létezik. Ezek
koziil egy rovid megfogalmazast ismertetiink most.

A fenntarthat6sag az emberiség jelen sziikségleteinek kielégitése, a kornyezet és a
természeti er6forrasok jovo generaciok szamara torténd megdrzésével egyidejiileg.

A fenntarthatdsag elvei:

e A holisztikus megkdozelités elve

e Rendszerszemlélet,

o Atfogo, ativels, dsszekapcsolé gondolkodas ( Gondolkozz globalisan, cseleked;
lokalisan!)

e Azintegracios elv

e El6szor a természetvédelem (fajok és tertilet mentése)

e Akornyezetvédelem

e Kornyezetgazdalkodas (hatékonyan banni az er6forrdsainkkal és az egész
kornyezettel)

e A tartamossag elve (az 6nszabalyozas miikodési elvén alapulo)

e A természeti er6forras hasznalatanak és meg6rzésének egyidejliségi elve

e A megel6zés és az elfvigyazatossag elve

e Az alkalmazkodasi formak megdrzésének elve

¢ Ahelyi er6forrasok hasznositasanak elve

e A stabilitas és a sokféleség meg0Orzésének az elve

A fenntarthatosagi célok és rendszere ESDG 2016-2030

El6zmények

Az ENSZ mostani célrendszerének kiadasat szamos esemény, program eldzte meg,
amelyek valamilyen m6don 6sszefliggésben voltak a fenntarthatésaggal.

Ezek kozil kiemeljiik a kovetkezdket:
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e Millenniumi Fejlesztési Célok (MDG),
e Agenda,
e ESD 2005-2014 ENSZ Tanulas a fenntarthatésagért Evtizede

Az oktatassal 6sszefiiggd célok eddig négy dokumentumban jelentek meg:
e Milleneiumi Fejlesztési Célok 2. cél
e Oktatas mindenkinek
e ENSZ Irni Olvasni Tudas Evtizede
e ENSZ Tanulas a fenntarthatésagért Evtizede

A célok rendszere

ENSZ Fenntarthato Fejlédési Célok (2016-2030)

ASZEGENTSES n abns E6fS2stats MINOSEG) NEMEX K0201TI
FELSZAMOLASA [ . MEGSZONTETESE OKTATAS EOYENLOSES

TISITESSEGES 10 EGYEMLOTLENSEGEX
INRASTRUKTORA

MUNKA £5 GAZDASAG!
NOVEXEDES

CSOKXENTESE

13 16 ot 17 et

FENNTARTHATO

FEJLODESI
CELCIK

5. &bra Az ENSZ Fenntarthat6 Fejlodési Célok (2016-2030)

Amint a fenti 4bran lathat6 17 cél jelenik meg, amelyek atfogjak az élet szinte minden
teriiletét. Kiterjesztették tehat a kozvetlen kornyezeti teriileteken tulra az emberi
életmindség, a sziikségletek és jogok kiilonb6z6 szegmenseire, mintegy ,,ernyd ala” vontak
azokat.
A célokat sokféle szempont szerint lehet rendszerezni. Az egyik, hogy az egyes {6 célokhoz
hany részcél (target) tartozik. A masik, hogy milyen teriiletekre, tevékenységekre terjed
ki?
Ezek alapjan

e -al7célés 169 eszkoz/részcél (target) szerkezete

e evannak kozvetlen” Kdrnyezeti célok és részcélok

e 58 kiligyi, fejlesztési cél,
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o 28+83 eszkozcél

Felfoghat6 az ENSZ SDG rendszere ugy is, mint egy globalis stratégia a fenntarthat6sagért,
amihez nemzeti (orszagos) szinten a Nemzeti Fenntarthatdsagi Stratégia kapcsolhato.
Tobb szerz6 is érdemesnek tartotta ezt a két stratégiat dsszevetni és elemezni. Koziiliik
emelem ki Faragd Tibor munkajat, amelybdl egy részlet erejéig szemléltetjiik ezt az
osszehasonlitast.(Farag6 T., 2015.)

NFSS -relevans SDG célok

NFFS teriilet

relevans SDG cél

E1.1 Human erdforras — népesség

10.7 Szabalvozott migracios politika kialalkitasa

Ei.2 Human erdforras — tudas

4. Mindségi, egész életen at tartd oktatas

E1.3 Humaéan eréforras - egészség

3. Egészségben eltoltott életévek mindenkinek

Ei.4 Human erdforras —
kirekesztodés

1. A szegényseég csikkentése
2.1-2.2 Ehezés felszamolasa

5. Nok egvenjogiisaganak biztositasa

E2 Tarsadalmi eréforrasok 10. Egvenldtlenség esslklentése

16. A kormanyzas mindségének javitisa

17.14, 17.17 Szalkpolitikai koherencia, érdekeltek
bevonasa

E3 Természeti erdforrasok 2.
0.
7. Fenntarthaté energiagazdalkodas

12. Fenntarthaté termelés és fogyasztas

3-2.5 Fenntarthaté élelmiszertermelés
Fenntarthatd vizgazdalkodas

13. Klimavaltozas mérsellése
15. Okoszisztéma-szolgiltatasok fenntartasa

E4.1 Vallalkozoi téke, innovacio,
foglalkoztatas

8. Inkluziv gazdasagi novekedés és foglalkoztatottsag

9. Fenntarthato infrastruktara és gazdasagi szerkezet,
kutatas és innovacio

11. Fenntarthato telepiilések

E4.2 Makrogazdasagi egvensuly 17.13 A globalis makrotkonémiai stabilitas novelése

3. tablazat Relevans SDG célok az NFSS-ben Forras. Faragé T., 2015

Fontosnak tartom kihangsulyozni, hogy ezek a fenntarthatdsagi célokat az eréforrasok
rendszere ,fogaskerékszerlien” kapcsolja egybe. vagyis az emberi, természeti, a
gazdasagi, és a tarsadalmi erdforrasok szorosan kapcsolédnak egymashoz.

Ezt az alabbi abran is szemléltetjiik.
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6. dbra Az er6forrasok és tarsadalmi alrendszerek kapcsolodasa

Ha a fontosabb ,védendd” teriiletekre, illetve elérenddé célokra gondolunk, akkor
kiemelhet6k az emberi alapsziikségletek, az egyenléség és igazsadgossag, a hatékony és
fenntarthat6 gazdasag és a sériilékeny szférak rendszere, illetve teriilete.

Ezeket emeltem ki az alabbi abran.

Emberi alapsziikségletek Hatékony, fenntarthaté gazdasag

600D HEALTH DECENT WORK AND
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH

14 WATER

N0 QUALITY

REDUCED
POVERTY EDUCATION

INEQUALITIES

T

7. adbra Néhany kiemelt tertilet a célok rendszerébdl.
A mindségi oktatas

Taldn nem véletlen, hogy a célok elérése érdekében kiilon fejezetet, illetve célcsoportot
szentelnek a mindségi oktatdsnak, hiszen a kdrnyezeti nevelés, oktatas, képzés szervesen
beépiil ma mar az altalanos nevelés-oktatas, de a tobbi oktatasi alrendszerbe is.

Egészen pontosan a 4. célcsoport cime: Magas szinvonali, befogadé és méltanyos
oktatds és az élethosszig tarto tanulas lehetdségének biztositdsa mindenki szamdra.

Ebben a cimben legalabb harom fontos elemet, részt fedezhetiink fel. Az oktatas

szinvonala magas kell legyen, befogado, és méltanyos. Ez utébbi szamos szocidlis, jogi és
filozdfiai aspektust is magaban foglal. Kikertilhetetlen az élethosszig tart6 tanulas
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lehetdségének a biztositasa is, hiszen a technikai fejlddés kovetkezményeként nem lezart,
hanem tovabb fejlesztendd tudas birtoklasa a megoldas.
Mindezeket mindenki szadmara biztositani kell.

Ezt a nagy ,kivansaghalmazt” tovabb bonthatjuk a részcélok bemutatasaval.
Tehat a részcélok:

4.1 2030-ra minden lany és fia teljesen ingyenes, méltanyos és szinvonalas,
valamint korszer( és hatékony tanulasi eredményeket nyujt6 alap- és kozépfoku
oktatdsban valé részesitése

4.2 2030-ra hozzaférés biztositasa szinvonalas kisgyermekkori fejlesztéshez és
neveléshez, valamint iskola-el6készit6 oktatashoz az alapfoku tanulmanyokra valé
megfeleld felkészités érdekében minden lany és fid szamara

4.3 2030-ra egyenl6 hozzaférés biztositdsa minden ndének és férfinak
megfizethet6 és szinvonalas miiszaki, szakmai és fels6foku oktatashoz, egyebek
kozott az egyetemi képzéshez

4.4 2030-ra a munkaer6-piaci elhelyezkedéshez, a tisztességes munkahoz és az
lizleti vallalkozashoz sziikséges, egyebek kozott miiszaki és szakmai készségekkel
rendelkezd fiatalok és feln6ttek szamanak jelentés mértékii novelése

4.5 2030-ra a nemek kozotti egyenl6tlenségek megsziintetése az oktatasban és
egyenld hozzaférés biztositdsa az oktatas és a szakképzés minden szintjéhez a
sebezhet6 csoportok, egyebek kozott a fogyatékkal él6k, az Oslakosok és a
kiszolgaltatott helyzetben 1év6 gyermekek szamara

4.6 2030-ra az olvasasi és szamolasi készségek elsajatitasanak elérése minden
fiatal és a feln6tt férfiak és n6k jelentés hanyada esetében

4.7 2030-ra a fenntarthatd fejléddés elGsegitéséhez sziikséges ismeretek és
készségek elsajatitasanak biztositasa minden tanul6 esetében, a fenntarthaté
fejlédésre és a fenntarthat6 életmdédra valé neveléssel, az emberi jogokrol és a
nemek kozotti egyenl6ségrol szolo oktatassal, a béke és az er6szakmentesség
kultirajanak, valamint a globalis dllampolgarsag tamogatasara, illetve a kulturalis
sokféleség és a kulturanak a fenntarthato fejlédés elérésében jatszott szerepének
tiszteletben tartasara val6 neveléssel

4.a A gyermekek, a fogyatékkal él6k és a nemek sajatos sziikségleteit kielégitd
oktatasi létesitmények épitése és kialakitdsa, valamint biztonsagos,
erdszakmentes, befogadd és eredményes tanulasi kornyezet biztositdsa mindenki
szamara

4.b 2020-ra a fejl6d6 orszagok, kiilondsen a legkevésbé fejlett orszagok, a fejl6dd
kis szigetorszagok és az afrikai orszagok részérdl igénybe vehetd 6sztondijak
szamanak jelent6s meértékii novelése vilag szinten, amelyekkel a fejlett
orszagokban és mas fejlodé orszagokban fels6foku, egyebek kozott szakmai,
informatikai és kommunikaciés technolégiai, miiszaki, mérnoki és tudomanyos
tanulmanyokat lehet folytatni

4.c 2030-ra a szakképzett tandrok szdmanak jelentds mértékii novelése, egyebek
kozott a fejléd6é orszagokban, kiillondsen a legkevésbé fejlett orszagokban és a
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fejlodd kis szigetorszagokban megvaldsitott nemzetkozi tanarképzési
egylttmiikodéssel
A Kkivitelezéssel, megvaldsitassal oOsszefiiggd részcélok koziil kiemeltem a 4.a. pont
alattiakat. Meggy6z6désem, hogy ez egy nagyon fontos, a mindségi oktatds egyik
alapfeltételét, a l1étesitmények (épiilet) és a tanulasi kornyezet fontossagat hangsulyozza
ki. Min6ségi oktatasrol nem lehet beszélni ezen alapfeltételek megléte nélkiil, vagy silany
megvaldsulasa esetében.

Még akkor sem, ha a mai tanulasi-tanitasi kdrnyezet tilné az iskola, az oktatas falain,
virtualizal6dik, és térben, id6ben mobilla valik.

Az oktatas és alrendszereinek kapcsolata a fenntarthatésaggal

A tanulé régiok és halézatok szerepe

Témank és a konferencia szervezdje, a MeLLEarN szempontjabdl is meghatarozéan
fontos a fels6oktatas regionalis és haldzati szerepe.

Az u.n tanulé régiok elnevezés egy-egy orszagon beliili, de inkdbb orszagok kozotti
tertiletek innovativ, fejlédést befolyasol6 tevékenységében megvaldsuld kollaborativ és
mas fontos médszer/ elv szerint megvaldsul6 tanulast emeli ki.

Hazankban is szdmtalan formaban és idometszetben keletkeztek, miikodnek még ma is
ilyen “tanulé régiok”. Néhanyat kiemeliink itt.

Szamunkra a fenntarthatésaghoz f(iz6d6 egyetemi szervezédések a meghatarozoak.
Els6ként ezek koziil talan a legnagyobb méretiit ismertetjiik az alabbiakban réviden ugy,
hogy a legfontosabb teriileteken tesznek 1épéseket.

Copernicus Charta
2005-ig 326 europai egyetem, (kozottiikk 12 magyar intézmény) nyilvanitotta ki, hogy az
alabbi tertiileteken lépéseket tesz a fenntarthatosag felé:
e atudas terjesztése;
e azegyetemi alkalmazottak oktatasa;
e egylttmikodés;
e folyamatos oktatasi programok;
e hal6zatépités;
e interdiszciplinaritas;
e intézményi elkotelezddés;
e kornyezeti etika;
e kornyezeti nevelési programok;
¢ technolégiai informaciécsere.

Erdemes ezt a néhany cimszavas tevékenységsort alaposabban és mélyebben megnézni.
Az egyetemek kiildetése, a tudas terjesztése és a belsd tovabbképzés fontos forma és cél.
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Az egyluttmiikodés a kozos kutatasi-fejlesztési és innovacids programok kidolgozasat
jelenti els6sorban. Kiilon kiemelik, hogy a hal6zatot épiteni, béviteni kell.

Orvendetes, hogy felismerték: az egysiku diszciplinaris megkozelitések gatlo falait le kell
bontani az interdiszciplondris aspektusok, szemlélet beépitésével.

Tanulmanyunk szempontjabdl szintén meghatarozéan fontos, hogy az egyetemeken
kornyezeti nevelési programokat kell megvalésitani. Tehat nem csupan
ismeretkozvetitésen alapul6”oktatds”, hanem a szemléletformalas, a tudatos cselekvés és

W4

A halézatok koziil feltétlen emlitést érdemel még az International Sustainable Campus
Network (ISCN), amely szamos hazai és kiilfoldi egyetemet kapcsol dssze.

Masik ilyen hazai szervezet a Magyar Felsooktatasi Fenntarthatosagi Szervezetek
Halé6zata.

Mivel az épitett kdrnyezet védelme, a fenntarthatésag szempontjabdl is fontos szerepe
eleddig hattérbe szorult, ezért is kiemelendé egy olyan nemzetkozi projekt, amely
halézatszerlien alakitotta ki az egyiittmiikodés kozos tartalmi, jogi szabalyozasi és
validalasi rendszerét. Ez pedig: Epitészek képzése EDUCATE (ENVIRONMENTAL DESIGN
IN UNIVERSITY CURRICULA AND ARCHITECTURAL TRAINING IN ERUPE) Ebben a
rendszerben  érvényesiiltek a  holisztikus, rendszerszemléletli, inter,- és
multidiszciplinaris megkozelitések a képzésben, mérés, vizsgalat adatainak beépitése,
élethosszig tarto tanulas elveinek érvényesitése.

Pécsett 2010. juniusaban tizenhat helyi és regiondlis intézmény, szervezet és varosi és
megyei dnkormanyzatok altal tAimogatva létrejott egy Pécsi Tanul6 Varos-Régié Férumot
megalapozo egyluttmiikodési megallapodas.

Mindez 16kést adott ahhoz, hogy 2013 elején elindult Pécs Megyei Jogu Varos és a Pécsi
Tudomanyegyetem Felno6ttképzési és Emberi Er6forras Fejlesztési Kar (PTE FEEK)
egylttmiikodésében egy az UNESCO hamburgi székhelyt Institute for Lifelong Learning
(UIL) nev( intézetének kezdeményezése alapjan egy osszehasonlit6 elemzés, melynek
annak felmérése volt a célja, hogy Pécs tanulé varos-e.

A felmérés eredménye alapjan Pécs varosa bekertilt az UNESCO Global Learning Cities
Network hal6zatba.
Ennek alapjan 2014. év soran a TAMOP-4.1.2.B.2-13/1-2013-0014/ SROP-4.1.2.B.2-13/1-
2013-0014 (angol) projekt tamogatasaval a PTE FEEK létrehozott harom mihelyt, hogy
a tanuldo Varos-Régi6 Forum keretében tobbek kozott segitse a pedagdgusok
tovabbképzését, a tudastranszfer hatékony megvaldsuldsat és az életen at tarté tanulast
az alabbi témakban:

e Atipikus/Non-formalis tanulas

e Iskola és kérnyezet

e Inkluziv pedagogia (Befogadas és hatranyos helyzet)
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A Pécsi Tanul6 Varos-Régié Forum partnerei:
e UNESCO UIL Global Learning Cities Network
e PASCAL Observatory - Learning Cities 2020/Network on Harnessing Cultural
Policies in Building Sustainable Learning Cities
e MELLearN Felséoktatasi Halozat az Eleten At Tarté Tanulasért Egyesiilet
(http://www.tanulo-varos-regio-pecs.hu/, 2017 junius 03)

A tanul6 varosok, tanul6 régiok kutatasaval egy masik miihely, a Debreceni Egyetem
vezette kutatdcsoport is foglalkozott. Eredményeiket tanulmanykotetben hoztak
nyilvanossagra. A Kozma Tamdas szerkesztette konyv cime: Tanulé Régiok
Magyarorszagon Az elmélettdl a valdsagig, amelyben tobbek kozott a régiok és az oktatas
eurépai dimenzidirél, a harmadfokd oktatasrél és a hatartalan oktataskutatasrol
olvashatunk. (Szerk: Kozma T., 2015, CHERD, Debrecen)

Tanul6 kozosségek, kozosségek tanuldsa cimmel szerkesztett egy kutatasi eredményekral
sz616 konyvet Juhasz Erika (Juhasz E. CHERD Debrecen, 2014,)

Zold 6voda, dkoiskola, zold egyetem

A kornyezeti nevelést, a fenntarthatdsagra nevelést nem lehet elég kordn kezdeni. A
csalad mellett meghatarozé szerep jut az 6vodadkra, az iskoldkra, majd késébb az
egyetemekre.

Ezt az “oktatdsi lancolatot” kivAnom érzékeltetni az alcimben. A ko6zos cél és a feladatok
kell6en differencialt moédon vannak jelen a hazai és a kiilfoldi oktatasi rendszerben.
Nalunk néhany éve indult el egy program az 6vodak “zoldesitésével”, s ma mar 600 6voda
végez a nevelési programjaban markansan megjelené médon ilyen tevékenységet. 2006
O0ta. Az OFI szakmai iranyitasaval milkodé “mozgalom” a Zold o6voda cim
adomanyozasaval ismeri el ezt a munkat. Kénczey Réka nyoman megismerhetjiik ennek
a szakmai -tudomanyos és szervezési hatterét is.(Koénczey 2017)

A 600 Z06ld 6voda cimmel rendelkezd 6voda a hazai 6vodak 15%-4t, az 6vodasok 20 %-at
reperezentalja.

Valamivel korabban, 2005 6ta létezik az Okoiskola halézat, amelyben ma 670 iskola, az
iskolai tanuldk 15 %-a vesz részt benne. J6l kidolgozott kritériumok alapjan palyazati uton
lehet elérni az Okoiskola cimet, illetve annak egy mindsitett, magasabb fokat az “Orékés
Okoiskola” cimet.

A halozat kiszélesitését egy nemzetkozi program, az SH4/5, a Svajci-Magyar

Egylittmiikodési program keretében valdsult meg 2012-2016 kozott 1 millio CHF
értékben.
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A vart eredmények:
e 600 cim megujité kozoktatasi intézmény
e 420 tovabbképzett pedagogus
e 11 Forraskozpont és 1120 intézmény
e 66.000 tanulo
e A fenntarthatdsagra nevelés kompetenciainak fejlesztése

Az egyetemek “z6ldesitése” hazankban kisebb megkésettséget mutat. Egyik “bizonyiték”,
hogy a megujulé energidkkal kapcsolatos 4j szakokat el6szor a kozépfoku szakképzésben
talaljuk a szakok, vagyis az OK] szint(i kvalifikaciok kozott. Néhany évvel késébb jelennek
meg els6sorban a miiszaki egyetemeken, féiskolakon a posztgradualis képzések kozott.
Sajatos filozofiai megkozelitést fedezhetiink fel abban is, hogy hosszu ideje tartotta magat
az a logika és tartalmi-modszertani megoldas, hogy a mérnokok képzési rendszerében
korlatozottan fordul el a kornyezetvédelmi, fenntarthatésagi szemlélet és tananyag,
mert van kiilon a koérnyezetvédelmi mérnok, akik majd “kikiisz6bolik” a koérnyezeti
karokat, amelyeket a nem kérnyezeti mérnokok “okoztak”.

Ezt a kissé kisarkitott és leegyszerisitett megkozelitést ma mar nem nagyon talaljuk, mert
fokozatosan beépiilt minden miiszaki és kisebb mértékben a gazdasagtudomanyi szakok
tanrendjébe az ezekkel kapcsolatos tartalom.

Kimutattuk a 2000 évben végzett vizsgdlatunkban, hogy a hazai kornyezeti
szakemberképzés felsGoktatasra jellemz6é képében megtalaljuk a tulkinalatot a képzési
helyeket és szakokat illetéen, valamint hogy pl. a kornyezetvédelmi mérnokképzés
jellegét nagymértékben befolyasolja az adott egyetem profilja. Ha Sopronban képezik
dket, akkor a biolégiai-6kologiai, ha Veszprémben és a BME-n, akkor a vegyészeti-kémiai
technolégiai, ha Miskolcon, akkor a rekreaciés szemlélet és tananyag dominal.(Likg,
2000)

Ma mar szerencsére nem ez a helyzet.

Ha a kulf6ldi 6sszehasonlitasban vizsgaljuk az egyetemek szerepét, akkor szamos fontos
pozitiv elérelépést fedezhetiink fel. Melyek ezek?
o Az egyes orszagok felismerték, hogy a fels6oktatasnak fokozott szerepe van a
kornyezeti tudatformalasban, a fenntarthatosag céljainak megvaldsitasaban
e Orszagon belill is novekedett a kiillonb6z6 kozos kutatasi, fejlesztési projektek
szama, illetve az egyetemek hal6zati 6sszekapcsolddasa.
o Nemzetkozi szinten is novekedett az egyetemek kooperacidja, a hal6zatosodas.
e Mar nem csak az elsGsorban érintett miiszaki és gazdasagi-tarsadalomtudomanyi
teriileteken, hanem a bdlcsészettudomanyi, mivészeti felsGoktatas szakjait,
programjait érint6 teriiletek is megjelentek, tehat egyetemessé valt a kiterjesztés.
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Fentiek alatamasztasara csak felsorolas jelleggel és valogatva a sok megvalésult példabol
megemlitiink néhanyat:

¢ International Sustainable Campus Network (ISCN)

e EZK(EGYETEMI ZOLD KOR BME),

e ZEFIRE,

e KAAN KAROLY, KITAIBEL KLUBOK (NYME)

e ZENFE (ZOLD EGYETEMEK A FENNTARTHATOSAGERT)

e ElS Erds Konferencia

A WWF Magyarorszag és projektpartnerei "E16 Erdé Konferencia - Erdégazdalkodasrol
és erddkezelésrdl Natura 2000 teriileteken” cimmel szakmai konferenciat rendezett
2017. marcius 21-22-én Sopronban az Erdémérnoki Karral kooperaciéban.

Tovabbi példak, illetve szervezetek a felsGoktatasban:
e ZOLD BIZONYITVANY BME GTK KORNYEZETGAZDASAGTANI TANSZEK
e ZOLD TANSZEK MOZGALOM BME
e HOCHSCHULE FUR NACHALTIGE ENTWICKLUNG EBERSWALDE,
e HOCHSCHULE FUR AGRAR UND UMWELTP4DAGIGIK WIEN

Az egyetemek tevékenységét nemzetkozi rangsorokkal szoktdk évenként értékelni.
Nagyon 0Osszetett és jol kimunkalt kritériumrendszer alapjan torténik az értékelés. A
2017. év eredményeit a négy hazai legjobb eredményt eléré egyetemiink nemzetkozi
mezdnybeli viszonyait ismerhetjiik meg az alabbi abran.

Az SZTE 0 67.,a Debreceni Egyetem a 115., az Obudai Egyetem a 157., mig az ELTE a 173.
az 1000 egyetem kozott.

Ezek a rangsorbeli eredmények tiszteletre mélté egyetemi oktatdi, vezetdi és hallgatoi
munkat, azok 6sszhangjat takarjak.

ZOLD EGYETEMEK MAGYARORSZAGON ES A VILAGBAN -
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8. 4bra A 2017. év legjobb hazai egyetemei nemzetkdzi rangsorban.
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E fejezet végére szadntam azt a gondolatsoromat, amely a mai kor egyetemeinek a
fenntarthat6sag érdekében kifejtett f6bb funkcidirél gondolok. Mintegy 6sszegezése is
lehetne azoknak a vizsgalataimnak, kutatasaimnak, amelyeket a fels6oktatashoz, a
feln6ttképzéshez, az életen at tarté tanuldshoz kotédéen részben munkahelyeimen
(NYME, PTE), valamint a HERA és a MeLLearN keretében végeztem.

Jo példak kiilfoldrol

Egy valamire valé tanulmany nemzetkdzi kitekintései nem nélkiilézhetik a jo gyakorlatok,
a “best praxis” -ok ismertetését. A fentiekben is taldlunk jécskan példat ide tartozoéan.
Azonban a szakképzés kiemelt fontossagat, a példak filozoéfiajanak, szemléletének
igazi novumat tekintve két példat szeretnék vazlatosan ismertetni.

Mind a ketté német nyelvteriiletrdl ered, de az egyikben megtaldlhaték a kooperacids
Magyar partnerek tevékenysége is.

1, A német kornyezeti kvalifikdcios rendszerek egymasra éptilése (a 9. dbra)

2, Vertikalis modularizacié keretében megvalosulé fenntarthatésaghoz kapcsoldédo
projekt modellje (a 10. dbra)

Struktur deutscher Umweltqualifizierungsangebote
Relevante y &

Fachhochschulen
Integration in Studiengdnge ! Lehrveranst.
Aufbaustudiengange
Grundstandige Umwelistudienginge
Berufs- Fort-/Weiterbildung
blldung S= Integration in Fortbildungsregelungen
stufen... Zusatzqualifikationen
q Eigenstandige Weiterbildungsberufe
Berufsausbildung
Integration in bestehende Aushild
Sonderformen | Module

Eigenstandige {Umwelt-) Berufe

Nutzen [ Effekte
Kontext

Charts zum Crizmterungsrahmen Umeisdiaung Tor nachratigs Entwickiung I der bensfionen Auz- und Wetsrniliung® 4

9.4bra A német kornyezeti kvalifikaciok egymasra épiilése

Témank szempontjabdl a kornyezetiparhoz kapcsolhat6 az a komplex szemlélet, amely a
német kornyezeti kvalifikaciés rendszerben ragadhaté meg. A 1ényege, hogy a kiilonb6z6
kornyezeti elemek, illetve karosité tényezok témai szerint egyfel6l a kvalifikacios
struktira, masfeldl a sajatos kornyezeti kontextus rendszerében helyezik el.

Az egyik dimenziét a ,relevans témak” alkotjak, benne a kdrnyezetszennyezés altaldnos
kérdései, a viz, az energia, az Ujrahasznositas, az épiiletek és a lakdsok allnak. A kocka
masodik élét a harom {6 részre osztott kvalifikacids szintek alkotjak. Itt a masodik szinten
a tovabbképzések szakmai vannak, tehat fontosnak tartjak a kiilonb6z6 képzettségliek
kornyezetvédelmi tovabbképzését. A harmadik dimenzidéban a hatdsok kontextusai
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vannak: az Uj termelési eljarasok kornyezetvédelmi eldirasai, a kornyezeti piacokhoz valé
igazodas, és az 0koldgiai foglalkoztatasokkal kapcsolatos hasznok.

. . . ’
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. . . . B 2.
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10, abra Passzivhaz modell a TUHH-UNI-HAMBURG G8 ES AZB Kooperaciéjaban

Fenti példankban egy Hamburgban megvaldsuld projekt részletei lathatok. Ebben két
fels6oktatasi intézmény, egy szakképzd iskola és egy szakmai szervezet kozos
munkajaban egy passziv haz épitése valosult meg.
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A reziliencia mint “cross” fogalom

Ugy tiinik, hogy napjaink general fogalmava névi ki magat a reziliencia, amely a
természettudomanyokban és a miiszaki tudomanyokban mar régéta ismert. Azt is
mondhatnank, hogy ,divat fogalomma” kezd valni, hasonldéan, mint az 06koldgiai
labnyomat, mert egyre tobbszor, egyre tobb terliletre kiterjesztve hasznaljak és
valamiféle ,igazi megoldast, magyarazatot, segitséget” varnak tdle.

Az azonban jol kérvonalazddik, hogy az emberi alkalmazkodas, a kornyezeti-globalis
valtozasokhoz igényel egy ujfajta ellenadllé képességet, amely a rugalmassaggal is
kapcsolatos.

Most itt azt a jellemzdjét emelem ki, ami a mindent atfogo, keresztbe atnyul6 voltaban
ragadhaté meg. Tehat hogy a legkiilonb6zébb szak, illetve tudomdanyteriileteken
megjelenik, kezdve az egyén, a személy, a tarsas viszonyai, kozosségei és tarsadalmi
viszonyaiban, az 6kolégia rendszereiben éppen gy, mint a mérnoki, miliszaki teriiletek
Ujabb szegmensében. Amikor az éghajlati, klimatikus valtozasaira az épiiletek,
infrastrukturalis rendszerébe ,beemelik” a fenntarthat6sagi célok kozé, akkor ez mar egy
Ujabb bizonyiték a valés problémakezelés megoldas keresésének.

A szakirodalmak, publikacidk szintjén ma mar nagyon sok hazai és kiilféldi szerzot és
miivet talalhatunk, amelyek koziil nehéz kiemelni barkit is.

Megkiséreljik e fogalom jelentésének sokoldaliusagat bemutatni konkrét forrasokra
hivatkozas nélkiil.

Reziliencia Rugalmas ellenall6 képesség, a rendszer teherbiré képessége (efficiency),
allandésaga, megmaradasa (persistence), A‘reziliencia’ a ‘rezisztencidnak’, az
‘inercianak’, a képlékenységnek és a ‘stabilitdsnak’ olyan dinamikus, holisztikus
alternativaja, amely egyfajta képlékeny, rugalmas megmaradast jelent, megbirkéozasi
képesség (fostering resilience) A reziliencia nem jo, vagy rossz. egy gondolkodasi keret.
Fenti megfogalmazasok akar tobb diszciplina (PSZICHOLOGIA, OKOLOGIAI, MERNOKI
FIZIKA-MUSZAKI tudomanyok) fels] is alkalmasak a jelentés tartalom lényegének a
kiemelésére.

Egyre fontosabba és 1ényegessé valta TARSADALMI SZINT, ebbél kévetkezéen a nevelés-
oktatas és annak szocioldgiai hattere is. Nem csak tuddsoknak, hanem kiilénb6z6 szintd
dontéshozoknak is hasznos a kiilonbdz6 tarsadalmi problémak fel6l nézve, valamint a
jové varhato alakuladsa szempontjabdl is. A makroszintii megkozelitések és a mikroszinti

megkozelitések itt kapcsolddnak 6ssze. Hazai kutaté miihelyek koziil kiemelek néhanyat
az alabbiakban.

Bulla Miklés, Tamas Pal. Sebezhet6ség és adaptaci6 Faragé T. A tarsadalmak
sebezhet6sége, ellenalldo és alkalmazkoddképessége: a korai torténelmi példaktdl a
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sérilékenység globalizacidjaig cimmel irtak egy tobb nézdpontot és iranyzatot is
magaban foglalé konyvet, illetve tanulmanyt. Ebben jol kirajzolédik az 6sszehasonlito
elemzések alapjan is a makroszintli megkozelités fontosabb jegye, az egyes tarsadalmak
sebezhet6ségének tényezdi.(Szerk: Bulla Miklés, Tamas Pal, MTA Szociologiai
Kutatdintézet, Budapest, 2011).

A nevelés és oktatasszocioldgiat miivel6k koziil Kozma Tamast és Forray Katalint kell
megemliteni els6sorban. Szamos cikket, tanulmanyt irtak ezzel a fogalommal
kapcsolatban, s Forray Katalin el6adast is tartott a HUCER 2015. évi konferenciajan.
Kozismert és nagyon jol hasznalhaté nevelésszociolégia konyvét ,feldjitotta” Kozma
Tamas, amelyben helyet kapott a reziliencidval kapcsolatos fejezet is.

Forray Kozma, A nevelésszocioldgia alapjai, Reziliencia cigany, roma hallgatok kérében.
Amint jeleztem, az ENSZ Fenntarthatésagi Céljai kozott megjelent az épliletekre, az
infrastruktarara valé kiterjesztése ennek a fogalomnak A 9. cél: Reziliens infrastruktura
kiépitése, tamogatni az elérhetd és fenntarthat6 iparositast és elésegiteni az innovaciét.

A fenntarthatdésagi tudomany

2017. oktéber 1-t6l a Liineburgi Leuphana Egyetem - a Robert Bosch alapitasaval egytitt -
izgalmas 0j kutatécsoportot indit a "Fenntarthatésagi atalakitasok folyamatai" cimmel. A
nemzetkozi és interdiszciplinaris kutatécsoporton beliill 12 PhD hallgaté kutatja a
transzformacids folyamatok vezetdit és akadalyait a fenntarthat6sag felé: Mit tanulhatunk
az ilyen folyamatok sikeres példait6l? Mi a hiba? Hogyan lehet ezt megmagyarazni a
kiiléonb6z6 tudomanyokbdl és perspektivakbo6l? Hogyan alakul at az atalakulas kiillonb6z6
helyeken és idébeli mérlegekben? Ezzel a kutatocsoport szisztematikusan elemzi az
atalakulas folyamatat a fenntarthatdsag felé a kiillonb6zd kontextusokban, régiokban és
perspektivakban. Két allaspont kifejezetten hivatkozik a tanulas itt!

A kutatécsoport munkaja harom célt tiiz ki:
e Magas szinvonall hozzdjarulast nyudjt a fenntarthatésagi tudomany
transzformacids folyamatainak tovabbi kutatasahoz,
e A fenntarthatosagi atalakulasok jobb koncepcionalis, elméleti és modszertani
megértése, valamint a fenntarthatdsag atalakuldsanak akadalyai és lehetdségei;
e A fenntarthatdsagi tudomany kival6 tanuldinak személyre szabott PhD programot
kinal.
A projekt innovativ jellegét tiikrozi a PhD program felépitése, hogy a legjobban szolgalja
a résztvevok igényeit. A kutatdintézetekkel és egyetemekkel kozosen miikodd
partnereinkkel mind Németorszagban, mind vilagszerte két szabott palyat ajanlunk PhD-
nek: egy 12 honapos szakmai gyakorlat lehet6ségével akar egy nemzetkdzi partner
egyetemiinkdn vagy egy nemzeti Kutatdintézetek, a hallgatok elmélyitik tudomanyos
tapasztalataikat, valamint nemzetkozi és interdiszciplinaris kutatasi gyakorlatukat.
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Szamos hazai kdrnyezeti neveléssel és kutatassal foglalkozé miihelyben(OFI, HERA) is
feler6sodott egy ilyen atfogo, inter,- s6t multi és transz-diszciplindris tudomdany iranti
igény.

A MeLLearN szerepe a fenntarthat6sagi célok megvalositasaban.

Mar az el8z6 fejezetbdl is kideriilt, hogy a MELLearN FelsGoktatasi Halozat az Eleten At
Tart6 Tanuldsért Egyesiilet er6sen kotédik az oktatasi teriiletek hazai és nemzetkozi
kapcsolatrendszerének kialakitasahoz, ezen Kkeresztil a halézati rendszerek
kialakitdsahoz. Ezek mar dnmagukban is a fenntarthatésag céljainak megvalésitasat
segitik.

Ha végignézziik az egyesiilet rovid torténetét, rendezvényeit, (konferencidk, workshopok,
nyilt napok stb.) akkor lathatjuk, hogy milyen gazdag repertoarban tesz eleget a
célkitlizéseknek, hogy mennyire elkotelezetten kozvetitenek kiilonb6zé oktatasi
rendszerek, civil tarsadalmi és tudomanyos féorumok ko6zott, hogy hogyan fejlédott a
halézat és mennyire lett a nemzetkozi szintereken is meghatarozo szervezet.
Kikertilhetetlen érdemei vannak ebben a korabbi ligyvezetd elndknek, Dr. Kalman
Anikonak és a jelenlegi elndknek, Dr. Németh Balazsnak.

Azt is lathatjuk és nyomon koévethetjiik akar a honlapjukon is, hogy 2009 6ta hogyan
fordultak a fenntarthatdsaggal 6sszefiiggd kérdések felé.
Az 5. soproni Nemzeti és nemzetkozi Lifelong Learning Konferencian Sopronban még a
munkaerdpiac és a fels6oktatds kapcsolata, az informdcidés és/vagy tudastarsadalom
kérdései alkottak a szekcidkat, a 6. pécsi konferencian mar a szegénység és a kirekesztés
kérdései is megjelennek. Veszprémben, A 7. LLL konferencian pedig mar az egyik szekci6
kifejezetten a fenntarthatosaggal foglalkozik. ( C, A fenntarthato fejl6dés TéT-je: er6forras
hatékonysag és az életen at tarto tanulas

e szeéleskorl tarsadalmi szint képzési/atképzési programok megjelenése

e az er6forras-hatékonysagi program 6sztonzése

e azenergiafogyasztas és az erdforras-hasznalat csokkentése
Alegutols6 konferencidn 2017-ben a BGE-n mar az egész konferencia a fenntarthatdsagot
ragadja meg. Cime: Felsoktatas, életen at tart6 tanulas és az ENSZ fenntarthat6 fejlesztési
célok megvalésitasa. Ujdonsag volt, hogy a harom szekcié és a plenaris eléadasok mellett
egy plenaris pédiumbeszélgetésre is sor keriilt neves szakért6k részvételével.

A szervezet tehat elkotelezetten képviseli a tagszervezetein, tagsagan keresztil a
fenntarthato fejlédés megvalositasanak céljaiért valo tenni akarast. Els6sorban a
felsoktatas intézményein, programjain, tudasmegosztasan keresztil.

Valtozatlanul fontos szerep harul tehat erre a fontos szervezetre, mert hidat ver
kiilonboz6 szektorok és a fels6oktatas intézményei kozé, mert segit lebontani a sziik
diszciplinaris megkozelitések merevit6é falait, mert bemutatja a hal6zatosodas elvi és
gyakorlati szerepét és lehetdségeit, interaktiv lehet6séget biztosit a hazankon kiviili
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modellek befogadasara, a sajat eredményeink kiilféldi megismertetésére elsésorban a
tudomanyos megalapozottsaggal, kutatasokkal.
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Koller Inez Zsofia

Az elézetes tudds mérésének vizsgalata a menekiiltvalsdg
tiikrében

Az Eurdpaba iranyulé migracié 2015-ben kezdddott tjabb hullama az elkovetkezd
években is meghatarozé lesz, a tdrsadalmi és politikai folyamatok egészére kiterjesztve
hatasat. Az Eur6pai Uni6é hagyomanyosan befogadd allamai szamara, mint Németorszag,
Franciaorszag vagy a Skandinav allamok, melyek a masodik vilaghaborut kovetd idészak
gazdasagi fellendiilésétdl folyamatosan fogadnak bevandorlékat (Koller 2011: 240.), ez a
migracios hullam a gazdasagi, vagyis munkaerd piaci kihivasok mellett tarsadalmi
integracios nehézségeket is jelent. Mig ugyanis a korabbi id6szakokban elhizédébb és a
munkaerd piac szempontjabol irdnyozottabb bevandorlas volt jellemzd, a jelenlegi
hulldmban lényegesen magasabb a képzetlenebb vagy képzettségét igazolni nem tudok
aranya, illetve jobban 6sszemoso6dnak a gazdasagi bevandorlok és a menekiiltek kozotti
hatarvonalak. A tobbi eurdpai orszagban a bevandorlok munkaerd piacra torténd
becsatornazasa nem annyira jellemzd, viszont aranyuk igy is emelkedett a felsoktatasi
intézményekben és a munkahelyeken egyarant az utébbi években. Az Eurdpai Bizottsag
felismerte, hogy a képzés igen fontos szerepet jatszik a bevandorlok letelepedésének
segitésében, s ebben a tekintetben nem tesz kiilonbséget a bevandorlék kategoriai kozott.
A nyelvtanulastol kezdve a képzettségek elismeréséig a képzés szerves része a tarsadalmi
integraci6 folyamatanak. Az Udjonnan érkezetteknek szamos nehézséggel Kkell
megkiizdenitlik, ezek k6zé tartozik a munkaerd piacra valé bejutas vagy tanulmanyaik
folytatdsa. A nehézségek abbdl addédnak, hogy az Ujonnan érkezék mar meglévo
kompetencidi, illetve el6zetes tudasuk hivatalos elismertetése nagyon bonyolult és nehéz
processzus a befogadé orszagokban, példaul amiatt, hogy képességeik és ismereteik nem
illeszkednek az elére meghatarozott burokratikus folyamatokba, mert hianyoznak a
tudasukat igazol6 dokumentumaik, vagy a hivatasuk egyaltalan nem azonosithat6 be a
befogad6 orszagok képzési strukturajaba.

A sokasodo példak felfogasara, azonositasara és strukturalasara indult el az a nemzetkdézi
kutatas, amely az eurdpai orszagokban zajlo, kifejezetten bevandorlokra vonatkoztatott
egyetemi el6zetes tudads mérési folyamatokat vizsgalja, hogy az 0Osszegyfijtott
tapasztalatokra, f6ként a jo-gyakorlatokra épitkezve konkrét ajanlasokat fogalmazzon
meg, Utmutatékat készitsen az ezen a teriileten dolgozok szamara, hiszen a migracios
hullam az egyetemi jelentkezésekben is érezteti hatasat.

A VINCE projekt! (Validation for Inclusion of New Citizens of Europe - Validacié Eurépa
Uj Allampolgarainak Befogadasahoz) kutatas f6 célcsoportjat azok az egyetemi dolgozék

1 EU Projekt Azonosité Szam: Project 580329-EPP-1-2016-1-BE-EPPKA3-IPI-SOC-IN A kutatdsi projekt Erasmus+
tdmogatassal valosul meg.
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alkotjak, akik az el6zetes tudas mérésével foglalkoznak, illetve akik kapcsolatba kertilnek
olyan bevandorlé és/vagy menekiilt hallgatokkal, akik nem-formalis vagy informalis
el6zetes tudasukat szeretnék elfogadtatni. A projekt célja, hogy szamukra dolgozzon ki
eszkozoket, melyekkel felkésziiltebben foglalkozhatnak az Ujonnan érkezettekkel a
fels6oktatasi intézményekben.

A Kkutatast vezetd szervezet a Eucen (European University Continuing Education
Network), amely az eurdpai egyetemek lifelong learning halézatanak nemzetkozi
szervezete. Tizenkét partnere harom Kkiilonb6z6 teriilethez kotédik. Vannak koztiik
jogvédd és bevandorlokat, menekiilteket segitd szervezetek, mint a belga Solidar, a
holland Stichting International Vrouwenwerk den Helder és a gorég Club for UNESCO of
Pireus and Islands. El6zetes tudas méréssel foglalkoz6 szervezetek is részt vesznek a
kutatasban, mint a holland Foundation European Centre Valuation Prior Learning, a
norvég Norwegian Agency for Quality Assurance in Education, vagy a szlovén
International Centre for Knowledge Promotion, illetve egyetemek: Université de Bretagne
Occidentale (Franciaorszag), VIA University College (Dania), Danube University Krems
(Ausztria), Fachhochschule Burgenland (Ausztria), Ludwig Maximilians University
(Németorszag), valamint magyar részrdl a Pécsi Tudomanyegyetem.

A kutatas soran els6ként az eurdpai orszagokban mar 1étezé el6zetes tudas elismerési
rendszerek, intézmények, eljarasok felkutatasa tortént meg. Ez a folyamat 2017 nyaraig
lezarult. Magyar résztvevéként a magyar és a roman helyzetfelmérést készitettiik el,
minthogy roman partner nem vesz részt a kutatadsban. A helyzetkép a Foundation
European Centre Valuation Prior Learning egy korabbi nemzetkozi felmérésének az
aktualizalasa lett, melynek honlapjan, az Observal Net-en az Uj jellemzések is
megtalalhatok mar. A helyzetfelmérés tanulsaga volt, hogy a tervezett jo-gyakorlatok
felhasznalasa és adaptalasa nem lesz konnyt feladat, hiszen a vizsgalt orszagok képzési
struktiraja, valamint térvényi, politikai, gazdasagi és kulturalis kornyezete rendkiviil
sokszin(, nagyon eltérd sulypontokkal. Sajat (magyar és roman) kiindul6pontjaink is sok
eltérést mutattak: bar a validacié a magyar Lifelong Learning Stratégia része, mely egy
atfog6 tudasmérési rendszer kiépitésének alapja lehet, nemzeti szinten egyel6re csak
elviekben miikodik. Az el6zetes tudas mérése a feln6ttképzésben és a felsoktatasban van
jelen, alapvet6en dokumentumalapu és a belépésnél torténik meg. Egységessége
nagyjabol ennyiben ki is meriil, hiszen a mérések, az értékelési folyamatok
intézményenként valtoznak. A munkaerd piaci résztvevék az elmult idészakban ki is
hullottak az el6zetes tudas mérésének processzusabol, a feln6ttképzési gyakorlatban
pedig mindossze adminisztrativ 1épésként taladljuk meg az el6zetes tudas mérését (Tot
2016:1.). Mig Romaniaban a non-formalis és informalis tanulashoz k6t6d6 eldzetes tudas
mérés inkabb a jellemzd, mely kifejezetten a meglévé kompetencidk azonositasara
iranyul, rdadasul naluk mar létrejott egy nemzeti szint{i, kozpontositott intézmény, a
Nemzeti Kvalifikacios Hivatal, a helyi validacios intézetek koordinalasara (Balica 2016:1.).

W4

foglalkoz6 orszagos szintli iranyelv, igy 6ket az allampolgarokkal azonos eljarasokba
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csatornazzak be. Ez merdben eltér a nyugat-eurdpai gyakorlattol, kiemelked6 példa erre
Franciaorszag, ahol a munkatorvény tartalmazza a bevandorl6k/menekiiltek validacids
eljarasanak szabalyozasat. A validacids gyakorlatokat a masik oldalrél is megvizsgaljuk,
interjukat készitiink olyan egyetemi hallgatékkal, akik menekiiltként érkeztek Eur6paba,
s jelenleg Eurdpa valamelyik egyetemén tanulnak. Az § tapasztalataik alapjan igyeksziink
utanajarni, hogy a jé-gyakorlatok alapjan leszlirt miikédé technikdkat hogyan
modositsuk, illetve milyen elemekkel egészitsiik még ki. Az interjukat magyar részrél a
CEU-n és a Pécsi Tudomanyegyetem Orvostudomanyi Karan tervezziik levezetni.

Az év kovetkezd feladatblokkja lesz a legjobb el6zetes tudas mérési gyakorlatok
modszerei alkalmazhat6é adaptaciéinak elkészitése, melyek kifejezetten az Ujonnan
érkezok specidlis helyzetéhez is igazodni tudnak, hogy megkoénnyitsék szamukra az
egyetemekre vald bejutast, amely kés6bb hozzajarul integraciéjukhoz is. Ebben a
folyamatban els6ként ot kiilonb6z6 szintli dtmutaté késziil majd, melyek alapvetd
tajékoztatast nyujtanak

Eurépa kultarajardl, tarsadalmairol,

az egyes befogad6 orszagokrol,

a felsGoktatasrol altaldban,

a fels6oktatasrdl orszagspecifikusan

végiil az egyes orszagok el6zetes tudas mérési lehetéségeirol.

v W

A kutatasi projekt hozzajarul ahhoz, hogy a fels6oktatasban dolgoz6 oktatdk, validacios
szakemberek, tandcsadok és adminisztrativ munkatarsak képzéséhez a legmegfelel6bb
bazis épiiljon ki. Ezért a képzések megtervezésének fazisaban, varhatéan 2018-ban,
elokészitd szeminariumot szervezink, melybe validacios gyakorlattal rendelkezd
adminisztrativ egyetemi munkatarsakat is bevonunk. Az ajanlott validacidés eljarast
el6zetesen Ujonnan érkezetteken probaljuk ki. Ebben civil szervezetek lesznek a kutatasi
partnerek segitségére. A Pécsi Tudomanyegyetem a Civil K6zosségek Haza tamogatasara
szamithat ebben a feladatban. Az egész kutatasi projektet moodle alapud interaktiv
platformon koordinaljuk, melynek a kialakitasat és miikodtetését egyik osztrak
partneriink, a Danube University Krems vallalta. A kutatds harom évében igyeksziink
minél tobb platformon megjelenni, hogy megismertessilk munkankkal a lehet6
legszélesebb rétegeket, igy szdmos orszagos és nemzetkozi eseményen vesziink részt.
Ennek keretében mutattuk be a projektet ez év aprilisdban Budapesten a 13. MELLearN
konferencian a Pécsi Tudomanyegyetem részérdl, jiniusban a németorszagi Mainzban a
Eucen 49. éves konferencidjan a Eucen és a Fachhochschule Burgenland
kozremiikodésével, valamint Malmoben a svéd felsGoktatasi intézmények tanacsanak
konferencidjan, amelyet a menekiiltvalsdg Bologna-reformra gyakorolt hatdsarol
rendeztek, melyen a Eucen képviselte a kutatécsoportot. A projekt népszerilisitésének
céljabol 1étrehozzuk a VINCE dijat is, mellyel a validacids jo-gyakorlatok eredményességét
szeretnénk kihangsulyozni. Végiil a projekt eredményeit ajanlasok formajaba ontve
ismertetjiik meg politikai dontéshozdokkal és intézményvezetdkkel helyi, regionalis,
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orszagos és eurdpai szinten a kutatas harmadik, zaré évében. Az utolsé év feladatai koziil
a Pécsi Tudomanyegyetem kutatdi is nagyobb részt vallalnak majd, hiszen a politikai
dontéshozokkal torténd eurdpai kerekasztal beszélgetések el6készitésében fogunk
kiemelt szerepet kapni.
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Biro Kinga

A természettudomdnyok oktatdsanak jelenlegi helyzete -
megoldasi javaslatok a kéznevelésben - szakképzésben

A természettudomanyos kozoktatds problémai hazankban egyre nyilvanvalébbak. A
természettudomdnyos miiveltség folyamatosan hanyatlik, és tovdbb csokken a kereslet a
felséfoku természettudomdnyos szakok irdnt. A szakgimndziumok 9. évfolyamdn a
2016/2017-es tanévtdl uj tantdrgyként kerlilt bevezetésre a komplex természettudomdny,
ami nagy lehetdséget, dm egyben komoly kihivdst is jelent a szakgimndziumok szdmara.
Kutatdsom részeként egy kérdbéives felméréssel megnéztem, hogy a szakgimnaziumban
tanit6 pedagogusok milyen feltételek mentén, hogyan oldjak meg az 4j tantargy oktatasat.
A tapasztalatok értékes informaciét jelenthetnek a tovabbi fejlesztések szamara. A 21.
szazadban a természettudomanyos miiveltség mar nem csupan az altalanos kulturalis
tajékozottsag fontos része, hanem egyfajta pozitiv szemlélet kialakitasa az altalanos
miiveltség kiterjesztésével.

Bevezetés

A természettudomanyos miiveltség az egyén és a tadrsadalom szamadra is meghatarozo
jelent6ségli. Az egyéni tudas szorosan Osszefligg a gazdasagi versenyképességgel és az
autoném kozosségek fennmaraddsaval. A globdlis problémak megolddsanak fontos
feltétele az Aallampolgarok természettudomanyos miiveltsége, az ok-okozati
osszefliggések felismerése.

Valtozasok a szakképzésben

2016. szeptember 1-jével lépett életbe a nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi CXC.
torvény modositasa, a 2015. évi LXV. torvény. A 2015. évi LXV. torvény 2016. szeptember
1. napjatol megvaltoztatta a szakképz6 iskola tipusokat, Gj képzési struktarat allitott fel.
A régi szakkozépiskola helyébe a szakgimnazium lépett, a szakiskolakat pedig a
szakkozépiskolak valtottak fel. A 2015. évi LXVI. torvény 2016. szeptember 1-jétdl
megvaltoztatja a szakgimnaziumi 9-12. évfolyamokon a szakmai és a kozismereti
képzések aranyat is. Ennek alapjan a szakmai képzés aranya emelkedik, 600-700 6ra
szakmai képzési tobblet jelenik meg, amit a kdzismereti tantargyak csokkentésével értek
el. A szakkozépiskolasok eddig tanultak bioldgiat, fizikat, kémiat és foldrajzot, de a
szakgimnazistadk mar nem. A 9. évfolyamban egy kotelezé komplex természettudomanyos
tantargyat tanulnak (heti 3 6raszamban), és a 10. évfolyamtol mar csak az agazathoz
kapcsol6do tantargyat heti 2 6raszamban.

PISA (Programme for International Student Assessment)
A PISA vizsgalat célja annak felmérése, hogy a kozoktatadst hamarosan elhagy6 15 éves
didakok milyen mértékben rendelkeznek azokkal az alapvetd ismeretekkel, amelyek a
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mindennapi életben valé boldogulashoz, a tovabbtanulashoz vagy a munkaba allashoz
sziikségesek. A haromévente megrendezésre keriil6 PISA- vizsgalat hArom tudasteriileten
(szovegértés, matematika és természettudomany) méri a tanuldk képességeit. (OECD,
2017)

2016. decemberében kijottek a legfrissebb PISA- teszt eredményei, a nagy nemzetkozi
kompetenciamérésé, amit az egész vilagon argus szemekkel szoktak figyelni az oktatasi
szakért6k és oktataspolitikusok.

PISA - eredmények (természettudomany)
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1. abra: PISA természettudomanyos eredmények (sajat szerkesztés)

Az abran lathatd, hogy a mutatdink rosszabbak, mint valaha. A természettudomanyos
kompetenciak soha nem zuhantak még akkorat, mint most. Minden teriileten bdven az
OECD- orszagok atlaga alatt vagyunk. Korabban sem volt j6 a helyzet, a hAromévente a
vilagon végigsoprd nagy kompetenciamérésben majdnem mindig elmaradtunk az
atlagtdl, de a lemaradasunk egyre csak né. A természettudomanyos miveltség hanyatlik,
erre azonban nem az a megoldas, hogy a magyar diakok 40 szazaléka ezutan ne is kapjon
atfogo realképzést a kozépiskolaban. A szakgimnaziumi érettségi annyival kevesebb a
gimnaziuminal, hogy kevesebb szakra lehet tervezni a tovabbtanulast, igy tovabb csokken
a kereslet a fels6foku tovabbtanulas, foleg a természettudomanyos szakok irant.

A PISA- tesztek mar korabban is egyértelmiivé tették, hogy a magyar oktatasi rendszer
nemzetkozileg nem versenyképes. Hagyomanyosan rosszul szerepeliink a teszten,
rosszabbul, mint mas iskolai felméréseken. A PISA nem azt a lexikalis tudast méri, ami a
magyar iskolakban még mindig meghatarozo, hanem kompetenciakat, azt, hogy a tanulék
mennyire képesek ismereteiket iskolan kiviili szituaciokban alkalmazni. Ez az, ami
latvanyosan nem megy nagyon sok magyar gyereknek -sem szovegértésben, sem
természettudomanyos teriileten, sem matematikdban. Vagyis a kerettantervi tudast a
magyar didkok nem tudjak mashol, mas tipusu feladatoknal jol kamatoztatni. A masik
alapprobléma, hogy a magyar iskolarendszer tal egyenldtlen és tulsagosan szegregalt. A
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rossz szocialis helyzetii csaladokban a gyerekek nem kapnak elég tamogatast és segitséget
a sziil6ktdl a tanulashoz. Ebbd6l olyan hatranyok szdrmaznak, amelyeket késébb mar
nehéz behozni. A friss PISA adatok szerint a 35 OECD orszag koziil a csaladi hattér nalunk
hatdrozza meg a leger6sebben a tanuléi eredményeket. Az otthonrél hozott
kiilonbségeket az iskolak tobbsége nem tudja kompenzalni. (Index, 2016)

Természettudomanyos kerettanterv

A 2016/2017. évi tanévben az Uj szakképzési intézményi és oktatasi rendszer, valamint
az Orszagos Képzési Jegyzék moddositasa alapjan a kozismereti kerettantervek is
modosultak. A természettudomanyos kerettantervek kiadasanak és jovahagyasanak
rendjérél szélé 51/2012. (XII. 21.) szamu EMMI rendelet 14. szdmu melléklete
tartalmazza, hogy a szakgimnaziumok szamara a kotelezé komplex természettudomany
Uj tantargyként keriilt bevezetésre. Az Uj tantargy oktatasat 2016. szeptember 1-jét6l a
biologia, fizika, kémia vagy foldrajz szakos tanar szakképzettséggel rendelkezd
pedagoégusok végezhetik. A szakgimnaziumokban a tantargyat a 9. osztalyos diakok heti
harom éraban (évi 108 6ra) tanuljak, majd a masodik évt6l mar a szakmahoz kapcsol6dé
egy targyat tanuljak, igy a kémiat, fizikat, foldrajzot, vagy bioldgiat. A tantargy kapcsolatot
teremt a tudomanyos eredmények és a hétkoznapok kozott. Ezaltal még a
természettudomanyos tantargyak tanulasa terén mdar sok kudarcot megélt didkok
szamara is lehet6vé valik, hogy a természettudomanyos témakkal val6 foglalkozas
oromforrassa valjon. A tantargy rendszerezi, kiegésziti a tanulok meglévé tudasat, és
fejleszti a természettudomanyos gondolkodasukat, képességeiket. Legfontosabb célja a
szemléletformalas. Azt mutatja meg, hogyan érdemes tanulni, hogyan lehet tovabblépni.
Olyan tudast kinal, és olyan képességeket fejleszt, amelyek a mai vilagban
elengedhetetlenek. (OFI, 22/2016. (VIII. 25.) EMMI rendelet a kerettantervek kiadasanak
és jovahagyasanak rendjérdl szol6 51/2012. (XII. 21.) EMMI rendelet mddositasarol)

A természettudomanyos kerettanterv a korszerli természettudomanyos nevelést
tamogatja. Az iskolak el6segithetik az ember és kornyezete kozotti kapcsolat megértését
és az ennek megfelel6 kompetenciak kialakitasat. A kerettanterv az integracio jegyében
késziilt. Integralt, komplex jellegével el6segiti az egységes természettudomanyos tudas
kialakulasat. Formadlja az egységes természettudomanyos miiveltséget, vilagképet,
gondolkodast és szemléletmddot. Célja, hogy a diakok ne az elméleti ismereteken at
jussanak el a tudashoz, hanem a mindennapi életben megtapasztalhaté valdssagbol
induljanak ki. A komplex természettudomany tantargy a természeti folyamatokkal
kapcsolatos ismereteket targyalja. A tantargy bevezetése gyakorlatorientalt, digitalis
eszkozok hasznalataval is megvaldsulhat, ami eltér a megszokott kétott rendszert iskolai
hagyomanyoktdl. Ezzel nagyobb szabadsagot teremtve a tanarok szamara.

Probléma felvetése

Az 0j komplex természettudomanyos tantarggyal a legfébb probléma, hogy nem all
mogotte megfelel6 tanarképzés. Az egyetemen kiilon képzik a fizika-, kémia-, foldrajz- és
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biolégiatanarokat, igy nincs ma olyan pedagdégus Magyarorszagon, akit felkészitettek
volna a komplex természettudomanyos tantargy tanitdsara. A szaktanaroknak el kell
fogadniuk, hogy barmennyire is fontosnak tartanak bizonyos fogalmakat, képleteket, ezek
egy ilyen integralt targybol hidnyozhatnak, mert teljesen mas az oktatas célja. A tantargy
els6dleges célja a nagy osszefliggések megértése. (abcug, 2016)

A szakgimnaziumban tanulék a 4 kotelezd érettségi tantargyat (magyar nyelv és irodalom,
torténelem, matematika és egy idegen nyelv) gyakorlatilag ugyanolyan o6raszamban
tanuljak, mint a gimnaziumban. A tobbi kozismereti targyat (kémia, biologia, fizika,
foldrajz stb.) kevesebb 6raszamban tanuljak, mint a korabbi tipusu szakkozépiskolaban,
de helyette gyakorlati jellegli tantargyakat kapnak. Mindenki csak a sajat szakmajahoz
kot6dd természettudomdanyt tanulja, id6kézben nem tudja magat meggondolni, hogy
masik szakmat valasszon. Ez nagyon megneheziti a szakgimnaziumi tanulok életét, ha
tovabb szeretnének tanulni, vagy iskolat, szakmat szeretnének valtani. Az 4j rendszerben
mar az altalanos iskola végén el kell dontenie a gyerekeknek, hogy mivel szeretnének
foglalkozni. Az egy évig tart6 dsszevont kotelez6 komplex természettudomanyos tantargy
ezen nem sokat segit. Ha a diadk fel van mentve matematikabol vagy idegen nyelvbdl, akkor
kénytelen egy természettudomanyos tantargyat valasztani érettségire. A legnépszeriibb
a foldrajz és bioldgia, de ilyen kevés 6raszam mellett ez nehéz feladat. A szakgimnaziumok
els6 évében heti 3 6raban tanuljak a didkok a komplex természettudomanyos tantargyat,
integralva benne a fizikat, kémiat, biolégiat és foldrajzot. Tobb orszdgban van hasonl6
,science” O0ra, ott azonban erre raépiil a késobbi differencialas. Ez nalunk hianyzik, mert a
magyar szakgimnaziumokban a 10. osztalytél mar csak egy, a szakmahoz leginkabb
megfeleld természettudomanyos tantargyat fogjak tanulni a didkok. Ez a tovabbtanulasi
lehetéségeiket nagyban korlatozza. Az Uj tantargynak nincsenek el6zményei a magyar
oktatasi rendszerben. A ,science” egy idealis vilagban jo irany lehetne, de nalunk nem
sikeriilt bevezetni, mert hidnyoznak az alapjai. Az egyetemeken nincsen science-
tanarképzés, igy nincsenek tanarok sem, akik tudnak tanitani. Tobb lett a szakmai, emiatt
kevesebb a kozismereti targyak 6raszama. Ezt a radikalis atalakitast iszonyu kapkodassal
hajtottak végre. Se el6készités, se érdemi szakmai egyeztetések, a munkaanyagok
véleményezésére nem hagytak idot, a szakmai kovetelmények késve jelentek meg, és mar
szeptember 1-t6l érvényesek voltak. A targy kerettantervét mindossze néhany nappal a
tanév kezdete eldtt fogadtak el, addig csak tervezet formajaban létezett. A tantargyat
érdemi tamogatas nélkiil kezdték tanitani szeptemberében a szakgimnaziumokban,
tankonyv és tanmenet nélkiil. Igy az ésszevont, 1j természettudomanyos tantargy
kidolgozasa a szaktanarok feladata maradt.

Fejlessziink egyiitt! program

Mivel az Uj tantargyhoz nem késziilt tankonyv, az Oktataskutato és Fejlesztd Intézet (OFI)
az Emberi Er6forrasok Minisztériuma és a Nemzetgazdasagi Minisztérium tdmogatasaval
elinditotta a Fejlessziink egyiitt! programot. Ezt a programtervet tamogatja és
megvalosulasat segiti tobbek kozott a Magyar Tudomanyos Akadémia (MTA), tobb
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felsoktatasi intézmény, szakmai szervezet és a Prezi. A programterv célja egy korszerd,
integralt szemléletli természettudomanyi oktatasi gyakorlat tAmogatasa és elterjesztése,
amivel felkelthet6 a didkok érdekl6dése a természettudomanyok irant, és fejlesztheti a
természettudomanyos gondolkodasukat. (OF], Fejlessziink egytitt! programterv, 2016)

A Fejlessziink Egyiitt program filoz6fiaja, hogy a komplex természettudomany tantargy
tanitdsanak modszertanat, jo gyakorlatait, és a tanitas segédleteit a tantargyat tanito
pedagogusokkal kozosen alkossuk meg. A kerettanterv pontosan koriilirja, hogy mi
tartozik bele a tantargy kovetelményeibe, melyet az OFI munkatdrsai 22 témara
bontottak. Ehhez a 22 témahoz folyamatosan kertiilnek fel a Nemzeti K6znevelési Portalra
(nkp.hu) eszkozcsomagok, ahonnan minden pedagoégus el tud indulni a sajat tanitasi
gyakorlatanak a kialakitasan. Elindult az ofi.hu/fejlesszunk-egyutt oldal, ahol elérhet6k a
legfrissebb hirek, segédletek, informaciok. (OFI, 2016)

A komplex természettudomanyos ismeretek tantargyhoz késziilt segédanyag tanari
modszereinek tovabbi fejlesztésében a tudomanyos intézmények, szervezetek nydjtanak
segitséget. A segédanyag olyan tipusi megkozelitést ad, amely a mindennap
megtapasztalhat6 valdsagbdl indul ki, és azt magyarazza. A cél, hogy ne az elvont, elméleti
ismereteken keresztiil jussanak el a didkok a tudashoz. Tegyiik vonzéva szamukra a
szakképzést.

Kérdoives felmérés

A szakgimnaziumok 9. évfolyaman a 2016/2017-es tanévben Uj tantargyként vezették be
a komplex természettudomanyt, ami komoly kihivast jelent az iskolak és a pedagogusok
szamara.

A vizsgalat célja

Megvizsgalom, hogy a szakgimnaziumok és az ott tanitdé pedagdégusok milyen feltételek
mentén, hogyan oldjak meg az 4j tantargy oktatasat. Cél: egy atfogo képet kapni a tantargy
jelenlegi helyzetrdl, és a feltart tapasztalatokkal elgsegiteni a tovabbi fejlesztéseket.

Alkalmazott modszertan

A kérdoéives felmérést alkalmazé mddszert valasztottam eszkoziul. A kérdoivek
osszeallitasa soran tlgyeltem ra, hogy a feltett kérdések konnyen érthetdk és vilagosak
legyenek. Emellett nagy hangsulyt fektettem a feldolgozhatésagi és értékelhetdségi
szempontokra. Minél tobb relevans informaciot szerettem volna 6sszegyijteni, és nem
akartam, hogy tul sok id6t vegyen igénybe a kérddiv kitoltése. A 12 kérdést tartalmazd
kérddiv zart kérdésekkel mérte fel a szakgimnaziumban tanité pedagoégusok
oraszervezési megoldasait. A kérddiveket online kérddives modszerrel toltotték ki a
tantargyat tanit6 pedagégusok. Az adatokat kiértékelését az http://online-kerdoiv.com/
oldalon beérkezett valaszok, diagramok és az Excel program segitségével dolgoztam fel.
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A vizsgalat eredményei

A kérdéivek Osszesitését Excel programmal és a http://online-kerdoiv.com/ oldal altal
felkinalt abrak segitségével végeztem el. A zart tipusu kérdésekre egy valaszt lehetett
megjelolni. Iskolanként altaldban 1 pedagdgus toltotte ki a kérddivet. A vizsgalt minta
ennek megfelel6en 13 db kérddiv, azaz N = 13. A kérddivre 13 olyan pedagogus valaszolt,
aki szakgimnaziumban évi 108 6ras (heti 3 6ras) komplex természettudomdany tantargyat
tanitja. Az iskolak profil szerinti bontdsdban a pedagégusok 46%-a csak szakgimnaziumi
képzést nyujtd intézményben tanitjdk a tantargyat, 39%-uk szakgimnaziumi és
szakkozépiskolai képzést kinald, 15%-uk gimnaziumi és szakgimnaziumi képzést nyujtd
iskola pedagogusai. Szakmai gyakorlatuk hossza alapjan a legtobb (46%) 10 év alatti
tanitasi id6vel rendelkezik, és kisebb mértékben (23%-ban) fordulnak el6 a 10-19 évnyi
és a 30 feletti szakmai gyakorlattal rendelkezd pedagégusok. A megkérdezettek koziil
csupan egy tartozik a kozépso, 20-30 éves kategoriaba. A
természettudomanyi szaktantargyi képesitések megoszlasaa valaszadék korében
egyenletes. A kitolt6k 35%-a rendelkeznek kémia szaktanari végzettséggel, 23%-uknak
természetismeret-kornyezettan tanari végzettsége van, 18%-uknak bioldgia, foldrajz és
csupan 6%-uk fizika tanar.

Oraszervezési megoldasok

A valaszadok kozel fele (46%) szamolt be arrdél, hogy intézményiikben 4 vagy tobb f6
tanitja a komplex természettudomany tantargyat, 31%-uk esetében 3 {6, 23%-uknal pedig
egyetlen pedagogus.

Intézményében hany pedagdgus tanitja a
komplex természettudomany tantargyat?

4 6 vagy tobb 6
3 f6 4
2f6 0

1f£6 3

0 1 2 3 4 5 6 7

2.  abra: A komplex tantargyat tanit6 pedagégusok szama (sajat készités)

A valaszolok kozel fele (45%) egyetlen osztalyban tanitja a komplex természettudomany
tantargyat, 31%-uk kettd, 16%-uk négy, 8%-uk harom kilencedikes szakgimnaziumi
osztalyban. A 3. dbran lathatd, hogy a szakgimnaziumokban komplex természettudomany
tantargyat tanité pedagdgusok fele egyediil végzi el ezt a feladatot, 39%-uk mas
pedagogusokkal egyiitt, 15%-uknal az iskolaban van olyan osztaly, ahol egyediil tanitja a
targyat, és van, ahol masokkal k6z6sen.
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tanitom. ahol masokkal egyiitt
tanitom.

3.  abra: Egyediil vagy mas pedagégusokkal k6zosen tanitja a tantargyat?
(sajat készités)

Eredményeim szerint a komplex természettudomany tantargy bevezetésének els6 évében
a pedagégusok dontéen tantargyi bontadsban (néhany 6ra kémia, néhany ora fizika stb.)
kezdték el tanitani a targyat: kétharmaduk alapvet6en igy tanit, tovabbi 17% arrél
szamolt be, hogy néha el6fordul ez is, és a masik 17%-uk valaszolta azt, hogy soha nem
alkalmazza ezt a modszert. A megkérdezettek 42%-anak tanitasi szemléletét a tematikus
bontas jellemez, tehat egy-egy jelenség értelmezése, magyarazata, megértése kiilonb6z6
szaktudomanyos szempontok szerint torténik. A masik 42%-4anal esetenként el6fordul ez
a mad is, 16%-uk tanitasara viszont ez a szemlélet egyaltalan nem jellemzd. A valaszad6
pedagégusok kozel 80%-a csoportosan tanitja a tantargyat, de az esetek tobbségében egy
téma vagy tematikus egység kozoOs tervezése elmarad. Az altalanos szemlélet- és
moédszervaltashoz intenziv szakmai tovabbképzésekre és hosszabb el6késziiletekre lenne
sziikség.

Korabbi tapasztalat

A pedagoégusok 42%-anak semmilyen korabbi tapasztalata nem volt a jelenségalapu
természettudomanyos oktatassal kapcsolatban. Ugyanakkor a targyat tanitok kozel fele
mar kordbban is alkalmazta sajat szaktargyaban e megkozelitést, harmaduk (33%)
szakiskolaban is tanitotta, illetve tanitja a természetismeret kozismereti targyat. A
tantargy tanitasat a pedagogusok 13%-a azért vallalta, mert jo feladatnak tartja.
Gyakorlata 20%-uknak volt korabbi komplex természettudomany vagy természetismeret
tanitasaban, ugyanakkor a targy oktatasaba bekapcsolédé pedagogusokat alapvetéen az
motivalta, hogy megsziintek a tantargyaik, volt szabad 6rakeretiik, illetve (ezzel nyilvan
szoros 0sszefliggésben) az intézményvezetd kijelolte dket e feladatra.

Tankonyv- és taneszkdz-hasznalat

A szakgimnaziumokban komplex természettudomany targyat tanité pedagogusok 61%-a
szamolt be arrdl, hogy minden olyan teremben, ahol a tantargyat tanitja, van projektor,
kozel felénél laptop vagy asztali szamitdégép, minden tanteremben 85%-anak van
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internetkapcsolata, és csak 10%-anak van lehet6sége mindenhol tabletet hasznalni.
Kiilondsen nagy hidny mutatkozik tabletekbdl. A tantargyat tanité pedagégusok csupan
b6 harmada hasznal szinte minden tandéran valamilyen digitalis segédeszkozt,
egynegyediik azok tobb mint felén, harmaduk kevesebb, mint felén, 7%-uk pedig soha.
Ugyanakkor a komplex természettudomanyos oktatds soran adataink szerint nincs
kozvetlen oksagi kapcsolat a tantermek digitalis felszereltsége és a digitalis
eszkozhasznalat kozott, ez utdbbit az iskola tipusa (az iskolai klima), valamint a
pedagdgus egyéni jellemz0i, beallitddasa is jelentds mértékben befolyasolja.

A 4. abran lathatd, hogy a komplex természettudomany targy tanitasa soran a
pedagogusok kozel 84%-a a kordbbi szaktargyi tankonyvekre épit, 30%-uk a Nemzeti
Koznevelési Portdl tanari eszkdzcsomagjat is igénybe veszi, és a valaszadok 76%-a az
interneten elérhet6 tananyagot hasznalja. Szakiskolai kozismereti természetismeret
tankonyveket is igénybe vesz a targy oktatdsdhoz a tanarok 46%-a - értelemszeriien azok,
akik szakiskolaban is tanitjdk a targyat. Az altalam felsoroltakon kiviil ,egyéb”
lehet6ségként egy pedagdgus a ppt-ket emlitette meg.

Milyen tankonyvet, tanitasi segédeszkozt hasznal a
komplex természettudomany tantargy tanitasahoz?

Szakiskolai kozismereti természetismeret
tankdnyvet/munkafiizetet

Internetrdl elérhetd tananyagot 10

Az NKP tanari eszkozcsomagokban
talalhato leckéket

A korabbi szaktargyi tankonyveket (fizika,

biolégia, kémia, foldrajz) 11

0 2 4 6 8 10 12

4. abra: A felhasznalt segédeszkoz (sajat készités)

Szakmai segitség

Az 1Uj tantargy tanitasahoz a pedagdégusok nagy része az OFI tajékoztatoibdl kapott
szakmai segitséget (39%), de minden masodik pedagégus a kollégak segitségére is
szamithatott. Két pedagoégus emlitette, hogy az iskolaigazgat6 segitett neki a tantargy
bevezetésekor. Szaktanacsado6i tdmogatasrol csak 8%-uk szamolt be, 15% pedagogus-
tovabbképzés és 23% szakmai haldzat (Facebook csoport) segitségével indulhatott neki
az Uj tantargy tanitasanak. A megkérdezettek koziil senki se latott a targyhoz kapcsoldédé
bemutatdorat, és nem kaptak fenntartoi tajékoztatdt. A tantarggyal kapcsolatos kezdeti
bizonytalansag és a megvaldsitasban kapott szabadsag megélhet6 egy izgalmas szakmai
kihivasként vagy akar egy kudarcként. A megkérdezett pedagdégusokra mindkettd
jellemzd. Bar tobben voltak azok, akik izgalmas szakmai kihivasként élték meg a feladatot
(38%), mint azok, akik atlathatatlan és megoldhatatlan feladatnak (8%). A legtébben, a
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megkérdezettek 54%-a, azt a valaszlehetdséget jelolték meg, hogy a tantargy tanitasa sok
erbéfeszitést, egyéni felkésziilést igényel télik. Izgalmasabb kihivasként élik meg a
feladatot azok, akik tobben tanitanak egy osztalyban, mig azok, akik egyediil kénytelenek
megbirkézni a feladattal. Az egyediil tanitok nagyobb ardnyban jelezték az egyéni
erdfeszitések sziikségességét. Azok a pedagogusok, akik kaptak valamilyen segitséget,
felkészitést a tantargy oktatdsahoz, gyakrabban szamoltak be arrél, hogy szdmukra
izgalmas szakmai kihivast jelent, mint a felkészitésben nem részesiiltek.

Kovetkeztetések

A komplex természettudomany tantargyat tanité pedagogusok nagy sziikségét érzik egy
olyan tankonyvnek (jegyzetnek vagy munkafiizetnek), amit a didkok kezébe tudnak adni
és maguk is el&szeretettel forgathatjdk. Nagyon sokan igénylik az internetes
segédanyagokat a pedagogusok és a didkok szamara is. Kutatasom soran az is kidertilt,
hogy vannak olyan pedagdégusok, akik mar a korabbi évek tapasztalatai altal 6sszegyfijtott
sajat szakmai anyagaikbdl dolgoznak, igy 6k konnyebben tudnak azonosulni az uj
tantarggyal, és tudjak segiteni a tobbi kollégat, ezzel is tAmogatjak a tantargy tanitasat,
fejlodését.

Osszegezés

2016. szeptember 1-jét6l minden magyar szakgimnaziumban elindult egy olyan, kdzponti
jelent6ségli tandra, aminek nincsenek tanarai, nincsen tankdnyve, nincsenek ellen6rzott
tanari segédanyagai, a pedagégusok nem kaptak hozzd megfelel6 szakmai segitséget,
felkészitést, és a tantargy kerettantervét 6t nappal a tanév kezdete el6tt hoztak
nyilvanossagra. A gyakorlatban az iskolak két dolgot tehetnek. Vagy megosztjak az uj,
integralt tantargyat a szaktanarok kozott: mindenki egymdas utan letanitja a maga
blokkjat. Eredményeimbdl is latszik, hogy a megkérdezett pedagdégusok dontéen
tantargyi bontasban (néhany 6ra kémia, néhany ora fizika stb.) kezdték el tanitani a
targyat. Ebben az esetben az integraci6 csak névleg létezik, év végén a tantargyat oktato
pedagogusok kozdsen megegyeznek az osztalyzatokban. Vagy egy pedagogus kapja az
egész komplex tantargyat. Ez leginkabb a kotelezd 6raszamoktdl fligg. Itt a pedagogus a
sajat képére formalhatja a tanérat. Ez akar egy izgalmas szakmai kihivast is jelenthet a
pedagdgus szamara, de mivel egyediil kell megbirk6znia a feladattal, joval nagyobb
er6feszitéssel is jar, mint akik csoportosan dolgoznak egyiitt. A valaszadok
intézményeiben kozel fele-fele aranyban valdsult meg mindkét eset. Komplex, integralt
képzés azonban egyik esetben sem valésul meg, csak papiron marad. Az egész kdosz
hatterében az all, hogy a Nemzetgazdasagi Minisztérium elképzelései szerint alakitjak at
a volt szakkozépiskolakat, szakiskolakat. A deklaralt cél a munkaer6piachoz igazitas.
Véleményem szerint az iskolarendszer(i szakképzésnek nem a munkaerdpiac jelenlegi
igényeit kellene kielégitenie, hanem a munkavallalas képességét kellene hosszu tavon
megalapozni. A szakgimnaziumok U4j kerettanterve a tanulékat tdlzottan orientalja, 14
évesen raallitjak dket egy olyan palyara, amirdl aztan nagyon nehéz lesz valtani. A
szakgimnaziumokba mar idén is kevesebben jelentkeztek, de az atalakitasok hatasat csak
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jovére érzékelhetjiik. Uj elnevezéseket kell adni a korabban, még szakkozépiskolai
rendszerben kezdd osztalyoknak, és az Uj nevekkel a sziil6ket és pedagoégusokat is
osszezavarjuk. A komplex természettudomanyos tantargy jobban fogja szdérni a didkok
tudasat, igy tovabb né a szakadék a gimnaziumok és a szakgimnaziumok kozott. Aki
hianyos természettudomanyos ismeretekkel fejezi be az kdzépiskolat, az nem fog tudni
érettségit tenni beldle, igy nem nyer felvételt a fels6oktatasba, mert ezeknek a targyaknak
az ismeretanyaga szorosan dsszekapcsolddik. A természettudomanyok 6sszehangolasat
jo otletnek tartom, de ehhez elengedhetetlen a tantervek, és egy oktatasi segédanyag
(tankonyv) kidolgozasa, amivel segitjiik a pedagégusok és a didkok munkajat.

Irodalom:

e abcig. (2016). Forras: http://abcug.hu/volt-egy-jo-otlete-kormanynak-az-
oktatasban-de-azt-elrontjak/(2017.01.19)

e Index. (2016). Forras:
http://index.hu/tudomany/2016/12/06/pisa_felmeres_eredmenyek/

e NIVE. (2016). Szakképzési kerettantervek (2016. szept. 1-t6l).

e OECD. (2017). PISA. Forras: www.oecd.org/pisa

e OFL (2016). Forras: ofi.hu/kerettanterv (2017.01.20.)

e OFL (2016. 08 18). Fejlessziink egyiitt! programterv. Forras: Sajtékozlemény:
http://ofi.hu/hir/sajtokozlemeny-fejlesszunk-egyutt-programterv

e OFIL (datum nélk.). 22/2016. (VIII. 25.) EMMI rendelet a Kkerettantervek
kiadasanak és jovahagyasanak rendjérol sz6l6 51/2012. (XII. 21.) EMMI rendelet
modositasarol. Forras: EMMI rendelet: www.kerettanterv.ofi.hu

e http://index.hu/tudomany/2016/05/05/teljesen_lebutitjak_a_realkepzest_a_sza
kkozepben_a_munkasnak_nem_kell_mindent_ertenie/ (2017. 01. 20.)

e http://www.edupress.hu/index.php/kozneveles/699-fejlesszunk-egyutt (2017.
01.22)

e http://eduline.hu/kozoktatas/2016/8/19/]Jo_otlete_is_van_az_OFInak_az_uj_tant
argy_k_7LZOUA (2017.01. 20.)

e https://www.nive.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=731
(2017.01. 26.)
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Homoki Erika — Siit6 Laszl6 — Mika Janos

A Fenntarthato Fejlodési Célok (2016-2030)
hasznositdsa a féldrajz felsdoktatdasban

Osszefoglalas

A fenntarthato fejlodés és a tanarképzés kapcsolatat harom részben mutatjuk be. Els6ként
roviden ismertetjiik a fenntarthaté fejlédés fogalmat és az e fogalmat 17 célban
osszefoglalo ENSZ dokumentumot (SDG, 2016-2030). Kovetkez6 részben a célok egy
tartalmi csoportositdsanak bemutatdsa nyoman, ami kozvetleniil el6segiti a célok
memorizalasat is, bemutatjuk azt, hogy a 11 tanarképzésben miként juthat szerephez a
fenntarthat6 fejlédés. Végiil, konkrét példaként a foldrajz tanarképzésben mutatjuk be,
miként erdsitheti egymast a képzés altalanos célja és a fenntarthat6sag megismertetése a
jovo tanaraival.

Célok

A fenntarthato fejlédés gondolata ugyan a hivatalos kdrnyezetpolitika szintjén kevesebb,
mint fél évszazada létezik, dm alapeszméje a természeti népek tobbségénél megtalalhato.
Ennek oka egyszer(i, az adott teriileten korlatozottan rendelkezésre all6 természeti
er6forrasokat tudatosan Kkellett hasznalni ahhoz, hogy az ott él6 kozosség
fennmaradhasson. Ezt, tobb kozhelyszerli mondas, de irodalmi miivek is kifejezik,
amelyek szerint a javak ésszer(i felhasznaldsat a jovd generaciok érdekében kell
megtennink (Quinn 1992; Somogyi - Daniel - Rédey 2012; Kiss - Zsiros 2006 stb.).

Bar a fogalomnak tobbféle értelmezése van, abban a (fentebbi) szerz6k tobbsége egyetért,
hogy ez esetben fejlddés alatt mindségi valtozast és nem mennyiségit kell érteni. Ennek a
felfogasnak és a fenntarthatésaghoz vezetd mddszereknek a megtanitasa az oktatas
feladata. A fogalomrendszer oktatasa soran azonban tul kell 1épni a hagyomanyos, csak az
er6forrasokra vonatkozo értelmezésen.

A Brundtland-jelentés (Brundtland Report 1987), majd ezek alapjan az 1992-es Ridi
Egyezményben megjelend fenntarthatésag gondolata még elsésorban a természeti
erdforrasok tudatos hasznalatardl szdlt, de a javaslatok megfogalmazasaban (Agenda 21.
szdzad) mar szerepelnek a hozza kapcsol6do eszk6zok és oktatasi médszerek is.

Voltaképpen erre jott 1étre az ENSZ Fenntarthato Fejlodés Bizottsaga 1993-ban, amelynek
2015-ben megfogalmazott, 2016-2030 idészakra értelmezett Fenntarthaté Fejlédési
Céljai (angolul Sustainable Development Goal, a tovabbiakban SDG), mar jéval
tilmutatnak a szlikebb értelmezésen. Tulajdonképpen az emberi tarsadalom
fenntarthatosaga jelenik meg a kifejezésben, amelyhez olyan elemek tartoznak, mint a
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kilonbo6zd egyenl6tlenségek mérséklése (anyagi, nemi stb.), a kérnyezet allapotaért -
sajat cselekedeteink kovetkezményeihez mért - felel6sség, a kiillonb6z6 szabadsagjogok
biztositotta lehet6ségek is (Sen 2003; ENSZ 2014). Ezeket a célokat az ENSZ
tagallamoknak a politikdik meghatarozasa sordn figyelembe kellene vennitik 2016 és
2030 kozott.

Az SDG javaslatcsomag 17 célt és 169 alcélt tartalmaz. A célcsoportok az alabbiak:

1. ,Aszegénység valamennyi formdjdnak felszamoldsa mindenhol.

Az éhezés megsziintetése, az élelmezés biztonsdg és a jobb tdpldalkozds
megteremtése, valamint a fenntarthaté mezégazdasdg tdmogatdsa.

3. Az egészséges élet és a jolét biztositdsa minden generdcié valamennyi tagjdnak.

4. Az dltaldnosan elérheto és méltanyos, mindségi oktatds, valamint az élethosszig
tartd tanulds lehetéségeinek megteremtése mindenki szdmdra.

5. A nemek egyenléségének megvaldsitdsa, minden né és ldny tdrsadalmi
szerepének megerdésitése.

6. A vizhez, a szanitdciohoz térténé hozzdférés és fenntarthaté haszndlat
biztositdsa mindenki szamdra.

7. Megfizethetd, megbizhato, fenntarthaté és modern energidhoz valé hozzdférés
biztositdsa mindenki szamdra.

8. Tartds, inkluziv és fenntarthaté gazdasdgi fejlodés, teljes és hatékony
foglalkoztatds és tisztességes munka megteremtése mindenki szdmdra.

9. Ellendlléképes infrastruktira kiépitése, az inkluziv és fenntarthato iparositds
tdmogatdsa és az innovdcid dszténzése.

10. Az orszdgok kézétti és az orszdgokon beliili egyenlétlenségek csokkentése.

11. A vdrosok és emberi lakdhelyek befogaddvd, biztonsdgossd, ellendllévd és
fenntarthatéva tétele.

12. Fenntarthato fogyasztdsi és termelési rendszerek kialakitdsa.

13. Stirgos lépések megtétele a klimavdltozads és hatdsainak lekiizdésére elismerve,
hogy a tdrgyaldsoknak az éghajlatvdltozdsra adandé globdlis vdlaszok
tdrgyaldsainak elsddleges nemzetkozi kormdnykozi foruma az UNFCC.

14. Az 6cednok, tengerek és a tengeri erdforrdsok megérzése és fenntarthatd
haszndlata a fenntarthato fejlodés érdekében.

15. A szdrazfoldi 6koszisztémdk fenntarthatd haszndlatanak védelme, visszadllitdsa
és tdmogatdsa, az erdbk fenntarthaté haszndlata, az elsivatagosodds lekiizdése,
a talajromlds megdllitdsa és a pusztulds visszaforditdsa, és a biolégiai sokféleség
tovdbbi csékkenésének megadllitdsa.

16. Békés és befogado tarsadalmak megteremtése a fenntarthato fejlédés érdekében,
az igazsdgszolgdltatdshoz valé hozzdférés biztositdsa mindenki szdmdra és a
hatékony, elszdmoltathaté és mindenki szdmdra nyitott intézményi hdttér
kiépitése minden szinten.
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17.A végrehajtds eszkozeinek megerdsitése és a fenntarthato fejlodés
megteremtéséhez sziikséges globdlis partnerség ujjdélesztése” (Magyar
forditas: http://nefe.kormany.hu/post-2015).

Fenntarthato fejlédés a koz- és fels6oktatasban

Miért fontos mindezek megkozelitése az oktatassal 0sszefliggésben? A kozoktatas elvileg
mindenki szamdara egyenlé mértékben biztosithatja a hozzaférést ahhoz a tudashoz, és
annak az attitlidnek a kialakitasahoz, amely egy élhetdbb tarsadalom kialakitasat tiizi ki
céljaul. Kiss Ferenc és Zsiros Anita szerint, ez a tudatossag az értékek kialakitasaval, az
ismeretek, a szakértelem megtanitasaval, valamint a részvételre nevelés soran érhet6 el,
azaz a képességek és ismeretek megszerzése egyiitt kell, hogy jarjon a személyiség
fejlédésével. Mindez a természettudomanyos fejlédés fogalmat (Somogyi - Daniel - Rédey
2012) mind tarsadalmi, mind gazdasagi, mind kérnyezeti értelemben kiterjeszti.

Az oktatasnak része immar az alapelvek felosztasa is. A rendszerezés soran a 17 cél
nagyon esetleges sorrendjét korabban Mika és Farkas (2017) rendszerezte, 6t nagy
csoportba sorolva a célokat. Megjegyezziik, hogy a 13. cél, a klimavaltozas lekiizdése
voltaképpen 6nalld is lehetne, mert ez az egyetlen olyan kdrnyezeti probléma, amely nem
egy vagy tobb hatasndl szerepel, mint pl. a kdrnyezetszennyezés vagy a biodiverzitas
csokkenése, hanem 6nallo célként.

A kozoktatast szabalyoz6 dokumentumok kozil a NAT-ban, az Eur6pai Unidval
0sszhangban, megjelenik a természettudomanyos kulcskompetencia, mint tantargyaktol
fliggetlen kompetencia és ebben kap helyet a fenntarthatésag, mely szerint az oktatas
minden tertiletét at kell hatnia a természettel hosszu tavon is 6sszhangban allé tarsadalmi
feltételek ismeretének, és az annak formalasaért viselt egyéni és kozosségi felelosség
elfogadasanak. A NAT fejlesztési céljai kozott 1.1.1. cimsor alatt kiilon emlitést kap a
fenntarthatosag, kornyezettudatossag, mely szerint: ,A felnévekvé nemzedéknek ismernie
és becstilnie kell az életformdk gazdag vdltozatossdgdt a természetben és a kultirdaban. Meg
kell tanulnia, hogy az erdéforrdsokat tudatosan, takarékosan és feleldsségteljesen,
megujuldsi képességiikre tekintettel haszndlja. Cél, hogy a természet és a kérnyezet
ismeretén és szeretetén alapulé kornyezetkiméld, értékvédd, a fenntarthatésdg mellett
elkotelezett magatartds valjék meghatdrozovd a tanulék szamdra. Az intézménynek fel kell
készitenie 6ket a kornyezettel kapcsolatos dllampolgdri kételességek és jogok gyakorldsdra.
Torekedni kell arra, hogy a tanulék megismerjék azokat a gazdasdgi és tdrsadalmi
folyamatokat, amelyek valtozasokat, vdlsdgokat idézhetnek elo, tovdbba kapcsolédjanak be
kézvetlen és tdgabb kiornyezetiik értékeinek, sokszintiségének megdérzésébe, gyarapitdsdba.”
(110/2012. (VL. 4.) Korm. rendelet)
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A célok rendszere Az SDG céljai

“2. Az éhezés megsziintetése.”
“3. Egészség és jollét.”

Emberi alapsziikségletek
“6. Tiszta viz és alapvet§ koztisztasag.”

“7. Megfizethetd és tiszta energia.”

“1. A szegénység felszamolasa. “
“4, MinGségi oktatas.”

Egyenléség, igazsdgossdg
“5. Nemek kozotti egyenlGség.”

“10. Egyenlétlenségek csokkentése.”

“8. Tisztességes munka és gazdasagi novekedés.”
“9, Ipar, innovacio és infrastruktara.”

Hatékony, fenntarthatdé gazdasdg
“12. Felel6s fogyasztas és termelés.”

“13. Fellépés az éghajlatvaltozas ellen.”

,11. Fenntarthatd varosok és kdzosségek.”
A sériilékeny szférdk védelme “14. Ocednok és tengerek védelme.”

“15. Szarazfoldi okoszisztémak védelme.”

“16. Béke, igazsag és erds intézmények.”
Egyiittm(ikddés a kézos célokért
“17. Partnerség a célok eléréséért.”

1. tablazat: Az SDG (2016-2030) Célok rendszerezése

Mig a kozoktatasban a tantervi hattér egységes, addig a felsGoktatasi szakok
kovetelményrendszere mar kevésbé hataroz meg egységes elemeket. A tanarképzés
altalanos, és szakonként sajatos Képzési és Kimeneti Kovetelmények (KKK: 8/2013. (I.
30.) EMMI rendelet) szovegében kiilonb6z6 szakokhoz kapcsoltan az aldbbi médon
jelennek meg az erre vonatkozo részletek. Az altaldnosan megfogalmazott célok kozott
csak egy mondatban van erre vonatkozo utalas, miszerint a képzend6 tanar ,elkdtelezett
a nemzeti értékek és azonossdgtudat irdnt, nyitott a demokratikus gondolkoddsra és
magatartdsra nevelés, valamint a kornyezettudatossdg irdant” (KKK: 2. melléklet 1.2.3
pont).

A kilonb6zd tanarszakok alapozé vagy szakmai torzsanyagaban, azok
kovetelményrendszereiben a globalis probléma, koérnyezettudat, fenntarthatésag
fogalmak az alabbiak kontextusban jelennek meg:
e Agrarmérnoktanar: képes fenntarthato fejlédés és az élelmiszer-termelés kozotti
kapcsolat tudatositadsara, a kornyezettudatos szemléletmo6d megalapozasara, a
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természettudomanyos, problémamegoldé gondolkodas fejlesztésére, a
megoldasok helyességének igazolasara.

Biolégiatanar: Képes elGsegiteni a biologia tananyag tanitisan keresztiil a
természettudomanyos diszciplindakon ativel6 alapfogalmak (anyag, energia,
rendszerek és kolcsonhatdsok, struktdra és funkci6, fenntarthatésag és a
kornyezet védelme, allanddsag és valtozas) megértését, elsajatitasat.

Erkolcstan- és etikatanar: A kornyezetért és fenntarthatdsagért érzett felel6sség
kialakitasa.

Fizikatanar: Kornyezeti fenntarthatosag: kornyezetvédelem, természetvédelem,
kornyezetgazdalkodas, fenntarthatosag, 6kologiai labnyom.

Foldrajztanar: A ,fenntarthat6 fejlédés” szilikséges eszkozrendszere.
Elkotelez6dés a fejlédés fenntarthaté formai mellett, az életen at tart6é tanulas
sziikségességének felismerése.

Kémiatanar: Esettanulmanyok, a kémiai ismeretek kontextus alapu targyalasa
(kémia és tarsadalom, fenntarthatd fejlédés, kémia és kdrnyezet).
Kozgazdasztanar: Az er6forras-gazdalkodas 1j iranyai. Fenntarthatdsag
(tarsadalmi, gazdasagi, és 6koldgiai).

Kozosségi miivel6dés tanar: Fenntarthatosag: forrasteremtés, erd6forras-
gazdalkodas, intézmény- és szervezetfejlesztés a lokalis tarsadalomfejlesztési
folyamatokban.

Technika-, életvitel- és gyakorlattanar: Kornyezetkultura,
kornyezetgazdalkodas, kornyezettechnika: A kornyezet fogalmi rendszere. A
fenntarthat6 fejlédés értelmezése. Globdlis kdrnyezeti gondolkodas. A kérnyezeti
karok kialakuldsanak tarsadalmi-gazdasagi okai. A miiszaki-tudomanyos fejl6dés
tarsadalmi és kornyezeti vonatkozisai. Eletmindség, koérnyezetmindség.
Tertiletfejlesztés. Hulladékgazdalkodas. Leveg6tisztasag védelem. Vizmindség
védelem. Talajvédelmi alapok. Zaj és rezgés. Korszerli koérnyezettechnikai
eljarasok.

Természetismeret-kdornyezettan tanar: Ismeri és alkalmazza nevel6-oktato
munkajdban a fenntarthatdsagra nevelés pedagdgidjanak interaktiv,
képességfejlesztd modszereit.

Torténelemtanar: elkotelezettség a fejlédés fenntarthat6 formai mellett.

A fenti, rovid megjegyzések értelmében, mindegyik felsorolt tanarképzésben szerepet
kaphat a fenntarthato fejlodés. Erdekesnek tekinthetd, hogy a Technika-, életvitel és
gyakorlattanar képzésében jelennek meg a fenntarthato fejlédés és a hozza kapcsol6do
konkrét tevékenységek a legrészletesebben. A fenti lehetdségeket részletesebben a
foldrajztanar képzésben ismertetjiik.

Fenntarthato fejl6dés a foldrajztanar képzésben

A foldrajz tartalma és kialakitand6 kompetenciai miatt hid szerepet tolt be a természet-
és a tarsadalomtudomanyok ko6zott, ezért alkalmas a fenntarthat6 fejlédés fentebb leirt
iranyl megtanitasara. Alapvet6 természeti (féldtan, meteoroldgia, felszinalaktan stb.),
tarsadalmi (demografia, szociolégia stb.), gazdasagi (kozgazdasagtan,
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kornyezetgazdalkodas, gazdasagi agak stb.) alapfogalmakat és mutatokat tanit meg,
amelyek értelmezése jelentds mértékben segitheti a fenntarthatésadghoz kapcsol6do
attitiid ismeretekkel alatamasztott kialakitasat.

Bar a fenntarthat6sag témakore csak az alapozd szakasz utan jelenik meg, de a
foldrajztanar-képzésnek ebben a szakaszaban tisztazhatjuk a természeti és tarsadalmi
gazdasagi folyamatokat, azok mértékét, mindségi €és mennyiségi valtozasait,
mutatdszamait, hatasukat a kornyezetre, amelyek megértése sziikséges a téma helyes
értelmezéséhez. Ezért az alapoz6 targyakat nem soroljuk fel, csak jelezziik, hogy az
oktatasi modszerek tudatos alkalmazasa soran a fenntarthatd fejlédés szemlélete
ezekben is megjelenik. A tovabbiakban ezek megjelenését az EKE osztatlan foldrajztanar
képzésére tamaszkodva illusztraljuk.

Fontos leszdgezni, hogy noha a kézoktatasban a bioldgia mellett a foldrajz az a tantargy,
ahol kiilon témakorként jelenik meg a fenntarthatosag és kornyezettudat kialakitasa
(51/2012. (XII. 21.) EMMI rendelet), a foldrajz tanari KKK-ban ez nem kap mar
hangsulyos szerepet.

A természettudomanyos alapozé ismeretek kozott csak a bioldgia tanarszak esetében
jelenik meg részletesebb leiras kornyezettudomanyi alapismeret cimszo alatt: ,Globdlis
kérnyezeti rendszerek. Lokdlis, regiondlis, kontinentdlis és globdlis szemléletl
kérnyezetkézpontii gondolkodds. El6 és élettelen kiérnyezeti tényezék. A kornyezeti
rendszerek dllapota, védelme, a fenntarthatdsdg, energiahatékonysdg, az anyagok
Ujrahasznositdsa. A globdlis éghajlatvdltozds és hatdsa a bioszférdra. Kérnyezeti
problémak, kérnyezetterhelés, biolégiai indikdcié (KKK 2013:165, 174).”

A foldrajz tanarképzést szabalyoz6é KKK minddssze egy helyen emliti a fenntarthato
fejlodés kifejezést. Azt sem az altalanos kovetelményeknél, hanem egy konkrét targy
leirasanal:

,Eurdpa regiondlis természet- és tarsadalomféldrajza.

Eurdépa és nagytdjainak természeti képe. A tdjfelosztds rendszere, a tdjegységek
hierarchidjanak természeti alapjai. A tdjak - foldrajzi sulyuknak megfelel6 - jellemzése. A
védett tertiletek jelentdsége, kiilonds tekintettel a nemzeti parkokra és az UNESCO
vildgorokségeire. A valddi ,fenntarthaté fejlédés” sziikséges eszkdzrendszere. Eurdpa
jelentésebb tdjegységeinek természetfoldrajzi jellemzdi. A természet- és tdjvédelem
feladatai, lehetdségei. Az Eurdpdban kialakult kiemelkedé jelentdségil kulturtdjak. A
vildggazdasdg dltaldnos folyamatainak regiondlis hatdsai. Terlileti fejlettségi kiilonbségek
és azok kialakuldsdnak okai. A globalizdcié tdrsadalomra, gazdasdgra és kérnyezetre
gyakorolt hatdsai. (KKK 2013:209).”

Természetesen, — éppen a fenntarthatdsag altalanos jellege miatt — tovabbi szamos
elvaras és kotelez6 ismeret-elem kapcsolodik a fenntarthatésaghoz, am ezeket maga a
dokumentum nem hozza 6sszefliggésbe a fenntarthato fejlodéssel.
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A kovetkez6kben a fenti csoportositdsban bemutatjuk, hogy a 17 cél miként tiikr6z6dik
az egri foldrajztanar képzésben. Az egyes célok eredeti megfogalmazasait a
dokumentumot Kkisérd, hivatalos emblémakkal és a bennilik szerepld, rovid
megfogalmazasokkal helyettesitjiik.

Emberi alapsziikségletek (4 cél):

Ebbe a célcsoportba (1. abra) tartozik a Fold élelmezési kérdésének megoldasa,
helyzetének javitasa, valamint a ma egyre hangsulyosabb élelmiszerbiztonsag és a
fenntarthaté mez6gazdasag, melyrdl Jane Goodall is ir (Hudson - Goodall 2015).

Ebben a témakdrben az EKE Foldrajz és Kornyezettudomanyi Intézetében tobb tantargy
is szolgdlja az ismeretkorok és tanitasuk elsajatitasat. llyenek a ,Kdrnyezetmindsités és
tajértékelés”, a, Biogeografia és talajtan”, , A fenntarthatésag”, valamint ,A mez6gazdasag
és az ipar a globalizaci6 koradban” targyak. Ezen tantargyak tartalmi keretein beliil
beszélnek a foldi élet fenntartasat befolyasolé foldrajzi adottsagok térbeli strukturajarol,
a taji elemek ember és a biodiverzitds fenntartdsa szempontjabol fontos
kapcsolatrendszereirdl.

EGESZSEGES
JOLLET

4

1. abra: Az emberi alapsziikségletek csoportjahoz sorolhaté SDG (2016-2030) Célok

Az els6 két targy részletesebb szakmai ismereteket taglal. E16bbi kiilonosen fontos a taji
kapcsolatrendszerek  kilonb6z6 hasznalati  céljaihoz  igazitott értékeléseinek
megismertetésében, gyakorlati feladatainak megoldasa segiti a taji adottsagokhoz
igazodo, optimalis teriilethasznalati formak helyes kivalasztasat. A ,Biogeografia és
talajtan” az él6 rendszerekkel ko6zos ismereteket adja at, megértetve az élettelen
termeészeti kornyezet szerepét az €ldvilag szempontjabol.

Az alapoz6 targyak kozil a ,Demografia és telepiilések” tantargy a témakor alapozasa
szempontjabol fontos ismereteket is tartalmaz. A népesedési folyamatok (sziiletés,
halalozas, népességmozgalom) fogalmi rendszerének és Osszefiiggéseinek elsajatitasa
sziikséges a tdalnépesedésbdl, népességfogyasbdl adodé problémak helyes
értelmezéséhez. A globalis és orszagon belili lokalis népesedési, népvandorlasi
folyamatok hatterének megismerése fontos az éhezés, a jollét 6sszefiiggéseinek helyes
értelmezéséhez. A tantargy ismeretei nemcsak itt, hanem a 2. témakorben ,Az éhezés
felszamolasa”, a 4. csoportban pedig ,Fenntarthaté varosok és kozosségek” részcélok
megalapozasa soran is felhasznalhatoak.
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A tiszta vizhez valé hozzajutas mar a kezdetektdl kdzponti helyet foglal el a célok kézott.
Az édesvizkészletek megcsappandsa mindenki szamdara nyilvanvald, de itt a Karpat-
medencében még nem érezziik annyira kézzelfoghatéan a mindennapok szintjén ennek
tényleges hatasat. Ugyanakkor tajanként (pl. Duna-Tisza koze) és gazdasagi aganként mar
lathatéak a vizgazdalkodas gyakorlati problémai. A vizburokroél sz6lé alapozé targyak -
»A Kkiilsé erdk foldrajza”, ,Ocednok foldrajza” - tartalmi oldalrél segiti a vizkészlet
kiiléonboz6 formaival, azok kialakuldsaval, a viz korforgasaval kapcsolatos folyamatok
elsajatitasat és a mennyiségek helyes ismeretét. ,A viz, mint er6forras és kockazat”, az
L2Antropogén tajformalas és természeti veszélyek” kurzusok a helyes vizgazdalkodas, a
vizszennyezés és a viztestek természetes folyamataibdl eredd kockazati tényezok
gyokereit hivatottak feltarni, gyakorlati feladatokon keresztiil ravilagitva mind az egyén,
mind a geografus munkakorok felel6sségére.

Az emberi alapsziikségletek ellatdsa a technolégia fejlédésével egyre nagyobb
mennyiségli energiat igényel. Ennek biztositasdhoz mar kozéptavon is sziikséges a
megujulé energiaforrasokhoz val6 hozzaférés minél szélesebb korli megteremtése. Sajnos
az igy nyerhetd energia megismeréséhez, telepitéséhez hazankban nem egyértelmiien
tdmogatdak a keretfeltételek. Ennek ellenére az EKE Foldrajz és Kérnyezettudomanyi
Intézete ebbdl a szempontb6l kedvezd helyzetben van. A megudjulé energiaforrasok
megismerésére alapozva BSc. specializacié indult el az elmult években, ahol féldrajz
alapszakos hallgatok ezen energiaforrasok elényeit, hatranyait, telepitési lehet6ségeit és
technolégiai alapjait sajatitjak el. Terveink szerint a képzést dudlis rendszertivé alakitva
megtjulé energetikai szakembereket képezhetiink. Igy a tantargyi rendszerben legalabb
5-6 ilyen targyat talalunk, mint példaul a ,Megutjulé energiaforrasok”, ,A levegd, mint
er6forras és kockazat”, az ,Energia és haztartas”. Ezekben nemcsak az elméleti
alapfogalmakat, hanem a felhasznalas gyakorlati részleteit, tovabba a bekertlési
koltségek és a megtakaritas szamitasat is megtanuljak. Ezaltal a tanarszakos hallgatok
képesek lesznek nemcsak a megujulé energiak helyes hasznalatara, hanem ezen
ismeretek tovabbadasara is, megértetve a tanulokkal az energiaéhség problémakorét, s az
ennek megoldasahoz sziikséges tudatos energiafelhasznalds alapjait. Célunk, hogy
cégekkel egylttmiikodve lehetdségiik legyen miikdd6 technologiak megismerésére a
valds életben terepi bemutat6 6rakon keresztiil.

Egyenldség, igazsagossag (4 cél):

Az 1970-1990-es években megfogalmazott célok kozott (Brundtland jelentés 1987;
Agenda 21. 1992) még nem kapott ilyen hangsulyos szerepet az alabbi célcsoport (2.
abra). Sokaig csak az alapvetd sziikségletek jelentek meg, és a problémak tarsadalmi
vetiilete csak késdbb kertilt el6térbe.

A globalizacié és az informaciétechnologiai fejlédés hatdsainak megitélése sok nehézséget
hordoz. Azt azonban elismerhetjiik, hogy a foldrajzoktatasban oly fontos terek és
tavolsagok valds és szimbolikus 0sszezsugorodasaval egyre tobben szembesiilnek a
kilonb6z6 foku és mindségli tarsadalmi egyenléségekkel, ezért ezek egyre kevesebb
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helyen maradhatnak fenn. Tarsadalmi mozgalmak, orszagok kozotti egytittmiikodések
segithetik e problémakér és a megoldasi lehetéségek mind szélesebb kori
megismertetését. Eppen a vilag kinyildsa adja a lehetéséget annak felismerésére, hogy a
szegénység felszamolasa, a mindségi oktatds megteremtése, a nemek kozotti egyenldség
kiterjesztése és barmilyen tarsadalmi egyenl6tlenség csokkentése nemcsak az
elmaradott, hanem a fejlett orszagokban is problémat jelent. Ez az a csoport ahol a
legkevésbé elegendd csupdan a targyi tudas elsajatitasa. Az ide kapcsol6do tantargyak -, A
globalis népesedés humandkologiaja”, ,A globalizacio foldrajza”, a ,Tarsadalmi
konfliktusok szociografidja”, az ,Etnikai és vallasfoldrajz” - oktatasa soran a hallgatok
szemléletének pozitiv irdnyl megvaltoztatasa sziikséges. A lokalis problémak
,Magyarorszag tarsadalomfdldrajza”, ,Eur6pa tarsadalomféldrajza” targyak keretében is
megfogalmazasra Keriilnek. A helyes ismeretek elsajatitdsa az aldozathibaztatas
elkeriilése szempontjabdl nélkiilozhetetlen, amelyre egy pozitiv segitd attitlid kialakitasa
is sziikséges mind a szlikebb tarsadalmi kornyezet, mind tdgabb térségben kialakult
helyzetek kezeléséhez.

ASTEGENYSEG MINOSEGI

FELSZAMOLASA OKTATAS

NEMEK KOZOTTI EGYENLOTLENSEGEK
EGYENLOSEG 1 CSOKKENTESE

ividdd | NI

2.  abra: Az egyenl6ség, igazsagossag csoportjahoz sorolhat6é SDG (2016-2030) Célok

AlS

Egy masik vetiilete az egyenl6tlenségnek az oktatashoz valé hozzaférés, mely erdteljesen
befolyasolja minden egyén sikerességét és életének szinvonalat (Ferge 1976; Robert
2004). Tulajdonképpen e cél teljesitése magaban hordozza megoldashoz valé kozeledést
is, hiszen a min6ségi oktatas mind szélesebb korl tarsadalmi megval6suladsa biztositja az
egyenlOtlenségek felszamolasanak lehetdségét. Ezt részben a ,Politikai- és
szocialgeografia” targy keretében is érintik a hallgatok, de els6sorban ,A tercier és
kvaterner szektor foldrajza” cim( targy keretében nyujtunk lehetdséget az oktatasi
szektor altaldnos mikodési rendjének és problémainak megismeréséhez.
Magyarorszagon a nemzetkozi tudas és képességvizsgaldé mérések (TIMSS, PISA)
alkalmaval egyértelmiien bizonyitast nyert, hogy a szocialis hattér sokkal erdteljesebben
befolyasolja a didkok teljesitményét, mint az északi vagy nyugat eurdpai allamokban
(Homoki 2016). A szovegértési problémak nagyban befolyasoljak mas targyban nyujtott
teljesitménytiket, igy célszeril lenne a teljes kozoktatasi képzés alapos feliilvizsgalata a
késébbi sikeresség biztositasa végett, mely a kiemelt rész-célok egyike. Eppen ezért a
foldrajztanar képzésben a szakmodszertani targyak is hozzajarulhatnak ezen célok
megértéséhez, olyan kompetenciafejlesztd feladatok révén, amelyek a jelzett problémak
megoldas orientalt tanitasi modszereinek elsajatitasat segitik.

Ezen célon belll kiemelt szerepet kap az, hogy ,2030-ra minden tanulé szamdra a
fenntarthato fejlédés elémozditdsdhoz sziikséges tudds és jdrtassdg megszerzésének

74



biztositasa, beleértve egyebek kdzétt a fenntarthaté fejlodésre és a fenntarthato életmddra
nevelést, az emberi jogokat, a nemek kozti egyenléséget, a béke és az erdszakmentesség
kultiurdjat, a globdlis felelésség szemléletét, a kulturdlis soksziniiség és a kultira
fenntarthaté fejlédéshez valé hozzdjdruldsdt.” Ha ezt a célt, illetve ennek megvaldsulasat
komolyan gondolja a kozpolitika, akkor nem lenne szabad folyamatosan csokkenteni a
természettudomanyos targyak Odraszamait és megengedni, hogy képzetlen tanarok
alljanak a katedra mogé.

Az orszagon beliili egyenl6tlenségek csokkentése, és mas tarsadalmi egyenlStlenség
kezelésére a teriiletfejleszté geografusok képzési struktiraja egy lehetséges jo valasz,
hiszen képzésiiknek, pont a teriileti egyenl6tlenségeket mérsékls fejlesztés az egyik
kiemelt célja, amelynek kovetkeztében csokkennek majd az orszagon beliili tArsadalmi
kilonbségek, hiszen jél tudjuk, hogy K és Ny kozott egyre nagyobb a szakadék
Magyarorszagon.

Hatékony, fenntarthato gazdasag (4 cél):

A hatékony, fenntarthat6 gazdasag célcsoportjaba tartozik a fenntarthaté gazdasag
megteremtése, a fenntarthaté iparositas és innovaci6, valamint az infrastruktira
megteremtése. Ez szorosan Osszefligg a fenntarthatd fogyasztas elterjedésével és a
klimavaltozas ltemének csokkentését célzd6 nemzetkozi 1épések megtételével. A 8.
pontban rejl6 ellentmondasnak a cikk bevezet6jében jelzett megértetése a tanarszakosok
szamara nélkiilozhetetlen feladat. ,A fenntarthat6sag” tantargy lehet6séget teremt arra,
hogy a jové generacié oktatdsa sordn a tulfogyasztds generalta mennyiség novekedést
tudatosan szembeadllitsak a mindségi fejlesztéssel, ami ezért kiemelten oktatasi feladatnak
tekinthetd, révén atvezet a ,FelelGs fogyasztas és termelés” céljanak megvaldsitasahoz.
Ugyanakkor az el6bb emlitett targy mellett ,A globalis népesedés humandkologiaja”, a
»Tarsadalmi konfliktusok szociografidja” targyak oktatasa soran fel tudjuk hivni a
figyelmet a 8. pont masik 1ényeges elemeére a ,tisztességes munka” kérdéskorére, amely
osszefligg a 2. csoportban jelzett egyenl6tlenségek felszamolasaval is.

TISZTESSEGES FELELOS FELLEPES AZ
MUNKA ES GAZDASAGI INFRASTRUKTORA ¢ EGHAJLATVALTOZAS

3. abra: A hatékony, fenntarthaté gazdasdg csoportjahoz sorolhaté SDG (2016-2030) Célok

A fenntarthat6 fogyasztas elterjedésében jelentls szerepet jatszanak a helyi termeldi
halézatok, az alapellatasi problémak mérséklését segitd kertkultura bizonyos foku
Ujraszervezése. A varosokban kozosségi kertekként, a kistelepiiléseken az egykori ,haztaji
gazdasagok” mintdjara milkoédé Kkertek elterjed6ben vannak Nyugat-Eurépaban,
Magyarorszagon sajnos a varosokban még a diszkertek terjedését, a hatranyos
térségekben pedig a gazdalkodas visszaszorulasat éljiik meg (Hudson - Goodall 2015). A
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helyi halézatok épiilése és fontossaganak hangsulyozasa a mar fentebb megnevezett
targyak - kiemelten ,,A mez6gazdasag és ipar a globalizacié koraban” - keretében val6sul
meg. A foldrajztanar-képzésben a taji adottsagokhoz igazod6 mezdgazdasagi modszerek,
az 6shonos tajfajtdk megismertetése is szerepet kap. Mindezek a ,Tarsadalomfo6ldrajzi
terepgyakorlat” illetve a ,Magyarorszag terepgyakorlat” soran a gyakorlatban is
bemutatasra kertilnek.

A felelés fogyasztashoz és termeléshez szorosan kapcsolodik a felel6s
hulladékgazdalkodas témakore is, amely leginkabb a ,Koérnyezettani alapismeretek”, a
,Természet- és kornyezetvédelem”, tovabba ,A fenntarthatdsag” targyakban kap
szerepet, de a hulladékok energetikai célu felhasznalasa a ,Megujul6 energiaforrasok”
tantargyban is érintett.

A sériillékeny szférak védelme (3 cél):

Ez az a csoport, amely fogalomrendszerének és Osszefliggéseinek elsajatittatasa a
foldrajztanar-képzés kiemelt feladatai kozé tartozik. A foldrajz alapfogalmabdl
kovetkezden a foldi szférak ismereteinek, folyamatainak és tarsadalmi kapcsolatainak
elsddleges oktatéja. Az altalanos iskolai foldrajz tantargyban a regionalis foldrajzi
ismeretekhez tartozdan, a kozépiskolaban pedig o6nalléan ,A globalis problémak”
fejezetben jelennek meg ezek a célok, ezért a tanarképzés alapozd és szakmai
torzsanyagaban is el6keriilnek ismereteik. Kisebb-nagyobb mértékben majd minden
alapozé targy érintett az ide tartoz6 célok megértéséhez sziikséges ismeretek
tovabbadasaban.

1 4 OCEANOK ES 15 SZARAZFOLDI

TENGEREK VEDELME OKOSZISZTEMAK

4.  abra: A sériilékeny szférdk védelme csoportjahoz sorolhat6 SDG (2016-2030) Célok

A tanarképzési szakmai torzsanyagban mar a célok specialis hattérismeretei és
osszefliggései is megjelennek: ilyen pl. a vizi- és szarazfoldi élovilag védelme, a
sivatagosodas lekilizdése, a talajromlas megallitasa és a pusztulas visszaforditasa, és a
biolégiai sokféleség tovabbi csokkenésének megfékezése, kiemelt szerepet kap az
erdovédelem.

Egyiittmiikodés a k6zos célokért (2 cél):

A békés és befogadé tarsadalmak megteremtése a fenntarthaté fejlédés érdekében, az
igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés biztositasa a fenntarthaté tarsadalmi fejlédés
alapja. Ezek a célok ,,Az Eurdpai Unié szakpolitikaja” a ,Magyarorszag kozigazgatasa”, a
»Tarsadalmi konfliktusok szociografidja” targy 6rain is jelennek meg. A tanarképzés soran
fontos megértetniink a hallgatokkal, hogy egy orszaghatarokon atnyulo kozosséghez
tartozds magaban foglalja azok intézményrendszerének és kompetencidjanak
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elfogadasat, tovabba az onként vallalt szabalyok megtartasat, mert ez a sikeres fejlédés
zdloga. A kiilénutassag zsdkutcaja tobb tantdrgyban is megmutathat, amelyek az
emberiség kornyezet vagy tarsadalom-atalakité tevékenységeinek negativ hatasat
mutatjdk (példaul: ,Antropogén tajformalas és természeti veszélyek”, ,A globalis
népesedés humaokologiaja”, , Tér és tarsadalom kapcsolatelemzése”).

16 BEKE, IGAZSAG ES 17 PARTNERSEG A

EROS INTEZMENYEK CELOK ELERESEERT

5. abra: Az egyiittmiikodés a kozos célokért csoportjdhoz sorolhaté SDG (2016-2030) Célok

A tanulmanyban elsésorban a célokhoz rendelhetd tantargyi tartalmakat mutattuk be,
ugyanakkor tobb helyen jeleztiik a szakmoédszertani targyak fontossagat is. A
foldrajztudomany szintetizal6 jellege, valamint természet és tarsadalom kozotti hid
szerepe miatt - megfelelé oktatasi mdodszerekkel - kiemelkedéen alkalmas nemcsak az
SDG célok alapismereteinek, hanem az ezek megvalésitasahoz sziikséges modszereknek
és azok alkalmazasahoz nélkiil6zhetetlen kdérnyezettudatos attitlidnek a kialakitasahoz is.
Eppen ezért a foldrajztanar-képzés soran hangsilyt helyeziink a projekt jellegii
megkozelitésre, a gondolkodast segitd képességek kialakitdsara, a kooperativ
munkaformak hasznalatara, az pozitiv tarsadalmi mintakat hordozé nevelési célok
(hazaszeretet, erkolcsi, kornyezettudatos stb. nevelés) megvalésitasara. A médszerek
gyakorlati hasznalatat, nemcsak a gyakorlétanitasok, hanem érai mikrotanitasok, vitak,
projektek és terepgyakorlatok segitségével igyeksziink kialakitani.

Kovetkeztetések

Osszességében elmondhaté, hogy minden célcsoport megjelenik az osztatlan
foldrajztanar képzés soran.

A foldtudomanyok egészét képvisel6 foldrajz tantargynak a kdrnyezet megismerésében
nélkiilozhetetlen szerepe miatt komplex médon tiikrozédnek a legijabb célok a
foldrajztanarképzeés legfrissebb programjaban. Azonban mire a felsGoktatasba érnek a
hallgaték, tobb olyan - a kornyezeti hozzaallast és az ismeretek korét - negativan
befolyasold hatassal taladlkoznak (alacsony draszamok a kozoktatasban, nem kellGen
elhivatott tanarok e témakorok iranyaba stb.), amely egyre nehezebbé teszi ennek a
szemléletnek a mindennapi életbe val6 beépiilését, a tanari attitlidbe valé integralasat.
Az SDG Célok kozotti osszefliggések, valamint ezek széles korii természeti, tarsadalmi
alapjai és kovetkezményei a foldrajzoktatas irdnyaba néhany fontosabb kovetkezetés
levonasat teszi lehetové:
e A Célok alapismeretei mar korai életszakaszban is megérthetéek. Ezért a
tanarképzésben fontos lenne olyan modszerek elsajatitasa, amelyek segitik a
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témakor korosztalyos eltolasat 5-6. osztalyban, de akar mar alsé tagozatban is (ez
persze nem elsésorban a foldrajztanarok feladata), hiszen a gyerekek
szemléletformalasa ekkor a legerdteljesebb. Ehhez persze magasabb 6raszamokra
lenne szilikség (amelynek lehet6ségét a tantargycsoportok egyenletesebb 6raszam
aranya biztosithatna).

A NAT-ban megfogalmazott fejlesztési célnak megfeleléen a pedagdgusképzési
KKK-ba 0nall6 elemként is bekeriilhetne a fenntarthatésag, mert az
attitildformalas nem mulhat egy alacsony oOraszamu tantargyon, ett6l sokkal
fontosabb az emberiség szempontjabodl az alap 6sszefiiggések megismerése a
média szlogeneken tul.

,Kevés a holisztikus z6ld tudat” nem a természettudomanyok rovasara, hanem e
mellé 6nall6 tanarképzési alapozo targyként kellene, hogy bekertiljon a témakor,
amelyben a foldrajztanar-képzésnek kulcsszerepe lehet szintetizalo jellege miatt.
Helyi tantervekben kotelez6 elvarasként meg kellene jelenjen altaldnosan és az
iskola sajatossagaihoz igazodva a tantargyak tartalmaban (Gondolkozz globalisan,
cselekedj lokalisan elv).

Intézkedések a felsoktatas arculatdban (még mindig nem elég feltling a szelektiv
gyljtés, az e-kommunikacié papirkivalto, az energia és viztakarékossag szerepe a
fels6oktatasi infrastruktdraban stb.).

Kivanatos volna, ha a féldrajz KKK-k feliilvizsgalata soran a képzésben részt vevd
minden fels6oktatasi intézmény kozos allaspontot alakitana ki a témakoérhoz
kapcsolddodan, hasonl6 tartalommal és tanitadsmddszertannal megjelenitve.

Irodalom:

110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasaral,
bevezetésérol és alkalmazasarol,

https://ofi.hu/sites/default/files /attachments/mk nat 20121.pdf, Utolsé letoltés
ideje: 2017. julius 15.

51/2012. (XII. 21.) EMMI rendelet - a kerettantervek kiadasanak és
jovahagyasanak rendjérdl.

https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=a1200051.emmm Utolsé
letoltés ideje: 2017. julius 15.

8/2013. (I. 30.) EMMI rendelet a tanari felkészités kozos kovetelményeirdl és az
egyes tanarszakok képzési és kimeneti kovetelményeirdl.
https://netjogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?

docid=a1300008.emm, Utolso letoltés ideje: 2017. julius 15.

AGENDA 21 (1992): United Nations Conference on Environment & Development
Rio de Janeiro, Brazil, 3 to 14 June 1992.
https://sustainabledevelopment.un.org/content/

documents/Agenda21.pdf. Utolso letdltés ideje: 2017. julius 15.

78


https://ofi.hu/sites/default/files/attachments/mk_nat_20121.pdf
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1200051.emm
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1200051.emmm
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1300008.emm
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1300008.emm
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf

BURTLAND JELENTES (1987): Report of the World Commission on Environment
and Development: Our Common Future. http://www.un-documents.net/our-
common-future.pdf. Utolsé letoltés ideje: 2017. julius 15.

EKE FOLDRAJZTANAR KEPZES TANTERVEI (www.uni-eszterhazy.hu jelenleg -
2017. aug. 1. - tartalmi atdolgozas alatt)

ENSZ (2014): The road to dignity by 2030: ending poverty, transforming all lives
and protecting the planet. United Nations.

http://www.un.org/ga/search/view doc.asp?symbol=A/69/700&Lang=E Utols6
letoltés ideje: 2017. julius 15.

FERGE ZSUZSA (1976): Az iskolarendszer és az iskolai tudas tarsadalmi
meghatarozottsaga. Budapest, Akadémiai Kiado.

GAIL, HUDSON - JANE, GOODALL (2015): A remény magvai. Libri Kényvkiado Kft.

Budapest.

HOMOKI ERIKA (2016): Foldrajzi ismeretek és készségek kapcsolata a
hétkodznapi élettel kiillonb6z6 tarsadalmi csoportok vizsgalata alapjan.
Disszertaci6 /PhD /Debreceni Egyetem Foldtudomanyi Doktori Iskola.
http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable development goals.
html

http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable development goals
background.html

https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
KISS FERENC - ZSIROS ANITA (2006): A kornyezeti neveléstdl a globalis
nevelésig. Nyiregyhaza, Oktatasi segédanyag.

https://www.nyf.hu/ttik/sites /www.nyf.hu.ttik/

files/doc/kornyezeti neveles.pdf, Utolsé letoltés ideje: 2017. julius 15.

MIKA JANOS - FARKAS ANNA (2017): On synergies and conflicts between UN
Sustainable Development Goals (2016-2030) and renewable energy sources for
education of and by sustainability. Problems of Education in the 21st Century.
pp-182-193.

QUINN, DANIEL (1992): Izmael. Katalizator Kiadd, Budapest. 2009. ISBN:
9789638778376.

REDEY AKOS szerk. (2011): Féldiink allapota. Kérnyezetmérnoki Tud4star 8.
kotet. Pannon Egyetem - Kornyezetmérnoki Intézet, Veszprém. ISBN: 978-615-
5044-33-5.

ROBERT PETER (2004): Iskolai teljesitmény és tarsadalmi hattér nemzetkozi
osszehasonlitasban. In: Tarsadalmi ripot 8 (1). 193-205. p.

SEN, AMARTYA (2003): A fejl6dés mint szabadsag. Eurépa Kényvkiado, 2003.
SOMOGYI VIOLA - DANIEL ZOLTAN ANDRAS - REDEY AKOS (2012):
Fenntarthat6 gazdasag. Pannon Egyetem. TAMOP-4.1.2 A konyvek.
http://www.tankonyvtar.hu

/hu/tartalom/tamop412A/2010-0012 fenntarthato gazdasag/adatok.html,
Utolso letoltés ideje: 2017. julius 15.

79


http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf
http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf
http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/69/700&Lang=E
https://www.libri.hu/szerzok/gail_hudson_.html
https://www.libri.hu/szerzok/jane_goodall.html
https://www.libri.hu/talalati_lista/?reszletes=1&kiado=165451&s_det=1
http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable_development_goals.html
http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable_development_goals.html
http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable_development_goals_background.html
http://www.unis.unvienna.org/unis/hu/topics/sustainable_development_goals_background.html
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
https://www.nyf.hu/ttik/sites/www.nyf.hu.ttik/files/doc/kornyezeti_neveles.pdf
https://www.nyf.hu/ttik/sites/www.nyf.hu.ttik/files/doc/kornyezeti_neveles.pdf
http://www.europakiado.hu/szerzo/amartya-sen
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0012_fenntarthato_gazdasag/adatok.html
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0012_fenntarthato_gazdasag/adatok.html

Zadori Ivan

Fenntarthato fejlodési célok és az OVHR-modell a
felséoktatdasban

Kulcsszavak: fenntarthatdsdg, fenntarthato fejlodési célok, felsdoktatds, OVHR modell

A 20. szdzad madasodik felének egyre fokozottabb intenzitdssal jelentkezé gazdasdgi,
tdrsadalmi és kornyezeti kihivdsainak hatdsdra szamtalan tertileten és szinten figyelhetdk
meg kiilénféle vdlaszreakciok, amelyek az emberi tevékenységek dltal generdlt negativ
visszacsatoldsok hatdsait probadljdk tompitani és/vagy menedzselni. A fenntarthatdsdg és a
fenntarthaté fejlédési célrendszer az ezredforduldt kivetd években divatos, elengedhetetlen
eleme lesz a kiilénféle stratégidknak, fejlesztési dokumentumoknak, vezeté témdja nagy
nemzetkézi konferencidknak, vagy éppen a napi politikdnak. Természetesen a felséoktatds
intézményeli, szervezetei esetében is érzékelhetok ezek a kihivdsok és optimdlis esetben
vdlaszok, amelyek a fenntarthaté kozszolgdlati OVHR-modell alapjdn hozzdjdrul(hat)nak a
felséoktatdsi intézmények szerepének, céljainak az egyre fokozottabban jelentkezd
kihivdsok és a fenntarthato fejlodési célok alapjdan térténé ujragondoldsdhoz.

Sustainable Development Goals and OVHR-model in Higher Education

From the second half of the 20th century humankind has had to face serious sustainability
challenges: the negative effects of the intensive economic, social and environmental
processes all over the world have resulted in a slow revaluation of the role and impact of
human activities in many fields and generated the idea of sustainability and sustainable
development. Universities, like other institutions, market actors, governmental and non-
governmental organizations all around the world — also should cope with the present global,
regional and local challenges of sustainability. These economic, social and environmental
issues and the potential answers for these challenges should be an integral part of the new
sustainable management approach in higher education. This paper, on the basis of the
OVHR-model, presents the sustainability challenges, potencial answers and possible
contributions of higher education towards the implementation of UN SDGs.

Bevezetés

A fenntarthato fejlédés alapvet6 kérdései eltéréd mértékben és intenzitassal, a mult szazad
hatvanas éveit6l kezd6dden foglalkoztatjdk a tuddsokat, kutatokat, gazdasagi
szakembereket és a kozvéleményt egyarant: a novekvd kornyezeti artalmak és a
természeti forrasok varhaté kimeriilése, valamint a fokoz6d6 intenzitassal globalisan is
jelentkez6 problémak miatt egyre siirget6bben vet6dott fel a gazdasagi, tarsadalmi és
kornyezeti egyensuly megszilarditasanak igénye. E fenntarthaté gazdasagi, 6kologiai és
tarsadalmi kihivasok nem tekinthet6k ,modern” jelenségnek, 1ényeges kérdései korabbi
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torténeti korokban is megfigyelhetdk, tulajdonképpen fenntarthato illetve kevésbé
fenntarthatd6 modon él6 kozosségek, népek, tarsadalmak valtogatjdk egymast a
torténelem folyaman. A korabban elszigetelten, lokalisan jelentkez6 kritikus pontok
globalis problémava valé valasa a XX. szazad masodik felétdl jelentkezik. Sokan cafoljak,
hogy a fenntarthaté fejlodés megvaldsithatd, ugyanakkor tobb torténeti példa és
napjainkban megfigyelhet6 gyakorlat mutat abba az iranyba, hogy megszervezhet6 olyan
er6forras-hasznalat, amely hosszu, illetve hosszabb tavon miikédéképes lehet az egyes
kozosségek, adott esetben az emberiség szamara. Ehhez azonban jelenlegi gazdasagi,
tarsadalmi és okologiai szitudcionkban rendszergondolkodas sziikséges és Oriasi
onmeérsékletet kovetelne meg az egyébként a fogyasztas novekedésére szocializalt
tarsadalmaktol (Zadori I. 2011).

Annak ellenére, hogy az elmult évtizedekben az egyre intenzivebben fokoz6d6 gazdasagi,
tarsadalmi és 6kologiai kihivasok ellenére sem kovetkezett be igazi, komoly ,attorés” a
fenntarthat6saggal kapcsolatban, nemzetkozi és kormanyzati szervezetek, allami és
onkormanyzati szerepl6k, gazdasagi szerepl6k, nem kormanyzati szervezetek és helyi
kozosségek sora probal szerte a vildgon az egyre kritikusabb teriileteken eredményeket
elérni, bizonyos esetekben sikerrel, mas szituaciékban teljesen sikerteleniil.

Természetesen az allami, 6nkormanyzati szektor intézményei, szervezetei esetében is
érzékelhetdk ezek a kihivasok és optimalis esetben valaszok, amelyek hozzajarul(hat)nak
a szektorhoz kot6do szervezetek szerepének, céljainak az egyre fokozottabban jelentkez6
fenntarthat6sagi kihivasok alapjan torténd ujragondolasihoz. E folyamatban 1ényeges
szerep jut a (fels6) oktatasnak: az oktatas-nevelés feladata, hogy a tanulasi folyamatban
résztvevok olyan tudaselemekre tehetnek szert, amelyek segitségével aktiv
allampolgarként képesek kreativ valaszokat adni a gazdasagi, tarsadalmi és kérnyezeti
kihivasokra, és - megértve a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti folyamatok miikodési
folyamatait és az egyes alrendszerek 0Osszefiiggéseit - képesek legyenek felelGs
dontéseket hozni egyéni és kozosségi szinten egyarant.

A fels6oktatasi intézmények esetében a fenntarthatdsag két dimenzidoban értelmezhetd:
egyrészt, hogyan tud fenntarthat6 médon miikédni az intézmény, lehetdség szerint
csokkentve a szervezet Okoldgiai labnyomat, masrészt arrol, hogy milyen oktatasi
tartalmak jelennek meg az adott intézményben, hiszen minden bizonnyal az oktatasi
folyamatokban jelenleg résztvevdk lesznek azok a generaciok, akik az egyre fokozd6do
kihivasokkal intenzivebben fognak szembesiilni késdbbi életiik folyaman.

A jelen tanulmany az allami, 6nkormanyzati szektor intézményi fenntarthatdsagahoz
kapcsol6déo OVHR modell felvazolasara vallalkozik, amely a fels6oktatasi intézmények,
mint koltségvetési szférahoz tartozé allami intézmények esetében is értelmezhetd,
kiemelve tovabba a modell igazolasahoz kapcsolodé 2017 tavaszan késziilt kutatas
fenntarthatd fejlédési célokkal kapcsolatos eredményeit, végill az intézményi
fenntarthatésag dimenzidinak bemutatasa mellett a Pécsi Tudomanyegyetem
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Kultiratudomanyi, Pedagégusképz6  és  Vidékfejlesztési  Karan  miikdds,
fenntarthat6saggal kapcsolatos jé gyakorlat ismertetésére kertil sor.

Fenntarthato6 kozszolgalati modell

A fenntarthatésag kihivasai a kormanyzati szektora és intézményeire is egyre inkabb
hatast gyakorolnak vilagszerte. Ha a fenntarthatdsag valoban értéket és 1j, kovetendd
mintdkat jelent a kormdanyzati szektor szamara az egyes orszdgokban, akkor a helyi
kozszolgalati szereplék aktiv szerepet jatszhatnak ezen értékek kozvetitésében és jo
gyakorlatok alkalmazasaban. El kell azonban kiiloniteniink azokat a 1épéseket, amelyek
sajatos, Onként vallalt prioritdsként tekintenek a fenntarthatésagra, azoktél a
szituacidktol, amikor az egyes szerepldk ra vannak kényszeritve arra, hogy intenzivebben
foglalkozzanak egy-egy kérdéssel. A gyakorlati példak a legtobb esetben azt mutatjak,
hogy a kozszféra lehetséges szerepe, tevékenységi kore nagymértékben fligg azoktdl a
negativ visszacsatolasoktdl, amelyek az adott intézményekre, intézményrendszerre
kozvetleniil is hatast gyakorolnak. Természetesen a negativ visszacsatolasok esetén a
kormanyzati szektor hozzaalladsa nagyon gyorsan valtozhat, ha a helyi 6nkormanyzati
szerepl6k kénytelenek, tehdt rd vannak kényszeritve arra, hogy a negativ
visszacsatolasokat kezeljék, hatasaikat tompitsak.l A kozszféra, bar a piaci koordinacié
keretei kozott miikodik, alapvetéen nem, vagy csak részben bir piacorientalt szemlélettel,
raadasul az allami finanszirozasu szervezetek megfelel6 pénziigyi és emberi eréforrasok
hidnyaban nem feltétleniil képesek olyan fenntarthatésagi mintakat kialakitani és a
gyakorlatban is alkalmazni, és hosszabb tavon figyelmet szentelni a miikodésiikkel,
tevékenységiikkel kapcsolatos fenntarthat6sagi kihivasoknak.

A Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Kar
Munkatudomanyi Kutatocsoportja és a Budapesti Corvinus Egyetem Emberi Er6forras
Fejlesztés, Szervezetfejlesztés és Kultira Kutatokozpontja altal kidolgozott fenntarthaté
kozszolgalati modell, az un. OVHR-Modell (Zadori I. - Nemeskéri Zs. - Seb6k M. 2016) az
allami, 6nkormanyzati szektor intézményei, szervezetei esetében foglalja rendszerbe azt
a négy kulcsteriiletet (miikodés, értékek, emberi eréforrasok, felel6sség), amelyek
megfelel6 formaban torténd kezelése, menedzselése elengedhetetlen az adott szervezetek
fenntarthato(bb) miikodéséhez. E kulcsteriiletek olyan alapnak tekinthet6ek, amelyek
megvaldsitasa esetén van redlis lehet6ség a tovabblépésre, az adott szervezet
miikodésének fenntarthatobb iranyba torténd elmozditasara, illetve mas, bdvebb
modellek megval6sitasara (SERVICE csillag-modell =The seven-pointed ‘SERVICE’ star of
a sustainable business model for public service organizations (source: Osborne, Radnor,
Vidal & Kinder, 2014b). Az OVHR-modell elemei a kdvetkezdk:

! Erre j6 példa a kaliforniai szarazsag kormanyzati kommunikécidja, ahol az érintett korméanyzati intézmények a
valoban sulyos vizhiany miatt 0j, a korabbinal lényegesen takarékosabb vizfelhasznalasra probaljak rabirni a
fogyasztokat, 0j fogyasztdi magatartdsmintakat kialakitva. Részletesen: Nemeskéri Zs.- Zadori 1. (2015)
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OPERATIONS

HUMAN
RESOURCES

RESPONSIBILITY

1. 4bra: OVHR-Modell

Miikédés (Operations): kézszolgdlati intézményeknek fenntarthato elvek aljdn kell
pénziigyi és humdn eréforrdsaikat menedzselni, olyan miikédést kialakitva, amely a
fenntarthatobb tevékenységek mellett alkalmas a kozszolgdltatdsok megfelel6 szinvonalti
biztositdsdra.

Ertékek (Values): a kizszolgdltatdsok megfeleld szinvonalii biztositdsa mellett a
kézszolgdlati intézmények mindennapi, fenntarthaté miikodésiikén keresztiil olyan
értékeket kozvetithetnek a fogyasztok felé, amelyek hozzdjdrulhatnak a fogyasztok
fenntarthatésdggal kapcsolatos attitiidjeinek alakitdsdhoz és a jé gyakorlatok, a
fenntarthato erdforrdshaszndlat és egyéni felelos dontések kialakitdsahoz, és szélesebb
korben torténd elterjesztéséhez.

Emberi erdforrasok (Human Resources): A kozszolgdlati intézményeknek megfeleld
kompetencidkkal rendelkezé6 munkatdrsakkal kell dolgozniuk, olyan munkavdllalékkal,
akik specidlis tuddaselemekkel, nagyfoki rugalmassdggal és jo adaptdcios képességekkel
rendelkeznek, akik képesek magas szinvonalii szolgdltatdsok biztositdsdra, és akik
segitségével hosszabb tdvon is megvaldsithatok a szervezeti és egyéni célok.

Felel6sség (Responsibility): a kozszolgdlati szektor dltal nytjtott szolgdltatdsok mellett
komoly jelentdsége van az egyes szervezetek tdrsadalmi felelosségvdllaldsanak és az olyan
tevékenységeknek, amelyek a tdrsadalmi kihivdsok irdnti érzékenység és segitségnyujtds
mellett hozzdjdrulhatnak a munkavdllalok fenntarthatdsdggal kapcsolatos attittidjeinek
alakitdsdhoz.
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A modell természetesen a klasszikus kozszolgaltatasok mellett alkalmas arra is, hogy az
allami-onkormanyzati szektor mas szervezetei, koltségvetési intézmények, igy a
fels6oktatasi intézmények szamara is Kkijelolje azokat a kulcstertileteket, amelyek
fenntarthatobb tevékenységeket eredményezhetnek hosszabb tavon. A korabbiak alapjan
kézenfekvd lehet az alapmodell késébbi kibdvitése a felsGoktatasi intézmények
sajatossagait figyelembe véve azzal, hogy az egyetemek esetében kiilon6s hangsulyt kap
azis, hogy a fenntarthat6sag milyen mértékben jelenik meg a képzési programok szintjén.
Az OVHR-alapmodell elemeit tekintve az alabbi megfontolasok tekinthet6k 1ényegesnek a
fels6oktatasi intézmények esetében:

Miikodés (Operations)

A fels6oktatasi intézmények rendelkezésére allo6 pénziigyi és human erdéforrasok
megfeleld formaban torténé menedzselése jelentds kihivas e szervezetek szamara. A
finanszirozas forrasa az allam, amely az egyes kozfeladatok ellatasahoz forrasokat rendel.
E forrasok mértéke azonban nem statikus, a valtoz6 prioritasok, allami/politikai
preferencidk megvaltozasa, az ellatandd feladatok kore, az allami szerepvallalas mértéke
sok esetben folyamatos adaptacids kényszert, kiszamithatatlansagot, bizonytalansagot
eredményezhet, veszélyeztetve a felvallalt alapszolgaltatdsok megfelel6 szinvonalon
tortén6é megvaldsitasat. A hazai felsGoktatds esetében a forraskivonas mellett egyfajta
elvards a sajat bevételek folyamatos novelése, ellensilyozva az allami tdmogatas
visszaszorulasat, illetve hianyat. Erdemes azonban megjegyezni, hogy ezen intézmények
dolgozéi nem feltétleniil rendelkeznek olyan kompetencidkkal, képességekkel és
készségekkel, amelyek a forrasszerzést folyamatosan biztositjak, valamint igy az
alapfeladatok ellatasa is veszélybe keriilhet, mivel a munkatarsak munkaidejik egy
részében nem az alapfeladatok ellatasaval foglalkoznak. A rendelkezésre allg, sok esetben
pusztan az alapszolgaltatasok bizonyos szint{i biztositasdhoz elegendd eréforrasokkal
torténd gazdalkodas esetében a kényszer hatasara is kialakulhatnak olyan, nap mint nap
hasznalt gyakorlatok, amelyek fenntarthatobb miikodést és eréforrashasznalatot
eredményezhetnek. Természetesen olyan esetekben is sor keriilhet a fenntarthat6(bb)
miikodés és megfelel6 eréforrashasznalat kialakitadsara, ahol a miikodéshez sziikséges
forrasok teljeskoriien rendelkezésre allnak.

A rendelkezésre allé6 pénziigyi és human er6forrasokon kivil a fenntarthaté miikodés
masik lényeges teriilete a miikodéshez szlikséges eszkozokkel,
anyagokkal/alapanyagokkal/a  miikodéshez  sziikséges  targyakkal, kozlizemi
szolgaltatasokkal, energiaforrasokkal (viz/gaz/elektromos aram) és keletkez6
hulladékokkal torténé megfelel6 gazdalkodas. Ez természetesen abban az esetben
valosulhat meg ténylegesen is, ha a menedzsment lényeges prioritdsként kezeli ezt a
teriiletet és a munkatarsak is partnerek a fenntarthaté(bb) erdforras-hasznalat
kialakitasaban és folyamatos miikodtetésében. Annak ellenére, hogy a felsGoktatasi
intézmények zavartalan miikodéséhez kiilonféle elemek sziikségesek, a leggyakrabban
megjeleno fenntarthaté miikodést eldsegito folyamatok a kovetkezok:
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e energiatakarékossagi programok kialakitasa;

e megujulé energiahasznalat;

e fenntarthato, szelektiv hulladékgazdalkodas;

e fenntarthat6 fejlédéshez kapcsolddé stratégiak kialakitasa, stratégiai tervezés;

e oOnellato intézmények kialakitasa;

e azadott intézmény kornyezetre gyakorolt hatasanak minimalizalasa.
Természetesen a Kkozszolgalati intézmények, az allami, O6nkormanyzati szektor
szervezetei esetében a fenti folyamatok megvaldsitasat a nem megfeleld infrastrukturalis
adottsagok jelentds mértékben korlatozzak. Régi, 20. szazadi, vagy még korabbi
épiiletallomany esetében, elavult kozmiivek mellett példaul meglehetésen nehézkes
energiatakarékossagi programok inditasa. Az infrastrukturalis feltételek kialakitasat az
intézmények alapvetéen Kkiils§ er6forrasokbdl (allami tadmogatasok, palyazatok
segitségével) tudjak megvaldsitani, és nem sajat bevételekbdl, igy a fenntarthatésaggal
kapcsolatos allami preferenciak egyrészt jelentés mértékben meghatarozzak, hogy
melyek azok az intézmények, ahol ilyen tipusu fejlesztések megvaldsulhatnak, masrészt -
ilyen tipusu koézponti prioritdsok hidnyaban - lényegében nem torténnek komoly
elmozduldsok a fenntarthat6 miikodési folyamatok és gyakorlatok kialakitasara,
megvalositasara.

Ertékek (Values)

A kozszolgaltatasok megfelel6 szinvonalud biztositasa mellett a kdzszolgalati intézmények
mindennapi, fenntarthaté miikodésiikon keresztiil olyan értékeket kozvetithetnek a
fogyasztdk felé, amelyek hozzajarulhatnak a fogyaszték fenntarthatésaggal kapcsolatos
attitlidjeinek alakitasahoz és a j6 gyakorlatok, a fenntarthat6 er6forrashasznalat és egyéni
felel6s dontések kialakitdsahoz, és szélesebb korben torténd elterjesztéséhez. Ez az
egyetemekre is igaz: ennek megvaldsitasahoz 0j szervezeti kultirara van sziikség és olyan
vezetésre, amely a szolgaltatasok megfelel szinvonall biztositasa mellett felvallalja, hogy
ezeket az értékeket részben a szervezeten beliill, részben pedig a fogyasztok iranyaba
kozvetiti. A fenntarthatésag 0j értékrendszerének kialakitasa lehet 6nkéntes vallalas, de
el6fordulhatnak olyan kritikus helyzetek is, ahol a negativ visszacsatolasok
eredményeképpen kovetkezik be a szemléletvaltas. Természetesen azt is végig kell
gondolni, hogy egy adott szervezet esetében milyen, valéban hiteles értékeket kell
hangsulyosan megjeleniteni, és ezeket az értékeket milyen formaban lehet kommunikalni
a fogyasztok, illetve a munkavallalék szamara.

Emberi er6forrasok (Human Resources)
A Klasszikus kozszolgalati intézményekhez hasonldan a fels§oktatasi intézményeknek is
megfelel6 kompetencidkkal rendelkez6 munkatarsakkal kell dolgozniuk, olyan

munkavallalokkal, akik specialis tudaselemekkel, rugalmassaggal és jé adaptacios
képességekkel rendelkeznek, akik képesek magas szinvonald szolgaltatasok
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biztositasara, és akik segitségével hosszabb tavon is megvaldsithatok a szervezeti és
egyéni célok (Asvanyi Zs.-Nemeskéri Zs. 2010). Ehhez természetesen a HR teriiletekkel is
foglalkozni kell, mint:

e megfelel6 munkavallalét a megfelelé pozicidba, hosszabb tava foglalkoztatasra

valé torekvés;

¢ munkavallalok egészségének meglrzése és biztonsaga;

o folyamatos befektetés az emberi eréforrasok fejlesztésébe, képzés, atképzés,

karrierutak kidolgozasa;

¢ munka-csalad egyensuly megteremtése, megfeleld életszinvonal biztositasa;

e iddsebb munkavallalék megfelel6 kezelése;

o fenntarthatésag értékeinek kozvetitése a munkavallalék és a helyi kozosségek

szamara;

e j, fenntarthat6sagi elveket is tartalmazé szervezeti kulttra kialakitasa.
Hasonl6an mas eréforrashoz, adott esetben a human eréforras is meglehetésen ,ritkava”
valhat: ilyen szituaciokban fokozottabban jelentkezhet az emberi er6forrassal megfeleld
modon torténd gazdalkodas igénye.

Felelosség (Responsibility)

A CSR, mint kifejezés az 1960-as években tiinik fel el6szor, melynek elsédleges iizenete,
hogy az lzleti szervezeteknek a profit mellett tarsadalmi és kérnyezeti problémakkal is
kell foglalkozniuk. A klasszikus kézgazdasagi megkdzelitésben piaci folyamatok hosszabb
tdvon csak azokat a piaci mozgasfolyamatokat tartjak fenn, amelyek a tarsadalom
szempontjabol hasznosak, hiszen egyébként nem lennének fogyasztok, akik nélkiil nem
lenne a rendszer miikodtethetd. Az 1980-as évektdl egyre inkabb nyomonkovethetd az a
szemléletvaltas, amely az lizleti szerepl6k (valamilyen szint(i) felel6sségét is elfogadja a
tarsadalmi, kornyezeti kérdésekkel kapcsolatban, kilonosen olyan esetekben, amikor
teljesen nyilvadnvalé az, hogy az adott cég altal végzett piaci, termelési tevékenység
komoly hatast gyakorol a tarsadalomra és a kornyezetre. A CSR alapvetd dimenzioi
Steiner és Steiner alapjan (Steiner, G. A. - Steiner, J. F. (2011): Business, Government and
Society. A Managerial Perspective, Text and Cases. 13th Edition, McGraw-Hill, New York)
a kovetkezok:

Piaci folyamatokkal kapcsolatos tevékenységek (market actions): a piac logikdjdnak
megfelelben, az tij kihivasokat, a piaci szereplok kozotti versenyt és a fennallo jogi kereteket
figyvelembe véve, az lizleti szerepl6k munkahelyeket teremtenek, adot fizetnek, és
folyamatosan olyan termékeket hoznak létre, amelyek a tdrsadalmi szempontbél hasznosak.

Eloirasok betartdsdval kapcsolatos tevékenységek (mandated actions): a mdsodik
pillér olyan nemzetkézi, hazai, ipardgi szerzdédések, hatdrértékek, eléirdsok betartdsdt
jelenti, amely alapvetéen a kormdnyzati szektor, vagy bizonyos esetekben az adott ipardg
dltal generdltak. Napjainkban egyre inkdbb névekszik az ilyen tipusu tevékenységek ardnya
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az egyes piaci szerepl6knél, akik bizonyos piacokon vagy rd vannak kényszeritve a kiilonféle
szabdlyok figyelembevételére, vagy onként vdllaljdk a ,jatékszabdlyok” betartdsadt, hosszabb
tdvu versenyképességlik megdrzése érdekében.

Onkéntes tevékenységek (voluntary actions): a harmadik pillér egyrészt jelenti az el6z6
két pont oOnkéntes formdban térténd ,tulvdllaldsdt” (‘legal plus’), etikai, szocidlis
megfontoldsbdl, vagy éppen hosszabb tavi piaci varakozdsok és jovébeli versenyképességi
tényez6k miatt. Mdsrészt magdba foglalja azon jotékonysdgi és adomdnyozdsi
tevékenységeket is, amelyek nem feltétleniil kapcsolédnak az adott tizleti szerepl6k piaci
aktivitdsahoz, de valamilyen okndl fogva ezt az érintettek fontosnak tartjdk (tdrsadalmi
elfogadottsdg ndovelése, személyes preferencidk, stb.).

A fent vazlatosan bemutatott felel6sségvallalas annak ellenére, hogy els6dlegesen a piaci
szektor szerepldire koncentral, természetesen az allami/Onkormdanyzati szereplok,
koltségvetési intézmények és egyetemek esetében is értelmezhetd, a hagyomanyos
akadémiai szerepek mellett felvallalva az Un. harmadik missziét, legyen szé egy adott
térség gazdasagi felzarkoztatasdhoz torténdé hozzajarulasrél, a szakembersziikséglet
biztositasaro6l, a fiatalok helyben tartasardl, vagy éppen az id6sebb generaciok,
hatranyosabb helyzetii tarsadalmi csoportok szdmara nyujtott képzési programokrol.

Fenntarthato fejlodési célok és az OVHR-modell?

Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pedagégusképz6 és Vidékfejlesztési Kar
Munkatudomanyi Kutatocsoportja és a Budapesti Corvinus Egyetem Emberi Er6forras
Fejlesztés, Szervezetfejlesztés és Kultira Kutatokoézpontja altal kidolgozott OVHR-
modellhez kapcsol6do kutatas két kérdése is foglalkozott az ENSZ fenntarthato fejlodési
céljaival. Az ENSZ 193 tagallama 2015. szeptember 25-én a 2030-ig tart6é idészakra 17
fenntarthato fejlesztési célt fogadott el. A 2017. februar 15 és marcius 20. kozott
lefolytatott online kérddives kutatas egyik kérdése arra vonatkozott, hogy a 17 cél alapjan
meghatarozott globalis kihivasok és kritikus tertiiletek milyen mértékben tekintheték
kihivasnak ma Magyarorszagon, masrészt e 17 fenntarthato6 fejlesztési cél kezelésének,
megvaldsuldsanak el6segitése milyen mértékben tekintheté az allami, 6nkormanyzati
szektor alapfeladatanak?

Az onkormanyzati és felsGoktatasi intézmények munkavallaléi (300 f6) korében
lefolytatott pilot-kutatds eredményei jol mutatjadk, hogy annak ellenére, hogy a
fenntarthat6sagi célok valéban olyan célok az emberiség szadmara, amelyeket
mindenképpen érdemes az elkovetkezd években komolyan venni, meglehetdsen altalanos
iranyoknak tekinthet6k, amelyeket fontos lehet abbdl a szempontbdl is végiggondolni,
hogy az egyes teriileteken, szektorokban tevékenykenddk mennyire tarjak az egyes
teriileteket prioritasnak és mit tudnak adott esetben tenni annak érdekében, hogy
tényleges elmozdulasok kovetkezhessenek be a jovében.
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Az adott célok hazai relevanciaja és a kozszektor szerepe az eredmények alapjan nem
minden esetben esik egybe. 7 cél esetében (1., 2., 4., 6., 11, 16., 17. célok) gondoljak ugy
a valaszaddk, hogy az allami, 6nkormanyzati szektornak és intézményeinek jelentds
szerepe van e célok magvaldsitasa érdekében, harom cél (1., 4., 11.) pedig Magyarorszag
esetében is relevans és a kozszektor is fontos szerepet jatszhat a megvalodsitasban. A
valaszadok értékelése természetesen azt is megmutatja, hogy a fenntarthat6 fejlédési
célok, bar globdlisan nyilvan komoly jelentéséggel birnak, de egy-egy orszag, régio
esetében nem feltétlentil tekinthetdk fontos prioritasnak, és bizonyos mértékben az adott
tarsadalom értékitéletét, értékrendszerét is mutatjak az adott céllal kapcsolatban, igy
példaul a valaszadok kiilondsebb jelent6séget nem tulajdonitanak az éhezéssel,
vizellatassal, a Kklimavaltozassal, a tengerekkel és a szarazfoldi Okoszisztémakkal
kapcsolatos céloknak, viszont az intézmények szerepe ezekben az esetekben két céltol
eltekintve magasabb értékeléssel bir. FelsGoktatasi szempontbdl viszont fontos
eredménynek tekinthetd, hogy a 4. cél mindkét kérdés esetében magas értékelést kapott.
A kutatas fenntarthaté fejlédési célokkal kapcsolatos eredményeit az alabbi tablazat
tartalmazza:

Az  adott cél|Kozszektor
relevanciaja szerepe az
Magyarorszag adott  cél
Fenntarthato fejlodési célok esetében elérésében
1.A szegénység valamennyi formajanak
2 A . magas magas
felszamolasa mindenhol
2. Az éhezés megsziintetése, az élelmezés biztonsag
és a jobb taplalkozas megteremtése, valamint a|alacsony magas
fenntarthat6 mez6gazdasag tamogatasa
3. Az egészséges élet és a jolét biztositasa minden | . .
(s e, kozepes kozepes
generaci6 valamennyi tagjanak
4.Az altalanosan elérhet6 és méltanyos,
mindéségi oktatas, valamint az élethosszig tart6
. . , . . | magas magas
tanulas lehetdségeinek megteremtése mindenki
szamara
5. A nemek egyenl6ségének megvaldsitasa, minden | . B
v s 1z . sy . 5 , &v s kozepes kozepes
no és lany tarsadalmi szerepének megerdsitése
6.A vizhez torténdé hozzaférés és fenntarthato
. . . . ., alacsony magas
hasznalat biztositasa mindenki szamara
7. Megfizethet6, megbizhat6, fenntarthaté és
modern energiahoz valé hozzaférés biztositasa|kozepes kozepes
mindenki szamara
8. Tartos, inkluziv és fenntarthaté gazdasagi .
s : . . , , |Mmagas kozepes
fejlédés, teljes és hatékony foglalkoztatas és
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tisztességes munka megteremtése mindenki
szamara

9. Ellenalloképes infrastruktiura kiépitése, az
inkluziv és fenntarthaté iparositas tamogatasa és az
innovacio 6sztonzése

kozepes

kozepes

10. Az orszagok kozotti és az orszagokon beliili
egyenl6tlenségek csokkentése

magas

kozepes

11. A varosok és emberi lakohelyek befogadova,
biztonsagossa, ellenalléova és fenntarthatéova
tétele

magas

magas

12. Fenntarthaté  fogyasztasi  és  termelési
rendszerek kialakitasa

kozepes

kozepes

13. Siirgés 1épések megtétele a klimavaltozas és
hatasainak lekiizdésére elismerve, hogy a
targyalasoknak az éghajlatvaltozasra adandé
globalis  valaszok targyaldsainak  elsédleges
nemzetkozi kormanykozi féruma az UNFCC.

alacsony

alacsony

14. Az 6ceanok, tengerek és a tengeri eréforrasok
megldrzése és  fenntarthatdé hasznalata a
fenntarthato fejlédés érdekében

alacsony

alacsony

15.A szarazfoldi Okoszisztémak fenntarthaté
hasznalatanak védelme, visszaallitasa és
tdmogatasa, az erddk fenntarthaté hasznalata, az
elsivatagosodas lekiizdése, a talajromlas megallitasa
és a pusztulas visszaforditasa, és a bioldgiai
sokféleség tovabbi csokkenésének megallitasa

alacsony

kozepes

16. Békés és befogadd tarsadalmak megteremtése a
fenntarthat6 fejlodés érdekében, az
igazsagszolgaltatashoz val6é hozzaférés biztositasa
mindenki szamara és a hatékony, elszamoltathato és
mindenki szamdara nyitott intézményi hattér
kiépitése minden szinten

kozepes

magas

17. A végrehajtas eszkozeinek megerdsitése és a
fenntarthato fejlodés megteremtéséhez sziikséges
globalis partnerség tjjaélesztése

kozepes

magas

Osszegzésképpen elmondhat6 tehat, hogy a fels6oktatas esetében az OVHR modellben
megjelen6 elemek fokozottabb figyelembevétele és a korabbiaknal lényegesebb
prioritasként torténd kezelése eredményezhet fenntarthatébb tevékenységeket, adott
esetben figyelembe véve a fenntarthatésagi célrendszert is, amennyiben az adott
intézmények részérdl komoly szandék fogalmazodik meg annak érdekében, hogy a maguk
modjan és lehet6ségeikhez mérten hozzajaruljanak e célok teljestiléséhez. A fels6oktatas
masik 1ényeges feladata pedig olyan képzési programok kialakitasa, amelyek az adott
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tudomanyteriiletek esetében valéban alkalmasak lehetnek arra, hogy felkészitsék a
hallgatékat arra, hogy - alapesetben - legalabb ismerjék szakteriiletik és a
fenntarthatosag Osszefiiggésrendszerét. A magyar fels6oktatasban az ilyen tipusu
képzések, illetve kezdeményezések nem tul intenziven jelennek meg: elég, ha arra
gondolunk, hogy a felvihu felilletén a hazai képzésekre keresve egy szakiranyu
tovabbképzésen kiviil 2017-ben nincs olyan alap és mesterszakos oktatasi program, ahol
a képzés elnevezésében szerepelne a fenntarthatésag. Ez természetesen nem azt jelenti,
hogy nincsenek olyan képzések, ahol a képzés tartalmaban sem jelenne meg a téma (pl.
természetismeret-kornyezettan tanar, természetvédelmi mérnok, stb.) és mas kevésbé
kapcsolodo képzések esetében is elképzelhetd, hogy ezek a tudaselemek beépiilnek a
tantargyi programokba. Ez utébbira j6 példa a Global Education nevili kurzus, amely
2015/2016-0s tanévtdl szerepelt a Pécsi Tudomdanyegyetem Kultiratudomanyi,
Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Karan folyd emberi er6forras tanacsado
mesterszakon valaszthaté targyként, a 2017/2018-as tanévtél pedig Tarsadalmi
szerepvallalds és fenntarthatésag cimen a magyar és angol nyelvii képzés kurzusaként
egyarant.

Kiegészités: Globalis nevelés és emberi eroforras fejlesztés

A 20. szdzad masodik felének egyre fokozottabb intenzitdssal jelentkezé gazdasagi,
tarsadalmi és és kornyezeti kihivdsainak hatdsara szamtalan teriileten és szinten
figyelhet6k meg kiilonféle valaszreakciok, amelyek az emberi tevékenységek altal
generalt negativ visszacsatoldsok hatasait prébaljak tompitani és/vagy menedzselni.
Természetesen a nevelési folyamatok esetében is érzékelhet6k ezek a valaszok, amelyek
sok tekintetben szerte a vilagon hozzajarul(hat)nak az oktatas szerepének, céljainak
ujragondolasahoz. Optimalis esetben a tanulasi folyamatban résztvevok olyan
tudaselemekre tehetnek szert, amelyek segitségével aktiv allampolgarként képesek
kreativ valaszokat adni a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti kihivasokra, és - megértve a
gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti folyamatok miikodési folyamatait és az egyes
alrendszerek Osszefiiggéseit - képesek felel6s dontéseket hozni egyéni és kozosségi
szinten egyardnt. Emellett természetesen szintén lényeges szerephez jut az elemzd,
kritikus, rendszerben torténé gondolkodas elsajatitdsa, az egyiittmiikodés és tarsas
készségek fejlesztése, a tudomanyteriileten ativel6 megkozelitések felismerése,
alkalmazasa, az esélyegyenldség, a tarsadalmi és kulturalis kiilonbségek elfogadtatasa, és
nem utolso6 sorban az élethosszig tartd tanulas koncepcidja is.

Az elmult négy évtized tapasztalatai azt mutatjak, hogy a kormanyzati szervezetek, piaci
szereplok és nonprofit szervezetek szamtalan nemzetkozi, regionalis és helyi
kezdeményezést és programot valositottak meg, ahol, Sadiq A. Abdullahi alapjan
(Abdullahi, S. A. 2010), alapvetd célként jelent meg, hogy a képzési folyamatokban
résztvevd hallgatokat felkészitsék a helyi nemzeti és globalis allamplgarsagra, egy egyre
inkabb 6sszefonddé és kdlcsondsen egymastdl is fliggd vilagban.

90



Hasonl6an mas orszagokhoz, a globalis nevelés alapvetd kérdései az elmult évtizedben
Magyarorszagon is megjelentek, ahol az aktiv Aallampolgarsag és tarsadalmi
felel6sségvallalas mellett els6sorban a békére és demokraciara nevelés, az eltéré kulturak
kozotti parberszéd, a fenntarthatésagra valé nevelés és a kornyezeti nevelés témai
kertiltek el6térbe. A globalis neveléssel 6sszefliggd tevékenységek f6leg hazai nonprofit
szerepl6khoz kothet6k, amelyek az elmult idészakban tobb programot, workshopot
valositottak meg vagy fejlesztettek tananyagot, elsésorban Eurdpai Unids forrasok
felhasznalasaval. Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a globalis neveléssel kapcsolatos
kormdanyzati politika - az eurdpai trendektdl eltéréen - annak ellenére, hogy az uniés
ajanlasoknak megfeleléen stratégiai dokumentumokban kiemelt jelent6ségl, a
gyakorlatban sokkal inkabb hattérbe szoritja a holisztikus, interdiszciplinaris, kultarak
kozotti parbeszédre épiild oktatasi megkozelitéseket.

A hazai fels6oktatasi intézmények koziil a Pécsi Tudomanyegyetem fontos szerepet tolt
be a globalis nevelés terén. A Feln6ttképzési és Emberi Er6forras Fejlesztési Kar, illetve
2015-t61 a kar jogutddjaként milikodé Kultiratudomanyi, Pedagégusképzd és
Vidékfejlesztési Kar képzési programjainak szerves részét képezik a globalis nevelés
kulcsteriiletei, az aktiv allampolgarsdg, a fenntarthatésag, fenntarthaté fejlédés, a
kultirak kozotti parbeszéd és interkulturalis tanulds, és a feln6ttoktatas is, amelyek
onall6 kurzusként, egyes kurzusok részeként, kutatasi teriiletként, illetve a karon
szervezett workshopok, konferencidk sordn jelentek meg az elmult években. E
rendezvények, konferenciak sorabol kiemelkedik a 2010-ben a kar as a WCCI
vilagszervezet Pécsen megrendezett 14., illetve a 2016-ban Budapesten megrendezett 17.
WCCI (World Council for Curriculum and Instruction) vildgkonferencia, ahol a kar
munkatarsai a konferencia szervezésében és lebonyolitasdban torténé kozremiikodés
mellett - kutatasi eredményeiket is el6adtak.

A globalis neveléssel 6sszefliggd kérdések természetesen az emberi er6forras tanacsado
mesterszakon elsajatitott tudaselemek esetében is lényegesek lehetnek: a hazai, eur6pai
és globalis munkaerépiaci trendek, a magyarorszagi és nemzetkdzi munkaerdépiaci
mobilitas el6térbe kertiilése és intenziv novekedése a munkavallalok szamara is komoly
kihivasokat jelent, amelyet a képzésen résztvevé magyar és kiilfoldi hallgatoknak is
ismernie kell. A munkavallalok, amellett, hogy a korabbiaknal sokkal komplexebb
munkahelyi kornyezetben végzik tevékenységiiket, olyan kompetenciakkal kell
rendelkezniiik, amelyek segitik 6ket, hogy folyamatosan bizonyitsak ratermettségiiket, és
az adott szervezet eltérd teriiletein is képesek legyenek a hatékony munkavégzésre.
Mindez magas fokd rugalmassagot, adaptacios képességeket, nyelvi kompetenciakat és
folyamatos tanulast kivan, amelyek eredményeképpen a munkavallalok aktiv, globalis
allampolgarként tudnak a vilag barmely részén munkat vallalni. Emellett szintén fontos,
hogy a hallgaték megismerkedjenek a fenntarthatosagra nevelés kérdéseivel, 1ényeges
szerephez jut az elemzd, kritikus, rendszerben valé gondolkodas elsajatitasa, az
egyuttmiikodés és tarsas készségek fejlesztése, a tudomanyteriileten ativeld
megkozelitések felismerése, alkalmazasa, az esélyegyenldség, a tarsadalmi és kulturalis
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kilonbségek elfogadasa, fenntarthatdsag iranti fokozottabb elkotelezettség, vagy éppen a
tudatosabb szerepvallalas és aktiv dllampolgarsag.

Osszegzés

A 21. szazad fels6oktatasi intézményeinek kiemelt feladata, hogy miikodési tertiletiik
tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi fejlédését elsegitse, képzési, tovabbképzési, kulturalis,
tudomanyos centrumként miikddjon, szerepet vallaljon a térségi kohézié erdsitésében, és
a tarsadalmi kihivasoknak eleget téve folyamatosan fejlessze képzési portfélidjat,
korszer(i valaszokat, piacképes és jol hasznosithat6 adva az adott térség tarsadalmi,
gazdasagi kihivasaira. Az egyre intenzivebben fokoz6dé gazdasagi, tarsadalmi és
kornyezeti kihivasok valodi kezelése indokolja, hogy a fels6oktatasi intézmények a
jelenleginél is komolyabb szerepet vallaljanak abban a tudastranszferben, amely felkésziti
a jovo generacioit a fenntarthatdsagi kihivasok hatékony menedzselésére, ahol 1ényeges
szerephez jut a fenntarthat6sag gondolatrendszerének elsajatitasa is. E sajatos kulturalis
adaptacionak leginkabb arrdl kell(ene) szdlnia, hogy a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
rendszerek kozotti kapcsolatok miikédési szabalyali, illetve az egyes tevékenységek okai
és kovetkezményei minden érintettben, minden szinten tudatosuljanak és nyilvanvaléva
valjanak, valamint befolydsoljdk az egyes dontéseket az adott teriileten, amelynek
eredményeképpen az érintettek jobban képesek majd alkalmazkodni a komplex és
gyorsan valtozo6 vilaghoz.
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Juhasz Judit

A civil tarsadalom és az egyetemi hallgatok egyiittmiikodése
— Service Learning a Szegedi Tudomdnyegyetemen

Bevezetés

A tarsadalmi, gazdasagi és politikai problémak enyhitésében és a lehetséges megoldasok
kidolgozasaban az egyetemeknek kiemelt felelgsség jut egyrészt a kutatéi munkabol
fakad6an, masrészt a képzett szakemberek révén. Az egyetemeknek azonban lehetdsége
van, hogy kozvetleniil hallgatoik jelenlétén keresztiil is hozzajaruljanak a lokalis és
globalis kihivasok kezeléséhez a képzés akar korai szakaszaban.

Tanulmanyomban e felel6sségvallalasnak egy egyel6re itthon még kevéssé elterjedt
madjat szeretném bemutatni, melyben a felel6sségvallalas explicit mddon és kozvetlen
csatornakon mutatkozik meg. A service learning folyamata soran az egyetemi hallgaték
szervezett médon kapcsolédhatnak be civil szervezetek tevékenységeibe. A folyamat
soran tapasztalatokat gytijthetnek a civil szervezetekben foly6d tényleges gyakorlati
munkardél és dsszevethetik azt az elméletben tanultakkal, mely mind elésegiti, hogy a
hallgatok mélyebben megismerjenek komplex tarsadalmi folyamatokat. Mindekézben
ténylegesen is hozzajarulnak tarsadalmi valtozasok el6segitéséhez.

A service learning mostanra egy nemzetkozi mozgalomma valt, mely mélyre nyuld
gyokerekkel rendelkezik a kozépfoku és fels6foku oktatasban kiemelten Ausztraliaban,
Dél-Afrikaban, Eszak-Amerikdban és Nyugat-Eurépaban (Butin 2006a). A mozgalom a
fels6oktatasban napjainkban is terjed. Az egyetemre érkez6 diakok egyre inkabb igénylik
a tanulas tobbféle modozatat, jellemzéen nem csupan hagyomanyos frontalis tipusu
oktatast szeretnének, hanem mas, az aktivabb részvételt megkivané formakat is (Cantor
1997). Globalisan karok tizezrei kotnek 6ssze hallgatokat és szervezeteket a service
learning valamely formdajaban, mely a hallgaték kiemelten aktiv részvételén alapul (Butin
2006b).

Az elmult id6szak érdeklddése a service learning irant a hallgatéi igényeken tul és azzal
osszefliggésben egy valaszként is tekinthetd harom kritikara, amely az akadémiai szférat
illetéen megjelenik: az akadémiai tananyag gyakorlati relevanciaja sokszor nem kielégitd,
a tanitas iranyaba vald elkotelez6dés mértéke csokken az oktatok kdrében, valamint az
intézmények lényegében nem valaszolnak a szélesebb kozjot érint6 kihivasokra (Kezar -
Rhoads 2001). Ezen felil a civil tarsadalom felé tortén6 egytlittmiikodések és
tevékenységek tamogatasa kormanyzati érdekként is megjelenik az emlitett tertileteken,
valamint fokozddik az altalanos kozosségi és kozéleti igény is arra, hogy a fels6oktatas
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gazdagabb jelentéstartalmu, relevansabb tapasztalatokat és tudast biztositson a
hallgatéinak (Butin 2006a).

Tobbek kozott e jelenségekbdl fakaddan a késé 1960-as és a korai 1970-es években a
felsoktatasi innovaciok egy hullama indult el, melynek koévetkeztében megjelentek a
tapasztalati és az emancipatorikus oktatasi formak (Kezar - Rhoads 2001). Azaz az 6rak
sordn nagyobb jelentéséget kapott a hallgaték tapasztalat Gtjan szerzett élményeinek és
tudasanak bdvitése, valamint az, hogy a tanulasi folyamatokban lehetdségiik legyen
aktivan részt venni és azok alakitasaban, befolyasolasaban szerepet vallalni.

A Szegedi Tudomanyegyetemen a 2016/17-es tanév tavaszi szemeszterében 9 oktatd
kezdte el a hallgatdk és civil szervezetek dsszekapcsolasat a service learning médszertana
alapjan. A kurzus soran az oktatdi csapat segiti a felek egymasra talalasat a bemutatkoz6
alkalmak megszervezésével, biztositja a hallgaték szamara a folyamatos visszacsatolast
és mentoralast a rendszeres reflexiéos koroknek koszonhet6en, valamint moédszertani
tAmogatast nyujt a hallgatéknak tapasztalataik rendszerezésében.

Tanulmanyomban sorra veszem a service learning néhany lehetséges meghatarozasat és
definiciéjat, majd az ilyen jellegli kurzusok szakirodalom szerinti pozitiv hatasait. Ezt
kovet6en bemutatom, hogy hogyan vezettiik be a service learning médszertanat a Szegedi
Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kardnak ,Helyi kornyezeti és tarsadalmi
problémak, civil megoldasok” kurzusa keretében, majd az intézményi beadgyazodas
kapcsan felmertiild kérdéseket. Végiil 0sszefoglalom az el6ttiink all6 kihivasokat.

A service learning meghatarozasai

Szamtalan meghatarozassal talalkozunk a szakirodalomban a service learning
modszertana kapcsan. E definiciok ugyan részleteiben eltérnek egymastdl, de segitenek a
service learning-rél val6 gondolkozasban és a hasonl6 kurzusok kialakitasanak folyamata
soran.

The National Society for Experiential Education 1994-es definicidja szerint a service
learning barmely odafigyeléssel ellendrzott kozosségi szolgalat (egy egyetemi kurzus
soran), amelyben a hallgatéknak meghatarozott tanulasi céljuk van és aktivan
reflektalnak arra, amit a tapasztalaton keresztiil tanulnak (Furco 1996).

Bringle és Hatcher 1995-0s definicidja azt mondja, hogy a service learning egy kurzus-
alapu, kreditértékd tanulmanyi tapasztalat, amelyben a hallgaték részt vesznek egy
szervezett kozosségi szolgalati tevékenységben, amely valaszol az azonositott kozosségi
szliikségletekre és reflektal a kozosségi szolgalati aktivitasra oly mddon, hogy az el6segiti
a kurzus tananyaganak tovabbi megértését, a tudomanyag szélesebb korili értékelését és
a civil felel6sségvallalas fokozasat (Butin 2003).
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Mas meghatarozas szerint a service learning az élményalapu tanulas egyik formaja, amely
sordn a hallgaték a kurzus integralt részeként kotelez6dnek el a kozosségi szolgalati
tevékenység mellett. A service learning a hagyomanyos tanulast azzal gazdagitja, hogy
lehetéséget biztosit a hallgatoknak, hogy az elméletet a gyakorlattal 6sszekossék, a
tanteremben tanultakat valds életszituaciokban alkalmazzak és lehetségessé valjon a
kurzus anyaganak mélyebb megértése (Ballard - Elmore 2009).

Osszefoglaléan az élményalapt tanuldst tdmogatva egy olyan kreditértékdi egyetemi
kurzusrdél van sz6, melynek soran a hallgatok civil szervezetekhez vagy csoportokhoz
szegddnek el valamely tevékenység folytatasara, amely témakorében egyrészt relevans az
akadémiai tananyaggal, masrészt valaszt jelent az adott kozosségben azonositott
igényekre, problémakra. Mindezt az oktatok ellenérzésével és odafigyelésével teszik meg
rendszeres egyeéni és csoportos reflexié mellett. A folyamat soran kiemelt szerep jut a
hidképzésnek, hiszen a kurzus kapcsolatot teremt a tanterem és a valds tarsadalmi
folyamatok kozott, ezaltal hozzajarul az egyetem kozosségi felel6sségvallalasahoz és
egyben az adott tudomanyag szélesebb kori alkalmazasahoz is.

A service learning 6sszekotd szerepe ezen tulmenden tobb tekintetben is megjelenik. A
karok sokszor ugy tekintenek a kozosségi munkara, mint ami hozzasegiti a hallgatdékat,
hogy a kurzus elméleti tartalmat felfedezzék és azt jelentéssel toltsék fel (Johnson 2000).
Igy 1étrejon a kézvetlen kapcsolat az elmélet és a gyakorlat, a kognitiv és érzelmi fékuszt
tanulds, valamint az egyetemek és a kozosségek kozott (Butin 2003, 2006b). A statisztika
valodi emberek formajaban o6lt testet a hallgatok szamara is, a tanorai és elméleti otletek
akciokka valtozhatnak a gyakorlat soran, a gyakorlati tapasztalatok pedig elemzési alapot
szolgaltathatnak a tantermi tevékenységhez (Johnson 2000).

A tanulas dimenzio6ja és a kozosségi szolgalat dimenzidja is egyenléen fontos a service-
learning esetében. Az irodalom szerint a tobbi tapasztalati tanulason alapulé modszertdl
(pl. a terepgyakorlattdl vagy szakmai gyakorlattol) az kiilonbozteti meg a service
learning-et, hogy ez esetben minden résztvevonek egyenléen kell profitdlnia a
folyamatbol, azaz fontos, hogy a kurzus egyenlden fokuszaljon a k6zosségi szolgalatra is
és a tanulasra is (Furco 1996, Johnson 2000). Jelentds kozosségi szolgalatrdl van szé,
amelynek soran az adott k6zdsség kortilményei, kilatasai, életmddja felé minden esetben
tisztelettel kell fordulniuk a szolgalatot végzéknek (Johnson 2000). Emellett pedig olyan
akadémiai kontextusra van sziikség, amely biztositja, hogy a szolgalat elGsegitse a
tanulast, a tanulas pedig el6segitse a szolgalatot (Furco 1996), igy a szolgalatnak
tartalmaban relevansnak kell lennie az akadémiai tartalom (Butin 2003) és a kozosségi
igények tekintetében is.

Mindez fokozott aktivitast kivan meg a hallgatoktdl, az oktatoktdl és a partnerszervezetek
képviselGitdl. A service learning pedagogiaja elutasitja az oktatas hagyomanyos frontalis
modelljét, ahol a tudast birtoklé oktatok lefelé irdnyuléan adjak at az informaciét a passziv
hallgatéknak (Butin 2003). Igy azonban egy sszetettebb feladattal talalja szemben magat
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mind az oktatd, mind a hallgat6, amelyben a sok szerepld és azok sokféleségébdl fakaddan
magas foku atgondoltsagra és szervezettségre van sziikség.

Onmagaban egy a service learning-en alapulé kurzus nem jelenti azt, hogy a fenti
kapcsolddasok maradéktalanul megvaldsulnak. Folyamatos reflexidra van sziikség annak
érdekében, hogy a gyakorlat soran szerzett sokféle tapasztalat félreérthetéségei és
bizonytalansagai nyiltta valjanak (Butin 2003). A kritikai gondolkodast el6segit6 reflexios
alkalmak lebonyolitasa azonban rendkiviil sok id6t igényel, igy kozponti fontossagu ezek
strukturalt integralasa a kurzus menetébe (Johnson 2000; Butin 2003). Ennek gyakorlati
kivitelezése sokszor nem konny a szerepl6k sokféle igénye és eltér6 id6beosztasa miatt.
Lathatjuk, hogy a service learning koncepci6ja szdmos hataratlépésre és kozvetlen
kapcsolddasi pont kialakitisara ad lehetdséget. Az azonban, hogy ebbdl mi az, ami
val6jaban létrejon és megvalosul, azaz, hogy érdemben sikertil-e egy valoban ujszert, a
hagyomanyoktél eltavolédé kurzust miikodtetni, szdmos tényezd fiiggvénye. Am az
elmélet szerint, amennyiben az aktualis tarsadalmi problémak tekintetében relevans, a
hallgatéi és helyi kozosségi igényekre valaszt nyujté, a szerepl6k magas
elkotelezddottségi és egylittmiikddési szintjével miikédd kurzus jon l1étre, gy szamos
pozitiv hatassal szamolhatunk az egyes érintettek szemszogébdl.

A service learning pozitiv hatasai az irodalom szerint

A service learning modszerén alapulé kurzusok miikodésének okai nem csupan a
szereplék igényeiben keresenddek. Az ilyen kurzusokon részt vevd didkok esetében
szamos pozitiv hatast fedeztek fel. E kutatdsi eredmények hozzajarulnak a service
learning alapu kurzusok terjedéséhez, elfogadasahoz.

Az életkozeli tapasztalatok, valamint az egyetemek és kozosségek kozotti reciprocitas,
kolcsondsség hangsulyozasaval a service learning jellegli oktatasi mod egy erdteljes
ellensulyat jelenti a hagyomanyos pozitivista oktatasi trendeknek, amelyek az oktatast a
leir6 tananyagon, behaviorista kimeneti mércéken és a tanulas és tanitas eszkozjellegi
koncepcidjan keresztiil hatarozzak meg (Butin 2003). Ezek a kategériak atalakulnak, a
szerepek megvaltoznak egy egyenl6bb, kiegyensulyozottabb dinamizmus felé, amelyben
a hallgatoknak aktiv szerepvallalas jut, ezaltal egyértelmiivé valik sajat értékiik és erejiik
jelentdsége is.

A service learning kurzus igy el6segiti az aktivabb allampolgarsagot, tamogatja az
egyenlébb tarsadalmat (Butin 2003), tevékenységiik fontossaganak felismerése altal a
service learning er6siti a hallgatdk civil feleldsségvallalasat (Astin et al. 2000).

A diakokat érintd szamos pozitiv hatas koziil tovabba elmondhat6 példaul, hogy a kurzus
soran szerzett tapasztalat altal konnyebbé valhat a kurzus anyaganak elsajatitasa. A
hallgatok jobban emlékeznek az ismeretekre, amelyeket a tapasztalaton keresztiil
szereznek meg, és a tanteremben tanultakat hatékonyabban tudjak alkalmazni a
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gyakorlatban (Johnson 2000). A diakok szerint a service learning kurzuson szerzett
tapasztalat jobban segiti a kurzus anyaganak elmélyitését, mint egy hagyomanyos
egyetemi Ora, emiatt lelkesebbek is az anyag irant (Ballard - Elmore 2009), 6rai
elkotelezettségiik fokozottabb (Astin et al. 2000).

Tovabbi pozitiv hozadéka a service learning-nek, hogy a hallgatéknak lehetdsége van
olyan tevékenységek mellett elkotelez6dniiik, amelyek sordn olyan emberekkel
talalkozhatnak, akikkel egyébként nem lenne lehetdségiik kapcsolatba keriilni
mindennapi életvitelilk soran (Butin 2003). A service learning segitségével igy az
egyetemek, karaik és hallgatéik kozelebb keriilnek a koézvetlen vagy tavolabbi
kozosségiikhoz.

Az ilyesféle hataratlépés lehet fizikai, tarsadalmi, kulturalis, intellektualis, mely mind
lehet6séget biztosit a hallgatok szamara, hogy betekintést nyerjenek, elmeriiljenek az
addig szamukra ismeretlenbe (Butin 2003). Az egyetemek pedig Osszekottetésbe
keriilnek a helyi kozosségekkel a hataratlépések altal.

A kurzus segithet a hallgaték elditéleteinek lebontdsaban, melyeket esetlegesen az
interakcidban résztvevd kozosség felé elézetesen taplaltak (Ballard - Elmore 2009).
Fokozodhat a hallgatok kritikai gondolkodasa és kulturdlis sokféleség iranti tisztelete
(Astin et al. 2000, Ballard - Elmore 2009), igy lehetségessé valik szdmukra a komplex
tarsadalmi folyamatok mélyebb megértése (Johnson 2000, Ballard - Elmore 2009). A
kozvetlen tapasztalat sokszor egészen megvaltoztatja azt a szemléletet, amelyet az
elméleti elmélytiilés soran alakitanak ki a hallgatdk.

Am azon tul, hogy egy kozelebbi, tapasztalati, Gjfajta szemléletet kinal a service learning
a folyamatokban részt vevd szerepl6k szdmara, elmondhaté, hogy a hagyomanyosabbnak
tekintett indikatorok tekintetében is fejlodés figyelhet6 meg a kurzust hallgatok esetén.
Igy az ilyen kurzusok miikodtetése azok szamara is szimpatikus lehet, akik az eredmények
tekintetében a hagyomanyosabb értékelés hivei.

A hallgaték esetében javuld eredményeket figyeltek meg a kognitiv eredmények
tekintetében is (amellett, hogy egy masfajta, érzelmi fejlédés is tapasztalhatd) (Butin
2003). Arendszeres reflexionak koszonhetéen javul az iraskészségiik, hiszen a résztvevék
naplok és esszék formajaban is 6sszefoglaljak tapasztalataikat, kételyeiket, dilemmaikat
(Astin et al. 2000). A service learning kurzuson valé részvétel pozitivan befolyasolja a
hallgaték karrier-valasztassal kapcsolatos tudatossagat, kommunikaciés képességét,
vezetOi aktivitasat és készségeit is (Astin et al. 2000, Ballard - Elmore 2009). A service
learning kézben végzett tanulds pozitiv hatassal van a hallgatok képességeire és tudasara
(Johnson 2000). A jobban képzett hallgaték (a jové potencialis munkavallaléi) altal és az
Ujonnan formalt kapcsolatokon keresztiil a service learning jellegli kurzusok a lokalis
gazdasagi folyamatokra is pozitiv hatassal lehetnek, valamint a technolégiatranszfer
folyamatat is el6segithetik (Cantor 1997).
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A tanulmanyok szerint a service learning a kari kutatds és tudomanyos munka
katalizatora is lehet. A service learning-ben megvan a lehetdség, hogy 1] otleteket és
modszereket hozzon be a kurzusokba és eldsegitsen 0j szinergidkat a hallgatdk, a kar és a
partnerszervezetek kozott, amely inspiraléan hathat a kutatdsokra (Johnson 2000).
Lathatjuk, hogy a kutatasok alapjan szamtalan pozitiv hatdsa lehet a service learning
jellegli kurzusoknak.

Ezen feliil a koncepci6 6nértékkel is biré elénye, hogy struktirajaboél fakad6an a hallgaték
kozotti parbeszéd generalasdhoz nagymértékben hozzajarul. Idedlis esetben a service
learning kurzusoknak a kozdsségi szolgalat élményei és az akadémiai tananyag kozotti
kapcsolat megteremtését kellene szorgalmazniuk, és ebben a reflexiénak kiemelt szerepe
van. A kontaktérak soran lehetdségiik van a hallgatoknak, hogy megosszak egymassal a
tapasztalataikat, és ezaltal érzelmi tamogatdshoz jussanak a tevékenységlikkel
kapcsolatosan. Erre ad lehet&séget a didkok kozotti diskurzus, a diakok és oktatok kozotti
parbeszéd és az irasos reflexio, mely torténhet naplé és kiillonb6z6 esszék, tanulmanyok
formajaban is (Astin et al. 2000).

Ezek mindsége és mélysége nagyban befolyasolja a kordbban emlitett hatarok
atlépésének sikerességét, a valtozasok elémozditasdnak mértékét és a varhatd pozitiv
hatdsok bekovetkeztét is.

Egyiittmiikodés helyi civil csoportokkal: kezdeményezés a Szegedi
Tudomanyegyetemen

2016 tavaszan indult el egy alulrdl szervez6d6é kezdeményezés néhany SZTE-s oktatd
egyuttmiikodésével annak érdekében, hogy a Szegedi Tudomanyegyetem tarsadalmi
iranyultsagu tevékenységei definidltabba, 6sszefogottabba valjanak. Az SZTE kiilonb6z6
szerepldi, hallgatok és oktaték korabban is nagyon sokféle médon jarultak hozza civil
szervezetek segitéséhez, tarsadalmi és kornyezeti problémak enyhitéséhez, am sok
esetben a kezdeményezések és az ehhez kothetd szereplék nem talalkoztak, talalkoznak
egymassal és egymastdl fiiggetleniil mennek végbe. Az SZTE néhany oktatoja ugy vélte,
nagy potencial rejlik az eréforrasok, otletek, kapcsolatok és a rendelkezésre allo tudas
bizonyos szintl egyesitésében, valamint a helyi kozosségekkel valé kapcsolatok tovabbi
fejlesztésében és apolasaban a Szegedi Tudomanyegyetem tarsadalmi felelgsségvallalasi
tevékenységét illetéen. A tapasztalatok taldlkozadsa eld6segitheti a hatranyos helyzetl
csoportokkal torténd egyiittmiikodések sikerességét, az elszegényed6 és
mélyszegénységben él6 csoportok lehetéségeinek bovitését, valamint kornyezeti tigyeket
felvallalo civil torekvéseket egy egylittmiikod6, 6sszehangolt halozat keretében.

sEgyetem - civilek - 6nkéntesség” hivoszavak mentén kezdeményezett az egyetem hat
oktatdja olyan forumot, ahol egyrészt bemutatasra keriilt a kezdeményezés, masrészt
bemutatkozhattak azok a civil szervezetek is, akik lehet6séget latnak az egyetemmel
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torténd egyiittmiikddésben. (A forumrdl és az el6zményekrdl bvebben itt olvashato:
http://www.u-szeged.hu/sztehirek/2016-marcius/egyetemi-forumok).

A kezdeményezés lényegi elemeit szandéknyilatkozatban is rogzitette a csoport,
amelyhez csatlakozhattak az SZTE oktatdi. (A szandéknyilatkozat itt tekinthetd meg:
http://www.u-szeged.hu/download.php?docID=55464.)

A csoport ezzel parhuzamosan egy facebook oldalt is elkezdett miikodtetni ,Egyetem -
civilek — dnkéntesség” néven, amelyen megosztottuk az egyetemi és civil szereplék
egyuttmiikodésének egyes mozzanatait, bemutattuk a bevezet6 kurzusunk meghivott
vendégeit, képeket toltiink fel az eseményekrdl és megosztjuk hallgaték és oktatdk rovid
bejegyzéseit is az aktualis torténésekkel kapcsolatosan. (Facebook oldalunk itt talalhato:
https://www.facebook.com/tarshaloszte /?fref=ts)

A fenti tevékenységek eredményeképpen egy X-es, azaz az egyetemen minden hallgatd
szamara felvehet6 kurzus beinditasa mellett dontott a csoport. A ,Helyi kérnyezeti és
tarsadalmi problémak, civil megoldasok” cimi kurzus tervét a Gazdasagtudomanyi Kar
kari tanacsa felé terjesztette fel a tantargy felelése, Malovics Gyorgy. A kurzus tovabbi
oktatéi és mentorai: Bajmécy Zoltan, Fejes J6zsef Balazs, Juhasz Judit, Makadi Balazs,
Mihalik Arpad, Sziics Norbert, Ujvari Edit és Vida Aniké.

A kurzus bevezetése mellett a kovetkezd érvek szdéltak, melyeket kommunikaltunk a
Gazdasagtudomanyi Kar vezetése felé: A kurzus 0sszekoti az egyetemet a kornyezetével,
a helyi kozosséggel, civil tarsadalommal. A kurzus megalapozéja lehet tobb mas, science
shop és service learning jellegi kurzusnak is. Ezek az egyetem tarsadalmi
felelosségvallalasi  tevékenységeinek részeként helyi beagyazddashoz, aktiv
szerepvallaldshoz vezethetnek. A hallgatéknak gyakorlatias tanuldsi és kutatasi
lehetdséget jelent a kurzus a helyi kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi problémak
tekintetében. A Gazdasagtudomanyi Kar engedélyt adott a kurzus elinditasara, igy az
2016 szeptemberében megkezdddhetett. Terveink kozt szerepelt, hogy ez a kurzus a
service learning modszertanan alapulé kurzusunk bevezeté kurzusa lesz. E bevezetd
kurzust el6adas formaban, 2 kredit értékkel kollokviumként vehették fel a hallgaték. A
félév soran a kezd6 és befejezd alkalmokon elméleti dran vettek részt, amelyek soran a
civil tarsadalom elméletébe, civil szféra szerepébe, illetve az egyetem oktatasi-kutatasi
elkotelez6désének progressziv modelljeibe nyerhettek betekintést, melyek a részvételi
akciokutatas, science shop és a service learning modelljei voltak. Ezt kdvet6en tematikus
orak vették kezdetiiket, melyre minden alkalommal egy vagy két szervezetet hivtunk meg
vendégeldaddként. llyen alkalmak voltak a kovetkezdk:

e Hatranyos helyzetli tanul6k oktatasi hatranyainak kompenzalasa: Motivacio

Egyesiilet
e Tarsadalmi integracié: Elszalasztott 1000 Ev KHE; Szegedi LMBT Kozosségért
Csoport; Napos oldal Alapitvany
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e Civil megoldasok a helyi éhinség ellen: Egy Ebéd Egy Esély Alapitvany; Etelt Adok
Etelt Kapok Csoport Szeged

e Lakhatasi valsag: Hajléktalan emberekkel foglalkoz6 kezdeményezések

e Civil megoldasok a menekiiltvalsagra: Migrans Szolidaritas Csoport Szeged

e Helyi kérnyezeti problémak: Csemete Természet- Es Kérnyezetvédelmi Egyesiilet;
Critical Mass Szeged

A ,Helyi kdrnyezeti és tarsadalmi problémak, civil megoldasok” elsd, kurzusismertetd és
ismerkedd alkalman arrdl kérdeztiik a hallgatokat, hogy miért esett a valasztasuk erre a
kurzusra. Tobbek kozott ilyen valaszokat kaptunk:
e Erdekel a civil szervezetek miikodése, tevékenysége, marketingje.”
e ,Nyitott vagyok az 0j dolgokra, szeretem a kihivasokat.”
e ,A gyermekek nevelése, motivalasa, tehetségiik kiaknazdsa érdekel és ugy
0sszességében a tarsadalom joléte.”
e ,Informalédni szeretnék a jelen tarsadalmi folyamatairdl, és, hogy mit tud tenni
ebben a helyzetben a hétkoznapi ember.”
e ,Raszorul6k megsegitése, lehetdségek kiaknazasa.”
e ,Csapatmunka, aktivitas.”
e ,Megoldasokat talalni a tarsadalmi problémakra.”
e ,Tarsadalmi problémak megismerése.”
o ,Latokortagitas.”
° ,,Ugy érzem, itt porgds o6rak lesznek.”
e ,Megismerni a létezd, valds tarsadalmi problémakat és segiteni masokon.”
o ,Erdekel a kdrnyezetvédelem és az ezzel kapcsolatos lehet6ségek.”
e ,Személyi fejlédés, 1j teriilet megismerése.”

A fenti lista jol szemlélteti, hogy a hallgaték vagynak az Gjszerliségre, az aktiv részvételre,
a tapasztalatokra és arra, hogy kozelebb kertiljenek a valés tarsadalmi jelenségekhez. Ez
a kurzus bar civil szervezetek részvételével és az 6 kozvetlen tapasztalataikkal gazdagitva,
de még mindig egy hagyomanyosnak tekinthetd, frontalis felépitésii struktdra alapjan
miikodott. A félév soran azt éreztiik, a hallgatok készek bevonddni és konkrét dnkéntes
tevékenységet is végezni. Mindez megerdsitett benniinket abban, hogy a koévetkez6
félévben elinditsuk a service learning moddszertanan alapulé kurzusunkat.
Varakozasainkkal ellentétben azonban mas hallgatdk jelentkeztek a service learning
kurzusra, mint a bevezetd kurzusra, amely arra sarkall benniinket, hogy atgondoljuk a két
kurzus funkcidjat, és egyiitt jarasanak kérdését a jov6ben.

A Comprehensive Acion Plan for Service Learning (CAPSL) a service learning program
fejlodését és megértését segitd terv, amelynek meglatasai 44 intézmény, 3 évet lefedd
vizsgalatan alapulnak. Eszerint altalanossagban a service learning kurzusok bevezetése
intézményi szinten egy korforgasként képzelhetd el, amely magaban foglalja a (1)
tudatossagot, (2) tervezést, (3) prototipust, a (3) tAmogatottsag kiterjesztését és az (4)
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értékelést (Bringle — Hatcher 1996). A fenti négy allomas segithet elképzelni egy service
learning kurzus életutjat. Jelenleg a Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi
Karan a SZTE szamos karanak oktatoi részvételével az elsé service learning kurzus
prototipusaval szolgadlhatunk, azaz a korforgdsban a harmadik stddiumnal jarunk.
Mindezt megel6zte céljaink tudatositasa, megfogalmazasa, kiilonb6z6 programok
el6készitése és a bevezetd kurzus megvalodsitdsa. A jovében pedig feladatunk, hogy a
service learning kurzus miik6dését stabil alapokra hozzuk és Kkiterjessziik annak
tdmogatasat mind a hallgaték mind az egyetem korében. A tevékenységiink értékelését
gyakorlatilag folyamatosan végezziik, amely segit, hogy az egyes allomasok kozotti
kapcsolat gordiilékeny legyen.

A ,Helyi kornyezeti és tarsadalmi problémak, civil megoldasok II.” nevet visel6 kurzus
célja (a hallgaték hivatalos tajékoztatasaval megegyezben), hogy a ,service learning’
modszertandnak megfeleléen a hallgaték szervezett kézosségi szolgdlati (civil)
tevékenységekbe kapcsolddjanak be a helyi civil szervezetek dltal azonositott helyi k6zdsségi
problémdkhoz kapcsoléddan, és a kézdosségi szolgdlatra reflektdljanak oly médon, hogy az
tovabb mélyiti az dltaluk elméletben tanultak megértését. Azaz a kurzus soran a hallgatok
és oktatok folyamatosan kozosen reflektdlnak a kozoOsségi szolgalat és az elmélet
viszonyara, iranyitott beszamolék (pl. naplok), kiscsoportos megbeszélések, teljes
csoport elétt bemutatott prezentacidk formajaban.

4

A kurzusfelvételi id6szak soran a hallgaték megtekinthették az egyiittmi{ikodé
szervezetek bemutatkoz6 lapjat a tanulmanyi informdaciés rendszeren keresztiil, igy
el6zetesen is tudtak informaciét gytjteni a lehetéségekrdl. A bemutatkozé adatlaprol
megtudhattak a szervezetek alapadatait, elérhetdségeit, tevékenységeit, az dnkéntes
tevékenység megvaldsitasanak helyszinét, azt, hogy hany 6nkéntest varnak, és mas, a
szervezetek altal fontosnak tartott informaciokat.

A kurzusismertetést kovetden egy bemutatkozd orat szerveztiink, amelynek keretében az
egylittmiikodo szervezetek talalkozhattak a hallgatékkal. Ezt az alkalmat harom {6 részbol
épitettiik fel. Az els6 részben a szervezetek strukturalt bemutatkozasara kertlt sor. Hét
szervezet jelent meg a talalkozoén, és a kovetkezd kérdésekre kellett valaszolniuk:

e Meséljen nagyon roviden arrdl, hogy mivel foglalkozik a szervezet/csoport!

e Milyen onkéntes munkara lehet jelentkezni, milyen tevékenységet tizhetnek a
hallgatok a szervezetnél? Hogyan kell elképzelni a konkrét munkat, amit majd a
hallgaték végezhetnek?

e Milyen tipusu emberek jelentkezését varjak? Milyen értékek fontosak a szervezet
szamara?

A valaszokra egyenként 2-2 perciik volt a szervezetek képviselGinek, amelynek
betartasara maximalisan odafigyeltiink. Ezt koévet6éen a hallgaték tehették fel a
szervezeteknek azokat a kérdéseiket, amelyeket ugy véltek, hogy altalanos informaciot
nyudjthatnak szamukra és mas hallgatdk szamara is értékesek lehetnek a kapott valaszok.
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Ezt kovetden pedig a szervezetek képviseldi a terem kiilonb6zd pontjain helyezkedtek el,
a hallgaték pedig specifikus kérdésekkel fordulhattak hozzajuk és ismerhették meg
részletesebben az adott szervezet profiljat, tevékenységeit, céljait. Végiil lehetdségiik volt
a hallgatéknak még ezen az alkalmon jelentkezni egy-egy szervezethez, amelynek azért
volt jelent6sége, mert a legtobb szervezet meghatarozott szamu 6nkéntest tudott csak
fogadni, igy érdemes volt a szimpatikus helyeket minél elébb elfoglalni. Akik pedig
bizonytalanabbak voltak, nekik lehet&ségiik volt megfontolni a dontésiiket, és késébb is
szervezetet valasztani. Ez egy egyoldalu valasztas volt, hiszen csupan a hallgatéknak volt
lehet6ségiik donteni, igaz egy meghatarozott palettabdl.

A szervezetek els6sorban azokbdl a csoportokbol keriiltek ki, amelyekkel a bevezet6
kurzus soran is egylittmiikodtiink, vendégként jelen voltak az déran, vagy, amelyekkel
kapcsolatban alltunk. Bar a szervezetek kivalasztasakor az oktatok véleménye sokat
szamit, elmondhatd, hogy nyitottak vagyunk az 0j egyiittmiikodésekre és tervezziik a
szervezetek szdmanak novelését. A service learning kurzusunk egytittmiik6déi végiil a
kovetkezd szervezetek voltak ebben a szemeszterben:

1. Akciokutatok a Fenntarthatdsagért Egyesiilet (AKUT)
Csemete Természet- Es Kérnyezetvédelmi Egyesiilet
Elszalasztott Ezerév KHE
Etelt adok - Etelt kapok Csoport Szeged
Maltai Szeretetszolgalat
Motivacié Egyesiilet
Szegedi LMBT Kozosségért Csoport
Tappancs Allatvédé Alapitvany
Vakok és Gyengénlatok Csongrad Megyei Egyesiilete

O XN W

A kurzust 38 hallgat6 vette fel az egyetem kiilonb6z6 karairdl, akik a fenti szervezetek,
csoportok valamelyikével miikodtek egyiitt a félév soran. A service learning kurzusok
esetében altalanossagban is kiemelten fontos a pontos feladatmeghatarozas. A kurzus
menetének és az elvarasok részleteinek biztositasaval csokkenthetd a hallgatdék stressz-
szintje. Az atlathaté feladatok mentén a hallgatok hatékonyabban és tervezettebben
tudjak beosztani az idejliket (Ballard — Elmore 2009). Sajat kurzusunk soran az énkéntes
tevékenység idOtartama szervezetenként valtozott a csoport és a hallgatok egyéni
megallapodasa és a hallgatéi motivacio6 alapjan. A kurzus kovetelményei kdzott azonban
meghataroztunk egy minimum kozo6sségi szolgalati id6tartamot a kurzus teljesitésének
feltételeként. A tantermi kontaktéorak szama kevesebb volt, mint mas kurzusok esetében,
magukban foglaltdk a kurzusismertetd, a szervezeti bemutatkoz6 és zar6 prezentacios
orakat, valamint a 2-3 heti gyakorisagu reflexios alkalmakat, amelyek gyakorisaga
fliggben. A reflexiés alkalmak soran a hallgatoknak lehetdségilik volt atbeszélni a
tapasztalataikat és a felmeriilt problémakat, kételyeiket a mentoraikkal és
hallgatétarsaikkal. Elményeiket és elérehaladasukat napléirds segitségével is
feldolgozhattak. A kurzus masik lényeges része maganal a szervezeteknél, csoportoknal

104



és tevekenységeik helyszinén zajlott a hallgatok részvételével. A szervezetek és hallgatok
egylttmiikodését a mar emlitett 9 oktaté-mentor segitette, akik azon tul, hogy
osszekapcsoljak a hallgatékat a szervezetekkel, folyamatosan kommunikalnak a
szerepl6kkel, partnerként szolgalnak a reflexids beszélgetések sordn, visszacsatolast
adnak a résztvevd szervezeteknek a hallgatdi visszajelzések alapjan, valamint segitik a
service learning folyamatanak minden lépését. Egy-egy szervezet és a hozza tartozd
hallgaték kapcsolatat egy-egy mentor tamogatja, aki jellemzdéen képzettsége és
tapasztalatai alapjan alkalmas arra, hogy szakmailag is biztos tamaszt jelentsen a folyamat
résztvevdi szamara.

A félév végén a hallgatok 15 perces prezentaciok formajaban szamoltak be a service
learning kurzus keretében végzett tevékenységeikrdl. Ezen az 6ran a hallgaték és a
mentorok vettek részt. Csoportokban mutattak be tapasztalataikat aszerint, hogy melyik
szervezethez kotelezédtek el a félév soran. A prezentacidk és ennek megfeleléen a
tevékenységek nagyon egyediek voltak és valtozatosak, a hallgatok megitélésiink szerint
Oszinte lelkesedést mutattak a félév eseményei irant. A legtobben jo és erds kapcsolatot
alakitottak ki a valasztott partnerszervezet képvisel6jével, de természetesen, mint
minden kurzus esetén, itt is el6fordult, hogy egy-egy hallgat6 a konnyebb megoldasok felé
hajlott, és kevesebb aktivitdst mutatott a félév soran. Ebbdl fakadéan a jovOben
igyeksziink strukturaltabba valni ezen a téren, és nagyobb hangsulyt forditani az egyéni
teljesitményekre, a csoportos reflexié mellett az egyéni reflexiora is, hogy atlathatébba
valjon az egyes hallgatok tevékenysége a valasztott szervezetnél. Sokan kiemelték, hogy
szandékaik szerint folytatjdk az egylttmiikodést a valasztott szervezettel immaron
teljesen Onkéntesen. A szervezetek és tevékenységeik sokféleségébdl addddan a
tapasztalatok is eltéréek voltak, csakigy mint a részvétel és elkotelezettség mértéke az
egyes hallgatok tekintetében. Alapvetden sikeresnek értékeljiik a service learning kurzus
els6 miikod6képes szemeszterét, de természetesen szamos olyan pontot azonositottunk,
amelyben szeretnénk fejlddni a jov4ben.

Fontosnak tartjuk, hogy magunk is kritikusan tekintsiink a service learning kurzus soran
torténtekre. Valoban sikertil elérni, hogy a hallgaték mélyebben megismerjék a komplex
tarsadalmi jelenségeket? A szakirodalom szerint a service learning kurzusok soran
sokszor inkabb csak a hatarok megtekintésérdl, mintsem a hatarok atlépésérdl
beszélhetiink, legyen sz6 az egyetem és kozosség kozotti, a kiillonb6zé tudomanyagak
kozotti, avagy a hallgatok és az adott k6zosség kozotti hatarrél (Butin 2006a). Mindez a
service learning kurzusok intézményi beagyazddasanak kérdéskorével is kapcsolatban
all.

Folyamatosan kommunikalunk arrdl, hogy miben kellene fejlédniink, és hogyan lehetne
egyre értékesebb a kurzus a résztvevok szamara. Olyan szervezetekkel, civil csoportokkal
érdemes egyiitt dolgoznunk, akik tevékenységébe a hallgatok 6rommel és lelkesen
kapcsolédnak be, azaz motivalja 6ket az adott csoportnal megszerezhetd tapasztalat és
cél, amelyért dolgozik a szervezet. Olyan hallgatdkat kell elérniink a kurzus lehet8ségével,

105



akik szeretnének aktiv résztvevOként elGsegiteni tarsadalmi valtozasokat, és akik
szeretnének és tudnak egy masfajta struktiraban gondolkozni egy egyetemi kurzusrol.
Ugyanakkor a mentoroknak is meg kell felelnitik a szervezett keretek fenntartasaban és a
szakmai hattér biztositasaban.

Toreksziink arra, hogy az 0sszes résztvevé véleményét és visszajelzéseit figyelembe
vegylk, és ezek alapjan fejlessziik a mar meglévd kurzusunkat, és bovitsiik az egyetemen
rendelkezésre allo service learning médszertanon alapulé lehetségeket. A bdvités
hogyanja azonban szamos kérdés felvet, melyet a kovetkezo6 részben érintek roviden.

A service learning tipusu kurzusok intézményi beagyazodasarol

A service learning jellegli kurzusok beépiilése az akadémiai kornyezetbe nagy kihivast rejt
magaban, a bevezetést és a mdédszer alkalmazasat szamos tényezd alakitja. Tobbek kozott
befolyassal van ra (1) az aktudlis politikai helyzet és alapallas kiemelten az oktatas és a
civil tarsadalom tekintetében; (2) a rendelkezésre all6 eréforrasok mennyisége és
mindsége; (3) a civil tArsadalom részérdl tapasztalhaté kezdeményezd és egylittmiikodd
készség; (4) a hallgatdi és oktatoi igények, végiil de nem utolsé sorban az is, hogy (5) a
tudomanyrol és ehhez kapcsolodo filozofiai kérdésekrdl hogyan gondolkodunk.

A service learning tipust kurzusok mar felépitésiikbdl fakadoéan is kifejezik azt a
szandékot, hogy valtozast szeretnének eldsegiteni. Azonban ha igazan radikalis
gyakorlatként miikodik egy sevice learning kurzus, akkor cenziraval és szankcidkkal
szemben taladlhatja magat az egyetem vagy a politika részérdl; ha térekszik arra, hogy
semleges legyen és elkeriilje a tamadasokat, akkor viszont elveszti minden hatalmat, hogy
valtozast hozzon létre (Butin 2006b). Eszerint a meglatas szerint tulajdonképpen az
biztositja a service learning kurzusok 1étét, amely megakaddalyozza, hogy a benne rejlé
lehetdségek teljes mértékben kihasznalasra kertiljenek. Az is fontos, hogy a kurzus
miikodésének lehetdséget biztositson az egyetem, ugyanakkor annak is nagy jelentdsége
van, hogy a kurzus megtartsa kritikai szemléletét az intézményi beagyazddas soran is,
amely adott esetben olykor azt is magaban foglalja, hogy az egyetemet érint6 kritikai
gondolatok is felszinre keriilhetnek.

A service learning témajaval foglalkozé kutatok szerint a service learning barangolni
szeretne a tudomanyagak, intézmények, tarsadalmak kozott. De az akadémiai szféra,
amelybe a service learning igyekszik beépiilni, masképpen miikodik, gyakran ragaszkodik
a tudomanyagak kozotti hatarok megtartdsdhoz. Az akadémiai szféraban a service
learning gyakran egy mellékes gyakorlatként van pozicionalva, mely a rovidtavon
rendelkezésre all6 forrasokon keresztiil biztositott, idéigényes és sokszor gondot jelent a
hagyomanyos kurzusokra specializalodott bizottsagok szamara (Butin 2006b).

Véleményem szerint esetiinkben a kurzus bevezetésének lehet6sége 6nmagaban tiikroz
egyfajta nyitottsagot az egyetem részérdl, mely nem tamadasként tekint a kurzust
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jellemz6 kritikai szemléletre, hanem igyekszik visszacsatolast nyerni abbdl és épitkezni
beldle. Sajat kurzusunk tekintetében is célunk, hogy lényegi valtozast érjlink el. Példaul
szeretnénk hatassal lenni a hallgatok és oktatdk szemléletmddjara az oktatas és kutatas
tertiletén is, szeretnénk erdsiteni a résztvevok civil felel6sségvallalasanak mértékét és
allampolgari tudatossagat, valamint el6segiteni az adott kozosségeket érintd pozitiv
valtozasokat. Igy kiemelt kritikai szemléletmédot kivan meg az is, hogy hogyan tekintiink
sajat kurzusunkra annak valtoztatasi potencialjat illetéen. Példaul sikeriil-e elérni, hogy a
hallgaték magabiztosan vegyenek részt egy masfajta felépitésii kurzuson? Sikeriil-e
elérni, hogy elkotelez6djenek a szervezetek tevékenysége mellett, sikertil-e atlépni a
tudomanyagak kozotti hatarokat, sikertiil-e kell6en visszacsatolni az elmélet és a gyakorlat
kozotti 6sszefliggésekre? Sikeriil-e elérni, hogy a didkok tarsadalmi felelgsségvallalasa és
allampolgari tudatossaga fokoz6djon?

A szakirodalom szerint az egyetemek ugyan elméletben érdekeltek abban, hogy a
hallgatoéik kozott elésegitsék az aktivabb allampolgarsagot, valamint, hogy az akadémiai
anyagok és az alkalmazott tudas az adott kozosség komplex szilikségleteit célozza (Bringle
- Hatcher 1996), am egyel6re mégis hattérbe szorulnak az ilyen jellegii kurzusok.

Ritkdn mondhato el, hogy a service learning mddszere teljes mértékben beépiilt volna az
intézményi gyakorlatba, egyel6re még az USA-ban is alacsony koltségvetéssel miikodnek
a programok, és kevés az olyan service learning igazgatd, aki teljes allasban végezné ezt a
munkat. A service learning miikodése pedig legjellemz6bb azokon a karokon, ahol a
fokuszban egyébként is az oktatas, szocidlis munka vagy mas segit6i képzés all (Butin
2006D). Esetlink eltér az altalanosan tapasztaltaktodl, hiszen a Gazdasagtudomanyi Karon
vezettiik be a kurzust, amelyre pozitivumként tekintiink.

Az ilyen jellegli kurzusok bevezetése szamos kérdést felvet, igy a service learning
mozgalom mellett sziikség van egy parhuzamos mozgalomra is, amely arra koncentral,
hogy a service learning akadémiai otthonat is kifejlessze (Butin 2006a). Mindekdzben
kiemelten kell tigyelni arra, hogy megmaradjon a kurzus felépitésében rejlé valtoztatasi
energia, lehet6ség, kritikai szemlélet. Ennek megoldasa, illetve az egyensuly megtalalasa
osszetett feladat, igy a service learning koncepciéjanak beépiilése az akadémiai kozegbe
valdszintlileg még sok id6t igényel a hazai kornyezetben.

Osszefoglalas

Tanulmanyomban az egyetemi felel6sségvallalas itthon egyel6re még kevésbé elterjedt
modjat mutattam be, a service learning oktatasi-tanuldsi modszertant. A service learning
folyamata soran az egyetemi hallgatok szervezett moédon kapcsolédhatnak be civil
szervezetek tevékenységébe. A folyamat soran tapasztalatokat gytijthetnek a civil
szervezetekben foly6 tényleges gyakorlati munkardél és dsszevethetik azt az elméletben
tanultakkal, mely mind el8segiti, hogy a hallgatok a komplex tarsadalmi folyamatokat
meélyebben megismerjék. Mindekozben ténylegesen hozzajarulnak a valtozasok
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elosegitéséhez és kozvetlen kozelségbe keriilnek adott kozosségekkel. A folyamatok
elengedhetetlen része a folyamatos reflexi6, melynek soran felszinre és megtargyalasra
keriilnek a tapasztalatok, kételyek és dilemmak.

Tanulmanyomban kitértem a service learning néhany lehetséges meghatarozasara és
szakirodalom szerinti pozitiv hatasaira. Ezt kévet6en bemutattam, hogy hogyan vezettiik
be a service learning médszertanat a Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi
Karanak ,Helyi kornyezeti és tarsadalmi problémak, civil megoldasok” kurzusa
keretében. A Szegedi Tudomanyegyetemen a 2016/17-es tanév tavaszi szemeszterében 9
oktato kezdte el a service learning mddszertana alapjan a hallgatok és a civil szervezetek
osszekapcsolasat egy bevezetd kurzust kovetéen. A kurzus sordn az oktatdi csapat
segitette a felek egymasra taldlasat a bemutatkozé alkalmak megszervezésével,
biztositotta a folyamatos visszacsatolast és mentoralast a rendszeres reflexids koroknek
koszonhetden, valamint médszertani tAmogatast nyujtott a hallgatoknak tapasztalataik
rendszerezésében.

Ahhoz, hogy a hallgaték és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés létrejojjon egy
egyetemi kurzus keretében szamos dologra kellett odafigyelniink. Olyan szervezetekkel
tudtunk egyiittm(ikddni, amelyek tevékenységeit a hallgaték érdekesnek, hasznosnak
talaltak, magat a szervezetet pedig érdemesnek arra, hogy csatlakozzanak ahhoz. Olyan
hallgaték figyelmét kellett felkeltentink, akik érdeklédéek a civil tarsadalom kihivasai
irant és nyitottak egy mas felépitésli kurzus felé. A hallgatoknak ez esetben nem csupan
az oktatdk iranyaba kellett megfelelniiik, mint mas kurzusokon, hanem a valasztott civil
szervezet irdnyaba is, amely egy teljesen mas szemléletet kovetel meg a megszokottakhoz
képest. Igy szamukra a kurzus a kreditek és érdemjegyek megszerzése mellett a valodi
elkotelezettségrdl és bevonodasrol is nagymértékben szolt. A két emlitett csoport mellett
pedig ott vannak a mentorok, akik egyel6re szintén 6nkéntesen, szervezetten tligyelnek
arra, hogy a felek kozotti egytittmiikodés folyamatos, gordiilékeny és minden fél szamara
elonyos legyen. Hiszen az egylittmiikodési folyamatok soran sokszor ujabb és ujabb
szerepldk jelennek meg.

Ezen tilmenden pedig alapos megfontolasra van sziikség egyrészt az altalunk bevezetett
service learning kurzus bovitésének és fejlesztésének tekintetében, masrészt abban, hogy
a service learning hogyan tud beépiilni mas karok kurzusainak struktirajaba, avagy
atfogéban az intézményi struktiraba. A service learning moédszer alkalmazasanak,
terjesztésének egyeldre a legelején vagyunk Szegeden és orszagosan is, igy nagyon sok
tanulds, tapasztalat, munka és Onreflexié all még el6ttiink a mar elinditott kurzusunk
tekintetében és a service learning otthonteremtésében is mind az SZTE-n mind mas hazai
egyetemeken.

108



Irodalom:

= ASTIN Alexander W. - VOGELGESANG Lori J. - IKEDA Elaine K. - YEE Jennifer A.
(2000): How service learning affects students. In: Higher Education, Paper 144.
http://digitalcommons.unomaha.edu/slcehighered /144

= BALLARD Sharon M. - ELMORE Barry (2009): A Labor of Love: Constructing a
Service-Learning Syllabus. In: The Journal of Effective Teaching, 9, 3, 70-76. p.

= BUTIN Dan W. (2006): Special Issue: Introduction future directions for service
learning in higher education. In: International Journal of Teaching and Learning in
Higher Education, 18, 1, 1-4. Available at:
http://scholarworks.merrimack.edu/soe_facpub/16

= BUTIN Dan W. (2006): The limits of service-learning in higher education. In: The
review of higher education, 29, 4, 473-498. p.

= BUTIN Dan W. (2003): Of What Use Is It? Multiple Conceptualizations of Service
Learning Within Education. In: Teachers College Record, 105, 9, 1674-1692. p.

= BRINGLE, Robert. G. - HATCHER, Julie. A. (1996): Implementing Service Learning
in Higher Education. In: The Journal of Higher Education, 67, 2, 221-239. p.

= CANTOR, Jeffrey A. (1997): Experiential Learning in Higher Education: Linking
Classroom and Community. ERIC Digest.

= FURCO, Andrew (1996): Service-learning: A balanced approach to experiential
education. Expanding boundaries: Serving and Learning, Cooperative Education
Association (CEA). Vancouver

= JOHNSON, David. B. (2000): Faculty Guide to Service-Learning. Community Service
Center Mary Graydon Center, American University, Washington DC.

= KEZAR Adrianna - RHOADS Robert A. (2001): The Dynamic Tensions of Service
‘Learning in Higher Education. In: Higher Education, 148-471. p.

109



Gatas-Aubelj Katalin Andrea

Diszlexids hallgatok a felsooktatdsban

A diszlexia felnottkori tiinetei

A diszlexia egy olyan szindréma vagy tiinetegyiittes, amely feln6tt korban sem sziinik meg
(Svensson, Jacobson 2006; Young 2002, Morgan, Klein 2000) és hatassal van az egyén
olvasasi készségére, észlelésére, memdria kapacitdsara, a sorrendiségek betartasara, a
szervezOképességére, az egész életre. A feln6ttkorban jelentkez6 maradvanytiinetek
tovabba dontéen befolyasoljak az illet6 padlyavalasztasat, karrierjét, munkahelyi
eredményességét (Morgan, Klein 2000). A diszlexidhoz kapcsolhatd, feln6tt korban
jelentkezd problémak kozott szerepelhetnek a téri tajékozddashoz kothetd deficitek, mint
példaul a térképen valé tajékozddas nehézsége vagy egy ismeretlen helyen torténd
eligazodas is. Az iranytévesztés a feln6tt diszlexiasok egy részénél lehetetlenné teszi a
jogositvany megszerzését, megneheziti a tomegkozlekedési eszkozok hasznalatat
(Morgan, Klein 2000). Tovabbi maradvanytiinet a finommozgasok és a nagymozgasok
osszerendezettségének a hidnya, a mozgassorok, mozdulatok pontos megtervezése,
kivitelezése (Moody 2006).

A felnétt korban 1évé diszlexias személyek szamara tovabbra is problémat jelent, még ha
mar enyhébb formaban is, a fonoldgiai kddolas, ami leginkabb az iras, olvasas, fogalmazas,
szovegértés terén nyilvanul meg. Ezen nehézségek tompitasa érdekében a diszlexias
személyek a szemantikus kodolasra tamaszkodnak, vizualis/szemantikai stratégiat
alkalmaznak feln6tt korban is (Gyarmathy 2007).

A gyenge rovid tavi memoria és a fonoldgiai tudatossag eltéré miikodésének hatasai a
nyelvtanulasi nehézségekben mutatkoznak meg a leggyakrabban. Problémat okoz
szamukra a szavak ismétléssel torténd rogziilése, kifejezések megtanulasa, atvitt értelm
kifejezések, gondolatok értelmezése, tobbjelentésii, azonos alaku szavak dekddolasa vagy
a nyelvtani szabalyok megtanulasa, alkalmazasa. Képtelenek pusztan a szabalyok alapjan
megtanulni a nyelvtant vagy a helyesirast (Morgan, Klein 2000).

A rovid tdvi memoria érintettsége miatt tovabba gyors felejtéknek tlinnek. Ezt
elkeriilendden, igyekeznek a hosszd tavi memoriara tAmaszkodni, ami a megértésen és
az asszociacion alapul (Gathercole, Alloway 2011). A relative kevés informacio-
tartalommal bir6 szavakat, mint példaul nevek, tények, datumok hamar elfelejtik. Nem
hatékony az 6 esetiikben az ismétlés és a magolas. A személyes megtapasztalas, a
gyakorlati jelleg, a jelentéstartalommal val6 telit6édés azonban nagyban hozzajarul az
informaciok, az 4j ismeretek rogziiléséhez (Morgan, Klein 2000).
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A figyelem felhivasa a diszlexias feln6ttek helyzetére tobb szempontbdl is 1ényeges.
Egyrészt a mar emlitett sajatos tanulasi igény munkahelyi, tovabbképzési kornyezetben
valo figyelembe vételét tekintve, masrészt a diszlexia sajatos idegrendszeri szervezddését
vizsgalva. A diszlexias feln6ttek ugyanis normal vagy atlagon feliili értelmi képességekkel
rendelkeznek, az eltérés a diszlexias és nem diszlexias észlelési folyamataiban keresendé.
A diszlexids egyének esetében az informaci6 feldolgozdsa sajatos modon torténik meg,
ugyanazon eredmény eléréséhez masfajta tanuldsi mddszerekre vagy ezeknek a
hianyaban tébbletmunkara, nagyobb eréfeszitésre van szilikség. Rdadasul mar egyre tobb
kutatas a diszlexiat mar nem csak, mint hatranyt vizsgalja, hanem egyre t6bbszor hivjak
fel a figyelmet az el6nyeire is (Morgan, Klein 2000; Eide, Eide 2011). A diszlexias
személyek globdlis latdsmoddal, problémamegoldd képességgel rendelkeznek. A
holisztikus latasmoéd kovetkezménye, hogy egy adott helyzetnek egyszerre tobb
megoldasat latjak, tobbségiiket nagyfoku kreativitas és erds vizualitas is jellemzi (Eide,
Edie 2012). Mivel nincs két egyforma diszlexids, ezért a feln6ttkorban jelentkezd
nehézségek mértéke, jellege, intenzitasa egyénenként valtozo6 (Gyarmathy 2007).

A diszlexiat a modern elméletek az agyi folyamatok sajatos szervezddésének tekintik,
amelynek soran az informaciok egyedi mintazat alapjan alkotnak hal6zatot. Ennek
kovetkeztében megfigyelhet6k bizonyos diszlexidhoz kothetd kiilonleges képességek,
elényok. Mivel a diszlexiat a kezdetek kezdetén tanulasi rendellenességnek gondoltak, igy
nem meglepd, hogy az elmult évtizedekben olyan fogalmakkal hoztak 6sszefiiggésbe, mint
fogyatékossag, nehézség, deficit, akadalyozott és analfabetizmus (Eide, Eide, 2011). Azzal,
hogy a tudomany egyre jobban egy sajatos feldolgozasi, tanulasi stilusnak tekint a
diszlexidra, 4j lehet&ségeket inditott el a diszlexids személyek esélyegyenlésének
biztositdsdban mind az oktatas, mind pedig a munka vildgaban.

Diszlexias hallgatok a magyar fels6oktatasi intézményekben

Magyarorszag a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményt 2007-
ben az els6k kozott fogadta el. Az egyezmény elfogadasaval a magyar allam elkotelezddott
a tarsadalmi integraci6, de még inkdbb az inkluzi6 mellett (ENSZ, 2006). Az
egyezményben megfogalmazott elvek gyakorlati megvaloésuldsa azonban még sok
erdfeszitést igényel. Egy 2008-as tanulmany alapjan az oktatas az a szektor, ahol a
legnagyobb gondokkal kell szembenézni (Késa, Lovaszy 2008, idézi: Magyar Civil Caucus
2010). A tanulmany arrdél szamol be, hogy nemcsak az 6vodai nevelés, a koznevelés terén
éri hatrdnyos megkiillonboztetés a fogyatékossaggal €16 személyeket, hanem a
fels6oktatasba bekertildk is nap, mint nap szembesiilnek a jogi és fizikai akadalyokkal, az
oktatasi rendszer alulfinanszirozottsagaval, az oktatok modszertani képzettségének
hidnyossagaival, a tarsadalomi elutasitottsaggal (Magyar Civil Caucus, 2010).

A tarsadalmi megbecsiiléshez és Kkiteljesedéshez, a munkaer6-piacon valé
elhelyezkedéshez egyre inkabb sziikség van szaktudast, szakismeretet bizonyito
diplomara. A fogyatékossaggal €16 személyek kozil éppen ezért egyre tobben veszik a

111



batorsagot és beadjak jelentkezésiiket a kivalasztott felsGoktatasi intézménybe. A
Fels6oktatasrol szo6lo torvény megadja a lehetdséget, hogy a felvételi eljaras soran a
fogyatékossaggal él6 személyek elényben részesiiljenek (2005. évi CXXXIX. torvény ,A
fels6oktatasrol”). A Fels6oktatasi torvény tovabba olyan pozitiv el6irasokat is tartalmaz,
mint a fogyatékossaganak megfelel6 banasmad biztositasa az érintett személy részére, a
felkészités és a vizsgaztatas soran a fogyatékossag figyelembe vétele. Indokolt esetben
akdr még részleges felmentésben is részesiilhet a tantargyi teljesités vagy a vizsga
bizonyos része aldl, valamint a specialis sziikségletli hallgaté6 szamara folyamatos
segitségnyujtas biztosithato, hogy tanulmanyi kotelezettségeinek eleget tudjon tenni. A
torvény arra is ad lehet6séget, hogy tamogatasi id6t négy félévvel meghosszabbitsak az
egyéni igényeknek megfelel6en (Magyar Civil Caucus, 2010).

A magyar felsGoktatasiintézményekben tanulé fogyatékossaggal él6 hallgatékat
megilletd konnyitésekrol a fels6oktatasrol szol6 2011. évi CCIV. Torvény XI. fejezet 41.§
(1) és (2) bekezdése, XII. fejezet 47. § (4) bekezdése és a XIII. fejezet 49.§ (8) bekezdése
rendelkezik. A fels6oktatasi torvény kimondja, hogy felmentésre vonatkozé javaslatot
kizarélag a BFKH Rehabilitaciés Szakigazgatasi Szerve adhatja meg igazsagiigyi
logopédiai szakértd el6zetes szakvéleménye alapjan (2011. évi CCIV. térvény a nemzeti
fels6oktatasrol).

A torvény értelmében a diszlexids tovabbtanul6 abban az esetben jogosult a torvényben
megfogalmazottak igénybe vételére, ha a diszlexiat, mint fogyatékossagot kezelik. A
szakérté altal Kkiallitott igazoldsokon, hatarozatokon szerepel a fogyatékossag
megnevezése, amit a betegségek nemzetkozi osztalyozasara szolgal6 kod, a BNO kadd jelol.
A koddal egyiitt valik érvényessé a dokumentum. Az igazoldsoknak, hatarozatoknak
minden esetben tartalmazniuk kell a fogyatékossag megnevezését (BNO koddal egyiitt).
Ennek  hianyaban az  igazolasok,  hatarozatok nem  fogadhaték el
(http://www.literacyportal.eu/hu/mindennapi-elet. html&contentid=39).

A diszlexias felvételiz6 azokat a kedvezményeket, amelyeket kdzépfokd tanulmanyaik és
az érettségi eljaras soran megkaptak, a felvételi eljaras soran is biztositottak a szamukra.
Palyaalkalmassag esetén a felsGoktatasi intézmény sajat dontése, hogy kedvezményben
részesiti-e a fogyatékossaggal élo felvételizoket
(http://www.literacyportal.eu/hu/mindennapi-elet. html&contentid=39).

A Felsdoktatasi Informacidos Rendszer adatai alapjan 42 felsGoktatasi intézményben a
2015/2016-0s tanévben 648 diszlexias személyt regisztraltak. Szamuk az elmult négy
évre visszatekintve fokozatosan n6. Mig 2012/2013-as tanévben 473 hallgato jelezte,
hogy diszlexias, a rakovetkez6é évben mar 563, 2014/2015-6s tanévben pedig 604 (FIR,
Horvath Marianna) (Tablazatl). A diszlexids hallgatok szamanak néhany év alatt
bekovetkezd 27%-0s novekedése sziikségessé teszi, hogy az oktatasi intézmények
odafigyeljenek a tanulds terén specidlis szilikségletekkel rendelkez6é diszlexias
hallgatoikra, és inkluziv szemlélettel igyekezzenek athidalni a felmeriil6 nehézségeket.
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Diszlexias hallgatok szama intézményenként és referencia datumként

Intézmény

SZE
BCE
BGE
BME
BTA
DE
DUE
EDUTUS
EHE
EKF
ELTE
GDF
GFF
IBS
KE
KF
KJF
KRE
KRF
LFZE
ME
MET
MKE
MOME
NYE
NYME
OE
PE
PPKE
PRTA
PTE
PTF
SE
SZF
SZFE
SZIE
SZTE
TE

Referencia datum

2012/13/1
24

13

13

43

1

38

7

2

44

s

11

30

17
43

2013/14/1

35
15
10
50
1

47

35

32
53

113

2014/15/1
40
10
12
60

48
7
5

56

11

12
13
32

16
19
39
24
20

15

34
53
18

2015/16/1
42

9

8

59

19

43
50
22



TKBF 1 2 1

WIJLF 1 1 1 1
ZSKF 12 9 7 5
Végosszeg 473 563 604 648

1. tablazat: Diszlexias hallgatok szamanak valtozasa a felsGoktatasi intézményekben. Forras: FelsGoktatasi Informaciés
Rendszer

Fels6oktatasban dolgozo oktatdok diszlexiahoz vald viszonyulasa

A fels6oktatasban tanit6 oktaték diszlexiaval kapcsolatos vélekedéseikrél, tudasukrol, a
diszlexias hallgatok sziikségleteihez illeszked6 oktatasszervezési modszerek ismeretérol
és alkalmazasardl hazai felmérés még nem késziilt. A nemzetkézi és azon belill is
leginkabb az angol tapasztalatokra tdmaszkodhatunk a probléma feltarasaban. Tops és
kollégainak (2012) kutatasai alapjan a fels6oktatasban dolgoz6 oktatok tobbsége nem
kell6en felkésziilt a diszlexias hallgaték igényeinek kielégitésére, nem tajékozott ebben a
problémakorben (Tops, Callens, Lammetyn 2012).

Azon oktatdk, akik nem dolgoztak még diszlexias hallgatokkal, nehezen tudjak elképzelni
a diszlexids hallgatok helyzetét, tanulasi nehézségeik jellegzetességeit. Alapvet6
gyakorlati valtoztatdsokra lenne sziikség, példadul az oktaték tovabbképzésére a
fels6oktatasi szektorban. Tovabba érzékenyitd el6adasokra, hogy minél atfogoébb képet
kapjanak errdl a tiinetegylittesrél, hogy magabiztosabb, valés tények alapjan tudjanak
viszonyulni a diszlexids problémakkal jelentkezd hallgatok egyéni igényeihez (Cameron,
Nunkoosing 2012).

Riddel, Tinklin és Wilson (2006) kutatasaik azt a feltételezést tamasztjak ala, hogy az
oktatok szkeptikusak a diszlexiaval kapcsolatban. Ugy vélik, hogy a diszlexia csupan csel,
hogy engedményekhez jussanak a hallgatok. Ez a vélekedés alapjaiban hatarozza meg az
oktato és a diszlexias hallgaté kapcsolatat, a tanulasi folyamat mindségét.

A hallgaték sokszor tapasztaltdk azt, hogy az oktat6é nem ér ra vellik foglalkozni,
kozombos, vagy elutasito a diszlexiaval szemben. Nem ismerik a diszlexia hatterét, okat,
nincsenek felkésziilve, ezért nem is értik meg a diszlexias hallgatok igényeit. Raadasul az
egyes tanszékek kozott és szervezeti egységek kozott inkonzisztencia van a megértés és
gondoskodas, segitségnyujtas kozott. A hallgatok egyrészr6l azt tapasztaltak, hogy
elutasitéak voltak veliik szemben, nem vették figyelembe egyéni szilikségleteiket, emellett
megbélyegezték Gket a diszlexia cimke révén, masrészt viszont nagyon asszertivnek kell
lenni, nagy onérvényesitd képességgel kell rendelkezni, hogy odafigyeljenek rajuk
(Richardson 2003). A hallgaték sokszor ugy érzik, hogy kevés segitséget kapnak a
tanaroktol, ha egyaltalan kapnak. Valamint az intézményben nem eléggé differencialtak
az adhato6 specialis segitségnyujtasi formak (Undheim 2003). A didkoknak azonban nagy
sziikségiik van tamogatasra tanulmanyaik soran, mivel a diszlexia okozta tlinetek
nagymértékl stressz faktort jelentenek elvarasokhoz kotott, megfelelési szituaciékban
(Undheim 2009). Az értékelési folyamat, eljaras bizonyos esetekben meglehetsen
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kedvezétlen a diszlexids hallgaték szamadra. Hidnyzik a rugalmassag és nem mindig
tekintenek el az irasbeli szamonkéréstdl. A vizsga helyszine tovabb nem rendelkezik
azokkal a jellemzdkkel, amelyek tamogatjdk a diszlexids hallgaték képességeinek,
tudasanak kibontakozasat (Richardson 2003).

A fels6oktatas az elmult negyven évben mindezek ellenére sokat valtozott. Egyre
inkluzivabb lett, Nagy-Britanniaban hozzavetdlegesen a fiatalok 50%-a tanul tovabb
(Richardson 2003). A diszlexids hallgatokat a kiilonb6zé orszagokban egyre tobb
tAmogatas illeti meg, ennek torvényi hattere egyre kidolgozottabb. A nemzetkozi szinten
megvaldsult jo gyakorlatok koévetendd iranyt mutatnak az inkluziv fel6oktatas
megvaldsitasahoz.

Fels6oktatasban tanulo fiatal diszlexias felnéttek tanulasi nehézségei

A hallgatok egy specidlis csoportja, akik bejutnak a fels6oktatasba nagy valésziniiséggel
olyan fejlett képességekkel rendelkeznek, amik lehetdvé teszik, hogy atvészeljék az iras
és olvasas terén jelentkez6é hatranyukat (Mapou 2008; Spinelli De Luca, Di Filippo,
Mancini, Martelli, Zoccolotti 2005). A képességeik ilyen szintli maximalizaldsdban az is
szerepet jatszik, hogy az alapfoku és a kozépfoku oktatas szintjén kidolgozottabb a
diszlexids tanulok segitése, a tanulék képességeihez igazitott oktatds. Ezért a
felsGoktatasba egyre tobb diszlexids személy jut be (Tzouveli, Schmidt, Schneider,
Symvonis, Kollias 2008). Ennek koévetkeztében egyre nagyobb az igény egy standard
diagnosztikus eljaras kidolgozasara a fiatal feln6tt populacié esetében. Nem beszélve
arrél, hogy a problémaval kiizd6 fiatalok is szeretnék tudni, hogy mik az erdsségeik,
gyengeségeik, hogy annak megfelel6en valasszanak intézményt, tanuljanak tovabb,
kotelezddjenek el egy szakma mellett (Tops, Callens, Lammertyn 2012).

Nagy-Britanniai adatok alapjan a diszlexias hallgaték szamaranya emelkedd tendenciat
mutat a felsoktatas terén. Egyre tobben élnek a torvény adta jogaikkal és tanulnak
tovabb fels6oktatasi intézményben (Riddell, Tinklin, Wilson 2005). A diszlexias hallgatok
szamanak noévekedése maga utdn vonja, hogy az oktatasi intézmények szemléletbeli
atalakulasanak igényét is. Az intézményeknek feliil kell vizsgalnia esélyegyenldséegi
politikajat és gyakorlatat és folyamatosan monitorozni az alkalmazott oktatasi
modszerek, tanulasi kornyezet hatékonysagat, megjelenik az egyetemek feleldsségének a
kérdése a tanulasi zavarral kiizd6 hallgatok tanulmanyi el6menetelének sikerességét
illetéen. Egyre fontosabba valik, hogy a hallgaték tisztaban legyenek
képességstrukturajukkal, kulonosen azokkal a képességeikkel, amik a tanulas
szempontjabol meghatarozéak. Ezeknek ismeretében a fels6oktatasi intézmények
konnyebben ki tudnanak dolgozni az ellatasukra, tAmogatasura vonatkozd protokollt,
eljarasrendszert (Mortimore, Crozier 2006).

A fels6oktatasi intézményekbe a diszlexiasok azért is keriilnek be egyre nagyobb
szamban, mert vildgviszonylatban is egyre jobban szerepelnek az altaldnos és a kozépfoku
oktatasban. Sikeresen veszik az akadalyokat a felvételi eljaras soran, intellektualis
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képességeik, szorgalmuk segitségével képessé valnak nehézségeik kezelésére
(Hadjikakou, Hartas 2008; Hatcher, Snowling, Griffiths 2002; Madriaga, Hanson, Heaton,
Kay, Newitt, Walker 2010). Ez egy ujfajta kihivast jelent a fels6oktatasi intézmények
szamdra, f6leg abban az esetben, ha nincs érvényes szakért6i véleménye a hallgatonak,
tanulmanyai sikeres elvégzéshez viszont tobbletsegitségre lenne sziiksége (Gilroy, Miles
2001; Harrison, Nichols 2005; Parrila, Georgiou, Corkett 2007; Singleton 1999).

A tankotelezettség ideje alatt elszenvedett hatranyos megkiilonboztetés, kudarcok
hatdsdra a diszlexias tanulék tobbsége azonban inkdbb megriad a tovabbtanulasto
(Pumfrey 2008; Richardson, Wydell 2003). A diszlexias hallgatékat sajnalatos mdédon a
fels6oktatasban is sok megbélyegzés éri, fliggenek a tandrok és a hallgatotarsak
jéindulatatdl és azzal is szembe kell néznitik, hogy még nem altalanosan elfogadott az, ha
valaki pozitiv diszkriminaciéban részediil (Riddick 2010). Ennek kovetkeztében a legtobb
fogyatékossaggal é16 személy inkabb eltitkolna fogyatékossagat és nem igényli a formalis
tdmogatast. A negativ hatasok rdadasul romboljak az 6énbizalmat és a magabiztossagot
(Pavey, Meehan, Waugh 2010; Vickerman, Blundell 2010). Ezt bizonyitja, hogy mar olyan
kutatasok is folynak, amelyek a pozitiv tanuldsi tdmogatasi szolgaltatasok hatasat
vizsgaljak (Hampton, Godsen 2004).

Altalanossagban, ha egy diszlexias személy felséoktatasban tanul, akkor leginkabb az
olvasas, az iras és a helyesiras okoz neki problémat, alacsony fonolégiai és ortografiai
képességgel rendelkezik és nehézséggel a fejszamolas, a gyors szdtalalas terén (Tops,
Callens, Bijn, Brysbaert 2013). A legkritikusabb teriilet szamukra talan a helyesiras. A
helyesirasi készségiik marad el legjobban a nem diszlexias hallgatokétdl. A kézpontozas
és a kis és nagybetlik adekvat hasznalta is gond, valamint sok szérendi hibat vétenek.
(Tops, Callens, Cauwenberghe Adriaens, Brysbaert 2013). Az esszék szinvonala a nyelvi
problémak miatt nem éri el a nem diszlexias hallgaték szintjét, ezért mindenképpen
hasznos lenne a fels6oktatasban tanul6 diszlexias hallgatok szamara bevezetni az esszéiro
készség fejlesztésére iranyuld specidlis tanegységet, akar szabadon valasztott kurzus
formajaban (Tops, Callens, Cauwenberghe Adriaens, Brysbaert 2013).

A f6 nehézségek tehat az olvasdshoz, az {rashoz és a helyesirashoz koétheték, mivel a
diszlexias személyeknél a bal agyféltekéhez kapcsolhat6 feldolgozasi mdédok, miikodési
folyamatok gyengébbek, igy naluk az emlékezeti, szerialis, pontossagot igényld,
fonémakkal kapcsolatos feladatok nagyobb kihivast jelentenek és altalaban nagyobb
energiafelhasznalast igényelnek, aminek kovetkeztében a diszlexias személy hamarabb
elfarad, kimeriil (Reid 2013).

A fels6oktatasi tanulmanyaikat folytaté diszlexias hallgatoknak tehat olyan kognitiv
kihivasokkal kell megkiizdenitik, mint a révid tavd memoria atlagosnal kisebb kapacitasa
vagy a nem eléggé tudatos metakognicid. Az 6ket érinté kognitiv kihivasokat és
tanulmanyaikra gyakorolt hatasaikat az alabbi tablazat foglalja 6ssze (Tablazat2):
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Kognitiv kihivasok
Tertulet Megnyilvanulasi forma

Rovid tdvii memoéria  kisebb kapacitasu, gyorsabb felejtés

verbalis informaciok kezelésének, feldolgozasdnak nehézsége,

Munkamemoria ) . st . . f g
az ingerek, informaciék dsszerendezésének problémai

., .. kategorizacio, informacidk 0Osszerendezése, beépitése,
Hossza tdvi memoria

tervezés
Feldolgozas nem kozvetlen uton jutnak el a megoldasig, ami lehet, hogy
sebessége innovativ és jo, de hosszabb id6t vesz igénybe
o készségszintli elsajatitdshoz gyakran tdltanuldsra, tobb
Automatizalodas LY e A . el sz
szempontbdl torténé feldolgzasra van sziikség, tobb idét vesz
folyamata o
igénybe
inadekvat stratégiak alkalmazasa a problémak megoldasara,
Metakognitiv megoldasi modok 1j szituacioba torténd alkalmazasanak a
képességek nehézsége, oOn-korrekcid, Onmonitorozas jelent6ségének
hangsulyozasa

2. tablazat: Kognitiv kihivasok diszlexia esetén, Reid, 2013. 34.

Mivel a fels6oktatasi tanulmanyok soran sok irasbeli, szévegértelmezési munka harul a
hallgatékra, igy nem meglepd, hogy az irds és az olvasas fesziiltséget kelt a diszlexias
személyekben. Ez kiilon6sen igaz az iskolas évekre, amikor is a j6 iras és olvasasi készség
meghatarozo szerepet jatszik a kés6bbi tanulmanyok, a tovabbtanulasi lehetdségek terén
(Stampoltzis, Gerber 2009).

Mortimore és Crozier (2006) azt talaltak, hogy a diszlexias tovabbtanuldknak az esszéiras,
és a gondolataik irasban torténdé kifejezésének nehézsége dsszefligg a szokincs méretével,
a lényegkiemeld képesség gyengeségével. A gyenge szofelismerd képességgel, kevés
szokinccsel rendelkezd olvasé a szovegkornyezetet arra hasznalja, hogy az ismeretlen
szavakat értelmezze, mig a folyékonyan, nagy szokinccsel rendelkezé olvasé a

eV

alkotja meg (Stanovich, 1986; Stuart, Masterson, Dixon 2008).

Mivel a diszlexias hallgatok ugyanazokat a targyakat kell teljesiteniiik, mint diszlexiaval
nem kiizdé tarsaiknak, ezért lényeges, hogy hogyan tudjdk optimalizalni a
teljesitményiiket, illetve, hogy az intézménynek legyen kell6 informacidja arrol, hogy a
segitségnyujtads milyen formaja indokolt és jogos (Swanson, Hsieh 2009). A helyesiras
terén jelentkez6 hatranyok enyhitése érdekében egyre tobb intézmény biztositja olyan
szoftver hasznalatat, aminek van beépitett helyesiras ellendrz6 funkcioja (Goldberg,
Russell, Cook 2003).

Az egyetemista diszlexias hallgatdk altalanossagban véve kevésbé jél teljesitenek, mint a
diszlexiaval nem érintett tarsaik nem csak a fonoldgiai folyamatok (széfelismerési teszt),
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hanem a lexikai hozzaférésben, a lexikonhoz valé hozzaférésben is (Singleton, Horne és
Simmons 2009). A helyzetet neheziti, hogy a jo képességli diszlexias fiatalok altal hasznalt
kompenzacids stratégiak sokszor elfedik a problémat a kérnyezet el6tt. Az egyénre
jellemzd korlatok a fels6oktatasban egyre nagyobb szerepet kapnak és adott esetben a
végzeést is veszélyeztethetik. Nem elég bekertilni egy fels6oktatasi intézménybe, el is kell
tudni azt végezni (Mapou 2008).

Wennas és Brante (2013) diszlexias hallgatokkal készitett interjiibdl az deriil ki, hogy az
érintettek leginkabb az irasbeli munkak szinvonalas elkészitését talaltak problémasnak.
Az olvasas terén mar megoszlottak a vélemények. Voltak, akik agy nyilatkoztak, hogy
szeretnek olvasni és 6romiuket lelik benne. A hosszabb szavakat nehezebben olvassik el,
mint a rovidebbeket és leginkabb a szovegkdrnyezetre és az értelemre, megértésre
tdmaszkodnak. A széfelismerésben sokszor talalgatnak. Az id6 a legnagyobb ellenségiik.
Az olvasas idGigényes természete sok energiat és tiirelmet igényel. Ha sokaig olvasnak,
kimeriilnek, elfogy az energidjuk, tobbletmunkat igényel t6liik ez a fajta tevékenység. Az
akarater§ és a motivaci6 elengedhetetlen feltétele az akadalyok Ilekiizdésének.
Kulcsfontossagu szerep harul a tanulmanyi el6meneteliik soran a sziil6kre. A sziil6knek
az esetek tobbségében fontos, 0sztonzd szerepiik van. Sziil6i elfogadas és tamogatas,
segitség nélkil nagyon nehéz elfogadni az allapotukat, megkiizdeni a nehézségekkel
(Wennas, Brante 2013).

A fels6oktatasi intézményekben megkovetelt preciz, pontos munka nem teljesithetetlen a
szamukra, viszont a mindségi munkahoz elengedhetetlen szamukra, hogy tobb
lehetdségiik legyen foglalkozni a tananyaggal, mint nem diszlexias tarsaiknak. Nagy
hangsuly helyezédik tehat a pontossag és az idé kapcsolatara. A diszlexidsok tobbet
dolgoznak azért, hogy eredményt érjenek el tanulmanyaik soran, kozben folyamatosan
meg kell kiizdenitlik az alacsony 6nértékeléssel, elditéletekkel és a szoros hataridékkel.
Mivel a diszlexia egy szindroma, az egyes embereknél kiillonb6zd médon manifesztaladik,
igy nem lehet altalanositani a nehézségeket is, amivel az egyének kiizdenek (Wennas,
Brante 2013).

Mindegyik diszlexids személy képesség profilja egyediilallo, személyre szabott, a
diszlexias tlinetek szinte végtelen variacioban testet 6lthetnek befolyasolva a tanulasi
folyamat teljes egészét (Laasonen, Service, Lipsanen, Virsu 2010).

Diszlexias fels6oktatasban tanulé hallgatok tanulasi stilusa

Egyénenként eltérd, hogy hogyan tudunk hatékonyan tanulni. A tanulasi stilus az egyénre
jellemz6 sajatossag, nem lehet a j6 és a rossz kategoriak mentén elhelyezni. Mindegyik
tipusnak megvannak az eldnyei és a hatranyai. Ha ezzel tisztaban van a tanul6 kiilonb6z6
modon képes javitani a tanulasi stilusan keresztiil a tanulasi hatékonysagon. A tanulasi
stilusok akar keveredhetnek is a helyzettdl fliggden. S6t, kell§ odafigyeléssel tobb tanulasi
stilust is elsajatithatunk, amivel bévithetjiik a tanulasi repertoarunkat (Szit6 1987).
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Diszlexids tovabbtanulék esetében kiilondsen fontos, hogy tisztdban legyenek tanulasi
stilusukkal, mert a rosszul megvalasztott modszer nagyban hatraltathatja az egyébként is
faradtsagos tanulasi folyamat menetét (Kollar, Szabé, 2004).

A dominans tanulasi stilus meghatarozza azt, hogy mely tevékenységek segitik legjobban
a tanulast, melyek azok az eljardsok, amik leginkdabb kapcsolédnak a vezetd
informaciofeldolgozashoz. A hatékonysagot noveli, ha minél tobb érzékleti csatorna
miikddtetve van. Ez kiillondsen fontos a diszlexias hallgatok esetében, akik leginkabb
vizudlis és a kinesztetikus, mozgasos informacidéfeldolgozast részesitik elényben. A
kevésbé hasznalt készségek a preferaltak révén fejlédnek. Tanulds soran javasolt, hogy
olyan moédszereket alkalmazzanak, amik az egész agyat, nem csak a jobb vagy a bal
agyféltekét, munkara késztetik (Gyarmathy 2007).

Diszlexiasok tanulasi folyamatat vizsgalva ugy tlinik, kevéssé kitartoak, egyszerre sok
feladatot nem képesek elvégezni. A tobb iddre azért van sziikséglk, mert az egész
koncepciét fel kell fogniuk, és csak utana tudnak elmertilni a részletekben. Nem ritka,
hogy egyszerre tobb mindennel foglalkoznak, ami szintén nagy energiaraforditast igényel.
Gyarmathy Eva véleménye szerint nem a kitartas hianya, hanem az eltéré ritmus all a
hattérben. Ha szdmukra érdekes, vonzé a feladat, akkor elmélyednek benne és nem
foglalkoznak a kérnyezettel, teljesen bevonddnak a feladatba (Gyarmathy 2007).
Gyarmathy Eva alapjan az alabbi tanulasi stilus jellemzi a diszlexidsokat (Gyarmathy
2007.196.) (Tablazat3)
Diszlexias tanulok tanulasi stilusanak jellemzoi

vizualitas és kinesztétika dominanciaja

rovid ideig tarté koncentracio,

. .. tobb pihend6id6 a tanulasi szakaszok ko6zott, mivel tobb

Fizioldgiai jellemz6k > i
energiat hasznalnak fel,

gyakrabban kell ételt-italt fogyasztaniuk tanulas koézben az

energiapotlas miatt

Pszicholégiai
. ,, g az informaciok globalis, szimultan feldolgozasa
jellemzok
ébb fény,

Kornyezeti gyenge e,n.y . . . .
. " instrumentalis zene, hogy a jobb agyféltekét lefoglalja,
jellemzok )

laza elrendezés
Szociologiai , ,
. " tarsas helyzetek kedvelése (csoportmunka)
jellemzok

sajatos tanulasi ritmus,
Erzelmi jellemz6k  kevéssé kitarto,

ha motivalt, elmeril a feladatban

3. Tablazat: Diszlexias tanuldk tanulasi stilusdnak jellemz6i. Gyarmath, 2007. 196.
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A tanulas szocialis, pszichés és emocionalis tényezdi
Onszabalyozas szerepe a tanulasban

A digitalis kultira magaval hozza, hogy sokszor sajat magunk kutatjuk ki a szamunkra
fontos informacidkat, a digitalis eszkoztar segitségével képezziik ki magunkat egy-egy
témakorben. Eppen ezért nagy meglepetést okozott az a kutatasi eredmény, miszerint a
felsboktatasban tanulék nagy része nem rendelkezik az Oniranyitott tanulas
képességével. Nem haszndlnak specidlis tanuldsi stratégidkat, hogy megjegyezzenek
fontos ismeretanyagokat, és nem készitenek tanulasi id6tervet. Ezért nagyon gyakran
el6fordul, hogy a szdmonkérés el6tti napokban, 6rakban débbennek ra arra, hogy
mekkora anyagrészt is kéne elsajatitaniuk. Mivel hidnyzik a pontos tervezés, igy nem
képesek megfelel6en mozgdsitani a rendelkezésre allo képességbeli er6forrasaikat sem.
(Zimmerman 2000)

A tanuldk tobbsége szegényes tanulasi metddussal rendelkezik. Segitséget nem szivesen
kérnek, mert tobbségiik ugy véli, hogy a segitségkéréssel gyengének, inkompetensnek
tlinik, igy inkabb kivar. (Zimmerman, 2000)

Az o6nszabalyozott tanulas tehat tobb mint a képesség strukturank alapos ismerete.
Magaba foglalja az 6nhatékonysagot, a motivaciot, viselkedéssel dsszefiiggd tényezoket,
amik lehet6vé teszik, hogy a rendelkezésre 4all6 tudast az adott feladathelyzetben
megfelel6en tudjuk alkalmazni. Elég, ha csak a szakért6k és az amatdrok tudasara,
teljesitményére gondolunk feladathelyzetben (Zimmerman, 2000).

Az onszabalyozott tanulas azt is magaban foglaljak, hogy az egyén képes arra, hogy a
birtokolt stratégidk kozil kivalassza azt, ami az adott feladathelyzetben a
legcélravezet6bb a szamara. Tovabba lehet6vé teszi az egyén szamara, hogy céljai elérése
érdekében jol milikoédd stratégiakat alkalmazzon, folyamatosan monitorozza
tevékenységét, atformalja a fizikai és a szocialis kornyezetét, hogy azok jobban
illeszkedjenek a céljaihoz, lehetdvé teszi a hatékony iddkezelést, 6nértékelést végezzen a
valasztott modszerek vonatkozasaban, tovdbbi modszerek elsajatitasat és az
eredményhez vezet6 okok azonositasat (Schunk, Zimmerman 1994; 1998).

Az 6nszabalyozott tanulasi képesség fokozott jelentéséggel bir a diszlexias hallgatéknal,
akiknek még magat az olvasasi folyamatot is meg kell tervezniiik, stratégiat kell
kidolgozniuk az olvasottak feldolgozasahoz. Eppen ezért szamukra alapvetd fontossagt
lenne elsajatitani az 6nszabalyozott tanulast lehetdvé tevd képességeket.

Onbizalom, o6nértékelés, mint a sikeres tanulmanyi elémenetel
tényezdje
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Az Onértékelés, onbecsiilés iranti igényiink alapvetd sziikségletiink (Johnson 2008).
Maslow motivaciés piramisaban a fizioldgias sziikségeltek, a biztonsag és a szeretet
szlikségletének szintje utan kovetkezik a megbecsiilés iranti sziikséglet, ami szorosan
Osszefiigg az onértékeléssel. (1970, id. Gyongyosiné Kiss 2007). Az onértékelés tovabba
hatassal van az dnszabalyozasra és a viselkedésszabalyozasra is (V. Komlosi 2007).

Az onértékeléshez hasonlé fogalom, de attél eltérd konstruktum az énkép és az
onbizalom. Az énkép (vagy énfogalom) az énre vonatkozé kognitiv reprezentacidk
Osszessége, az énre vonatkozd informdacidkat tartalmazza (V. Komlési, Nagy 2003,
Johnson 2008). Az 6nbizalom (Rosenberg 1979, id. Harter 2003) fogalma pedig magaban
foglalja egyrészt, hogy az egyén képesnek érzi magat arra, hogy sikeresen lekiizdje az
akadalyokat, masrészt, hogy a dolgokat sajat vagyainak megfelelen tudja alakitani.

Az 6nértékelésnek és az 6nbizalomnak is meghatarozo szerepe van a sikeres tanulmanyi
elémenetel terén. A sorozatos kudarc destruktivan hat az 6nbizalomra, rombolja a
tanuldsi motivaciot, csokkenti a tanuldsra forditott erdfeszitést. A tanulasi kudarc
kovetkezménye a tanulasi félelem, distressz allapot atélése tanulasi szituaciéban és ez
tovabb rontja a tanulasi teljesitményt. A negativ stressz tovabba bénitéan hat a
gondolkodasra, emlékezésre, magasabb szintli kognitiv folyamatokra (Kertil6 2013). Egy
onmagat erdsit6 folyamatot indit el, amibdl segitség nélkiil nehezen lehet kilépni (Morgan,
Klein 2000).

A diszlexias feln6ttek tobbsége gyermekkorban nehezen vagy egyaltaldn nem tudott
megfelelni az iskola kovetelményrendszerének. Az oktatds metddusa, a tanulasi
kornyezet, a tanuladsszervezés nem vette figyelembe az egyéni sajatossagokat,
sziikségleteket. A szervezett oktatdsi keretek kozott tapasztalt frusztracio, folyamatos
megalazas, stressz és az inkompetencia érzése mély sebeket éget a diszlexias gyermek
lelkébe, amiket magaban hordoz egy életen at. A stigmatizacid lehetetlenné teszi, hogy
beilleszkedjen az osztalykozosségbe, elkeriilhetetlen a marginalizacid, de nem ritka a
bully-ing effektus sem. A kovetelményeknek minden igyekezete ellenére megfelelni nem
tudé diszlexias tanul6 folyamatosan olyan cimkéket kap a kornyezetétdl, amik az énképet,
onértékelést romboljak. A legtobb felndtt diszlexias egyértelmiien negativ emlékeket
hordoz a tanaraival, iskolas éveivel kapcsolatban (Morgan, Klein 2000). Ebbdl kifoly6lag
nagyobb az alacsony onértékelés kockazata naluk (Burden 2008). Ennek a negativ
énképnek a formalasaban, pozitiv iranyba torténé alakitasaban kiemelt szerepet jatszik a
diagndzis, a szakszer életvezetési, tanulds-modszertani tanacsadas (Burden 2008).

Burns mar 1982-es tanulmanyaban arrdl irt, hogy az alacsony 6nértékelés és a diszlexia
valamint az énkép és az iskolai teljesitmény kozott kapcsolat van. Minél kevésbé tud egy
tanul6 megfelelni az iskolai elvarasoknak, annal kevésbé lesz pozitiv az énképe. Diszlexias
tanuldk esetén figyelembe kell venni az dnbizalom sériilékenységét. Mivel szamukra
nehezen teljesithetdk az iskolai elvarasok, képességeikhez képest rosszabbul teljesitenek,
igy nagyobb valdszinliséggel kevésbé lesz onbizalmuk tanulasi helyzetben. Lawrence
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(1987) ugyancsak megerdsiti azt a feltételezést, hogy a gyengén olvasék kevésbé biznak
képességeikben, 6nbizalmuk alacsonyabb, mint a jél olvasé tarsaiké.

Brinckerhoff és munkatarsai (1993 idéz: Morgan, Klein 2000) kutatasukkal bizonyitottak,
hogy a diszlexia korai diagnosztizalasa szorosan osszefiigg az kedvezdbb 6nértékeléssel.
Ezt a megallapitast Bell (2009) azzal egészitette ki, hogy a diszlexia nem ritka esetben,
altalanossagban véve, alacsony onértékeléshez vezet. Kutatasi eredményeik tovabba azt
is igazoltdk, hogy minél korabbi életszakaszban torténik a diagnoézis, annal kevésbé
befolyasolja az egyén onértékelését a diszlexia kovetkeztében atélt kudarcok (Morgan,
Klein 2000).

Azok a diszlexids diakok, akiket a csaladjuk tamogatott és mellettiik allt pozitivabb
onértékeléssel birnak azoknal, akiknek a csalddjuk nem volt eléggé elfogadé a diszlexiat
illetéen. (Hellendoorn, Ruijssenaars 2000; Ingesson 2007; McNulty 2003; Stampoltzis,
Polychronopoulou 2009). Hosszabb, tovabb tarté tarsadalmi és csaladi tamogatasra van
tehat szliksége a diszlexids személynek a fliggetlenség eléréséhez, hogy kezelni tudjak a
nem diszlexias vilagban fellépd, az 6ket éré érzelmi zlirzavart (Hellendoorn, Ruijssenaars
2000; Spekman, Goldberg, Herman 1993; Wilson 2009)

A tanulas motorja - motivacio

Az iskolai kudarcok elveszik a diszlexids tanulok kedvét a tovabbi tanulastdl és a
kutatasok alapjan a tankotelezettség végeztével csaladot alapitanak, vagy munkdaba
allnak. A befejezetlen tanulmanyok, bizonytalan ismeretek és a szakképzettség hianya
miatt azonban nagyon korlatozottak az elhelyezkedési esélyeik. Tudatos életpalya
felépités nélkiil nem tudjak szellemi kapacitasukat a megfelel6 mértékben kiaknazni. A
korai életszakaszban és az iskolas évek alatt szerzett negativ tapasztalatok meg
meggatoljak, hogy a kés6bbiekben ujra iskolapadba iiljenek (Morgan, Klein 2000).
Tanulasi motivaciéo nélkil folyamatos hatranyban vannak képzésekre, egyetemre,
féiskolara jard tarsaikhoz képest. Az iskolai kudarcok keltette pszichés gatat azonban
nagyon nehéz lebontani. A munkahelyi sikerességhez, el6bbre jutashoz ugyanakkor
nélkiilozhetetlen a bels6 hajtderd, a motivacio, ami akar tovabbi tanulmanyok végzését is
indukalhatja (Gyarmathy 2007).

A szorongas hatasa a tanulmanyi eredményességre

Block és Burke mar 1988-ban arrdl szamolt be, hogy a fogyatékossaggal rendelkezd
hallgatéknal komoly stersszfaktort jelent a szorongas, vizsgahelyzetben mutatott
idegeskedés (p. 198). Leginkabb a teszthelyzet és a tanulasi kornyezet jellege hat a
hallgaték szorongasszintéjre. A szerzok altal készitett interjukbdl kitlinik, hogy a tanulasi
problémaval kiizdé hallgatok szamara nagy konnyebbséget jelent az oktatd tiirelmes,
elfogadd, tAmogato attitiidje.
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Tobb kutatas, gy, mint Zatz és Chassin (1985) kutatdsa is arrél szamol be, hogy a
teljesitményt csokkenti, gatolja a magas szorongasi szint. Darke (1988) azt talalta
diszlexias tanuldkat vizsgalva, hogy a munkamemoria teljesitményére is hatassal van a
szorongas. Minél nagyobb szorongast él at az egyén, annal kevésbé miikodnek
hatékonyan a kognitiv funkciok. Paget és Reynolds (1984) 6 - 17 éves koru tanulasi
zavarral kiizdd gyerekeket vizsgalt és arra a megallapodasra jutott, hogy a tanulas soran
jelentkezd szorongas negativan befolyasolja a figyelmi kapacitast és a teljesitményt.

Spielberger, Gorsuch és Lushene (1983) ugy vélik, hogy a tartdés szorongasnak komoly
pszichés kovetkezménye van. Szorongassal teli helyzetben megnd a tanult tehetetlenség
kockazata, drepressziv és az irraciondlis gondolatok gyakorisaga. Ez elvezet egy kiilsé
attribucios stilusbol egy belsé felé (internal) ami nagyobb 6nhibaztatast eredményez.
Altalanossa valik a magas szorongasi szint, mint allapot, folyamatos szorongast él at az
egyeén, a szorongas személyiségvonassa valik. A személyiség szorongasi szintjének magas
volta azt eredményezi, hogy az egyén sebezhet6bbnek érzi magat, 6nbizalma cs6kken
bizonytalan helyzetekben vagy a tarsas szitudciékban. Ordogi korbe keriilnek ezek a
személyek. Mivel az alapvetd kultirtechnikak terén mutatott gyenge teljesitménytik miatt
szoronganak, a szorongas érzékenyebbé teszi 6ket a tovabbi negativ visszajelzések irant,
amik asszocialodnak az alapvet6 olvasashoz kothet6 képességeikkel.

Casey, Levy, Brown és Brooks-Gunn (1992) azt talalta, hogy a tanulasi zavaros gyerekek
(8 - 12 év kozott) alacsonyabb pontszamot mutattak a pszichés jollét (well-being) terén,
boldogtalanabbak, fesziiltebbek voltak a fogyatékossdguk miatt. Egy tovabbi kutatasi
attekintés arrol ad szamot, hogy a tanulasi zavarral kiizd6 populaciora altalanossagban
véve jobban jellemz6 a magasabb szorongasi szint (Huntington, Bender 1993).

A szorongasi szintet az is noveli, hogy a fokozott figyelem, vagy a hatranyos
megkiilonboztetés miatt ugy érezik magukat, mint masodrendd hallgatok, akikkel csak a
gond van és tobbletmunkat okoznak az egyébként is leterhelt oktatéknak (Hanafin 2006).
Ugy tiinik, hogy a negativ érzelmek és a szorongas jobban egyiitt jar az iskolas évek alatt,
id6vel viszont enyhiil. Azok, akik dnszantukbdl dontenek ugy, hogy tovabbtanulnak,
szorongds szintjiikk alacsonyabb, de kételyeikkel, negativ érzésekkel kiiszkddnek a
kiélezett teljesitményhelyzet, a versenyszituaciok és a kovetelmények teljesitésének
igénye kovetkeztében. A szorongas és a bizonytalansag hat egymadsra, és negativan
befolyasolja a tanulmanyi teljesitményt. Magas szobeli irasbeli miveltséget,
kifejezOkészséget varnak el téliik, aminek diszlexidjuk miatt nem biztos, hogy meg tudnak
felelni. Ez kétségekkel tolti el 6ket. Jobban szenvednek a tanulmanyaik soran az allando
nyelvi problémak miatt, annak ellenére, hogy most mar a fels6oktatasi intézmények is
sokat valtoztak, nyitottabba valtak a specidlis sziikségletek terén (Hanafin 2006).

Diszlexiabarat felsooktatas

A fels6oktatasi tanulmanyokat folytaté diszlexias hallgatok tdmogatasanak egyik fontos
sarkkove az 6ket tanitd oktatdk egytittérzd, szakmai tamogatasa a tanulasi problémakkal
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klizd6k irdnt. Azaltal, hogy megismerik, hogy milyen nehézségekkel kell megkiizdeniiik
tanulmanyaik soran részképességzavarukbdl kifolyolag, lehet6ség nyilik arra, hogy ugy
épitsék fel oraikat, hogy a specialis szilikséglet(i hallgaték maximalis mértékben részt
tudjanak venni benne, névelve az eredményességiiket (Glazzard, Dale 2015).

A fels6oktatasban oktatok szamara zavarba ejt6 lehet, odafigyelni a kiilonb6z6 tanulasi
nehézségekkel kiizd6 hallgatora és természetesen azokra is, akiknek nincsenek tanulas
problémaik. A dilemma koénnyen feloldhat6, mivel azok az oktatdsszervezési eljarasok,
amik jok a diszlexias hallgatéknak, megfelelnek a tobbi tanulénak is (Pavey, Meeham
2010).

A diszlexias személy is képes jdl tanulni, ha a szdmara megfelel6 mddszerrel torténik az
ismeretelsajatitas. Az oktatas hidnyossaga azonban, hogy nem tanitja meg a didkokat a
tanulasi médszerek hasznalatara. Leginkabb arra koncentral, hogy mit kell megtanulniuk,
és nem arra, hogy hogyan. A tanulasi médszer kivalasztasanal fontos szempont, hogy a
diszlexidsok az informacidkat globalisan, egyidejlileg dolgozzak fel, leginkdbb vizualis
uton. Szamukra azok a modszerek hatékonyak, amik ezeken a szempontokon alapulnak.
Akkor lehet igazan tudassa kovacsolni a tananyagot, ha az informaciékat nem egymasra
halmozzuk, hanem rendszerezziik, strukturaljuk (Gyarmathy 2007).

Az 6rak soran tehat érdemes olyan moédszereket valasztani, amelyek tobb érzékszervi
csatornat is miikodésbe hoznak, az aktualis téma globalis megjelenitése segiti az egyes
részek egymashoz valdé kapcsolédosanak a megértését, konnyebbé teszi a linearis
feldolgozasukat. Sokat segit a feladatok értelmezésében, ha egyszerre egy utasitas
hangzik el, valamint ha a relevans informaciék dbrak, diagramok, tablazatok formajaban
is megjelennek a hallgaték szadmara. A handout-ok megkonnyitik a jegyzetelést, hiszen
elég kiegésziteni a jegyzetet, tovabba a 1ényeges informaciokat a hallgaté hallja és latja is
egyszerre. Mivel a diszlexidsoknak sokszor gorcsos, nehézkes, figyelem- és
energiaigényes a kézzel torténd iras, ez a lehet6ség hozzajarul ahhoz, hogy az el6adas
tartalmara tudjanak koncentralni. A feladatmegoldashoz, a megértéshez, feldolgozashoz
a tanérakon is sziikséges lehet tobbletidére. Az id6tervezésbe éppen ezért érdemes tobb
részosszefoglalast beiktatni, az o6rai feladatokra pedig elegendé megoldasi id6t
biztositani. Ez a fajta oktatasszervezés megkivanja azt, hogy a mennyiség helyett inkabb
a mindségi munkara helyez6djon a fokusz. Azoknak a témaknak az alapos feldolgozasat
célszerlli megtervezni, amelyek kulcsfontossaguak az adott targyhoz kapcsolt tartalom
elsajatitasahoz (Pavey, Meeham 2010).

A diszlexias hallgatok oOnértékelése nagyon sebezhetd. Kimondottan karos a
diszlexiajukbdl eredé hatranyok miatti gyengeségeik kihangsulyozasa. Az elmarasztalé
tanari visszajelzések személyiséget rombol6 hatasa kovetkeztében csdokkenti a tanulas
iranti motivaciét (Glazzard, Dale 2015). Az értékelésnél érdemes kiemelni, hogy mi az,
amiben fejlodni kellene, és azt hogyan milyen modon lehet megtenni, valamint azt, hogy
mi az, amiben mar eddig is komoly eredményt ért el a hallgatd, melyek azok a tertiletek,
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amelyekben komoly jartassagot szerzett, és amikre épithet a tovabbiakban (Pavey,
Meeham 2010).

Nagymértékben segitené mind az oktatok munkajat mind pedig a diszlexias hallgaték
felkésziilését, ha specialis szakember facilitalna 6ket tanulmanyaik soran. Felmérné
tanulasi stilusukat, szokasaikat, megnézné a tanuldshoz kothetd erdsségeiket,
gyengeségeiket és olyan tanulastechnikdkat mutatna meg az érintetteknek, amikkel a
memorizalas, a strukturalas, a rendszerezés konnyebbé valna szamukra. Emellett gondot
forditana az iras- és olvasaskészség fejlesztésére is (Pavey, Meeham 2010).

Azzal, hogy tudomdasunk van arrdl, hogy a diszlexias hallgaté6 milyen nehézségekkel néz
szembe tanulmanyai soran, lehetdség van arra, hogy olyan megoldasmoédok keriiljenek be
az oktatasi gyakorlatba, amelyek kikiiszobolik a sajatos neurolégiai szervezddés okozta
sajatossagok negativ hatasait és lattatni engedik a diszlexiaban rejlé lehetdségeket. A
kovetkezd tablazatban a tanulast nehezité tényez6khoz kapcsoltan lathatok azok az
oktatasszervezési médok, megoldasok, amelyek az oktatok részérdl lehetévé teszik, hogy
a reészképességzavarral rendelkezé hallgaté diszlexia-barat koriilmények kozott
végezhesse tanulmanyait (tablazat4).

Tanulast akadalyozo tényezok

informaciofeldolgozas modjanak eltérése
fonologiai feldolgozas nehézsége
munkamemoria kapacitas korlatozottsaga
sorrendiség, kovetkeztetés nehézsége

téri tajékozodas problémai

feldolgozasi folyamatok sebessége
automatizacio nehézsége

metakognitiv képességek sajatossagai

Kognitiv tényezdok

Uj dolgok megtanuldsanak nehézségei

a tultanulas lehetdségének hianya

feladatok megoldasahoz sziikséges olvasasi készség hianya
Oktatas tényezok lassu tanulasi tempd

az oldalakon talalhat¢ tul sok széveg gatlé hatasa

szegényes szokincs

hasonlé hangzasu, alaky, jelentésii szavak zavaro hatasai

onbizalomhiany
alacsony onértékelés
tanult tehetetlenség
Erzelmi tényezék tarsas kommunikacid gatoltsaga

magasabb szorongas- és stresszszint

idényomas gatl6 hatasa

koncentracio a feladatokra, bevonéddas (on-task behavior)

. L, .. vizudlis segédanyagok hianya

Kornyezeti tényezok , 8 " yag i Y - . .
tanulast segitd technolégiak hasznalatanak korlatozottsaga
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fényviszonyok
hattérzaj
formalis és informalis 1égkor

a csoportmunka hianya, korlatozottsaga
4. Tablazat: Tanulast akadalyozdé tényezdk, Reid, 2013, 39. o.

Tanulast segito megoldasok

Fonologiai feldolgozas

Limitalt munkamemoria
kapacitas

Sorrendiség és téri
tajékozddas

Kognitiv oldal Informacio-feldolgozas
sebessége

Automatizalodas

Metakognicio

multiszenzoros oktatasi mod preferalasa
egyszerre egy utasitds hangozzon el,
amivel elkertilhet6, hogy tulterhel6djon a
memodria és informacio6 vesszen el
pontos, rovid utasitas, iranyok jelzése,
vizualis segédanyagok

tobbletid6 biztositasa, a tananyag
fokozott strukturalasa

taltanulds, ismétlés, sok gyakorlas,
folyamatok  visszacsatolas, meglévé
tudashoz val6 tobb oldali kapcsoldédas
tanuldsi metédusok megbeszélése, a
tanulasi folyamat részeinek ismertetése

Tampontok 14j ismeretek
elsajatitasahoz

A tdltanulds lehet6ségének
hanya

A feladatok megértéséhez
szilikséges olvasasi szint

Oktatas terén Tablard], konyvbol valo
masolas keriilése

Sok szoveg egy oldalon

Gyenge szokincs

Hasonl6 szavak zavaro hatasa

Mankodk, keretek, tampontok biztositasa,
hogy az Uj ismeret beépiiljon, majd a
tdmogatas fokozatos visszavétele az
6nallé munka érdekében

tobbletid6 biztositasa

a szoveg igazodjon az olvasd olvasasi
készségéhez

Nyomtatott segédanyag, handout
biztositdsa  hatékonyabb, segiti a
feldolgozast

ne legyen a prezentaci6, segédanyag
tulzsufolva az oldalakon, szellgs, jol
attekinthetd célravezet6bb

kulcsszavak  megadas, azoknak a
beépitése a feladatba

taltanulds, tobboldali értelmezése a
szonak, kontextusba helyezés

Oonbizalomhiany, alacsony
onértékelés

Erzelmi

tényezdk

szorongas, stressz
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siker biztositasa

valasztasi lehetdség biztositasa,
rugalmassag az oktatasszervezés terén,
tanuloparok  kialakitdsa, informalis
tanulas tamogatasa




Tanult tehetetlensé
g épités, konnyebb feladatok adasa
i i ,.. tanulasi szokdasok, stratégiak, viselkedés
Fokuszalt, koncentralt fioveld UACIGK 5o7itd
. i , megfigyelése, szituacié rogzitése,
viselkedés fenntartasa, EHEY &

bevonodas biztositasa . ‘o
biztositasa

Tarsas kommunikacio

i i betoltése, tarsas egylttmiikodés
gatoltsaga , ,
tdmogatasa
Id6nyomas gatlé hatasa tobbletidd biztositasa
diszlexia-barat  tanuldsi = kornyezet,
Vizudlis segédanyagok hidnya kevésbé stimulalg, figyelemelterd
korilmények
Tanulast segitd technoldgidk diszlexids személyek szamra elérhetd
hasznalatanak szamitégépes programok ismertetése,
Kornyezeti korlatozottsaga szamitogép haszndlata
tényezdk nem tul erds fényviszonyok, halk zene a

Fényviszonyok, hattérzaj .,
y y ] hattérben (www.mozarteffect.com)

korai intervenci6 fontossaga, 6nbizalom-

amikor legjobban tud teljesiteni, aktivitas

csoportmunkaban  kdzponti  szerep

A legtobb diszlexids személy csoportban

tud legjobban teljesiteni,
Csoportmunka jelentdsége . a  legjobban  teljesiteni

mellett.

5. Tablazat:Tanulast segité megoldasok. Reid, 2013. 39. - 40.

A diszlexias hallgatéknak a felkésziilés soran sokat segit, ha az oktaté tobbféle moédon
ismerteti a tananyagot, nem csak szoveges formaban és a fontos informaciékat kiemeli a
konnyebb feldolgozas érdekében. Mindenképpen kedvezd a hallgaték szamara, ha kis
csoportban megvitathatjak a fontos kérdéseket, valamint ha hang-, vagy video-felvétel is
kiegésziti a mélyebb elsajatitast. A gorcsos, olvashatatlan kéziras miatt eredményesebb,
ha a hallgaték szamitégépen jegyzetelhetnek, az otthoni felkésziilést pedig segitheti, ha az
orarol hangfelvétel is késziilhet. A kiilonb6zd tanulasi stilusok figyelembe vétele az
informaci6 tobbféle mddon torténd prezentalasaval (vided, tanari beszéd,
infokommunikaciés technoldégidk alkalmazasa), a tananyag eltéré formaban torténd
bemutatasaval (szoveges formatum, tablazat, diagram) megvaldsithatdé. A hallgatoi
aktivitas fokozasa szerepjaték, vita, megbeszélés, kutatdsi feladat Kkijelolésével
biztosithato6 (Reid 2013).

Diszlexias hallgatok szamara kiilondsen kedvezd modszer a Mind Map vagy pdkabra.
Nevezik még gondolattérképnek is, ami vizualisan jeleniti meg az ismeretanyagot jelolve
az osszetartoz6 fogalmak kapcsolati lehet6ségeit és a téri elrendezddést is. A vizualis
abrazolas segiti a rogzitést memorizalast. Az abran szerepl6 fogalmak alapjan egységes
egész rakhatd 6ssze a kozponti témaroél (Gyarmathy 2007).
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A diszlexids hallgatéknak nagy segitség, ha atlatjdk azt, hogy mit is kell majd
megtanulniuk. Eppen ezért minden 6rat célszer(i az 6sszefoglalassal kezdeni. Ha ismerik
a tananyag egészét, atlatjak a kapcsolédasi pontokat és a részeket, egységeket el tudjak
helyezni a téma egészében. A hangsuly a tananyag feldolgozasan és elsajatitasan van. A
fels6oktatasban az el6adasokon, gyakorlatokon valo6 részvételen tul kiemelt jelentdséggel
bir az egyéni, otthoni tanulas. Ennek sikere nagyban mulik azon, hogy az illet6 mennyire
ismeri sajat tanulasi stilusat, mennyire hatékonyan tudja beosztani idejét, energiajat,
milyen eredménnyel tudja mozgoésitani tanulnivalékkal kapcsolatos korabbi ismereteit
(Gyarmathy 2007). Nagy segitség lehet a diszlexias hallgatok szaméara az intézményi
keretek kozott megszervezett tanulastechnikai tréning, médszertani tanacsadas.

A diszlexias hallgatéknak tanulasi sajatossagaik miatt egyaltaldan nem mindegy, hogyan
tanitjak 6ket. A diszlexias hallgatékat oktatd tanarok nagy segitséget nyujtanak a specialis
tanulasi sziikségletli hallgatéiknak, ha az oktatasi mddszereiket a hallgatok igényeihez
igazitjak. ,A didkok mindig tébbet tanulnak meg abbdl, ahogyan tanitjak 6ket, mint abbdl,
amit tanitanak nekik.” (Gyarmathy 2007. 210.). Ez nem azt jelenti, hogy az oktatéknak
erdn feliil, mindenkinek az igényeit figyelembe kell venni. Csupan annyit, hogy igyekezzen
sokféle, kiilonb6zé modszereket alkalmazni az 6rak alkalmaval, hogy mindenki megtalalja
sajat igényeinek megfelel6 format (Gyarmathy 2007.). A munkaformak koziil szamukra
kifejezetten elényos a csoportmunka (Reid 2013), amiben lehetdségiik van
megszégyeniilés nélkil megmutatni képességeiket, a csoport tobbi tagjaval
egyuttmiikodve sajatos gondolkodasi modjukkal innovativ megoldasokra 6sztondzhetik
a csoportot.

A mai oktatasi gyakorlat a fels6oktatasban leginkabb az el6addsokra és a tananyag 6nallé
elolvasasara, feldolgozadsara szoritkozik. A Socony-Vacuum Oil Company széles korben
ismert kutatasi eredményei azonban megerdsitik azt a tényt, hogy ez a két mddja az
ismeretatadasnak, -elsajatitasnak a legkevésbé hatékony. Eredményeik alapjan a tanul6k
emlékezetében a tananyag

10%-a marad meg, ha olvassak

25%-a, ha hallgatjak

30%-a, ha latjak

50%-a, ha latjak és halljak,

70%-a, ha sajat maguk mondjak el

90%-a, ha sajat maguk mondjak el és meg is csinaljak (Stice 1987).

A diszlexias hallgatoknak kedvez, hogy 06k a vizualis és a cselekvéses tanulasi
szituacidkban jok. Az oktaték azonban a két csatorna 6sszekapcsolasaval ritkan élnek a
mindennapi gyakorlatban (Gyarmathy, 2007).

A leginkabb akkor tamogatjak az oktatok a diszlexias hallgatok tanulmanyi elé6menetelét,
ha kell6en nyitottak arra, hogy tanitasi médszereiket, oktatasszervezési metodusukat

atértékeljék és sziikség esetén a hallgatok igényeihez igazitsak. A hallgatéi
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szlikségletekhez adaptiv mdédon alkalmazkodé oktatasi kérnyezet véleményem szerint
nemcsak a diszlexids hallgatok szamara jelent konnyebbséget, hanem a hallgatoi
visszajelzések, jobb teljesitmények révén az oktaték szakmai kompetenciajat is noveli.

Hianypotléo kutatas a diszlexids hallgatok helyzetének jobbitasa
érdekében

Az ELTE Neveléstudomanyi Doktori Iskola keretein beliil végzett doktori kutatasunk
fokuszaba a Magyarorszagon tanuld diszlexids hallgaték felsGoktatasi helyzetének
feltérképezése all. Vélekedésiink szerint a torvényi hattér és a fels6oktatasban tanulo
diszlexias hallgatok szamanak novekedése ellenére hazankban még mindig kevéssé
kutatott és ismert a diszlexias hallgatok fels6oktatasi helyzete. Kevés publikacid sziiletik
ebben a témakdrben, s szamomra ugy tiinik, mintha a problémat igyekeznének figyelmen
kiviil hagyni. Jelen kutatas e téren kivan egy l1épést el6re tenni. A kutatds arra keresi a
valaszt, hogy a diszlexias hallgaték hogyan latjak sajat helyzetiiket? Mennyire vannak
tisztdban jogaikkal és milyen nehézségekkel talaljdk szembe maguk fels6oktatasi
tanulmanyaik soran? Mennyire talaljak elfogad6nak, befogad6nak az intézmény specialis
sziikségletd hallgatékkal kapcsolatos viszonyulasat? Mi a véleményiik a felsGoktatasban
dolgozé oktatoknak és intézményvezet6knek a diszlexids hallgatok jelenlétérdl? A
diszlexias feln6ttek fels6oktatdsi helyzetképe nem lenne teljes a diszlexids hallgatokat
segitd fogyatékosiigyi koordinatorok szerepének bemutatdsa és az altaluk a specialis
sziikséglet(i hallgatéknak nyujtott tamogatasok, szakmai segitségadas megszervezésének
kilonboz6 formainak ismertetése nélkiil. A kutatas soran ezért modszertani eszk6zok
megvalasztasakor arra torekedtiink, hogy noveljiik az érintettek participacids szintjét, és
a helyzetkép kialakitasakor a fogyatékosiigyi koordinatorok szemszogébdl is vizsgaltuk a
diszlexias hallgatok felsGoktatasi helyzetét.

Ma a neveléstudomany - és szamos tarstudomany - kutatasi eredményei felhivjak a
figyelmet, esetenként Uj oktatas- és tanulasmddszertani modokat is kinalnak az egész
tarsadalmat és gazdasagot érintd oktatasi problémakra. A felnéttképzés teriiletén is egyre
tobben foglalkoznak a diszlexias fiatal feln6ttek tarsadalmi helyzetének problémajaval
(Kraiciné 2012). A diszlexia és a fels6oktatasban tanul6 diszlexias személyek helyzetének
vizsgalata tobb tudomanyteriiletet érint, igy az elméleti hattér feldolgozasa, valamint az
empirikus kutatas egyarant interdiszciplinaris megkdzelitést igényel. Ennek megfelel6en
torekedtiink Kkitekinteni a témat érintdé pedagogiai, gyogypedagogiai, andragogiai,
pszichologiai és szocioldgiai forrasokra, ezen eredményeket, szempontokat figyelembe
venni az empirikus vizsgalatok soran. Reményeink szerint e kutatasi eredmények is
hozzajarulnak ahhoz, hogy a bdviiljenek a diszlexias felndttek tanulasi lehetdségei, hogy
egyre tobb diszlexias fiatal feln6tt szamara valjon elérhet6vé a tanulasi stilusukhoz
illeszkedd tanulasi kornyezet, a fels6oktatasi intézményekben fellelhet6 j6 gyakorlatok
szélesebb korben torténd elterjesztése.

A kutatas kérdéskorei harom nagyobb csoportba sorolhaték. Kiilén hipotézis kapcsolédik
a diszlexias hallgatok tanulmanyaira vonatkozdan, hiszen a diszlexias fiatal feln4ttek
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tanulasi biografiajat tanuldsi nehézségek és kudarcok jellemzik. Feltételezziik, hogy a
felsGoktatasba felvett diszlexias fiatal felndttek korabbi tanulasi nehézségeik, kudarcaik
és diszlexidjuk miatt a fels6oktatasban is tanulasi nehézségekkel kiizdenek, és specialis
tanuldstdmogatasra lenne sziikségiik. A felsGoktatasi intézmény szemszogébdl nézve a
fels6oktatasi intézmény szakemberei (oktatdk, dolgozok, fogyatékosiigyi koordinatorok)
és a tanuldtarsak nem felkészitettek a diszlexias hallgatok sajatos tanulasi igényeinek
kielégitésére és a sajatos tanuldstdmogatas megvaldsitasara. Ennek hatterében
valosziniileg az is allhat, hogy a fels6oktatasi intézményekben nincs kialakult gyakorlat
(egységes protokoll) a specidlis tanulastdimogatas mikéntjére, személyi és targyi feltételei
rendszerint nem biztositjak a diszlexids hallgaték szamara a specialis tanulastamogatas
lehet6ségét és megvalosulasat. Ebbdl kifolyodlag feltételezziik, hogy az oktatok/dolgozdék
egyéni érzékenységén és szakképzettségén mulik a tanuldstdmogatas megvaldsulasa. Ez
azonban intézményenként és szakonként valtozd. A feltételezéseink kozott szerepel, hogy
a hallgaték jelzik a diszlexiab6l ad6dd nehézségiiket, és hogy a fels6oktatasi
intézményekben a fogyatékostigyi koordinatorok kinevezése automatikusan nem jelenti
az érintettekkel valé foglalkozast, tanulasi szlikségleteik teljeskor( kielégitését. A jogi
koriilményeket vizsgalva megallapithaté, hogy a felsGoktatasi térvény jogilag biztositja a
tanuldstdmogatas lehet6ségét, de ezt a lehetdséget a hallgaték nem, vagy csak részben
ismerik. Ennek kovetkeztében tugy véljiik, hogy a vizsgalatunk soran megkérdezett
hallgaték tobbsége nem vagy pontatlanul jelzi diszlexiajat, diszgrafiajat.

A kérdések megvalaszolasahoz készitettiink egy kérddivet, amely az érintettek
véleményére, tapasztalataira kérdez ra. A kérd6iv harom nagy csoportra tagolddik, ezaltal
egyfel6l megismerhet6vé valnak a hallgaték altalanos adatai (életkor, nem, lakhely,
egyetemi képzbhely és szak), masfeldl a diszlexia és a palyavalasztas személyes ismérvei,
mely mintegy el6szlirésként jelennek meg a harmadik egység el6tt, amelyben a
fels6oktatasban megjelend személyes problémakat veszi vizsgalati gorcsé ala. A
kérdéssor ezen egységében a hallgatok véleményére vagyunk kivancsiak; az intézményi
segitségnyujtas lehet6ségének - oktatdi, fogyatékosiigyi koordinatori, valamint egyéni
szinten - korére, a személyes tanulasi nehézségek megismerésének tartalmara, illetve a
nyelvtanulds és az azzal 6sszefiiggd problémakra. Az online kérdezés lehetdséget adat
arra is, hogy a hallgat6 a személyes véleményét is megfogalmazhassa, ezaltal a vizsgalat
altal 6sszefoglalt adatok egysikusaga feloldodik, modszertani értéke emelkedik.

A kérddivbol nyert adatokat a fogyatékosiigyi koordinatorokkal készitett félig strukturalt
interju szinesiti, amelynek célja informacidk szerzése a fogyatékosiigyi koordinatorok
szerepkorérdl, segitségnyujtasi lehetdségeirdl, szakmai felkésziiltségiikrdl, a diszlexias
hallgatok tanulasi és tovabbtanulasi sajatossagairdl. Az orszag ot legtobb diszlexias
hallgatéval rendelkezd felsGoktatasi intézmény fogyatékosiigyi koordinatoranak
megkérdezését tervezziik ebben a fontos kutatasi kérdésben.
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A kutatas varhato eredményei

A kutatas sordn atfogd képet kaphatunk a diszlexids hallgatok tanulasi biografiajardl,
felsoktatasi tapasztalatairdl. Az érintettek szemszogébdl megismerhetjiik a diszlexias
kozépiskolai intézmények hatékonysagat. A kutatds lehet6vé teszi, hogy 6sszegy(jtsiik
azokat a tanulds soran jelentkezd nehézségeket, amik specifikusan a felsGoktatasi
tanulmanyokhoz kothet6k, segitve az oktatok és a hallgatok kozotti hatékonyabb
egyuttmiikodést a tanulmanyi elémenetel sikeresebbé tételében.

A kutatdas eredményeképpen megismerhetjik a fogyatékosiigyi koordinatorok
feladatkorét a diszlexias hallgatok fels6oktatasi tanulmanyainak kisérése soran, az altaluk
biztositott tamogatasok formait, modjait, a segités korlatait, a hallgaték és a
koordinatorok egylittmiikodésének sajatossagait, a koordinatori munka kihivasait.
Osszegyiijthetjiik azokat a moédszereket és eszkozoket, melyeket a tanarok sikerrel
hasznalhatnak az informaci6feldolgozas megkonnyitése, a tanuldstdmogatas fokozasa
érdekében. Az eredmények ismeretében javaslatokat tehetiink a fels6oktatasban dolgozo
szakemberek szdmara a novekvd szamu tanuldsi zavarral rendelkezd hallgatok, azon
belil a diszlexias hallgatok, tanulasi sajatossagainak gyakorlatorientalt figyelembe
vételére a tanitdsi-tanuldsi folyamatra fokuszalva. Vizsgadlédasaink soran
osszegyljthetiink olyan j6 gyakorlatokat, melyek segithetnek a fels§oktatasi intézmények
specidlis tanulastdmogatassal kapcsolatos tevékenységének fejlesztésében.

Megismerve a felsGoktatasban tanul6d diszlexias hallgatékra vonatkozd jogszabalyi
hatteret, a vizsgalatban résztvevd diszlexias hallgatok és fogyatékosiligyi koordinatorok
allaspontjat, tapasztalatat, javaslatokat fogalmazhatunk meg a fels6oktatasi intézmények
szamara egy egységes protokoll (jé gyakorlat) kialakitasara a specialis tanulastamogatas
mikéntjére vonatkozosan.

Osszefoglalas

A tanulas végigkiséri minden ember életét, meghatarozd jelent6séggel bir az
énformal6das soran. A tanulas kibdviti képességeink tarhazat és 0j lehetdségeket teremt.
Egy csecsemd szamara magatdl értet6dd oromteli dolog, ahogy egyre tobbet ismer meg
abbdl a vilagbol, amibe belesziiletett. Ez a lelkesedés, kivancsisdg még sokaig megmarad,
ha a kornyezet kell§ tAimogatast ad hozza. Tanulni ugyanis mindenki tud a maga modjan.
S6t, kell is, ahhoz, hogy lépést tartsunk az egyre gyorsabban valtoz6 tarsadalmi,
technolégiai jelenségekkel.

A tanulas 1évén megszerzett tudas tarsadalmi haszna megkérddjelezhetetlen. A tudashoz
val6 hozzaférés mddja azonban mindenkinél eltér. Szerencsés esetben a tudaselsajatitas
egyén szamara kedvez6 maddja illeszkedni az aktudlis oktatdsi modszerekhez, de béven
vannak olyanok, akik specidlis tanulasi sziikségletiilk révén a megszokottdl eltérd
metddust szeretnének. A diszlexias személyek egyre nagyobb hanyada figyelmen kiviil
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hagyja azt a rejtett tarsadalmi konvenciét, miszerint tanuldsi problémaval nem folytathat
valaki fels6oktatasi tanulmanyokat. Kitartasukkal, motivaltsagukkal, 6nmagukba vetett
hitlik altal mégis képesek bejutni a vagyott szakra. Nem vagyunk egyformak, nem is kell
annak lenni. A diszlexia okozta tiinetek minden igyekezet, fejlesztés ellenére
megmaradnak és szinte észrevétleniil, lathatatlan moédon akadalyozzak az érintett
személy tanulmanyi elé6menetelét. Bizonyos akadalyok 6ner6bdl lekiizdhet6k, de vannak
olyanok, amihez bizony magasabb szint{i tarsadalmi tamogatasra van sziikség. Ahhoz,
hogy azok a diszlexids emberek, akik jol miikod6é kognitiv képességeik révén tovabb
tudnak  tanulni, eleget  tudjanak  tenni a fels6oktatasi intézmény
kovetelményrendszerének, az intézmény és az oktatok részérdl is tamogatasra szorulnak.
A torvényi keretek adottak, itt most mar inkabb az emberi hozzaallds szamit. Nem
mindegy, hogy a helyzetet problémaként vagy kihivasként definialjak, hogy meglatjak-e
benne a lehet6séget, vagy ugy, hogy nem is ismerik igazan, elzarkéznak téle.

Ennek a tanulmanynak kiemelt célja volt, hogy minél tobb szempontbdl bemutassa a
diszlexids hallgaték helyzetét. Kiilon kiemelve a tanuldsi sajatossdgaikat, a
maradvanytiinetek hatasat a tanulmanyaikra, az oktaték viszonyuldsat a diszlexias
hallgatékhoz, valamint azokat a j6 megoldasokat, médszerek, amik megkonnyitik mind a
diszlexias hallgatokat tanit6 oktaték, mind pedig az érintett hallgatok munkajat. A
diszlexia csak addig rémiszt6 és megfoghatatlan, amig nem szanunk arra idét, hogy
megismerjiik, megértiik. Kis odafigyeléssel, empatidval, megteremthetdk azok az oktatasi-
tanulasi feltételek, amelyek a legtobb hallgaté szamara kedvezéek.

A tanulasi kdrnyezet diszlexiabaratta tétele a tanulasi sajatossagokhoz igazodd inkluziv
szemlélet gyakorlati megvaldsuldsa mellett nagymértékben hozzajarul a diszlexias
hallgaték pszichés jollétéhez, 6nmagukba vetett hitiik erdsitéséhez, pozitiv énképiik
kialakitasahoz és annak stabilizdlasaban. A helyzet kezelése nem a szankcionalasban
rejlik, messzebb mend, pozitiv és hosszan tart6 eredményt hoz a kdlcsonos odafordulas,
a diszlexias hallgatok tigyének felvallaldsa, a modszertani tovabbképzéseken vald
részvétel, a segit6 halozat erdsebbé és kapcsolatuk szorosabba tétele.
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Szabo Csilla Marianna

Pilot Nyelvi Projekt a Dunaujvarosi Egyetemen

Bevezetés

A statisztikdk szerint a magyar lakossag idegen nyelvi kompetencidi meglehetésen
alacsony szintliek. Az eurdpai orszagok kozott az utolso helyek egyikét foglaljuk el: az
Eurostat adatai szerint a magyar emberek 35%-a beszél valamilyen idegen nyelvet.
Napjainkban az idegennyelv-tudas az egyik legfontosabb munkaerdpiaci kompetencia: a
diplomaval rendelkez6 munkavallaloktol elvarjdk a munkaltaték, hogy legalabb egy
idegen nyelvet k6zépfoku szinten beszéljenek.

Magyarorszagon a fels6foku végzettség megszerzésének kotelezd feltétele, hogy a
hallgaté rendelkezzen legalabb egy idegen nyelvbdl koézépfokd szinti komplex
nyelvvizsga-bizonyitvannyal. Magyarorszag fels6oktatasi intézményeiben Aaltalanos
probléma, hogy a hallgaték a képzésiik végére nem rendelkeznek olyan szintl
nyelvtudassal, hogy nyelvvizsgat tudjanak tenni. Ezért az intézmények sok esetben csak
zarovizsga-igazolast tudnak kiadni a teljes értékd oklevél helyett. Ezt a problémat az
intézmények mar felismerték és sokan koziiliik igyekeznek sajat hataskoriikben olyan
lehet6ségeket kindlni hallgatéiknak, amelyek hozza segitik a fiatalokat a nyelvvizsga
megszerzéséhez.

A magyarok idegen nyelvi kompetenciai

2000-ben Lisszabonban az Eur6pa Tanacs meghatarozta az Eurépai Unio sratégiai céljait:
az EU-nak kell lennie a vildg a legversenyképesebb és legdinamikusabban fejl6d6 tudas
alapu gazdasaganak. Ehhez kapcsolédéan 2001-ben elkezdték kidolgozni a
kulcskompetencidkat. A komptencia komplex fogalom, magaban foglalja a tudast, a
képességet, készséget és az attitlidot is. A legfontosabb kompetenciakat, melyekre minden
minden egyénnek sziiksége van a személyes onmegvalositashoz és fejlédéshez, a
tarsadalmi beilleszkedéshez és a foglalkoztatashoz, kulcskompetencidknak nevezziik. A
kulcskompetenciak rendkiviili jelent6séggel birnak életiink harom elemének valamelyike
szempontjabol:

1. Kulturalis téke: a személyiség kiteljesedésé és élethosszig tarto fejlsztése, hogy
elérjiik személyes céljainkat; a folyamatos tanulas iranti vagy.
Tarsadalmi téke: aktiv allampolgari szerepvallalas, beilleszkedés a tarsadalomba.
Emberi toke: foglalkoztathatosag; tisztességes munkahoz jutas a munkaerépiacon.
A bizottsag tagjai nyolc kulcskompetenciat allapitottak meg. Ezek a kovetkezo6k:
Anyanyelvi kommunikacio
Idegen nyelvi kommunikacid
Matematikai, természettudomanyi és technol6giai kompetencia
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8. Digitalis kompetencia

9. Tanuldas tanulasa

10. Személykozi, szocialis és allampolgari kompetencia

11. Vallalkoz6i kompetencia

12. Kulturalis kompetencia

(http://europa.eu/legislation summaries/education training youth/lifelong learnin

g/c11090 en.htm)
Noha valamennyi kulcskompetencia alapvetdnek tekinthet6 abban a tekintetben, hogy
elérhessiik személyes céljainkat és hogy sikeresek legylink a munkaerdpiacon, az
allashirdetéseket megvizsgalva megallapithatjuk, hogy a legtébb munkaltaté igényli, hogy
a leendé6 munkavdllalé rendelkezzen az idegen nyelvi kompetenciaval. Az eurdpai
statisztikak alapjan a 28 eurdpai unios tagorszagot figyelembe véve az eurdpai polgarok
kb. egyharmada (34,3%) egyaltalan nem beszél idegen nyelveket, és kb. ugyancsak
egyharmaduk (29,9%) két vagy harom idegen nyelven beszél. Dania mutatdi a legjobbak,
ahol az idegen nyelvet nem beszél6k aranya kevesebb mint 6%, mig azoknak az aranya,
akik kett6 vagy harom idegen nyelven is beszélnek, kétharmad (67,8%). Ami a
magyarorszagi startisztikai adatokat illeti, nalunk forditott az arany: a lakossag kozel
kétharmada (63,2%) csak az anyanyelvét beszélni, és csupan az emberek egytizede
(10,9%) beszél két vagy harom idegen nyelvet.
(http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat aes 124&lang=en)

A KSH 2011-es vizsgalata alapjan a 90-es évek vége 6ta nétt a 15-29 éves fiatalok kozott
a nyelvismerettel és a nyelvvizsgaval rendelkez6k aranya is. Ennek hatterében tobbnyire
a szakiskolakban is kotelezd idegennyelv-oktatas és a fels6fokd intézmények felvételi
kovetelményei allnak. Az adott korcsoporthoz tartozé fiataloknak 71,6%-a allitotta, hogy
tud hasznalni valamilyen idegen nyelvet, ez azonban nem utal a nyelvtudas szintjére. Az
idegen nyelvet beszél6 fiatalok korében nem meglepden a legelterjedtebb az angol nyelv
ismerete (77,5%); mig a masodik legnépszer(ibb nyelv a német (44,9%). A nyelvvizsgaval
is rendelkez6 fiatalok korében mindkét nyelv esetében a leggyakoribb a kézépfoku szintl
nyelvtudas. Noha a Statisztikai Hivatal eredményei azt jelzik, hogy a megkérdezettek
szerint javult az altalanos és kozépiskolai nyelvoktatas eredményessége, a fiataloknak
azonban 43,8%-a még mindig nélkiilozhetetlennek mindsitette a kiilonérakat az
iskolarendszeri nyelvoktatas mellett. (KSH, 2011.
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/ifjusag munkaero piac.pdf)

A munkaeropiac elvarasai

A nemzetkdzi felmérések alapjan az idegennyelv-tudas iranti igény erételjesen novekszik
a munkaltatok korében. A 2010-es Eurobarometer-vizsgalat azt allitja, hogy a jov6ében a
diplomaval rendelkezé munkavallalék tiz legfontosabb készségének egyike az idegen
nyelvi készség lesz. Ez példaul azt is jelenti majd, hogy az ipari szektorban foglalkoztatok
40%-a elvarja diplomas munkavallal6itol az idegennyelv-tudast.
(http://ec.europa.eu/languages/policy/strategic-framework/documents/languages-
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for-jobs-report en.pdf) A magyarorszagi munkaerdpiacon ez a trend a nagyobb cégek
esetében mar régota érvényes, hiszen a magyar nyelv nem hasonlit egyetlen nagy eurépai
nyelvre sem; a hazankban megtelepedett multinacionalis cégek pedig megkdvetelik a
munkavallaloktdl - kiillonodsen a diplomaval rendelkezéktdl - legalabb egy idegen nyelv
ismeretét. Az Eurdpai Bizottsag 2010-ben kiadott jelentése szerint az idegennyelv-tudas
jelentdségét egyre inkabb felismerik az eurépai kis- és mikrovallalkozasok is, mert ha
exportdlni szeretnék termékeiket, nyelvi és kulturdlis Kkorlatokba iitkéznek.
(http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-

access/files/internationalisation of european smes final en.pdf)

AJobline.hu portal 2014. tavaszi felmérése alapjan az angol nyelv tudasa olyan mértékben
megkeriilhetetlenné valt, hogy a cégek evidensnek tekintik. Az angol mellett valtozatlanul
erds a német iranti kereslet, de a munkaltatok igényei kozott megjelentek 4j nyelvek is,
ilyen példaul az orosz, a kornyezd orszagok nyelve (cseh, szlovak, roman, horvat, lengyel,
ukran), valamint n6 az igény a kozel- és tavol-keleti, illetve a skandinav nyelvek irant is. A
portal azt is megallitotta, hogy a szébeli kommunikaciés készségeket a munkaltaték
magasabbra értékelik, mint az iraskészséget. A trendek azt mutatjak, hogy a munkaltatok
mar j6 nyelvtudassal rendelkez6 szakembereket kivannak alkalmazni. A Jobline.hu portal
kérdéivét kitolté tobb mint 2300 valaszadénak csupan 6%-a mondta, hogy jelenlegi
nyelvtuddsat a munkahelye altal szervezett, részben vagy teljesen finanszirozott
nyelvtanfolyamnak készonheti. A valaszadok 38%-a nyilatkozott tigy, hogy nyelvtudasat
a kozoktatasban szerezte, mig kozel ugyanennyien (40%) a csalad vagy sajat maga altal
finanszirozott nyelvtanfolyamokon és magantandr segitségével tokéletesitette
nyelvtudasat.
(https://jobline.hu/karrierplusz/palyakezdoknek/joblinefelmeresnyelvtudasallaskeres
es)

A munkaerdpiac elvarasait tiikrozi egy kisebb kvantitativ jellegli dokumentumelemzés is.
Szab6 és Mato (2015) 201 allashirdetés szovegét vizsgaltdk meg. Kilonosen arra
fokuszaltak, hogy az egyes munkateriiletek betoltéséhez a munkaltaté hany nyelv milyen
szintll tudasat irja el6, illetve mely nyelvek ismeretét kivanja meg a palyazotol. A
allashirdetéseket 2014 novemberétdl 2015 februarjaig vizsgaltak az egyik legnagyobb
online allaskeres6 és-kinalé portalon, a Profession.hu-n. A megvizsgalt allashirdetések a
kovetkezd végzettségekhez kapcsolddé munkakoroket fedték le: IT, HR, jog, pénziigyi -
gazdasagi - banki teriilet, kereskedelem - marketing, miiszaki és mérnoki tudomanyok
(pl.: villamosmérnok, épitészmérnok stb.)

A 201 diplomasoknak sz0616 allashirdetést megvizsgalva a kutatdk azt tapasztaltak, hogy
a cégek atlagosan 1,46 nyelv tudasat varjak el leendé munkavallal6iktél. Ez azt jelenti,
hogy a legtobb cég egy idegen nyelv tudasat evidensnek tekinti, am sok cég elvarja vagy
elonyként emliti egy masodik idegen nyelv ismeretét is. A 201 hirdetés kozil 76
egyértelmien jelzi, hogy két idegen nyelv tudasaval lehet megpalyazni az allast; ez a
megvizsgalt hirdetéseknek kortlbeliill egyharmada. A nyelvek kozotti preferenciaban
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toronymagasan vezet az angol nyelv: a munkaltatok 92%-a ezt a nyelvet tekinti
elsddlegesnek. A masodik leginkabb preferalt nyelv a német volt: a munkaltaték 35%-a e
nyelv tudasat varja el tobbnyire masodik, id6nként elsé nyelvként a leendd
munkavallal6itél. A tobbi nyelv ismerete irdnti igény csak nagyon csekély mértékben
jelent meg az allashirdetésekben: a francia, a spanyol és olasz nyelv tudasara csak 5-5
allashirdetés tartott igényt, az orosz nyelv ismeretét két helyen kérték. A kisebb eurédpai
nyelvek (holland) és a kisebb szlav nyelvek (lengyel) tudasara csak 3, illetve 1 allashoz
lett volna sziikség. (Szabé - Mat6 2015)

A kutatok megvizsgaltak azt is, hogy a munkaltatok milyen szintii nyelvtudast varnak el a
palyazoktol. A hirdetésekben a megjelolt nyelvtudas szintje nem mindig egyezett meg a
magyarorszagi nyelvvizsga-rendszer szintjeivel. A munkaltatok gyakran a kovetkezd
szavakkal adtak meg a nyelvtudas szintjét: targyaloképes, aktiv, fluent, vagyis folyékony.
A konnyebb értelmezhetéség érdekében az allashirdetésekben megjelolt tudasszintet a
kutatok kvantitativ moédon kdédoltak, ahol a 0 jelentette az alapfoku, az 1 a kozépfoku és a
2 a fels6foku nyelvtudast. A targyaldképes és a folyékony nyelvtudast fels6fokinak, az
aktiv nyelvtudast kozépfokunak tekintették. Az elsé idegen nyelv esetében ez az atlag 1,42
volt, ami azt jelzi, hogy a munkaltaték kozép és fels6fok kozotti nyelvtudast varnak el.

A 201 megvizsgalt allashirdetésben csupan 4 olyant talaltak, amely az elsd idegen nyelv
tudasat csak alapfokon kovetelte meg. Azokban a hirdetésekben, amelyekben feltiintették
a masodik nyelv tudasat is, azt is hasonléan magas szinten vartak el, mint az els6 nyelv
ismeretét. A kddolast itt is az el6z6 séma alapjan tortént, ebben az esetben 1,32 lett az
atlag; ez még mindig felette van a kozépfoku nyelvtudasnak. Megallapithat6 tehat, hogy a
munkaltatok a diplomas munkavallal6tél legalabb egy, sok esetben kettd nyelv tudasat
varjak el, mégpedig a kozépfoknal magasabb szinten. (Szab6 - Maté 2015)

A felséoktatasi intézményekben néhany évvel ezelStt zajlottak a TAMOP-4.1.2.D
projektek, amelyeknek els6dleges célja az volt, hogy fejlesszék a hallgatok idegennyelv-
tudasat, kiilonosen a szakmai nyelvtudast. A projekthez kapcsoléddan az egyetemeken és
féiskolakon szamos kutatas is folyt. A szolnoki kutatas interjualanyi elmondtak, hogy a
nyelvtudasrél a cégek mar az allasinterjin megbizonyosodnak, mert az interju részben
vagy teljesen idegen nyelven, akar két idegen nyelven zajlik; emellett, ha sziikséges, a
cégek irasbeli teszteket toltetnek ki a jelentkezdkkel, vagy konkrét szituacidhoz
kapcsol6do6 iméleket iratnak veliik. Az interjualanyok tobbsége Uigy nyilatkozott, hogy a
munkaltatok altalaban kozépfoku nyelvtudast varnak el, bar tobben emlitették a
fels6fokot is. (Foldi és mtsai 2013a)

Ugyanezen projekthez kapcsolédoéan a kutatdk végeztek egy kérddives felmérést is azon
cégek korében, ahol hallgatoik a leggyakrabban elhelyezkednek. A cégek ugyan jelezték,
hogy az egyes munkakoérokben mas-mas idegennyelv-tudast varnak el, am kézel 70%-uk
fontosnak vagy nagyon fontosnak itélte az idegen nyelv hasznalatdt a munkakor
betoltéséhez. Az idegen nyelvek kozotti fontossagi sorrend nagyjabdél megegyezett a
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Jobline.hu kutatasanak eredményeivel: a valaszaddk egy hatos skalan legfontosabbnak az
angolt (5,2) és a németet (4,02) {télték, ezt kovette az orosz (2,26), francia (2,24) és az
olasz (2,08) nyelv. Fontos kiemelni a kutatas azon megallapitasat, hogy a valaszadé cégek
tobb mint 80%-a igényli, hogy munkavallaléi rendelkezzen idegen nyelvli szakmai
szokinccsel is (Foldi és mtsai 2013b)

A Pécsi Tudomanyegyetem kutatoi az egyetem hallgatéi és cégek korében folytattak
kérdbives felmérést az idegennyelv-tudas fontossagardl. Ezen kutatds eredményei
nagymértékben megegyeztek a Szolnok kornyéki cégek korében folytatott vizsgalat
eredményeivel, de a pécsi kutatok mas tertletekre is rakérdeztek. A vizsgalatbol kidertilt,
hogy a, zommel pécsi székhelyl cégek kozel kétharmadanal legaldbb heti
rendszerességgel hasznaljak az alkalmazottak az idegen nyelvet. A dél-dunantuli régiéoban
mikodd cégek zome is csak kozepes mértékben elégedett a friss diplomasok idegennyelv-
tudasaval. A munkaltaték jelezték, hogy a pdalyakezdé munkavallalok legnagyobb
hianyossaga, hogy nyelvtudasukat nem tudjak a gyakorlatban megfelel6en alkalmazni.
(Jarjabka és mtsai 2014)

2013-ban a Dunatjvarosi Féiskolan végzett kérddives vizsgalat 274 hallgaté bevonasaval
késziilt. A felmérés eredménye azt mutatta, hogy noha a hallgatok 88%-a fontosnak vagy
nagyon fontosnak tartja az idegennyelv-tudast, 83%-uk nem elégedett sajat
nyelvtudasaval, és a Kkitoltéknek csupan egyharmada rendelkezik kozépfoku
nyelvvizsgaval, ami a diploma megszerzésének egyik alapvet6 feltétele. (Andras - Kiss
2014)

Ugyancsak ebben a fels6oktatasi intézményben egy masik vizsgalatra 2014 tavaszan
kertlt sor. A kérddivet olyan hallgatok toltotték ki, akik a 2013-2014-es tanév masodik
félévében fejezték be a mintatanterv szerinti tanulmanyikat, és abban a szemeszterben
kellett (volna) zarovizsgat tenniiik. Ebben a vizsgalatban 171 hallgaté vett részt, az adott
populaci6 kb. egyharmada. A kérdéivet kitolté hallgatok 26%-a rendelkezett
nyelvvizsgaval, tehat at tudta venni a diplomajat, am 12%-uk csak zaro6vizsga-igazolast
kapott, mert nem szerezték meg a kozépfoku nyelvvizsgat. A valaszolok igen jelentds,
38%-a olyan képzésre jart (FOSZK), ahol nem kévetelmény a nyelvvizsga. A kutatok
megkérdezték, hogy a nyelvvizsgaval még nem rendelkezd hallgatok a zardvizsga utan
mennyi id6vel szeretnék letenni a kozépfoku nyelvvizsgat. A 64 valaszolénak kozel 50%-
a (30 f6) egy féléven beliil szeretné megszerezni a kozépfoki nyelvvizsgat. Am a részminta
masik fele csak joval a zarovizsga utan kivan nyelvvizsgat szerezni. (Szabé - Bacsa-Ban
2014)

A kutatok arrdl is érdeklédtek, hogy milyen modszerekkel lehetne javitani a hallgaték
idegennyelv-tudasat a fels6oktatasi intézményben. A hallgaték olyan kotelezé angol
nyelvli kurzusokon szeretnének részt venni, amelyek szorosan koétédnek szakjukhoz.
Emellett szivesen részt vennének angoldérakon is, amelyekért akar fizetni is hajland6ak
lennének. Mindezekkel ellentétben azonban a hallgatok kevésbé szivesen vennének részt
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a kulféldi hallgatokkal k6z6s programokban (1,91), nem igazan preferaljak a kiilfoldi
professzorok altal tartott érakat (1,74), és sajnos nem tul lelkesek a kiilféldi tanulmanyi
lehetdségek irant sem (1,73). (Szab6 - Bacsa-Ban 2014) A kevésbé preferalt nyelvtanulasi
tevékenységek vélhetéen abbol adédnak, hogy a hallgaték ugy vélik, nyelvtudasuk szintje
nem megfeleld, igy nem értenék az d6ran elhangz6 szakmai anyagot, illetve nehezen
tudnanak biztonsaggal eligazodni az idegen nyelvi kornyezetben.

Nyelvvizsga: fels6foku tanulmanyok lezarasanak feltétel

A nyelvvizsga hianyara és az abbdl ad6dé problémakra mar Szabé és Bacsa-Ban (2015)
tanulmanya is utalt. A fels6oktatasi lemorzsolédas egyik specidlis altipusa éppen a
nyelvvizsga hianya. Ebben az esetben a hallgaté nem oklevelet, csak zarévizsga-igazolast
vehet at, am ez a dokumentum nem bizonyitja a fels6foku végzettséget, ami miatt a végzett
hallgat6 hatranyba kertil a munkaer6piacon. Az sem figyelmen kiviil hagyhaté tény, hogy
ugyanezen kutatds eredményei azt is megmutattak, hogy a nyelvvizsgaval még nem
rendelkezd, de fels6oktatasi tanulmanyaikat befejez6 hallgatéknak kb. a fele a zarévizsga
letétel utan csak egy-két éven beliil tervezi a nyelvvizsga-bizonyitvany megszerzését.

Az Oktatasi Hivatal 2015-0s adatai alapjan a késleltetett diplomaszerzés a végzettek
egyharmadat (32,3%) érinti, melyek kozott tobb mint kétharmadot (70,1%) képvisel
azoknak a hallgatéknak az aranya, akik a nyelvvizsga hianya miatt nem kapjak meg az
okleveliiket. A maradék 30%-nyi hallgaté a kovetkezd okokat sorolta fel: sikertelen
zarovizsga, szakdolgozat késedelmes leadasa, munkahelyi leterheltség, csaladi és
személyes okok, parhuzamos képzések. Az oklevél hidnya gyakran jelent problémat a
munkaerdpiacon. A jelentés szerint az ,érintett hallgatok egyharmadanak nem jelentett
problémat a diploma hidnya a munkaerdpiaci érvényesiilésben, ugyanakkor 45%-uknak
kismértékd, mig 22%-uknak nagy problémat jelentett”.
(https://www.felvi.hu/pub bin/dload/felsooktatasimuhely/Elemzesi Jelentesek/FE] 2

017 1.pdf)

Ehhez kapcsolédéan meg kell jegyezni azt a fontos tényt is, hogy a nyelvvizsga hidnyaban
kapott zardvizsga-igazolas nem bizonyitja a fels6foku végzettséget, igy a munkaltaté nem
koteles a (fiatal) munkavallalét fels6foku végzettséget igényld6 munkakorokben
foglalkoztatni. Am gyakoribb az a helyzet, hogy a munkavallal6 fels6fokt végzettséget
igényld munkat lat ugyan el, am csak kozépfoku végzettségnek megfelel6 bérezéseért.

Az Eustat adatai alapjan jelentds kiilonbség van a kézépfoku és a fels6foku végzettséggel
rendelkezd egyének munkaerdpiaci esélyei és jovedelme kozott. Az EU 28 tagallamaban a
kozépfoku végzettségii (ISCED 3-4) személyek koziil 2015-ben 70,7%, 2016-ban pedig
71,6% volt foglalkoztatott. Ugyanilyen végzettséggel hazankban is hasonlé volt a
foglalkoztatottsagi rata: 2015-ben 69,6%, 2016-ben 72,5%. Ha 6sszehasonlitjuk ezeket a
szamokat a fels6foku végzettséggel (ISCED 5-8) rendelkezd személyek foglalkoztatottsagi
mutatdival, jol latszik a kiillonbség. Az EU 28 tagallamanak atlaga 2015-ben 82,7%, 2016-
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ban pedig 83,4%, Magyarorszagon pedig 82,1% és 84,4%. Vagyis a mind az EU-s atlagot,
mind a magyarorszagi adatokat tekintetbe véve a kilonbség 12-13% a felséfoku
végzettséggel rendelkez6k javara.
(http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&pcode=tsdec
430&language=en)

Hasonl6an jelentds kiilonbségeket taldlunk a jovedelmi viszonyokban is. Az EU 28
tagallamarol csak a 2015. évbol vannak adatok. Az ISCED 3 és/vagy 4 szintli végzettséggel
rendelkez6 EU-s polgarok atlagos éves jovedelme 17.317 EUR. Hazdnkban 2015-ben a
kozépfoku végzettséggel rendelekzdk atlagosan 4.957 eurot, 2016-ban pedig 5.238 euro6t
kerestek egy évben. Ugyanakkor a fels6foku végzettséggel (ISCED 5-8) rendelkezd
egyéneknek 2015-ben az EU 28 tagidllamdban 25.600 eur6 volt a jovedelme.
Magyarorszagon 2015-ben 7.440 eurdt, 2016-ban pedig 7.642 eurdt kerestek azok, akik
abszolvaltak legaldbb a fels6foku szakképzést (FOSZK). Noha ebben az esetben az EU és
Magyarorszag kozotti kiilonbség meglehet6sen nagy, a jovedelmek nagysaga kozotti
arany a kozépfoku és a fels6foku végzettségiliek tekintetében nagyon hasonlé: a kozépfoku
végzettségliek jovedelme atlagosan kétharmada (68-69%) a fels6fokd végzettségliek
jovedelmének mind az EU 28 tagallamaban, mind hazankban.
(http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do) Vagyis a
fogalkoztatasi és jovedelmmel kapcsolatos adatok arra utalnak, hogy sokkal jobb
esélyekkel indul a munkaerdpiacon az a személy, aki fels6fokd végzettséggel rendelkezik.

A Dunaujvarosi Egyetem helyzete

A Dunaujvarosi Egyetem (DUE) helyzete és hallgatéi populacidja jelentésen eltér a
magyarorszagi nagy egyetemekétdl. A DUE nagysagat, hallgatoi létszamat tekintve a
magyarorszagi fels6oktatasi intézmények kozott a kisebbek kozé tartozik. Szakjai kozott
a legjelent6sebbek a miiszaki és informatikai képzések: pl. Gépészmérnok BSc,
Anyagmérnok BSc, Mérnokinformatikus BSc, M{iszaki menedzser BSc. Ezekre a szakokra
tobbségében (kivéve a Miiszaki menedzser szakot) elegendé a minimalis 280 pontot
osszegyljteni a fels6oktatasba valé bejutashoz. Vagyis a leendd hallgaték szdmara a
bejutasi ponthatar nem jelent olyan motivaciét, hogy még a kozépiskolai évek alatt
megszerezzék a kozépfoku nyelvvizsgat.

Mivel az idegen nyelvi képzés nem tartozik szakmailag szorosan hozza a DUE-n folyo
képzésekhez, igy az egyetemen nincs nyelvi képzés. Vagyis a hallgatoknak az
intézményben nincs lehetdsége, hogy fejlesszék idegennyelv-tudasukat. A varosban
miikddnek nyelviskolak, de egyrészt azok érarendje nem mindig illeszkedik a hallgatok
egyetemi 6rarendjéhez, masrészt nem minden hallgatonk tudja megfizetni a piaci arakat.

A Dunaujvarosi Egyetem helyzete még a vidéki fels6oktatdsi intézmények kozott is
spacialis bizonyos értelemben, ugyanis maga a telepiilés, Dunaujvaros un. ,csinalt varos”:
nem olyan szerves fejl6dés soran alakult ki, mint Eger vagy Kaposvar. A varost az 50-es
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évek elsd felében kezdték épiteni szocialista - ipari varosnak. Dunatjvaros lakoi
tobbnyire azok koziil a munkasok koziil keriiltek ki, akik felépitették a varost és a
Vasmiiben dolgoztak. Ezek az emberek altalaban alacsony iskolai végzettséggel
rendelkeztek, fizikai munkat végeztek. A varosnak kezdetben nem volt sem polgarsaga,
sem értelmisége, ez lassan és fokozatosan alakult ki.

Részben ebbdl is kovetkezik, hogy hallgatéink tobbsége els6generacios értelmiségi:
csaladjukban 6k lesznek az elsd, diplomaval rendelkezé nemzedék. Azok a hallgatdk, akik
nem magasan kvalifikalt csaladi hattérrel rendelkeznek, eleve hatrannyal indulnak a
fels6oktatasban, hiszen hianyzik egyrészt a sziil6i minta, masrészt a csaladi motivacio a
sikeres fels6oktatasi tanulmanyokhoz. Ehhez jarul még hozza az a tény is, hogy a
kozépfoka végzettséggel rendelkezé kozépkoru sziil6k kis szazaléka beszél idegen
nyelvet - kiildnésen igaz ez egy nehézipari kdrnyezetben. Igy hallgatéink jelentds része
sem kozépiskolas, sem egyetemi évei alatt nem kap otthonrdl olyan megerdsitést, hogy
miért is fontos az idegennyelv-tudas.

A DUE hallgato6i létszamanak kb. 60%-a levelez8s munkarendben tanulé hallgaté.
Levelezds hallgatéink kozott természetesen akadnak olyanok is, akik életkorukat tekintve
kozelebb alnak a nappali tagozatos hallgatokhoz, jelentés résziik azonban inkabb
kozépkoru személy, akik fiatalon, az érettségi megszerzése utdn a munkaer6piacon
helyezkedtek el, és tobb éves vagy évtizedes munkatapasztalat utdn dontottek agy, hogy
fels6foka végzettséget szereznek. Szamos levelez6s hallgatonk nem rendelkezik
kozépfokd nyelvvizsgaval - és persze megfeleld nyelvtudassal sem.

Mindezek alapjan dontott gy az Egyetem vezetése, hogy elinditja a Nyelvi Pilot Projektet,
melynek célja az volt, hogy fejlessziik hallgatoink idegennyelv-tudasat, noveljik a
nyelvvizsga-bizonyitvanyok szamat, és ennek eredményeképpen tobb oklevelet tudjunk
atadni a végzett hallgatdinknak.

Nyelvi Pilot Projekt

A Nyelvi Pilot Projekt alapvet6 célja az volt, hogy felkészitsiik hallgatéinkat a kdzépfoku
(B2) kompex, vagyis C-tipusu nyelvvizsgara. A tanfolyamok szervezésekor csak az angol
nyelvre fékuszaltunk. Ennek oka egyrészt az volt, hogy a hallgaték jelentds része az angol
nyelvet tanulta a kozépfoku oktatasban, igy tobbségiik minimum koézéphaladd szinten
volt; masrészt az Egyetem nyelvtanar-kapacitasa, valamint a helyi nyelvtanarok
elérhet6sége is ezt tamogatta.

A tanfolyamok elinditdsat megel6zte a tanfolyam megtervezése, szervezése. A
nyelvtanfolyam bemeneti szintjét mértiik - ennek kiillonosen a 2016-2017-es tanévben
volt jelent6sége, amikor tobb, kiilonb6zd szintli csoport indult. A jelentkezék egy 100
pontos online nyelvi tesztet toltottek ki, melynek eredményét megkapta a projekt
menedzsere. Ez utan a jelentkezdk egy szdbeli szintfelmérd vizsgan vettek részt, melyet

145



minden esetben 2 nyelvtanar vezetett le. A szintfelmér6 vizsga feladatai tipusukat
tekintve hasonlitottak a nyelvvizsgdk tipikus szébeli feladataira: bemutatkozas és
bemelegit6 beszélgetés; képleiras és arrdl beszélgetés; szituacids gyakorlat. A jelentkezdk
minden feladattipusra pontszamot kaptak, melyet a vizsgaztatoék osszesitettek. Ehhez
addédott hozza sulyozassal az online nyelvi teszt eredménye, ugy, hogy az irasbeli és a
szobeli pontszadmok 50-50%-4at képezték az Osszpontszamnak. Kérdéses esetekben,
amikor el kellett donteni, hogy melyik szint{i csoportba soroljuk a jelentkez6t, mindig a
szobeli pontszamat tekintettiik iranyadénak. Ennek oka az volt, nem lehetett ellendrizni,
hogy az online tesztet milyen koriilmények kozott toltotték ki a jelentkezdk.

A nyelvtanfolyam el6sz6r 2016 februarjaban indult, ekkor még valéban pilot jelleggel. A
2015-2016. tanév 2. félévében az Egyetem sajat er6forrasaira tdmaszkodva inditotta el a
nyelvtanfolyamot. Abban a félévben egy csoport indult; a tanfolyamot a nappali tagozatos
hallgatéknak hirdettiik meg, kiilondsen azon hallgatok szamara, akik nagyjabél B1 szintii
nyelvtudassal rendelkeztek, és a kozeljovoben tervezték megszerezni a kozépfoku
nyelvvizsgat. A nyelvtanfolyamra jelentkezett kb. 18-20 hallgaté kozil végiil 10 f6 jart
rendszeresen a tanfolyamra. Bar a nyelvtanfolyamon résztvevd hallgaté szama
csekélynek mondhat6, am a kurzus annal sikeresebb volt: a csoport 90%-a, vagyis 9 {6 a
tanfolyam végén sikeres kozépfoku nyelvvizsgat tett.

A lemorzsolodott hallgaték mar az els6 néhany hét utan uUgy dontottek, hogy bar
szeretnének, nem tudnak rendszeresen d6rakra jarni, mivel a nyelvorak idépontjaban
szakmai kurzusaik voltak. A kovetkezdé félévben szerettiik volna ezt a problémat
kikiisz6bolni, ezért az érarend szerkesztésekor jeleztiik a Tanulmanyi hivatalnak, hogy a
nyelvtanfolyam oOraira hagyjanak meg egy savot az o6rarendben, hogy a hallgatok
élhessenek a lehetdséggel. A 2016-2017-es tanévben a nyelvorak kedden és csiitortokon
voltak 17:00-t6] 19:30-ig az érarendbe illesztve.

2016 szeptemberében Ujra meghirdettiik a nyelvtanfolyamot, am ekkor mar valamennyi
hallgaté szamara, fliggetleniil attél, hogy nappali vagy levelez6s munkarendben tanult,
valamint attol, hogy milyen szintii fels6oktatasi képzésben vett részt: FOSZK, Bachelor
vagy Master. A nyelvorak el6re meghatarozott és 6rarendbe illesztett id6pontja, valamint
a szélesebb merités kovetkezményeképpen tobb hallgatd érdekl6dott a nyelvtanfolyam
irant - de természetesen a rendszeresen jaré hallgaték szama ekkor is kevesebb volt, mint
az érdeklédoké. A 2016-2017. tanév 1. félévében két csoportot tudtunk elinditani,
kozéphaladé és haladé szinten, 6sszesen 16 fovel.

2016 06szén a Dunaujvarosi Egyetemen elindult az EMMI Fels6oktatas Struktdra-
atalakitasi Alap altal fianszirozott HASIT, azaz Hallgatoéi Sikerességet Tamogato6 Projekt. A
projekt szamos elembdl tevédott dssze, ezek koziil egyik kiegészitd rész volt a hallgatok
szamara szervezett, a kozépfoku nyelvvizsgara felkészitd nyelvtanfolyam. Mivel a HASIT
projekt 2017. majus 31-én fejez6dott be, ez azt jelentette, hogy 2016-2017-es tanévben a
nyelvtanfolyamok koltségeit a HASIT projekt finanaszirozta.
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Egyrészt a HASIT-nak kdszohet6en, masrészt azért, mert a nyelvtanfolyam egyre nagyobb
ismertségre és népszerliségre tett szert a hallgatok korében, a 2016-2017. tanév 2.
félévében mar harom csoporttal indult el a nyelvtanfolyam: kezd6, kozéphaladé és halado
szinten, O6sszesen 35 f6 részvételével. A masodik félévben résztvevd hallgatok koziil
tobben mar az els6 félévben is jartak a nyelvérakra: 6k folytattdk a nyelvtanulast, mert
ugy érezték, egy félév utan még nem késziiltek fel megfelel6en, hogy sikeresen teljesitsék
a kozépfoku nyelvvizsgat.

A projekt keretében a hallgatoknak heti 6 (2x3) kontakt 6rat biztositottunk. Ezeken az
ordkon a hallgatok gyakorlott nyelvtanarok iranyitasaval késziiltek a nyelvvizsgara.
Ehhez adédott hozza az online tananyag. A hallgatok megkaptak a kidolgozott online
tananyagot, amellyel 6nall6an otthon dolgoztak. Ha minden részét megnézték, elolvastak,
ha minden feladatot becsiiletesen megcsinaltak, akkor hetente kb. 3-4 6rat dolgoztak
online formaban. Ez egyértelmiien kiegészitette a kontakt 6rak anyagat, és hozzasegitette
a hallgatdkat a sikeres kurzsuhoz. Az online tananyaghoz hozzakapcsoltunk heti 1 6ranyi
online konzultaciét a tanfolyamot vezeté nyelvtanarral. A konzultacié soran a kurzus
résztvevdi kérdéseket tehettek fel a nyelvtanarnak akar az online tananyaggal, akar a
kontakt 6ras tananyaggal kapcsolatban.

A hallgatékat igyekeztiink tobbféle médon is motivalni. Mar az erés motivacié volt, hogy
az Egyetem hallgatéi az alma materiikben fejleszthették nyelvtudasukat, raadasul
orarendbe illesztve. A legjelent&sebb kiils6 motivacids tényezd a nyelvtanfolyam ara volt:
igyekeztiink a piaci ar alatti 6sszeget meghatarozni. A heti 6 kontakt 6rabol a
résztvevOknek csupan heti 2 o6rat kellett kifizetnilik; a heti 4 kontakt 6rat, az online
tananyagot és a heti 1 online konzultaciot a hallgatok ingyen kaptak az Egyetemtdl.
Raadasul a heti 2 kontakt 6ra ara is meglehetdsen jutdnyos volt: a hallgatoknak 500 Ft-ot
kellett fizetni 6ranként. Ez azt jelentette, hogy a hallgatok 6sszesen heti 1000 Ft-ot fizettek
a 6 kontakt oraért, az online konzultacioért és az online tananyagért. Félévekre vetitve:
egy hallgatd 6sszesen 13-14 ezer forintot fizetett kb. 70 kontakt 6raért, 13-14 online
konzultaciés oraért és 13-14 hétnyi online tananyagért. A hallgatok a tanfolyam dijat
havonta fizették be a Neptun-szamlajukra, altaldban a hénap 15. napjaig. Vagyis az
egyébként is kedvezményes dsszeget a hallgatoknak nem egyszerre kellett kifizetniiik a
tanfolyam kezdetekor, hanem havi bontasban, havonta 4.000-5.000 forintot.

Szintén motivalo tényezdként hatott, hogy a kurzusok alacsony létszamu csoportokkal
futottak: egyik csoport 1étszama sem haladta meg a 15 f6t, tobbnyire kb. 10 6 tanult egy
csoportban. A nyelvtanarokat ugy valasztottuk ki, hogy azok rendelkeztek
nyelvtanfolyami és nyelvvizsgara felkészit§ tapasztalattal. A hallgatok visszajelzése
alapjan elmondhatd, hogy elégedettek voltak a nyelvtanarok munkajaval. Szintén fontos
tényezd volt, hogy a hallgatoknak lehetdsége volt arra, hogy a DUE tulajdonaban 1év§
céghez tartozé nyelvvizsga-kozpontba jelentkezzenek, vagyis a hallgaték hazon beliil
tudtak akkreditalt kozépfoku nyelvvizsgat tenni. Minden nyelvtanar ismerte az emlitett
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nyelvvizsga-kdzpontban zajlé nyelvvizsgak tipusait, és a hallgatdkat célirdnyosan ezekre
a nyelvvizsgakra készitették fel a tanfolyam soran.

A konstrukcidnak része volt egy mas tipust motivacio is. Ismert tény, hogy ha valamilyen
termékhez, szolgaltatashoz teljesen ingyenesen hozza lehet jutni, annak csokken az értéke
a vasarlok, a fogyasztok szemében - legyen az akdrmilyen j6 mindségl is. Emellett az is
tény, hogy egy kurzus kezdetekor, szeptemberben nagyon sok hallgaté lelkes, &m amikor
jonnek a félévkozi feladatok, a zh-k, beadanddk, beszamoldk, kisel6adasok, csokken a
lelkesedés, és tobben ugy dontenek, inkdbb abbahagyjak a nyelvtanulast, és az arra
forditott id6t inkabb a szakmai targyakra valo felkésziilésre hasznaljak. Mindezek miatt
beiktattunk még eg fontos tényezdt: meghataroztuk a maximalis hidnyzas draszamat. Ez
azért sem volt problémads, mivel a nyelvi kurzus bekeriilt a Neptunba, igy annak a
hallgaténak, aki jelentkezett a nyelvtanfolyamra, az 6rak kurzusként megjelentek az
orarendjében, és ugyanolyan szabdlyok vonatkoztak erre a kurzusra is, mint a
mintatanterv tobbi szakmai kurzusara: vagyis minden hallgaté alairast és érdemjegyet
kapott a félév végén.

A Dunaujvarosi Egyetemen kotelezd az 6rak latogatasa - fliggetleniil az 6ra tipusatol. A
nyelvi kurzus esetében - hiszen az nem volt része a mintatantervnek - magasabb
hianyzasi ratat hataroztunk meg, mint a kotelezd kurzusok esetében. (Kotelezd
kurzusokrol egy félévben 3 alkalommal hidnyozhat a hallgat6.) Abban az esetben
azonban, ha a hallgaté tullépte a megengedett hidnyzast a nyelvi kurzusrdl, vissza kellett
fizetnie az ingyenesen kapott nyelvorak arat - természetesen a kedvezményes, 6rankénti
500 forinttal szamolva. Ezt a kovetelményt belefogalmaztuk a hallgatékkal kotott
szerzddésbe is. Ezzel gyakorlatilag minimadlisra tudtuk csokkenteni a félév kozbeni
lemorzsolddas aranyat.

2016 juniusaban és 2017 januarjaban megkérdeztilk a nyelvtanfolyamon résztvevd
hallgatokat, hogy mi volt a véleményiik a kurzusrdl. Mivel kis létszamu hallgatoi
csoportrdl volt szd, igy a félig strukturalt fokuszcsoportos interjat tartottuk a
legalkalmasabb mddszernek arra, hogy részletesen megismerjiik a hallgatok véleményeét.
A résztvevik allitasa szerint a legfontosabb motivacids tényezd a tanfolyam rendkiviil
kedvez6 ara volt. Lényeges elem volt azonban az is, hogy a nyelvvizsgat hazon beliil tudtak
megcsinalni, gy, hogy az nem az egyetem bels6 nyelvvizsgaja volt, hanem a bizonyitvanyt
egy allamilag akkreditalt nyelvvizsgaztat6 hely adta ki. Szamos hallgaté szamara motivalé
tényezd volt, hogy az angol nyelv ismerete nélkiil nehezen vagy alig lehet boldogulni a
munkaerdpiacon. Ugy tiinik, a hallgaték mara mar tisztaban vannak azzal a ténnyel, hogy
alegalabb kozépfoku szintli idegennyelv-tudas - kiilonosen pedig az angol nyelv ismerete
- alapvetd tényez6 a munkaerdpiacon; e nélkiil szinte lehetetlen diplomas munkat talalni.
Mindent Osszevetve a hallgaték ugy fogalmaztak, hogy az egyetemen szervezett
kedvezményes aru tanfolyamot egy ,vissza nem téré lehetdségnek” érezték.

148



Magarol a tanfolyamrol is nagyon pozitivan nyilatkoztak a hallgatéok. Elmondtak, hogy a
nyelvtanarok folyamatosan motivaltak éket a tanulasra: rendszeresen szamonkérték a
hazi feladatot, gyakran el6fordult, hogy 2 nyelvdora kozott imélben figyelmeztették a
hallgatékat a beadandd fogalmazasra. Az 6rak jo hangulatdak voltak, a nyelvoktatas
kommunikativ volt, a hallgatok sokat dolgoztak parban és csoportban. Szintén fontosnak
itélték meg a hallgatok, hogy az oktatas differencialt volt. A nyelvtandrok nem mindig
azonos szintd és tipusu feladatot adtak az egész csoportnak: akiknek magasabb szintii volt
a nyelvtudasa, nehezebb feladatot kaptak, vagy akik csak az irasbeli nyelvvizsgara
késziiltek, nekik csak olyan tipusu feladatokat hoztak. Természetesen ezt csak azért
lehetett igy megvalodsitani, mert a csoportok létszama alacsony volt, igy a nyelvtanarok
egyenkét tudtak figyelni a hallgatok nyelvtudasara és haladasara.

A 2016-2017-es tanévben a HASIT projekt keretein beliil lehetdség volt a nyelvi képzés
tovabbfejlesztésére. 2017 tavaszan fellilvizsgdltuk a mar meglévé online nyelvi
kurzusokat, és tobb szintet is atdolgoztunk. Emellett kifejlesztettiink egy C1 szint{i online
tananyagot azon hallgaték szadmara, akik a kozépfoknal magasabb szinti nyelvtudast
szeretnének. Jelenleg az Dunaujvarosi Egyetemen 6t kiillonb6zd szinten érhetd el angol
nyelvi online tananyag: a kezd6tdl a fels6foku szintig.

2016 6szén még egy fakultativ lehet6séggel béviilt a nyelvtanulds a DUE-n: elindult a
Nemzetkozi Klub. Az Egyetem oktatéi szerették volna jobban kihasznalni, hogy a DUE-n -
a magyar hallgaték 1észamahoz viszonyitva - jelentds szamu kiilfoldi hallgaté tanul a vilag
szamos orszagabol. A Nemzetkozi Klub keretében havonta egyszer egy estet szerveziink,
ahol minden alkalommal 2 kiilféldi hallgaté bemutatja a sajat orszagat és kulturajat. A
prezentacid, melyet gyakran szinesitenek roévid filmekkel, zenével, s6t targyak
bemutatasaval is, természetesen angol nyelven zajlik. A részvétel teljesen ingyenes az
Egyetem valamennyi polgara szamara. Az el6adasok utan lehet6ség van kérdezni az
el6adoktol, sot beszélgetni az el6addkkal vagy barmelyik kiilfoldi hallgatoval. A
Nemzetkozi Klub rendezvényei egyre népszeriibbek, szamos magyar hallgato és oktaté is
részt vesz az el6adasokon, amellett, hogy a kiilf6ldi hallgatéink koziil sokan minden
alkalommal ott vannak.

Felmeriilhet a kérdés, hogy meddig tart a felsGoktatasi intézmény felel6ssége. Dolga van-
e az egyetemnek azzal, hogy tdmogassa hallgatoit a nyelvvizsga megszerzésében, és igy
abban, hogy a sikeres zaro6vizsga utan a hallgaték atvehessék az okleveliiket. A
magyarorszagi felsoktatasi intézmények meglehetésen kiilonbozéek abban a
tekintetben, hogy milyen tipusa képzést folytatnak, valamint abban, hogy milyen
tarsadalmi rétegbdl keriilnek ki a hallgtéik, és azok hany ponttal jutnak be a
fels6oktatasba. Nyilvanvalo, hogy azok az egyetemek, ahol a bejutasi pontszam rendkiviil
magas, és az oda késziil6 tanuloknak minimum egy, de inkabb két k6zépfoku, sét fels6foku
nyelvvizsgat kell szerezniiik még a kozépiskolas évek alatt, hogy egyaltalan
bekeriilhessenek az adott egyetem adott szakjara, alig szembesiilnek a nyelvvizsga hianya
okozta problémaval. Ezen intézmények hallgatoink tobbsége mar a bemenetkor teljesiti a
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diploma megszerzéséhez sziikséges kimeneti nyelvi kovetelményeket. Ezeknek az
intézményeknek nem kell kiilon6sebb hangsulyt fektetniiik a hallgatéik nyelvi képzésére.
Vannak azonban olyan intézmények, karok, szakok ahova a kotelezd minimalis vagy nem
sokkal magasabb pontszammal is be lehet jutni. Ha ilyen szakra jelentkezik a tanul6, nem
szlikségesek szamara a nyelvvizsga(k)ért kapott plusz pontok, hogy osszegyljtse a
bejutashoz sziikséges magas pontszamot. Igy ha csak a kozépiskolai nyelvtanar vagy a
csaladi hattér nem motivalja eléggé, ezek a tanul6k nem eléggé motivaltak arra, hogy a
kozépiskolai évek alatt legalabb egy idegen nyelvbdl megszerezzék a kozépfoku
nyelvvizsgat.

Az egyetemi képzés felépitésben, kovetelményrendszerében jelentdsen eltér a kozépfoku
oktatastdl, igy a hallgatéknak gyakran jelentds eréfeszitést kell tennitik, hogy teljesitsék
az egyetem kovetlményeit. Gyakran arra mar nem marad id6, energia és - nem
utolsésorban - pénz, hogy nyelvtanfolyamra jarjanak, fejlesszék nyelvtudasukat, és az
egyetemi képzésiik ideje alatt megszerzzék a szilikséges szintli és szamu nyelvvizsgat.
Mivel a Dunaudjvarosi Egyetem is azon fels6oktatdsi intézmények kozé tartozik,
amelyeknek nem minden hallgatéja rendelkeziek kézépfoku nyelvvizsgaval egyetemi
tanulmanyaik megkezdésekor, a DUE vezetése gy itélte meg, hogy az egyetemnek dolga
van ezzel, és ezért inditotta el a Nyelvi Pilot Projektet.

Az elmult 3 félév alatt, midta a projekt zajlik az egyetemen, a hallgatok egyre tobb
informacioval rendelkeznek errdl a lehetdségrdl, a félév elején mar kérdezik és keresik,
hogy hogyan lehet beiratkozni a nyelvtanfolyamra. Ezért az egyetem tgy dontott, hogy
igyekszik folytatni ezt a képzést, és megkeresi a kereteket hozza. 2017 6szét6l a nyelvi
képzés beépitésre keriilt az EFOP 343 projektbe. Természetesen a korabban kialakitott
paramétereket és feltételek mddositani kell, és hozzaigazitani az unids projekt
elvarasaihoz és lehetdségeihez.

A nyelvi projekt kiszélesitése

A fels6oktatasi felvételi eljarasrol szolé 423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet 23. § (3)
bekezdés a) pontja alapjan 2020-t6l alapképzésre és osztatlan képzésre csak az a
jelentkez6 vehetd fel, aki
a) rendelkezik legalabb egy, B2 szint(j, altaldnos nyelvi, komplex nyelvvizsgaval vagy
azzal egyenértéki okirattal;

vagy
b) legalabb egy nyelvbdl emelt szinti érettségi vizsgat tett;

vagy
c) rendelkezik fels6foku végzettséget tanusitd oklevéllel. (Ez utdbbi feltétele a
kozépfoku nyelvvizsga!)
Vagyis azokat a tanuldkat, akik legalabb az érettségiig nem szerzik meg a kozépfoku
nyelvvizsgat, a rendszer automatikusan kizarja a felvételi eljarasbol, igy a fels6foku
oktatasi intézmények alap- vagy osztatlan képzéseibe val6 bekertlésének lehet6ségébdl.
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Ez a rendelkezés érinteni fog egyrészrdl vélhet6en tobb ezer hallgatot és csaladot,
masrészrol pedig szdmos felsoktatasi intézményt és/vagy kart is.

A rendelkezés azokra a tanuldkra vonatkozik el6szor, akik mar beléptek a kozépfoku
oktatasba, és a 2017-2018-as tanévban kezdik el a 10. évfolyamot. A nyelvtanarok
tapasztalatara alpozva az Eduline felmérte, hogy hany 6ra sziikséges ahhoz, hogy valaki a
0 szintrdl indulva elérje a kézépfoku nyelvtudast. Hirom nagy eurépai nyelvet (angol,
német, franca) megvizsgalva azt allapitottak meg, hogy a szilikséges tanorak szama 500-
650 - és ehhez jarul még hozza kb. ugyanennyi 6raban az otthoni felkésziilés. A valaszok
alapjan az rajzolédott ki, hogy az angol nyelv kézépfoku tudasahoz kicsit kevesebb, mig a
francidéhoz kicsit tobb ora sziikséges.
(http://eduline.hu/nyelvtanulas/2014/9/12/Hany ora alatt szerezhetitek meg a koze
pfok 4FOBDC) A nyelvtanarok azonban hozzatették azt is - és ezt a szerzd sajat
nyelvtanari tapasztalata is megerdsiti -, hogy a sziikséges 6ramennyiség jelentds
mértékben fligg a tanulé szorgalmatdl, hozzaallasatdl, nyelvérzékétél és nem
utolsésorban a nyelvtanartol is.

Felmeriil a kérdés, mi lehet az oka, hogy sok tanul6 nem tudja megszerezni a kézépfoku
nyelvtudast és a kozépfokd nyelvvizsgat az érettségiig. Az alapvetd jogok biztosanak
jelentése szerint (http://nyelvtudasert.hu/cms/data/uploads/jelentes-a-felsooktatasi-
felveteli-nyelvvizsga-koevetelmenyeirol-360 2017.pdf) hazdnkban a 8. osztaly
befejezésekor a tanuloknak AZ szintli (alapfoku) nyelvtudassal kell rendelkeziiik.
Magyarorszagon az elsdé idegen nyelv minimdlis 6raszama a jelenleg hatdlyos a
kerettantervben 860 6ra, ami magasabb, mint a tobbi eur6pai orszagban a 2012-es
Eurépai Unids Key Data adataival 6sszehasonlitva (Franciaorszag: 783 6ra, Csehorszag:
617 ora, Ausztria: 570 ora, Romania 472 ora)
(http://ec.europa.eu/dgs/education culture/repository/languages/policy/strategic-
framework/documents/key-data-2012 en.pdf). Feltételezve, hogy a tanuldé ugyanazt az
idegen nyelvet legalabb 4. osztalytdl legalabb heti 3 6raban tanulja az altalanos és a
kozépiskoldban is (ez az angol nyelv esetében elég gyakori), a tanul6k nagy tobbségének
meg kellene szereznie a nyelvvizsgat a kozépfoka tanulmanyaik ideje alatt, ugyanis az
érettségiig sokkal tobb nyelvérajuk van, mint amennyi optimalisan sziikséges a kozépfoku
nyelvvizsga megszerzéséhez.

Természetesen jelen tanulmanynak nem célja, hogy ezen anomalia mogotti okokat
feltarja, a pusztan szamitasokra alapozé ellentmondas azonban jdl ravilagit arra, hogy a
probléma nem csupan abboél adddik, hogy néhany tanulénak nem megfelel6 a nyelvérzéke
vagy a hozzaallasa, hanem rendszerszintl. A Nyelvtudasért Egyesiilet felmérése szerint a
magyarorszagi iskolai nyelvoktatds bajban van: ,eredményessége erdsen
megkérddjelezhetd, mikdézben a hatékonyabb miikédéshez sziikséges feltételek egy
jelent6s része biztositottnak tiinik”. Azt is megallapitottdk, hogy a nyelvoktatas
hatékonysdga rendkiviil nagy kiilonbségeket mutat az adott telepiiléstél és az
intézménytdl fiiggben, ezért a tanulok esélyegyenl6sége meglehetdsen alacsony.
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(http://nyelvtudasert.hu/cms/data/uploads/jelentes-a-felsooktatasi-felveteli-
nyelvvizsga-koevetelmenyeirol-360 2017.pdf)

Azzal szinte mindenki egyetért, hogy a B2 szint(i idegennyelvi szintkovetelményt elére
kellene hozni a fels6oktatas bementi kovetelményeként, hiszen igy elkeriilhetd lenne
kiadott diplomak nem elegendé szama, 6sszehasonlitva a zardvizsgat tett hallgatok
szamaval; valamint legalabb ilyen szintli nyelvtudas sziikséges a szakmai boldogulashoz
a munkaerdpiacon. Az Egyesiilet eln6ke azonban azt is hangsulyozza, hogy noha a
kozépfoku oktatds képes lehet a tanuldk felkészitésre a kozépfoku nyelvvizsgara, ehhez
komoly tamogatasra van sziikség, hiszen mindezt Ugy kellene megvaldsitani, hogy ne
rontsuk a tanuldk esélyegyenldségét, és ezért a teljesités felel6ssége nem tolhato at teljes
mértékben az  intézményekre, a  nyelvtanarokra és a  csalddokra.
(http://nyelvtudasert.hu/cms/data/uploads/jelentes-a-felsooktatasi-felveteli-
nyelvvizsga-koevetelmenyeirol-360 2017.pdf)

Bar az alapjogok biztosa jelezte, hogy az emlitett kormanyrendelet alapjogi aggalyokat vet
fel, és el6szor a megfeleld nyelvtanulas lehet6ségét kellene minden kozépfoku oktatasi
intéményben megteremteni, és csak utana kellene nyelvvizsgahoz kotni a fels6oktatasi
felvételit, arrol egyelére nem érkezett hivatalos jelzés, hogy a kormany visszavonja-e a
rendeletet. A Dunaujvarosi Egyetem beiskolazasi kornyezetére jellemzd, hogy leendd
hallgatéink egy része nem rendelkezik kozépfoku nyelvvizsgaval az egyetemre valo
bejutaskor. Az egyetem vezetése nem sok esélyt lat arra, hogy ez a helyzet az
elkovetkezendd egy-két évben jelentésen megvaltozna. Ezért Uigy hatarozotak, hogy a
DUE figyelmet fordit a jelenleg kdzépiskolds populaciora is - kiillondsen azokra, akik a
DUE-n tervezik a tovabbtanulast -, és a nyelvi projektet kiterjesztik a kozépiskolasokra is.
Ennek kidolgozasa most kezd6dott el.

Természetesen itt sokkal tobb szempontot kell figyelembe venni, mint az egyetemi
hallgatoknak kinalt nyelvtanfolyamok esetében. Mig a hallgatok nyelvi képzése egy
kétoldalu egytlittmiikddésre épiilt (egyetem - hallgatd), addig a kozépiskolas tanuldk
szamara kinalt nyelvtanfolyam tobbszereplés egyiittmiikodést igényel, hiszen
semmiképpen nem hagyhat6 ki a tanulé mellett a sziil6, tankeriilet és a szakképzési
centrum és az iskola sem. Ugyanakkor pontosan meg kell hataroznunk azokat a
motivacios tényezdket, amelyek behivjak a tanulékat a nyelvtanfolyamra, valamint ki kell
dolgoznunk a mindkét fél (egyetem - tanulé/csalad) szamara kolcsondsen el6nyos
feltételeket.

Irodalom:

e Andras Istvan - Kiss Natalia (2014): What Makes (or not) a College Student Want
to Learn a Foreign Language? Revisiting the Concept of Motivation. 2nd IRI
International Conference. Slovakia, Komarno. 17-21 October 2014.
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Koltai Zoltan

Munkatarsaknak szolo nyelvi képzés a Pécsi
Tudomanyegyetemen. Tapasztalatok és jovore vonatkozo
elképzelések

Minden szervezet életében kiemelt jelentdségli cél, hogy a munkakérhoz kapcsol6do
kovetelmények és az adott munkakort betolt6k egyéni kompetencidi minél nagyobb
mértékben illeszkedjenek egymashoz. Mindez nem csak azért lényeges, mert ezaltal
novelheté a munkatarsak potencidlis teljesitménye, hanem azért is, mert a magas szint(
kompetenciak birtoklasa egyben a szervezeti fejlédés zaloganak is tekinthetd. A képzések
célja az, hogy a valtoz6 kovetelményekhez nélkiilozhetetlen kompetencidkat
folyamatosan biztositsa a munkatarsaknak, ,olyan HR tevékenység, amelyben kozvetve
megjelenik a szervezet stratégiaja, minden olyan kompetencia-fejlesztésre vonatkozo
erdfeszités, amely a szervezet tartés és eredményes miikodését hivatott biztositani.”
(Nemeskeéri - Pataki 2007:262)

A belsé nyelvi képzés alapkoncepcidja

A Pécsi Tudomanyegyetem Modern Varosok Programjahoz kapcsol6doan kiemelkeden
fontos célnak tekinti az egyetemen nem-oktaté munkakoérben dolgoz6 kollégak
nyelvtudasanak fejlesztését. Ennek érdekében 2016 6szétdl az egyetem bels6é képzési
rendszerében a hatékony nyelvi kompetencia-fejlesztés lehetdségét kinaltuk az
érdekl6do kollégaknak. Az angol és német nyelvi képzések 60 6ras modulokban zajlottak,
heti 2X2 6ra id@beosztast feltételezve, 15 héten keresztil. A nyelvérdk hétf6tdl
csutortokig, 8-18 ora kozott keriiltek megtartasra, ezzel az 6rak munkaiddben és azon tul
is lebonyolithatdva valtak, alkalmazkodva a résztvevéi igényekhez. A képzés kozépszintig
(KER B2) tortént, annak lebonyolitdsdba az Idegen Nyelvi Kozpont altal biztositott
nyelvtanarok kapcsolddtak be.

Az altalunk megcélzott csoportok az alabbiak voltak:
e tanulmanyi osztalyok munkatarsai,
e tanszéki adminisztratorok,
e tamogatd funkcidt ellatok, tigyintézdk, referensek,
e konyvtarosok,
e egészségligyi terileten dolgozok,
e portasok, telefonkézpontosok, ruhatari dolgozok.

A képzés résztvevdinek kedvezd, 370 Ft/oéra koltségtdl tudtuk biztositani a nyelvtanulas
lehetdségét, ami magaban foglalta az oktatason kiviil a szintfelméréssel, vizsgaztatassal,
oklevél kiallitassal kapcsolatos valamennyi koltséget. Amennyiben a képzés
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finanszirozasat részben vagy egészben az érintett szervezeti egység vallalta, illetve a
képzéshez munkaid6 kedvezmény Keriilt biztositdsra, annak feltételeként a
résztvevoknek a tanfolyam végén sikeres modulzard vizsgat kellett tennilik. Az
intézményi beiskolazas mellett természetesen az Onkoltséges képzésre is lehetéséget
biztositottunk kollégainknak.

A juliusban és augusztusban zajl6 kétlépcsds tajékoztaté kampany soran igyekeztiink az
egyetem valamennyi szervezeti egységét megszolitani. A dékanok, kancellari és klinikai
igazgatok, rektori hivatali vezet6k mellett a humanpolitikai referensekhez is eljuttattuk
tajékoztatd leveliinket, ezzel is el6segitve a minél szélesebb korl informaci6aramlast. A
rektori és kancellari vezetés tdmogaté hozzaallasanak, a Humanpolitikai Igazgatosag
kooperativ egylittm{ikodésének és a széleskorii tajékoztatasnak kdszonhetéen tobb mint
450 f6 jelezte felénk érdekl6dését, nagyobb részben az angolt, kisebb 1étszamban a
németet megjelolve valasztott nyelvként.

RH, OIG: 23 f6

Karok: 47 f6

Klinikum: 168 f6 Kancellaria: 142 f6

1. abra: A végleges résztvevik egyetemen beliili megoszlasa (380 £6)
RH: Rektori Hivatal, OIG: Oktatasi Igazgatdsag

Ahogy az 1. abran lathato, a résztvevok két olyan tertiletrdl érkeztek legnagyobb szamban
(Klinikum, Kancellaria), melyek felé az egyetem korabban kevésbé nyitott képzési
kinalataval. Fontos szempontnak tekintettiik, hogy bels6 nyelvi képzésiink altal az
egyetem valédi tanulé szervezetként miikodve a dolgozdk szélesebb korére terjessze ki a
feln6ttkori tanulas lehet6ségét, ezzel is elismerve a human erdforrasok alapvetd
fontossagat és a valtoz6 kornyezeti viszonyokhoz torténd proaktiv alkalmazkodas
nélkiilozhetetlenségét (Szirmai - Klein 2009). Képzésiink megvaldsitdsa soran
természetesen kiemelt figyelmet forditottunk a felndttképzés alabbi sajatossagaira:
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o a felnottképzésre csak erre felkésziilt képzdk alkalmasak (ezért dontottiink ugy,
hogy az Idegen Nyelvi K6zpont altal delegalt, tapasztalt nyelvtanarokat vonjuk be
a programba),

o fontos a motivacié megerdsitése, a résztvevok folyamatosan gy6zédjenek meg a
képzés hasznossagarol (a képzés tartalmi kovetelményeit ugy allitottuk Ossze,
hogy az illeszkedjen a részvevd kollégak napi munkavégzéséhez),

e a felndttek megalapozottabb Onértékeléssel rendelkeznek, ezért abban kell
tdmogatast kapniuk, amiben valéban fejlédniiik sziikséges (ezt a célt szolgalta az
otfokozatu képzési szintek kijelolése),

o iddkorlatok és terhelhet6ség figyelembe vétele (a munkatarsak napi
id6beosztasahoz és munkahelylik foldrajzi elhelyezkedéséhez legjobban
illeszkedd csoportbeosztast készitettiink),

e igény a visszajelzésre a képzés soran (ez részben a munkaltatéi tamogatas
eléfeltételeként meghatarozott zarovizsgaval, részben a résztvevoi elégedettséget
kutat6 sajat kérd6ivvel valosult meg). (Nemeskéri - Pataki 2007)

A képzés tervezésének és megvalositasanak fobb allomasai

A jol végiggondolt képzési terv figyelmet fordit a szervezeti célok és az egyéni ambiciok
osszhangjara, valamint rogziti a képzési célok megvaldsitasahoz leginkabb illeszkedd
modszereket és a szlikséges eréforrasokat. Képzési programunk 6sszedallitdsanal az alabbi
szempontokat vettiik figyelembe (Nemeskéri - Pataki 2007, Karoliny - Poér 2017):

e célok meghatarozasa,

e atartalom, tananyag meghatarozasa,

o szervezeés (helyszin, id6beosztas),

o képzok,

e aprogram ellendrzése.

2016. szeptember 5-9. kozott minden nap tajékoztatokat tartottunk a regisztralt
érdekl6dok részére, amit szeptember 12-én egy pottajékoztatoval zartunk le. A részben
déleldttre, részben munkaid6 utanra szervezett megbeszélések célja a fizetési feltételek
pontositasa, az egyéni résztvevdi igények tisztazasa, valamint a nem kezdd csoportokba
jelentkez6k szamara a nyelvi szintfelmérés lebonyolitasa volt. Szintén a tajékoztatok
keretében irtak ala a kollégak azokat a képzési szerzddéseket, melyekkel megerdsitették
felénk nyelvtanulasi szandékuk komolysagat. Ez utébbi dokumentumok képezték késébbi
csoportképzéseink alapjat.

Természetszerlileg nem mindenki vett részt e tajékoztatokon, vagy egyszerlien a mi
koncepcidnk nem felelt meg az érdeklddd kollégak eldzetes varakozasainak, igy a nyelvi
szintfelmérdk feldolgozasat kovetéen 380 fére készitettiik el csoportbeosztasra
vonatkozo tervezetiinket. A csoportok kialakitasa soran elsédleges szempontunk a
meglévé nyelvtudas volt, torekedve arra, hogy minél egységesebb legyen az egy
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csoportban tanulok tudasszintje. Az aktudlis nyelvismeret mellett (2. abra) figyelembe
vettik a résztvevfk munkavégzésének helyét, valamint azt, hogy a tanfolyam
munkaid6ben vagy azon tul valdsulhat meg.

A rendelkezésre allé informacidink alapjan minden érdekl6dének megktldtiik a szamara
javasolt csoportot, egyben azt az egyéb csoportot is, ami alternativaként allt
rendelkezésére, biztositva ezzel az esetleges valtoztatas lehet6ségét. Mindez rugalmas
hozzaallast biztositott a résztvevdk foldrajzi és id6beli preferenciaihoz, ellenben a
csoportok kozotti atjaras az altalunk kordbban tervezett 10-15 f6 kozotti 1étszamoktol
valo lefelé (8 f6) és felfelé torténd eltérést (18 {6) is eredményezett. A nagyobb létszamu
csoportokat személyesen is felkerestiik abbdl a célbél, hogy felhivjuk a résztveviék
figyelmét az egyéb idépontokra és helyszinekre, valamint csoportbontasra is sor kertilt
ebbdl kifolydlag. A hozzank beérkez6é kérések alapjan végiill a csoportok hétf6tdl
csuitortokig kertiltek beosztasra, részben reggeli, részben koradélutani, részben
munkavégzést kovetd kezdési idopontokkal.

A szeptember 26-i héten megkezdett képzések Osszesen 31 csoportban, a varos 10
kilénbozo6 helyén, 5 nyelvi szinten zajlottak. Mindenkori helyszinként az egyetem azon
intézményét javasoltuk, ahonnan a résztvevék tobbsége kikeriilt, heterogén csoportok
esetében az egyetem Ifjusag uti és Szanté Kovacs Janos utcai épiiletét részesitettiik
elényben, ahol nagyobb szadmban biztositottak résziinkre tantermeket. Utdbbi
helyszineken 11-11 csoport kapott helyet, amit ezuton is kdszonilink az érintett karok
oktatasi vezetdinek.

haladé 24 f6
kozéphaladé 40 f6
alkezd - kezdd 211 £6

el6kozéphalad6 105 6

2. abra: A résztvevik tudasszint szerinti megoszlasa
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A képzési szerzddések elkészitéséhez minden esetben megkértilk a munkaltaté arra
vonatkoz6 nyilatkozatat, hogy tdmogatja-e, és ha igen, milyen formaban a jelentkezd
munkatars képzésen torténd részvételét. Az alabbi opciokat kinaltuk fel a munkaltatok
részére:

e intézményi beiskolazas keretében a munkaltato fizeti a képzés koltségét, valamint
lehet6vé teszi a képzés munkaidében torténd lebonyolitasat, melynek
feltételeként a résztvevoknek sikeres modulzaré vizsgat kell tenniiik,

e intézményi beiskolazas keretében a munkaltatd fizeti a képzés koltségét, melynek
feltételeként a résztvevoknek sikeres modulzaroé vizsgat kell tennitik,

e intézményi beiskolazds keretében a munkaltaté lehetévé teszi a képzés
munkaidében torténé lebonyolitasat, melynek feltételeként a résztvevéknek
sikeres modulzaro vizsgat kell tenniiik,

e a munkaltaté sem a képzés koltségét, sem munkaiddé kedvezményt nem kivan
biztositani a részvevik szamara,

e egyéb tamogatasi forma (utdbbira példaként szolgalt a képzési koltség fele
0sszegben torténd munkaltatd altali atvallalasa vagy a képzés utdlagos, sikeres
modulzaré vizsgat kovetd tAmogatasa).

Ahogy az a 3. dbran lathaté, a résztvevik tobbsége tAmogatott formaban kapcsoldédott be
képzésiinkbe, de azok szamardnya sem volt elhanyagolhaté (a résztvevok tobb, mint
25%-a), akik onkoltséges formaban, munkaiddn tul csatlakoztak a programhoz.

A résztvevik esetében minimalis, 20 f6 alatti lemorzsoldédasrél tudunk csak beszamolni,
melynek tobbsége nem is tekinthet6 valodi lemorzsol6dasnak, mivel jelentds részben az
érintett kollégdk meg sem kezdték a programot. Bar alairt képzési szerzédéssel 6k is
rendelkeztek, részben a Humadnpolitikai Igazgatésag utélagos, djabb szerzddésére
tekintettel, részben a korabbi vallalasainktdl eltérd csoportlétszamok okan semmilyen
szankciéra nem Keriilt sor esetiikben.
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kizarélag munkaid6
kedvezmény 7 f6

tamogatas
nélkiil 98 6
teljes tanfolyamdyij
tanfolyamdij fele 20 6 25516

3.  abra: Arésztvev6k megoszlasa tamogatasi forma alapjan

Elfogadva azt a tényt, hogy a képzési tevékenység akkor hatékony, amennyiben igazodik
a szervezet stratégiai céljaihoz, tervezett és értékelt folyamat, valamint az érintettekkel
val6 folyamatos egyeztetésen alapul, kiemelt figyelmet forditottunk a résztvevdi
visszacsatolasra. A képzés eredményességi értékelésének ot lehetséges szintje kozil (1.
résztvevoi elégedettség, 2. az elsajatitott ismeretek értékelése, 3. a munkafeladat
megoldasanak értékelése, 4. a szervezeti eredményekre gyakorolt hatas, 5. a befektetés
pénzbeli hozamanak becslése) az els6é és a masodik szint értékelésére forditottunk
figyelmet (Nemeskéri — Pataki 2007). El6bbihez a tanfolyam végén kitoltésre keriild
kérddéiviink, utébbihoz a képzést lezard vizsga biztositott megfelel6 informaciot.
Természetesen nem hagytuk figyelmen kiviil azt sem, hogy a képzés sikere nem csak a
program kialakitasan és lebonyolitasan mulik, de legalabb ennyire meghatarozok a
résztvevok személyes tulajdonsagai, valamint a munkahelyi kérnyezet. (Karoliny - Poor
2017)

Osszesen 239 résztvevd toltotte ki elégedettségi kérdéiviinket. Az 1-10 pont kozotti
skalan magas, 9,3 pontot kapott képzésiink. Ezen beliil az oktaték 9,7-es, a szervezés 9,1-

es és a tananyag szintén 9,1-es pontértéket ért el, de az infrastrukturalis adottsagokra
(8,5) és a tanultak hasznosithatosagara (8,3) adott értékek is jonak mondhatok.

Jovobeni tanfolyamokra vonatkozo javaslatok

Természetesen latunk tovabbi lehet6ségeket a belsé nyelvi képzés fejlesztésére, igy
tobbek kozott tervezziik:
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¢ atanulmanyi szerz6dések személyes alairatasat a tajékoztatdo megbeszéléseken, a
feln6ttképzési és tanulmanyi szerz6dés egybevonasat,

e a csoportbeosztas elkészitését a tajékoztatok idépontjara, helyszin és idépont
megjelolésével, ezzel is biztositva az azonnali, személyes dontéshozatal
lehet6ségét,

e a Kképzések idOpontjanak szemeszterkezdéssel torténd szinkronizalasat,
megkonnyitendd az elegendd szamu terem biztositasat a sziikséges helyszineken,

o végill a fizetési hatarid6k pontosabb betartatdsat, az ezzel kapcsolatos
kommunikacié hatékonyabba tételét.

Irodalom:

e KAROLINY Martonné - POOR Jézsef (2017): Emberi eréforras menedzsment
kézikonyv. Rendszerek és alkalmazasok. Budapest, Wolters Kluwer.

e NEMESKERI Gyula - PATAKI Csilla (2007): A HR gyakorlata. Budapest, Ergofit Kft.

e SZIRMAI Péter - KLEIN Sandor (2009): Uzleti tervezés - Uzleti gondolkodas.
Indulé vallalkozasok tervezése. Budapest, Edge 2000 Kiadoé.
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Bajner Maria
A ,(lifelong) learning” ujradefinidlasa

Atalakuléban az oktatas, valtoznak a piaci szereplék, akarcsak az oktatassal kapcsolatos
igények, valtoznak az oktatasi mddszerek. Ezek a valtozasok arra késztetik az oktatas
szerepl6it - az oktatdspolitikusoktél, a fenntartéktol, az intézményvezetékon at az
oktatokig - hogy alkalmazkodjanak. Sokakban felmeriil a kérdés, hogy vajon az j
technolégidk bevezetésével teljesen megvaltozik-e mindaz, amit tanulasnak, vagy ismeret
elsajatitasnak gondoltunk, és elég-e kovetni a trendeket, vagy a valtozasok elé kell menni.
Ahhoz, hogy valaszolni tudjunk a dilemmakra, meg kell vizsgalni a vilaggazdasagi
folyamatokat, a tanulds megvaltozott szerepét, az oktatasi piac és a technolégiai boom
egymast erdsit6é hatasat.

Az oktatast jelenleg befolyasolo folyamatok

Trends Shaping Education OECD kiadvany (http://www.oecd.org/edu/trends-shaping-
education-22187049.htm) részletes elemzést nyujt az oktatasi trendek kialakulasanak
hatterérdl. A novekedést eredményezé egyik ok a kozépiskolat befejezettek, a kozépfoku
végzettséget szerzettek szamanak emelkedése, a fels6oktatds, a diplomak iranti
megnovekedett igény, mig a masik jelentds, valtozast el6idéz6 tényez6 inkabb szociologiai
jellegl. Ide sorolhatdk a fejlédd vilag fliggetlenségi mozgalmai, iparosodasi, valamint a
demokratizacids és urbanizacios folyamatai.

A tovabbtanulas iranti érdeklédés alatamasztja azt a nézetet, hogy a poszt-indusztrialis
tarsadalmak gazdasagi fejlodéséhez képzett munkaerdre van sziikség. A legnagyobb igény
a szellemi munka irant mutatkozik meg, ezen beliil is kiemelkednek a koézszféra, és a
szolgaltatasok. A felgyorsult technologiai fejlodés felerdsitette ezeket az igényeket, és
tovabb motivalta az érintetteket a diploma megszerzésének iranyaba (Gibbons, 1998;
Schofer and Meyer, 2005 and Altbach et al., 2009).

A 2016-0s OECD kiadvany statisztikajabol jol lathaté az oktatasba bevont feln6tt lakossag
oktatasi részvételének emelkedése 2012-2015 kozott. Az OECD orszagok koziil atlagosan
a felndtt lakossag 50%-a vesz részt egy adott évben valamilyen formalis vagy nem-
formalis oktatasban. (Pl. Finnorszadgban 72%, Oroszorszagban 22%, USA-ban 60% Az
aranyok kozott nagyfoku eltérés tapasztalhaté: Uj Zéland és Svédorszag 60%-os részvétel,
Gorogorszagban és a tablazatban nem szereplé Magyarorszagon kevesebb, mint 15%.)
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Survey of Adult Skills, 25-64 year-olds
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1.4bra: A feln6ttek részvétele az oktatasban
(Forras: Education at a Glance. 2016:28)

Az elmult fél évszazad kétségteleniil legszembeti{indbb trendje a fels6oktatas vilagméreti
expanzioja, ahogy azt a 2. dbra mutatja. A felgyorsult folyamat az 1990-es évek kozepétdl
kezdédik, majd a 21. szazad els6 10 évében 5,9%-os éves emelkedés lathat6. 2025-re a
fels6oktatasi hallgatok szdmanak tovabbi névekedése az elérejelzések szerint el fogja érni
a 263 milliot.
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Figure 1.1 - Trends in higher education enrolments worldwide, 1970-2025
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Source: UNESCO Institute for Statistics Data Centre for 1970-2010 and Daniel (2009) for 2025 forecast.

2. &bra: Vilagméreti trendek a felsGoktatasban 1970-2025-ig
(Forras: http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/AHELOFSReportVolume1.pdf

Ennek kovetkezménye, hogy az intézmények egyre differencidltabbak, nagy a
valtozatossag, a képzési palettdk szinesednek. A hagyomdanyos egyetemek egyre
kecsegtet6bb ajanlatokkal rukkolnak eld, beleértve a rovid ciklusu képzéseket, és a
gyakorlatiasabb, szakmai készségekre 6sszpontositd, diplomat ad6 kurzusokat. A képzési
formak szintén jelent6sen megvaltoznak. A hagyomanyos, teljes hosszisagu, nappali,
campushoz kotott felndtt képzések sokkal inkabb a "lifelong learning" ideoldgia
konzervativ sémajaba, és nem a munka és csaldd mellett tanulé hallgaték elvarasaihoz
illeszkednek. Egyre nagyobb teret hoditanak a tavoktatas kiilonb6z06 fajtai, beleértve az e-
learninget, és az egyéb online megoldasokat. Ez azt eredményezi, hogy széles rétegek
szereznek magasabb kvalifikaciot, és valnak a globalis oktatasi piac szerepl6ivé, mikézben
a hallgatékért folytatott verseny erésodésével kell szamolni
(http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/AHELOFSReportVolume1.pdf).
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Felnéttoktatas: Lifelong helyett Continuous Education

Education and Training Monitor 2016
(http://ec.europa.eu/education/sites/education/files/monitor2016_en.pdf) tanulmany
ravilagit arra, hogy a tanulas nem ér véget a diploma atvételével. A tanulashoz, a tudashoz,
kvalifikaciéhoz kapcsolodé felfogas az elmult tiz évben 0j értelmezést kapott. Fiiggetleniil
attol, hogy hagyomanyos, vagy nem hagyomanyos kornyezetben torténik, ismert
modszerekkel, vagy eddig szokatlan médon, 4j technolégidkkal megtdmogatva, a tanulas
végeredménye, az akkreditalt, hitelesitett dokumentum az alkalmazhatésag feltétele, és
egyben a jobb élet zaloga.

Legalabbis eddig ez igy volt. Mig a legtobb fels6oktatasi intézményben szakmai képzés
folyik, egy adott szakmara torténik a felkészités, nem gondolnak arra, hogy mire az elsé
évesek diplomaznak, sok szakma eltlinik, atalakul, szakiranyok elavulnak, tantervek,
képzési anyagok valnak feleslegessé, korszerlitlenné. Az akadémia altal akkreditalt
szakmai képzési kovetelményeknek meg kell felelnilik a naprakész gyakorlati
elvarasoknak, és a holnap munkaerdpiaci igényeinek. Nagy kihivas el6tt allnak a képz6
intézmények, akik a munkaerdpiachoz torténd alkalmazkodast innovativ projektek
inditasaval, valamint a tudomanyos-technol6giai eredmények képzési anyagaikba torténé
folyamatos beépitésével teszik lehet6vé (http://www.chronicle.com/article/What-
Industry-Wants/240128).

Az élethosszig tartdé tanuldsrdl alkotott felfogds sem ugyanaz. A fogalom tdlnétte a
"hobbi- vagy rekreacios célu tevékenység" besorolast, és nem arrél szoél, hogy tobb id6t
kell az akadémiai kdrnyezetben tolteni, iskolapadba visszaiilni, szellemileg felfrisstilni,
vagy egy Uj k6zosség részese lenni. Arrdl sem szo6l, hogy minél tobb bizonyitvanyt, vagy
diplomat kell gy(jteni, bar kétségkiviil a tanusitvanyok megléte a legtébb esetben
alkalmazasi el6feltétel.

Aleginkabb szembetling valtozas az, hogy az oktatast igazitjuk az élethez, és nem forditva.
Ez az Ujfajta megkozelités megforditja a hagyomanyos tanuldsi modellt, ahol a képesités
jeloli ki a kurzusok és a kreditek helyét, hogy mikor, mit kell tanulni - élethosszig. Az
élethez, az adott élethelyzethez igazod6 tanulas nem feltétleniil egymasra épiil6, eldre
lathato, kiszamithat6é kurzusok sorozata.

A globadlis gazdasag gyorsan fejléd6 technoldgidjaval olyan munkaerdre tart igényt, akik
magas szinten elsajatitott szakmai kompetencidkkal rendelkeznek, fiiggetleniil attél, hogy
ezt az iskolaban, vagy a munkahelyen szerezték-e meg. A diploma az oktatasi elé6menetel
hagyomdanyos indikatora, amely utat nyit az 0j lehet6ségek iranyaba: Viszlat akadémia,
hell6 kompetencia! Mindezzel azt hangsulyozzuk, hogy a tanulds nem ér véget ott, és
akkor, amikor a formalis oktatisnak vége. A munkavallaléi készségek, a Kkulcs
kompetenciak, amelyek a tanulasi készségeket -és egyebek mellett- a digitalis
készségeket is tartalmazzak, csupan a tovabbi tanulmanyok el6feltételei. A potencialis
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tanul6 csak akkor tud aktiv szerepet vallalni a sajat tanulasaban, miutan ezeknek a
készségeknek az elsajatitasa is megtorténik. Erre mar tobb egyetem is rajott, nem
véletlen, hogy szeretnék a populacid ezen részét bevonni az oktatasba, hogy befejezzék a
tanulmanyaikat
(https://www.felvi.hu/pub_bin/dload/felsooktatasimuhely/Elemzesi_]elentesek/FE]_2
017_2.pdf).

Az Uj Készségek Tervezete Eurépdban (2016) [The New Skills Agenda for Europe 2016] c.
kiadvany az 4j munkavallalasi készségeket fontos alkalmazasi el6feltételként definialja.
Azzal érvelnek, hogy az élethosszig tartd tanulas élethelyzethez igazitott,
nélkiilozhetetlen tanulasi készség, mely sokkal rugalmasabb id6-és motivacios
keretekkel rendelkezik, mint a korabbi felfogas.

Az egyetemek bevonasa a felnottképzésbe: kényszer vagy sziikség?

Oktatasszakért6k a vildgon mindeniitt azt jelzik, hogy az oktatas inflexiés ponthoz
érkezett. A fels6oktatasi részvétel eldsegiti a magasabb szint(i tArsadalmi mobilitast és
megnyitja az utat a jobb elhelyezkedési lehet6ségek felé. Az egyetemek tobbféleképpen
prébaljak ujradefiniadlni a szerepiiket, és célzott marketing lizeneteket kozvetiteni a
potencidlis piaci résztvevék felé. Ahogy azt a kordbban emlitettliik, az oktatas
intézményesitett Gjraértelmezésében kozponti szerepe van a felnéttképzésnek, és az
élethosszig tart6é tanulasnak. Egyre novekszik azoknak a hallgatoknak a szama, akik a
kevésbé tradiciondlis utat valasztjdk az egyetemi diplomaig, mivel a munkavégzéshez
magasabb képzettségre van sziikségiik.

A hangsuly nem a végzettségen, hanem a képzettségen van. Az alkalmazhatdsag
megitélése Uj szempontok szerint torténik: a jelenlegi készségek értékelése,
érvényesitése, jovahagyasa és elismerése all a fékuszban, ezért a munkahelyeket
folyamatos képzéssel lehet megtartani. A feln6tt tanulasnak egy masik, megszokott tipusa
a szakmai tovabbképzés, ahol diploma-megujité kurzusokat ajanlanak fel azoknak, akik
szeretnék megtartani a jelenlegi allasukat és poziciojukat, és megszerezni az ehhez
szlikséges korszerd ismereteket. Ezt az EU ajanlasaiban is megfogalmazddik (2006
Europai Tanacs és Parlamenti Ajanlas, The New Skills Agenda for Europe 2016).

2010-ben az EU tagallamok megallapodtak abban, hogy 2020-ra a 25-64 éves koru
lakossag legalabb 15%-a vesz részt a tanulasban amely a jelenlegi dllapothoz viszonyitva
4,3%-o0s emelkedést jelent (Education and Training Monitor
http://ec.europa.eu/education/sites/education/files/monitor2016_en.pdf). A felnéttek
pontos képzési igényeinek ismerete, és az ehhez igazitott megfelel6 oktatdsi program
alapfeltétele annak, hogy az egyetemek sikeresen tudjanak teljesiteni a feln6tt
hallgatékért folytatott versenyben, és vonzé perspektivat nyudjtsanak az élethosszig tarto
tanulas résztveviinek.
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A felnott tanuld reflektorfényben

Amikor felnétt tanuléroél beszéliink, aki 25 éves, vagy annal idésebb, a gazdagabb
élettapasztalat birtokdban masképp tanul, mint a fiatalabb korosztaly, tanitja Gary Kuhne
a Penn’s State felndttoktatasi kurzusan
(http://ctle.hccs.edu/facultyportal /tlp/seminars/tl1071SupportiveResources/Ten_Cha
racteristics_Adults-Learners.pdf). Megallapitasa szerint a felndtt tanul6 jobban tanul,
amikor a tananyag a valos élete valamely aspektusdhoz kapcsolodik, legyen az munka,
tarsadalmi vagy személyes élmény. A feln6tt oktatok altal preferalt oktatasi anyagokban
"visszakodszon" a gyakorlat, a megtapasztalas élménye. A folytonosan tanul6 tevékenyen
részt vesz a tanulmanyai alakitasaban.

Koztudott, hogy mindegyik feln6tt tanulé mas és mas hattér- és Kkarriertapasztalat
birtokaban kezdi el a tanulmanyait, és a beiratkozaskor eltérd igényeket, elvarasokat
fogalmaznak meg. Még az is lehet, hogy a feln6tt tanulé nem latja azonnal a tanulasaba
fektetett energia és pénz megtérilését. Amennyiben a megtériilés nem gyors és
nyilvanvalo, uj képzési forma utan néznek, vagy valtanak. Mivel a feln6tt tanuldk a sajat
elképzelésiik és tapasztalataik birtokdban vagnak neki a tanuldsnak, szeretnék megérteni,
hogy az ujfajta tanulds hogyan illeszkedik a jelenlegi tudasukhoz. Kuhne felhivja a
figyelmet arra, hogy a feln6ttoktatassal foglalkozé intézményeknek tigy kell megtervezni
az oktatasi stratégiidjukat, hogy abban a tanulasi folyamatok és tevékenységek
osszhangban legyenek a hallgatéi elvarasokkal.

Ahogy azt mar fentebb megfogalmaztuk, a feln6tt tanul6knak a tanulast kell az életiikhoz,
munkajukhoz igazitani, és nem forditva. Mivel ez az igazitads nem minden aldozat nélkiili,
motivaltabbak a tanulasban, mint a fiatalabb korosztaly, ugyanakkor a személyes
problémak és munkahelyi kotelezettségek gyakran feliilirjak a tanulasi terveket.

A hagyomanyos, fizikai jelenlétes, ,iskolapados” tanuldssal szemben a nagyobb
szabadsagot biztositd e-learning és online oktatas vonzé alternativaul szolgalhatnak. A
korabban végzettek ,kiesnek” a tanuldsi gyakorlatbél, és Gjra meg kell tanulniuk a
tanulast, amely dupla kihivas, tekintettel a valtozatos internetes tanuldsi formakkal
megtamogatott (vagy helyettesitett) innovativ oktatasra. A tanulasi motivacio
fenntartasdhoz és az 6nbizalom kiépitéséhez az egyetemek mentorokat és coachokat
biztositanak, remélve, hogy a befektetés hosszu tavon az intézménynek is megtéril,
akarcsak a kompetencia - alapu oktatasi modellek.

Az uj tanulasi modell: A kompetencia-alapa oktatas
A kompetencia-alapi oktatas nem uj koncepcié: tobb, mint 40 éve létezik. Sokan,

sokféleképp definidltak (Malan, SPT. "The 'new Paradigm' of Outcomes-based Education
in Perspective." Journal of Family Ecology and Consumer Sciences /Tydskrif Vir
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Gesinsekologie en Verbruikerswetenskappe 28.1 (2000): 23). Malan értelmezésében a
CBE egy olyan tanulasi modell, amely az elmélet ismeretek elé helyezi a kompetencidkat.

TRADICIONALIS MODEL KOMPETENCIA-ALAPU MODELL
Az id6 kotott Az id6 valtozo

A tudas valtozo A tudas rogzitett

A tartalom altalanos A tartalom személyre szabott
A haladasi sebesség szabott A haladasi sebesség valtozo
Néhany didknak sikertil Minden didknak sikeriil

Forras: What is competency-based education. Brightspace.com. 2015.D2LCorporation

A Brightspace tanulmanyban (2015) a kompetencia-alapt oktatas 6sszehasonlitasra
kertil a tradicionalis modellel, és atfog6 tanulmanyokra hivatkozva mutatja be a médszert
(Brightspace. Learners become  Masters. Ebook. 2015. D2LCorporation
https://www.d2l.com/wp-content/uploads/2014/07 /Brightspace_Solutions_HE_web-
1.pdf). A kompetencia-alapii megkdzelités alapja az egyéni sajatossagok, képességek
figyelembe vétele. Idealisan azon feln6tt tanul6k millidira szabott, akiknek nehézségek
okoz a prioritasok felallitasa, vagyis az, hogy a tanulast hogyan tudjak megfeleltetni az
életiik egyéb elvarasaival. A hallgaték a kompetencia-alapi programokban (tovabbiakban
CBA) kétféle moédon juthatnak kreditpontokhoz: 1) A diploma megszerzésének
folyamatadban demonstraljak az 0j készségek és ismeretek elsajatitasat 2) Kreditet kapnak
a korabbi tudasért, a beiratkozas el6tti idészakban szerzett tudasért, pl. portfélio
készitésért. A munkahoz kothetd tapasztalati tudast és a korabban megszerzett tanulasi
krediteket felhasznalva egyre kozelebb kertiilnek a diplomahoz. Amellett, hogy ezek a CBA
kurzusok rugalmassagot biztositanak, csokkentik a diploma megszerzéséhez sziikséges
pénzt, és idot.

A tudas, a készség és a képesség egylittese a kreditpontokkal elismert kompetencia. Az
értékelésbeli jelentés kiilonbség a tradicionalisban és a tavoktatdsban az, hogy a
tavoktatasi programok a gyakorlati kiprobalas (learning by doing) folyamatat modellezik,
és jorészt a mar aktivan dolgozokat célozzak meg. A hallgatok a projektjeikben mutatjak
meg, hogy nem csak megértik amit tanultak, de alkalmazni is tudjak azt. A projektekben
valos feladatok, életkozeli problémak és szituaciok modellezik a gyakorlatot.

Robert Kelchen egy példat hoz erre az alkalmazott tudomanyok teriiletérdl, ahol az
informatikus- és a haldzatfejleszté hallgatok kisvallalkozasok részére megtervezik a
cégek bels6 halézatat (Robert Kelchen, The Landscape of Competency-Based Education.
Rep. American Enterprise Institute. 2015.
https://www.aei.org/wp-content/uploads/2015/01/Landscape-of-CBE.pdf). A
végeredményt a szakdolgozatban mutatjak be, ahol a technikai paraméterektdl kezdve a
beruhazasi koltségeken at az lizemeltetésig mindent kidolgoznak. A dolgozat formailag
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hasonlit egy alaposan kidolgozott iizleti tervhez, amivel a munkavallalot megbizzak.
Kelchen hozzateszi, hogy ezek a projektek az egyetemi portfélio kovetelmények részei, és
az értékelésnek ez a formaja kiilondsen népszer(i azoknal a cégeknél, ahol a munkaltato
tdAmogatja a dolgoz6 képzését. Az egyetemeket nem ritkdn anyagi tdmogatasban is
részesitik ezek a cégek, kiilonosen, ha a diploma kurzusok tananyagainak dsszeallitdsan
kozosen dolgoznak. A tavoktatasban a fent emlitett projekteken kiviil az online, feliigyelt
standardizalt tesztek dominalnak.

Az oktato szerepe is valtozik

A Western Governors University (WGU) élen jar a kompetencia-alapi képzések
inditadsaban. Robert Mendenhall részletesen elemzi az oktatok és diakok megvaltozott
szerepét, és sajat egyetemén szerzett tapasztalatat (Robert Mendenhall, Game Changers.
In: EDUCAUSE Publications. 2 May, 2012
https://www.educause.edu/library/resources/chapter-9-western-governors-
university). A tanulék igényeinek leginkabb az az oktato felel meg, aki a tanulas folyamatat
tdmogatja, aki "facilitator”, sokkal inkdbb, mint szakértd, aki az informaciot tovabb adja a
passziv hallgatésagnak.

Facilitatorként az oktat6 egyiittmiikodik a felnétt tanuldval, dtmutatassal, tanacsokkal
latja el, feliigyeli a tanulas folyamatat, és kozosen elkészitik azt a tervet, amelyet kovetve
a tanulé célba ér. A hagyomanyos egyetemekkel ellentétben a WGU-n elkiilonil az
értékelés és a tanulas. A professzorok, akik az értékelésben, vizsgaztatasban részt
vesznek, kordbban nem talalkoznak a didkokkal. Az oktatok mentorok és tartalom
eléalliték. Azért 1épnek a coach vagy a mentor szerepébe, mert a kompetencia-alapu
modell a sajat haladasra épil. Egyiittmiikddnek a diakokkal, személyes tanacsadast,
mentoralast és szaktargyi segitséget nyujtanak.

Mindez technologiai hattérrel, és er6sen az online tanuladsra épitve torténik. A tanulas
iranyitasi rendszerekhez hasonlit (Learning Management Systems) ahol az oktatok
kijelolik a személyre szabott tanulasi utakat, és a tanuloknak barhol, barmikor hozzaférést
nydjtanak a kurzus anyagahoz. A kurzusanyagok modularis rendszerliek, ezaltal a
didkoknak tobbféle ut all rendelkezésiikre az elsajatitdshoz, és ahol a hallgatok sajat
maguk is kérhetik a tesztelést. Ez a fajta online tudasatadas folyamatos tanulast feltételez,
amely rugalmas, sajat tempoéju tanulasi stilusra épiill. A CBE modellt alkalmazé
fels6oktatasi intézmények az oktatokat a személyesebb oktatashoz sziikséges megfeleld
eszkozokkel latjak el, akik a hallgatokat sajatos igényeiknek megfelel6en egyéni
figyelemben részesitik.

A Stanfordi Egyetem professzorai a ,sikert” 4j tartalommal toltik ki (McMurtrie 2015). A
start-up kultirahoz hasonléan az egyetem az oktatokat és a diakokat kozos
interdiszciplindris munkaba szervezi, ahol a tanulds a probléma megoldasban
manifesztalédik. Ok a sikeriik titkdnak a tudomanyteriiletek kozétti egytittmiikodést, és
mas intézményi kollaboraciot tartjak. Az tzleti vilagban tevékenykedd vallalkozok,
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meérnokok, jo kapcsolati haldval rendelkezé befektetok 6raadast vallalnak a Stanfordon,
mint oktaték és mentorok. A stanfordi professzorokat a menedzsment arra biztatja, hogy
menjenek két éves lizleti szabadsagra azért, hogy friss gyakorlati tapasztalattal és 1j
otletekkel térjenek vissza az akadémiai vilagba, és a kutatasaikat valos kihivasokra és
tapasztalatra tudjak épiteni. A tanszék oktatéi nem tanitanak, a sz6 hagyomanyos
értelmében. Ehelyett mentoralnak, és kideritik, hogy a hallgaténak milyen hianyossagai
vannak, és mit kell elsajatitaniuk a sikeres vizsgahoz.

Egyiittmiikodés - partnerségek

A Stanfordi Egyetemet bemutat6 cikkbdl megtudjuk, hogy a dialektikus egyiittm{ikddés
vagy kollaboralas még az online oktatasban sem fenyegeti vagy helyettesiti a fizikai
val6sagban miikodd levé egyetemeket, mivel az el6bbi mast jelent, mint a hagyomanyos
értelemben vett egylittm(ikodés (Beth McMurtrie, Inside Startup U: How Stanford
Develops Entrepreneurial Students. The Chronicle of Higher Ed. October 25, 2015). Nem
a régi kollaboralas atszinezése, hanem az oktatds minden formdajanak atgondolasa,
Ujrahangolasa ez: sem nem ,tanar koézpontd”, a tradiciondlis hierarchikus hatalmi
struktiraval, sem nem ,didk k6zpontd”, a fogyasztd-orientalt, piaci szemlélettel.

A Kkorrelativ tanulas gyokerei visszanytlnak a szokratészi értelemben vett tanulashoz,
ahol a didkok egyiitt szerezték meg a tudast. Lehet, hogy ez a fels6oktatas igazi
forradalma, amit végre kellene hajtani. Nem az utasitasokkal terhelt egyiittmiikodés, az
elére kiszamithat6 konszolidacid, vagy standardizacié az, amit a jelenlegi
intézményesitett fogyaszto-orientalt online és tavoktatas keres, sokkal inkabb az
iparosodas eldtti multbeli modelleket, mikézben kihasznalja a jov6 technoldgiaja
nyUujtotta lehetdségeket.

Az egyetemek nem egyediil allitjak 6ssze a sajat kurzusaikat, hanem partnerséget hoznak
létre mas egyetemekkel, akik kiilonb6z6 tudomanyteriileteken rendelkeznek online
kurzusokkal. WGU - a Stanfordhoz hasonléan - rendelkezik néhany sajat készitésl
értékelési teszttel, mikozben tobb tesztet mas szervezetektdl vasarolnak. A sajat
vizsgakovetelmények az akadémiai és szakmai korok képvisel6inek egytittmiikodésének
eredményeként sziiletnek meg, azért, hogy a jeloltek egyértelmiien bebizonyithassak
szakmai kompetenciajukat (Mendenhall 2012).

A Brightspace jelentésbdl tudjuk, hogy a cégek, a jelen és jovd munkaltatéi az oktatasi
intézményekkel egylitt aktiv szerepet tudnak vallalni a munkavallaloik képzésében,
amely azért is hasznos, mivel a sziikséges kompetenciak igy kozvetleniil kapcsolédnak a
tanulmanyokhoz. Ezek a partnerségek validalhatjak az 4j tipusu tanulast. Az egyetemek
szorosan egylttmiikodnek a magancégekkel a képzési program fejlesztésében ugy, hogy
a munkaltatok altal preferalt készségeket a professzorok beépitik a szaktertiletiikbe, és a
gyakorlati szakemberekkel egyiitt fejlesztik tovabb a tanterveket. A kollaboracié tobb
szinten is érvényesiil: tanszékek és munkatarsak kozos egyiittmiikodésével jonnek 1étre
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a képzési alaptantervek. A tanszéki munkatarsak, ,facilitatorok” a kurzusaikat k6zosen
osszeallitott programok mentén végzik. Az egylittm{ikddés kiterjed a lektoralasra, egymas
munkainak atolvasasara, kozos el6adasok tartasara, a konstruktiv kritikara.

Ertékelés

Az Amerikai Egyetemek és Féiskolak Szervezete (Association of American Colleges and
Universities) 2013-as kiadvanydban kozzétette az oktatdsi térképet és mutatdkat
("General Education Maps and Markers (GEMs)” Association of American Colleges and
Universities. 26 November 2013. http://www.aacu.org/gems). Megallapitast nyert, hogy
az USA felsGoktatasa eredmény centrikus értékelésre épiil, élén az online oktatassal. A
hallgatok értékelése folyamatos, és gyakran az akadémiai programok elején és a végén
ugyanazt a tesztet végeztetik el a hallgatokkal. Ez két célt is szolgal: egyrészt mutatja a
hallgatok egyéni fejlddését, masrészt az oktatas mindségbiztositasi indikatora. A tesztek
és a projektek eredményeibdl kovetkeztetéseket vonhatnak le a hallgatok kognitiv
képességeit, kritikai gondolkodasat és kommunikacios készségeit illetéen.

A kompetencia-értékeléshez hasonlé tipusu online értékelési eszkozt vezettek be az EU
15 tagallamaban. Bar ezek koziil tobb még a kezdeti bevezetés stadiumaban van, az online
kompetencia-alapi programokban ott a tovabbfejlesztési lehet6ség olyan magas
mindségli oktatasi utak irdnyaba, amelyek megfizethet6k, végrehajthatok, és széles
szakmacsoportokat fednek le. Arra szamitanak, hogy ezek id6vel széles korben
elfogadottak, és elterjedtek lesznek (Education & Training 2020. Survey on policies and
practices of digital and online learning in Europe. Digital and online learning. 2016). A
digitalis és az online oktatas bevezetése az EU-ban 0j helyzetet idézett el az értékelésben,
az id6szakos hallgatdi teljesitmény tesztelésrdl a folyamatos értékelésre helyezve a
hangsulyt, beleértve az e-portféliét, vagy a hallgaténak adott visszacsatolast arrél, hogy
mit, és hogyan tanult. Ezek a gyakorlatok arra 6sztonzik a hallgatokat, hogy a sajat
munkajukban is igényesek legyenek, és fejlesszék a sajat tanulasi készségiiket,
megtanuljak, hogy tudnak legjobban tanulni (ibid).

Az EU-ban egyre hangosabbak a vitdk a digitalis és online tanulds kapcsan arra
vonatkozoan, hogy a MOOCs! a felsGoktatas innovacioja lehet vagy sem, és mikézben
érvek és ellenérvek litk6znek, a modularis kompetencia alapt oktatas mellett elkotelezett
tabor fejleszti tovabb az egyetem és a munkaerdpiac kdzosen kidolgozott programjait
online és offline (EADTU 2015). A tavoktatas kritikajat abban latjak, hogy a diplomak
mogott letett vizsgdk vannak, és ez nem tobb, mint szakmai tréning. Mindemellett nem
hisznek a masfajta értékelési rendszerben, azt hangoztatva, hogy az értékelési tesztek
elvonjak a figyelmet arrdl, amit az oktatds legfontosabb elemének tartanak: a
hallgato-professzor személyes, valos interakciojat, eszmecseréjét. Az EADTU
statisztikakbdl az latszik, hogy 2014-ben az intézmények 71%-a (30 orszagbdl 168

1 Massive Open Online Courses, online tomegoktatas
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intézmény valaszat alapul véve) vezette be vagy késziil bevezetni a MOOC-ot, lasd
https://eadtu.eu/). Ezeket a programokat leginkabb azok a nemrég érettségizettek

talaljak vonzonak, akik nem taldlnak konnyen munkat, mert az elhelyezkedés
alapdiplomahoz (BA; BSc) kotott.

Mindeko6zben az USA-ban egyre névekvd szamban vannak jelen azok az egyetemek, ahol
az online kompetencia alapd kurzusaiknal az el6zetes tudast is beszamitjak. Ezek kozé
tartozik tobbek kozott a University of Wisconsin, a Western Governors, a Northern
Arizona, ahol az online kompetencia alapu kurzusokon figyelembe veszik a korabbi
tudast, azt értékelik, és akkreditaljak. A digitalis és az online tanulas els6bbséget élvez a
fels6oktatasi szektorban, és egyre emelkedd igénnyel szdmolnak (Brightspace 2015).

Az online oktatasi formanak kiemelkedo szerepe van az intézményi stratégiaban

Beiratkoztak

Clratkoziak 15000+ 7500-14999 3000-7499  1500-2999 1500 alatt
Szama

2014 71% 79 5% 69,4% 63,9% 70 2%
2015 75.8% 79 5% 77 5% 62,8% 46,0%

Az online oktatasnak kiemelkedd szerepe van a tavoktatasban

Van mar tavoktatas Nincs tavoktatas

2014 2015 2014 2015
Egyetért 77,2% 77,1% 33,8% 19,5%
K6z6mbdos 16,8% 19,0% 42,5% 37,8%
Nem ért egyet 6,1% 3,9% 23,7% 42,7%

3. dbra: Hagyomanyos és online oktatasi formak 6sszevetése
(Forras: Online learning consortium. Online repord card. Tracking online education in the United States. 2015
https://onlinelearningconsortium.org/read/online-report-card-tracking-online-education-united-states-2015/)

Osszegzés

Az online oktatasban 0j értékelési modellek iranyaba torténd elmozdulast a hagyomanyos
oktatassal szembeni verseny ki fogja kényszeriteni. Az online oktatas csak az egyik
nyomads, amely a hagyomanyos oktatdsra nehezedik annak érdekében, hogy a kurzusok
mindsegét, ,piacképességét”’ megallapitsak. Azok a hallgatok, akik amiatt aggddnak, hogy
vajon megkapjak-e a kivant allast, bizonyitékot szeretnének szerezni arra vonatkozdan,
hogy egyik egyetemi program szamukra hasznosabb, mint a masik. Ha a
kompetencia-alapu oktatasi modellek vonzébba valnak a hallgatok szamara, mint a
,hagyomanyos” kurzusok, a CBE lassan becsuszik a legkonvencionalisabb akadémiai
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kornyezetbe is, és valdszin(, hogy a hagyomanyos oktatas lassan kovetni fogja az egyre
népszerlibb tavoktatast. Hosszu id6nek kell eltelni, amig a kurzuszaré tesztekre,
zarovizsgakra épitett rendszert felvaltjdAk a korabbi tudast beszamit6, gyakorlati
kompetencidkat is mérd, egyénhez igazitott, folyamatos ellenérzg-értékeld,
kimenet-fokuszi modellek. Ez utobbiak jelentik a jov6t, mind a hagyomanyos, és mind a
nem hagyomanyos oktatds szamara.
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Polonyi Istvan

A felsooktatadsi képzés struktirdja - kiilonbségek
orszdgcsoportonként

Abstract

A tanulmany - egy korabbi, a népesség kozoktatasi végzettségét dsszehasonlito elemzést
felidézve - a felsGoktatasi képzés és a felsGoktatasi végzettséggel rendelkez6k szakmai
szerkezetének alakulasat vizsgalja meg jellemz6 orszagcsoportonként. Az
orszagcsoportokat Sapir [2006] kapitalizmus modellje alapjan alakitja ki: angolszasz -
északi - kontinentdlis - mediterran csoportokat képezve. Ezen orszagcsoportok
fels6oktatasi képzési szerkezetét és diplomas képzettségszerkezetét hasonlitjuk 6ssze a
posztszocialista orszagcsoport jellemzdivel. Az elemzés célja, hogy feltarja ezekben az
orszagcsoportokban részint a diplomas képzés és foglalkoztatas strukturalis eltéréseit,
részint a fels6oktatas-iranyitasi modellek kiilonbségeit.

Kulcsszavak:  kapitalizmus modell, felsboktatdsi képzési szerkezet, diplomds
képzésszerkezet

Ebben a tanulmanyban! a fels6oktatasi képzés és a felsGoktatdsi végzettséggel
rendelkez6k  szakmai  szerkezetének alakuldsat vizsgaljuk meg jellemz6
orszagcsoportonként, amely orszdgcsoportokat a kapitalizmus modellek alapjan
alakitunk ki. Az elemzés célja, hogy feltarjuk ezekben az orszagcsoportokban miikodd
fels6oktatas-iranyitdsi modellekben a végzettek munkaerd-piaci illeszkedésével
osszefliggésben a felsGoktatasi intézmények felel6sségének kiillonbségeit.

Kapitalizmus modellek

A kozgazdasagi tedriak a piacgazdasagot, a kapitalizmust nagyjabol egységes modellnek
feltételezi ugyan, de az allam beavatkozasanak mértéke és tobb intézményi jellemz6 miatt
gyakran megkiilonbdztetnek liberalis piacgazdasagot, illetve koordinalt piacgazdasagot
(Farkas [2011a]). Késdbb, kiilondsen a globalizacio kiszélesedése nyoman megjelentek
olyan megkozelitések, amelyek tobb kapitalizmus modellt azonositottak, (talan
legismertebbek Amable [2003] és Sapir [2005] illetve magyarul Andor (2008) és Artner
(2011) munkai).

1 A XIII. Mellearn konferencia (2017. 4prilis 20-21, BGE) ,Felelés egyetem - a felsdoktatas felel§ssége”
szekcidjan Az egyetem felel6ssége és a munkaerd-piaciilleszkedés” cimmel elhangzott el6adas szerkesztett
és kibdvitett valtozata
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Artner (2011) Andor (2008) tipologidja nyoman a kovetkezdképpen jellemzi az egyes
modelleket:

Sapir

Az angolszasz modell, amelyet a kozgazdasagi liberalizmus, a laissez-faire elv
jellemez, ami a mult szazad 30-as évek valsaga, és Keynes munkassaga 6ta szamos
allami beavatkozassal kozte szocialis beavatkozassal is kiegészil. ,A jolét
Ujraelosztasanak szempontja masodlagos a nyereségmaximalizalassal szemben.
Ennek megfelel6en a munkavallalokat kevés szabdly védi.,, (Artner 2011)
Az északi modell, amelyet igen jelentés dallami  beavatkozas
(jovedelemkozpontositas) jellemez. Mint Artner (2011) irja: ,Szocidldemokrata
indittatas, jovedelemkozpontosito, teljes foglalkoztatasra torekvé rendszer, erds
szakszervezetekkel, orszagos érdekegyeztetéssel, magas szintll adoztatassal,
szolidaris bérpolitikaval (minimalis bérkilonbségek), ingyenes oktatdssal és
egészségliggyel, fejlett munkatigyi ellatd- és tovabbképzo rendszerrel.”
A kontinentalis modell , kereszténydemokrata indittatasu, a kozéposztaly jolétét
(az elért joléti szintek megtartasat) célzo (nem egalitarius) modell. Fejlett, de nem
univerzalis joléti allam, korporatizmus (pl. a dolgozdk képviseldi részt vesznek a
vallalati feliigyel6 bizottsagban), er6s agazati szakszervezetek, kollektiv
szerzddések.” (Artner 2011)
A mediterran modell ,az orszagok félperiférias jellege miatt, a joléti rendszerek
(formdja, teljesitménye) igen vegyes képet mutat. Tobbnyire alacsony
foglalkoztatasi szint, kiterjedt sziirkegazdasag jellemzi 6ket. A munkavallalok jogi
védelme erfs, a szegénység kockazata azonban a munkanélkiilieket célzo
ellatérendszerek viszonylagos gyengesége miatt magas. Az addzas szintje
kozepes.” (Artner 2011)

(2005) a fenti négy modellt a hatékonysag és a méltanyossag

koordinatarendszerében értelmezi, ill. mutatja be.

HATEKONYSAG
Alacsony Magas
Magas Kontinentélis Eszaki
MELTANYOSSAG
Alacsony Mediterran Angolszasz

1. abra A négy eurépai modell
Forras: Sapir (2005:9)
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A fentieken tul még meg szoktak kiilonboztetni a japan modellt? is - azonban jelen
munkankban ez kiviil esik a vizsgalatunk latokorén.

A posztszocialista orszagokat gyakran megprobaljak ezekbe a kategériakba besorolni3, de
nem ritkan kiilén modellként azonositjak. Példaul Farkas (2011a) Ko6zép- és Kelet Eurdpai
klaszterként illetve k6zép- és kelet-eurdpai modellként (Farkas 2011b).

Ebben az irasban a (fejlett) posztszocialista orszagokat kiilon modellként kezeljiik, s
tobbek kozott éppen azt igyeksziink megvizsgalni, hogy milyen kiilonbségek mutathatok
ki ezen orszagok, s a tobbi modellbe tartoz6 OECD orszag fels6oktatasi strukturaja kozott.

A népesség vertikalis iskolazottsagi szerkezete
Egy kordbbi elemzésiinkben (Polényi 2013) megvizsgaltuk az egyes kapitalista

modellekhez orszagcsoportok népességének vertikalis iskolazottsagat, illetve annak
valtozasat.

e 1998 @

60,0

50,0
o o [@e » Eszaki

40,0
—O— Angolszasz
=== Kontinentalis

30,0 == C= » Mediterran
={J== Posztszocialista

20,0

10,0

0,0
i ii iii iiii

2.  abra Az iskolazottsagi szerkezet az OECD orszagokban kapitalizmus modellenként 1998

2 Artner (2011) szerint a japadn modell jellemzdi: ,liberdlis demokrata indittatds, tartés, biztos
foglalkoztatas, senioritds, hosszi tavd tervezés, a csaladra, hierarchiara, lojalitasra, fliggéségre épiild
torténelmi-kulturalis alapzat (konfucianizmus, sintéizmus, buddhizmus, 6nfegyelem), a szakszervezetek és
munkaaddi szervezetek is vallalatonként szervezd6dnek (korporativ rendszer - allam és nagytéke
partnersége)”.

3Mint Antner (2011) irja André Sapir a kelet-eurdpai orszagokat a kovetkez6képpen sorolja be:

- Magyarorszag kontinentalis (az alacsony foglalkoztatas miatt hatékonytalan, de szolidaris);

- Lengyelorszag, Szlovakia mediterran (,sem nem elég hatékony, sem nem elég igazsagos”);

- Esztorszég, Lettorszag, Litvania angolszasz;

- Csehorszag, Szlovénia északi.

Andor viszont a balti orszagok az angolszasz (,neoliberalis”) modellt honositottdk meg, de Szlovéniat
,neokorporatista”-ként implicite a kontinentadlis modellhez sorolja, a négy visegradi orszagot
(Lengyelorszagot, Csehorszagot, Szlovakiat és Magyarorszagot) pedig a két csoport kozé helyezi. Ezek
Szlovénianal ,neoliberalisabbak” (a kiilféldi t6ke nagyobb szerepe miatt), munkaerd-piaci viszonyaik és
joléti rendszereik azonban a baltiakénal fejlettebbek. (Antner 2011)
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(sajat szerkesztés)

Megjegyzés:

i = Pre-primary and primary education
ii = Lower secondary education

iii= ISCED 3C +ISCED 3B+ ISCED 3A

iiii =

Post-secondary non-tertiary education+ Tertiary education Type B + Tertiary

education Type A +Advanced research programmes

Igen

70,0

2011

50,0

o @ « Eszaki
—O— Angolszasz
=== Kontinentalis

= < = Mediterran

= Jmm Posztszocialista

Cm - - -

20,0

10,0

0,0 -

3.  abra Az iskolazottsagi szerkezet az OECD orszagokban kapitalizmus modellenként 2011
(sajat szerkesztés)

szembetind kiilonbségeket taldlunk az egyes Kkapitalizmus modellek

orszagcsoportjai népességének iskolazottsagi szerkezetében, s annak fejlédésében is.

A mediterran orszagokat a 90-es évek végén nagyaranyu alacsony iskolazottsag és
alacsony aranyu kozépfoku, s még alacsonyabb fels6foku arany jellemezte, - ami a
2000-es évek elso évtizedének végére szinte egyenletes aranyuva valt mindegyik
képzettségi szintet illetéen.

A tobbi orszagcsoport a 90-es évek végén egymashoz nagyjabol hasonld eloszlast
mutat: mindegyiknél viszonylag kis aranyu a nagyon alacsony végzettségiiek
aranya, magasabb az alapfokuak, és még magasabb a kozépfokdak aranya, s ismét
alacsonyabb a fels6fokiak aranya. A 2000-es évek elsd évtizedének végére - az
angolszasz orszagcsoport - Kkivételével a szoras alakja megmarad, de jol
érzékelhetéen megnovekedett iskolazottsdggal, ami f6éleg a fels6foku
végzettségliek aranyanak novekedésével jart. (Az angolszasz orszagcsoport
esetében kiilonosen szembetling ez az eltol6das, amelynek nyoman a széras alak
is megvaltozik, normalis jelleglib6l, exponencialis jelleglivé valik.)

Egyertelmlen kiugrik a posztszocialista orszagok népességének iskolazottsagi
sajatossaga. Mind a 90-es évek végén, mind a 2000-es évek elsd évtizedének végén
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ezekben az orszagokban kiugréan magas a kozépfoku végzettségliek aranya,
ugyanakkor mindkét idépontban itt a legalacsonyabb a fels6fokdak aranya.

A felsofoka végzettségli népesség szakmacsoportok szerinti
megoszlasa

Az Education at a Glance 2016 adatokat kozol a 25-64 éves fels6foku végzettséggel
rendelkez6 népesség képzettség teriiletenkénti megoszlasar6l (Table A1.5. Field of
education studied among tertiary-educated adults, by gender (2012 or 2015) Survey of
Adult Skills, 25-64 year-old non-students), amely az OECD PIAAC Survey 2012. és 2015.
évi adataira épiilnek. (Sajnos ezekben a felmérésekben Magyarorszag nem vett részt*) A
megkiilonboztetett képzési teriiletek megegyeznek az UNESCO 2013-as ISCED (ISCED
Fields of Education and Training 2013) besorolasaival (annyi kiilénbséggel, hogy az
altalanos programot elhagyja a felsorolas, viszont beiktat egy ismeretlen kategoriat)s.
Ennek megfeleléen a fels6foku végzettségliek képzési teriileteinek azonositdsara az
alabbi kategdriakat hasznalja az Education at a Glance vonatkoz6 tablazata:

e Education programmes

e Arts and Humanities programmes

e Social Sciences, Journalism and Information programmes

e Business, Administration and Law programmes

e Natural Sciences, Mathematics and Statistics programmes

¢ Information and Communication Technologies programmes

¢ Engineering, Manufacturing and Construction programmes

e Agriculture, Forestry, Fisheries and Veterinary programmes

e Services programmes

e Health and Welfare programmes

e Unspecified fields

4 A 35 OECD orszagbol 26 vett részt valamint tovabbi 3 un. ,Subnational entities”, nevezetesen Flandria
(Belgiumbdl), Anglia (az Egyesiilt Kiralysagbol) és Eszak-frorszag (ugyancsak az Egyesiilt Kiralysagbol)
5 Az ISCED Fields of Education and Training 2013 besorolasa a kévetkezd:

00 Generic programmes and qualifications

01 Education

02 Arts and humanities

03 Social sciences, journalism and information

04 Business, administration and law

05 Natural sciences, mathematics and statistics

06 Information and Communication Technologies

07 Engineering, manufacturing and construction

08 Agriculture, forestry, fisheries and veterinary

09 Health and welfare

10 Services
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Az OECD PIAAC Survey 2012. és 2015. évi adatai alapjan az egyes kapitalizmus modell
orszagcsoportokba tartozé orszadgok 25-64 éves diplomas népességének képzési
teriiletek szerinti megoszlasa jellemz6 kiilénbségeket mutat. (4. Abra)
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4. Abra A 25-64 éves felsfokii végzettséglick megoszlasa szakteriilet szerint (2012. ill. 2015.) kapitalizmus modellenként
(sajat szerkesztés)

A legkevesebb pedagogus az angolszasz orszagokban talalhato, a legtobb pedig az északi
orszagcsoportban. A legkevesebb human és bolcsész az északi, legtobb az angolszasz
orszagcsoportban van. A tarsadalomtudomanyi, lizleti és jogi tertilet végzettjei mindegyik
orszagcsoportban a legnagyobb aranyt képviselik, a legtobb a posztszocialista, a
legkevesebb a kontinentdlis orszagokban az aranyuk. A legkevesebb mérnok az
angolszasz, legtobb a posztszocialista orszagokban talalhato. Az egészségiigyi és jolléti
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diplomasok ardnya a posztszocialista orszagokban a legalacsonyabb, és az északi
orszagcsoportban a legmagasabb.
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5. Abra A 25-64 éves felsifoki végzettségiiek megoszlasa 6sszevont szakteriilet szerint (2012. ill. 2015) kapitalizmus
modellenként
(sajat szerkesztés)

Ha két nagy csoportba - nevezhetnénk ezt termelési rendeltetésii® valamint human
szakcsoportoknak - 6sszevonjuk az egyes képzési teriiletek diplomas ardnyait, akkor azt
tapasztaljuk, hogy a legtobb termelési rendeltetésii végzett a posztszocialista
orszagcsoportban van. Legkevesebb a skandinav és az angolszasz orszagokban. (A= 9%)

Ha a diplomasok kereseteit hasonlitjuk 6ssze (6. Abra) azt talaljuk, hogy az angolszasz, a
kontinentalis és az északi orszagcsoportokban a termelési rendeltetésii végzettségek
mellett a tarsadalomtudomanyi, tizleti és jogi palyak fizetnek jol, a pedagdgus, és bolcsész
palyak ezeknél mintegy 30%-kal gyengébben . A mediterran és a posztszocialista
orszagokban viszont ehhez képest meglehetdésen nivellaltak a bérek. Az is latszik, hogy
mikozben a mediterran és posztszocialista orszagokban az egészségligyi és jolléti szakok
viszonylag jol fizetettek, addig a masik harom orszagcsoportban meglehet6sen gyengén.

6 Asz irodalomban gyakran hivjak STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) vagy
magyarul MTMI (matematikai, természettudomanyos, miiszaki, informatikai) szakoknak ezeket, itt
azonban termelési rendeltetésli szakoknak nevezziik, mert megitélésiink szerint ez egyértelmiibben
azonositja az oktataspolitika céljait.

181



6000

~ o
2 2 2000
&:g 'ﬂ--b-D-"-D--ﬂ
-
2000 T =
[ ey
—O— Angolszasz
1000 @== Kontinentalis
= o @e = Eszaki
0

= (= Mediterran

=== Posztszocialista

Health and welfare

Teacher training and education science

Humanities, languages and arts

Social sciences, business and law

Science, mathematics and computing

Engineering, manufacturing and
construction

6. Abra A 25-64 éves felséfoku végzettségiiek havi keresetének megoszlasa 6sszevont szakteriilet szerint (2012. ill. 2015)
kapitalizmus modellenként
(sajat szerkesztés)

A hallgatdolétszam eloszlasa szakcsoportok szerint Kkapitalizmus
modellenként

A diplomas munkaerd-allomany egy olyan stock, amely a fels6foku képzés flow-ja nyoman
alakul ki. tehat érdemes megnézni az egyes orszdgcsoportok felsé6fokua hallgatéinak
képzési teriiletek kozotti megoszlasat, s ennek idébeli alakulasat.

Ha a két nagy oOsszevont képzési csoport (a termelési rendeltetésii és a human)
hallgatéinak aranyait vizsgaljuk 2001-2014 koz6tt, azt tapasztaljuk, hogy részint mintegy
7 szazalékpontnyi szoérason beliill mozog mindkettd. Részint pedig 2010 6ta a termelési
rendeltetésli szakok aranya mindegyik orszagcsoportban novekszik, a masik nagy
szakcsoport aranya pedig csokken.

Ez a tendencia aligha véletlen. Az Egyesiilt Allamokban a gazdasagi versenyképesség

egyik alapvetd feltételeként hangsilyozza a National Research Council a tuddsok és
meéernokok megfelel aranyat (USA National Research Council 2000). De az OECD és az EU
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is fokozattan hangsulyozza a miiszaki, természettudomanyos képzettségiiek képzésének
kiemelt jelentdségét.
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7. Abra A termelési rendeltetés( (Natural Sciences, Mathematics and Statistics, Information and Communication
Technologies, Engineering, Agriculture programmes) szakok hallgat6éinak aranya 2001-2014 kapitalizmus modell
orszagcsoportonként
(sajat szerkesztés)
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8.  Abra A tarsadalomtudomanyi, bolcsész, iizleti, jogi, egészségiigyi és szolgaltatasi (Education, Arts and Humanities, Social
Sciences, Journalism, Business, Administration and Law, Health and Welfare and Services (+unspec) programmes) szakok
hallgat6inak ardnya 2001-2014 kapitalizmus modell orszagcsoportonként
(sajat szerkesztés)

A fels6oktatas-iranyitas és a felsdoktatasi intézmények felel6ssége

A kapitalizmusmodellek kiilonb6z6é tarsadalomirdnyitasi - és benne fels6oktatas-
iranyitasi - rendszereket jelentenek.
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A fels6oktatas-iranyitas mddszerének két széls@ pdlusa a piaci illetve a centralizalt
modell.

A piaci modell lényege (9. Abra), hogy a felsdoktatds és a munkaerépiac kapcsolatat,
osszehangolédasat a munkaerdpiac, részint a felsGoktatasi intézmények, részint a
fels6oktatast keresé egyének altal érzékelt visszajelzései mikodtetik. Itt a
kormdanyzatnak legfeljebb informalé szerepe van. Mivel a gazdasagi igények szerinti
szerkezet(i képzést (mismatch) egyes nézetek szerint nem mindig tud a piac késlekedés
nélkiil kikényszeriteni, a nyilvanvaléan fennall6 informaciéhianyt az allam, vagy mas (pl.
NGO) szereplok kiilonb6z6 moddszerekkel igyekeznek enyhiteni. Példaul hosszu tavua
munkaerd-piaci prognozisok készitésével és nyilvanossagra hozasaval, amelyekkel mind
az intézmények, mind a fels6oktatast keresd egyének szamara segiti a hosszabb tavu
tajékozodast.

FELSOOKTATAS | FELSOOKTATAS

KINALATA KIBOCSATASA
> € FELSOOKTATAS > €
FELSOOKTATAS MUNKAERO-
IRANTI EGYENI PIACT
KERESLET 6 KFRESLET

9.  Abra Fels6oktatas és munkaerd-piaci illeszkedés kapcsolatai decentralizalt felsGoktatas-iranyitas mellett (azaz piaci
rendszerben)
(sajat szerkesztés)

A centralizalt modell Iényege (10. Abra), hogy a munkaeré-piaci keresletet szerkezeti és
mennyiségi jellemzdt a kormanyzat csatolja vissza részint a fels6oktatasi intézményekhez
kikényszeritve azoknak a (vélt) kereslethez vald igazitasat (szakinditas, szakok
beiskolazasi keretszamanak engedélyezése), részint az egyéni keresletet igazitja ahhoz a
felvételi rendszer szabalyozasaval. Mindekézben persze a munkaerd-piac visszajelzései
az egyeéni keresletre is hatnak.

KORMANYZAT

felvetell szabalyozas
kozepiskolai szabalyozas,

szakinditas engedelyezes
kapacitas engedeélyezés
telveheto létszam-elosztas

FELSOOKTATAS | FELSOOKTATAS

KINALATA KIBOCSATASA
> € FELSOOKTATAS
FELSOOKTATAS MUNKAERO-
IRANTIEGYENT | e PIACI
KERESLET KERESLET

10. Abra FelsGoktatas és munkaerd-piaci illeszkedés kapcsolatai (a hazai) centralizalt felsoktatas-iranyitas mellett
(sajat szerkesztés)
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Ennek a dolgozatnak nem célja, hogy a két felsGoktatas-iranyitas tarsadalmi és gazdasagi
Osszefliggéseit részletesen elemezze. Itt csak arra mutatunk ra, hogy a centralizalt
fels6oktatas-iranyitas torvényszerilien a gazdasagi szervezetek és az allami apparatus
rovidtavu elképzelései szerint vezérli (rangatja) a fels6oktatas szerkezetét, mint ahogy ez
az allamszocialista (terv)gazdasagban volt jellemz6 a fels6oktatds miikodésére (Lasd
err6l Brédy (2000). Ladanyi (1989), Polényi (1986 ill. 2015)

Masoldalrdl az is nyilvanvalo, hogy a centralizalt fels6oktatds-iranyitas mellett elsorvad a
fels6oktatasi intézmények felel6ssége. Pontosabban egy igen sajatos folyamat zajlik le.
Mert mikézben a kormdanyzat erdteljesen meghatarozza az intézmények felvételi és
képzési szerkezetét, azonkdzben a rendszer torvényszerl problémai miatt a
kibocsatottak gazdasagi illeszkedése egyaltalan nem javul. Ennek nyoman a kormanyzat
egyre keményebben ostorozza az intézményeket és azok vezetését, s6t sajat maga altal
kinevezett vezetdket helyez az intézmények élére, akiknek viszont gyakorlatilag nincs
mozgastere a kormanyzati intézkedések mellett. Az intézmények kormanyzati
utasitasokat hajtanak végre, és azok kudarca nyoman elszenvedik a kormanyzati kritikat.

Befejezés helyett

A kapitalizmus modellek alapjan képzett orszagcsoportok népességének iskolazottsaga
és diplomasaik szakmai szerkezete jellemzd kiillonbségeket mutat. A posztszocialista
orszagok népességének iskolazottsagara az jellemzd, hogy kiugréan magas a kozépfoku
végzettségliek aranya, ugyanakkor itt a legalacsonyabb a fels6fokuak aranya. Ez ugyanugy
a munkaerdpiac rovidtavu igényeinek kielégitésére iranyul6 kiemelt preferenciara utal,
mint a diplomasok kozott a magas termelési rendeltetésti szakokkal rendelkez6k aranya.

A centralizalt felsGoktatas-iranyitas, amely a posztszocialista orszagok egyik alapvetd
sajatossdga torvényszerlien helyezi el6térbe a gazdasagi szervezetek meghatarozdan
rovidtava elképzeléseit, igényeit, s ez a felsGoktatds-iranyitasban nyilvanvald
kormanyzati kudarcokhoz vezet.
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Torok Erika

A dudlis képzés felsooktatdsban betoltétt innovdcios szerepe

Bevezetés

A Neumann Janos Egyetemen a dudlis képzést olyan formanak tekintjiik, mely igazan
alkalmas a tarsadalmi, gazdasagi és ipari igények Kkielégitésére, a tudastranszfer
megvaldsitasra. Ennek az innovaciés folyamatnak koszonhetéen a magyar
fels6oktatasban egy valoban gyakorlat-orientalt képzési modell jelent meg. A dualis
képzés sordn a hallgatok tanulmanyi idejiik felét gyakorlati képzés keretében egy adott
cégnél, intézménynél toltik. Az alabbiakban a dudlis képzés felsGoktatasban betoltott
innovacids szerepét mutatjuk be. Az innovacié fogalmanak szakirodalmi beagyazasa utan
a Rogers-féle modell szerint vizsgaltuk a Neumann Janos Egyetemen miikoédd dualis
rendszer jellemzdit. A kecskeméti dualis modelljének elemzése alapjan, muatjuk be az
innovacids folyamat jellemzdit.

Az innovacio fogalmanak értelmezése

A tudomany és a gazdasag vildgaban, valamint a mindennapi életben is gyakran
haszndlatos az innovacié fogalma, melyet a hétk6znapi sz6hasznalatban az 1j otletek, uj
eszkozok bevezetéséhez, hasznalatdhoz, egy folyamat, rendszer megujitasahoz kotiink. Az
innovacié jelentheti a dolgok atalakitdsat, megujitdsat, 0j termékek, produktumok
létrehozasat, de mindenképpen tartalmazza a valtozds mozzanatat. A fogalom
meghatarozasakor fontos figyelembe venni azt a kulturalis és torténeti kontextust,
melyben vizsgalodunk, mert ami az egyik tarsadalmi kérnyezetben innovaciéonak mindsiil,
lehet, hogy a masikban nem az.

A tarsadalomkutatdékat igen régen foglalkoztatja az a gondolat, hogy milyen jellemzdi
vannak az Uj gondolatok, gyakorlatok, technikai Gjitasok bevezetésének.

Schumpeter (1939) a termelési tényez6k vonatkozasaban foglalkozik az jitas, innovacio
fogalmaval. Azokat az ugrasszer(i, mindségi valtozasokat tekinti innovacionak, melyek a
fejlédés mozgatorugodi. Az Gj kombinaciok 1étrehozasa mindenekel6tt a gazdasagban és a
tarsadalomban meglévd energiak, eszkozok és tudasbazis ujfajta egyesitését, egymashoz
rendelését, valamint a gazdasag meglevo termel6eszkoz-allomanyanak, kapacitasainak és
az emberi képességeknek Uj mdédon, a megszokottdl eltérd célokra torténd alkalmazasat
jelenti.

A kulturalis valtozasok terjedésével kapcsolatban Tarde (1903) két fontos 6sszetevdre, az
invenciéra, vagyis az 0j gondolat megsziiletésére, és az imitacidéra, vagyis az utdnzasra
hivja fel a figyelmet. Véleménye szerint az Gjitasok az adott tarsadalom elitjének kérében
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szlletnek, és koncentrikus korok mentén terjednek az utanzas, masolas, vagyis imitacio
kolcsonhatasaban latja, és szerinte nem egyértelmii, hogy a kiindul6pontot mindig az elit
korében Kkell keresni, mert azok ujitdsokat ,importalhatnak” az alacsonyabb statuszu
csoportoktol.

Jellemz6, hogy a kezdeti lassu terjedés idészakaban a befogaddk szama Kkicsi, de
amennyiben az Ujitds egybeesik vagy kozel all az adaptalok értékeihez, normaihoz,
érdekeihez, ezt a szakaszt fellendiilés koveti. Ezutan lelassul, majd le is dllhat a novekedés,
tehat a folyamat egy normal S-gérbével irhaté le (Dessewffy és Galacz, 2003).

Az innovacio folyamataval, mechanizmusaival kapcsolatban Kline és Rosenberg (1986) a
lancszemmodellben azt fejti ki, hogy az innovacié soran hangsulyos szerepe van az egyes
fazisok kozotti dllando visszacsatolasnak, tehat a folyamat nem linearis. Az innovacié nem
egyszeri, befejezett cselekmény, hanem egy szinte végtelen folyamat. A lancszer(ien
felépitett modellt igyekszik teljesebbé tenni az innovaciés kor modellje, melyben a
folyamat elemei megegyeznek az el6z6 modell elemeivel, de fontos tényezéként szerepel
az egyes elemek akar egyidej(i, és nem egymas utani jelenléte, egymasra gyakorolt hatasa.
Mig a lancmodell a szakaszok id6beli sorrendjét tartja meghatarozonak, addig a
kormodell a kélcsonhatasok rendszerét hangsulyozza (Lakatosné, 2010).

Az innovacios folyamat jellemzdi

Rogers (1995) diffuzids elméletében az innovaciét olyan gondolatként, gyakorlatként
vagy targyként definialja, amelyet az egyén vagy mas alkalmaz6 ujnak értékel. Az
innovacids folyamat fazisai a felismerés, a lehetséges problémak feltarasa, az otlettdl a
megvalOsitasig torténd fejlesztés, az lizleti alapokra helyezés, és végiil a terjesztés és
adaptalas.

A diffuziés folyamatban fontos Osszetevd maga az ujitas, azok a kommunikaciés
csatornak, amelyek az elterjedésében szerepet jatszanak, az id6, mely alatt a valtozas
végbemegy és az adott tarsadalmi rendszer. Meglatasa szerint az adaptalds ilitemét
jelent6sen meghatarozza, hogy a potencialis felhasznalok szempontjabdl az adott ujitas
rendelkezik-e a kovetkezé tulajdonsagokkal: relativ el6ny, kompatibilitas, a
kiprobalhatdsag mértéke, komplexitas, megfigyelhet6ség. A relativ el6ny arra vonatozik,
hogy az Ujitas mennyivel jobb a mar meglév6 rendszernél, eljarasnal, tehat megéri-e
bevezetni. A kompatibilitas a lehetséges alkalmazdék értékrendjével, normaival valo
illeszkedést mutatja. Amennyiben tul nagy az eltérés a kialakult gyakorlathoz, formahoz
képest, akkor ez lényeges akadalya lehet az Ujitas terjedésének. Kiprébalhat6sag alatt a
minél kisebb kockazattal jaro kisérleti lehet6ségek alkalmazasat értjiik. A komplexitas az
Ujitas érthet6ségére, hasznalhatésdgara vonatkozik, mert amennyiben tdl bonyolult,
nehezen atlathaté az ujitas, akkor az adaptalas liteme lassabb, mint az egyszeri
mechanizmusok esetében. A megfigyelhet6ség az Ujitds kovetkezményeinek,
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eredményeinek mértékére vonatkozik, tehat amennyiben révid idg alatt jol érzékelhet6ek
az eredmények, akkor az adaptalas sebessége is megnd.

Rogers az innovacios folyamat harom tipusat kiilonbozteti meg. A folyamatos megujitas
(continouos innovation) egy mar meglévo termék megvaltoztatasa, az el6z6ekhez képest
Uj moédon valé alkalmazasa. A dinamikusan valtozé ujitds (dynamically continouos
innovation) jelentheti a termék jelentés megujitasat vagy radikalis atalakitasat, melyet a
felhasznalok a mar meglevd ismereteik birtokaban tudnak alkalmazni, hasznalni. Az
ugrasszer( innovacié (discontinuous innovation) esetében olyan mértékii a valtoztatas,
hogy a fogyasztdknak teljesen Uj hasznalati mddot kell megtanulni.

Rogers a potencidlis felhasznalékat 6t kategoériaba sorolja a szocio6kondmiai statusz, a
kommunikacios viselkedés és a személyes jegyek alapjan. Az altala felallitott idealtipusok
a kovetkezdk: Ujitdk, korai adaptaldk, korai tobbség, kései tobbség és lemaradok. Az
Ujitokra (innovators) — az 6sszes adaptalé 2,5%-a - jellemz6 a kockazatvallalas, a széles
kapcsolatrendszer. Altalaban rendelkeznek anyagi, technikai forrasokkal és szellemi
tékével. Kapcsolataik révén 6k azok, akik masokat is bevonnak a diffazios folyamatba. A
korai adaptalék (early adopters) — az oOsszes adaptaldé 13,5%-a - a tarsadalom
meghatdrozé személyiségei, és ebbdl addéddéan a tobbiek szdmara mintat, mércét
jelentenek. Az atlagnal tobbnyire magasabb tarsadalmi statusszal és iskolazottsaggal,
valamint nagyobb jovedelemmel rendelkeznek. A korai tobbség (early majority) - az
Osszes adaptalé 34%-a - tagjai az elOzetes tapasztalatok alapjan dontenek a
csatlakozasrdl, ritkan foglalnak el a tarsadalomban meghatarozd, irdnyad6 pozicidkat. A
kései tobbséget (later adopters) — az 6sszes adaptalé 34%-a — gazdasagi vagy szocialis
szlikséglete 6sztonzi az Gjitas adaptalasara. A lemaradok (laggards) — az 6sszes adaptald
16%-a - igen nehezen fogadjak el az ujitasokat, mert ragaszkodnak a kialakult
viszonyokhoz, gyanakvassal fogadjak a valtozasokat, kertilik a bizonytalan helyzeteket.
Az utobbi évtizedekben a fogalom multidiszciplinaris értelmezésére kertlt sor, és szinte
nincs is olyan tarsadalomtudomany, amelynek ne lenne érdemi mondanivaléja az
innovaciérol (Gaspar, 1998).

Az innovacié Gaspar Laszlé (2002) alapjan céliranyos, szakszer(, intenziv fejlesztd
tevékenység. Hatasara a szervezet, a struktura, a miikodés, a technologia, a ,termék”
(szolgaltatas), az elterjesztés, a felhasznalas, stb. megujul. Az innovacié kiindulépontja az
Uj lehet6ség felismerése, végpontja pedig a felhasznal6i kor altal elismert, sikeres
megvalositas. Az innovacios lanc lépései Gaspar szerint a kovetkezok: az Uj felismerése,
gyakorlati kiprébalasa, viszonylag széles korli adaptacidja, a kisérleti és adaptacids
tapasztalatok elemzése és altalanositasa, modelljegyek megallapitasa a sziikséges
korrekciok figyelembe vételével, tomeges bevezetés, korrekciék a felhasznaloi
visszajelzések alapjan.

Fullan (2001) az innovacios folyamatban az egyes események meghatarozott sorrendjét
hangsulyozza, mely szerint az innovacio elsé fazisa a bevezetés iddszaka, amikor
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elhatarozzak, hogy megujitjak a miikodd gyakorlatot. A masodik fazis az implementacid,
a megvalositas idészaka. A harmadik fazisba a megujitott gyakorlat fenntartasa,
folytatasa, mindennapi alkalmazasa tartozik.

Az innovacié tehat olyan valtozas, valtoztatas, amelynek célja a kialakult gyakorlat
meghaladasa, a fenndllé rendszer, mddszer, eszkoz, termék fejlesztése, pozitiv iranyu
befolyasolasa. Olyan alulrél vagy oldalrél induld folyamat, mely a ,célkitiizés-hatésagi
értékelés-bevezetés” helyett a ,felvetik-kigondoljak-terjed” evolicié mentén irhaté le
(Dobos, 2002). Kezdeményezbi a realfolyamatokkal kozvetlen kapcsolatban levd, a
sziintelen valtozo6 gyakorlat kivanalmaival 1épést tart6 személyek. Az innovacids folyamat
lételeme a haldzat, a partnerség. Ahhoz, hogy terjedni tudjon, sziikség van az innovaciét
tdmogatd, kiprobalo, fejlesztd egyénekre, intézményekre, intézmények halézatara, amely
lehet virtualis halézat is. Az innovacié sikerét a hasznalhatdsag, hasznossag, vagyis a
valtoztatds, 4atalakitds elfogadasa, terjedése, beéplilése mutatja, legitimadlja.
Eredménytelensége a visszautasitasban, a régi mechanizmusok valtozatlanul torténé
alkalmazasaban érhet6 tetten. Az innovatorok, még ha latens moédon is, de
megkérddjelezik a miikodd rendet, felfedik a hidnyossagokat, tehat érzékelik a
problémakat, igényiik van a valtoztatasra, prébalnak egyezkedni, megfogalmazzak a
jovére vonatkozé elképzeléseiket, megoldasi javaslatokat készitenek és probalnak ki. Az
innovacié mikroszinten zajlo fejlesztés, azaz nem atfogé modernizacios eljaras, tehat meg
kell kiilonboztetni a reformto6l, mely makroszint(, feliilrél lefelé iranyulé, tobbnyire
hat6sagi, adminisztrativ dontés hatasara inditott folyamat.

A dualis képzéssel kapcsolatos igények, elvarasok

A dulis képzés bevezetését tarsadalmi, gazdasagi és oktatasi igények egyiittes
megjelenése tette sziikségessé.

Erds tarsadalmi elvarasként fogalmazdédik meg a fels6oktatassal kapcsolatban, hogy a
hallgatok min6ségi, ugyanakkor flexibilis, valamint viszonylag rovid idétartamu (3-4 év)
képzésben szerezzenek végzettséget. Fontos elvardas az is, hogy a képzési
kovetelményeknek megfelelé és a helyi munkaerdépiaci igényekhez is igazod6 képzési
programok segitsék azt, hogy minél kisebb legyen az egyes régiokbdl a munkaer6
elvdndorlasa. A lokalis tarsadalmat azzal szeretnék erdsiteni, stabilla tenni, hogy az adott
teriileten mi(kodé felsGoktatasi intézményekben végzok lehet6ség szerint
munkavallaloként maradjanak sajat régi6jukban, tehat a tudas, képzettség
megszerzésének helyszine és a képesités alkalmazasa, felhasznaldsa ne essen tavol
egymastdl. Legyen lehet6ség a helyben torténé boldogulasra gy, hogy az adott intézmény
aregionalis munkaerdpiac igényeihez igazodd, gyakorlatorientalt képzést, és ezzel egyiitt
megfelel6 életpalyat kinal a fiataloknak.

A gazdasag szerepl6i szakmailag maximalisan felkésziilt, versenyképes tudassal és
gyakorlati tapasztalatokkal rendelkez6 munkaerdt szeretne foglalkoztatni. A szakmai
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ismeretek és tapasztalatok mellett egyre jobban igénylik, hogy a munkavallalo
rendelkezzen un. ,soft skills” készségekkel (Torok, Pap-Szigeti, Ailer és Palkovics, 2014).
Jél tudjon kommunikalni, tudjon szakmai és uzleti targyalasokat folytatni, beszéljen
idegen nyelvet, képes legyen feladatdt masok szamara megfeleléen prezentdlni,
eredményesen és kooperativan dolgozzon csoportban. A hagyomanyos felsdoktatasi
intézmények bizonyos szakokon fejlesztik ezeket a készségeket, de pl. a miiszaki szakok
tobbségén igen Kkis teret kap fejlesztésiik.

A fels6oktatds korszertlisitésének igen fontos mozgatdja az akadémiai tudads és a
gyakorlatias ismeretek harmonizalasara valo6 torekvés. Ennek az igénynek a kielégitése
mindenképp sziikségessé teszi a felsGoktatasi intézmények és az ipari és szolgaltato
szektor szerepldinek kooperacidjan alapul6, 6sszehangolt munkat.

A duadlis képzési modell egy olyan rendszer, amely folyaman a hallgaté a tanulmanyai
soran elvégzett munka felét egy adott iparvallalatnal, cégnél, intézménynél teljesiti. A
hagyomdanyos alapképzés és a dualis képzés kozotti legnagyobb kiilonbség az, hogy a
dualis képzésben részt vevd hallgatok az egyetemen megszerzett elméleti tudas és
gyakorlati ismeretek mellett a céges gyakorlatok ideje alatt, valds koriilmények kozott
szereznek gyakorlati tapasztalatokat és megtanuljak haszndalni az elméleti ismereteket. A
dualis képzésben végzett hallgaték diplomajuk megszerzése utan azonnal szakmai
tapasztalatok birtokaban vannak jelen a munkaerépiacon. A képzés eredményeként a
fels6oktatasbdl olyan versenyképes munkavallalé kertiil ki, aki azonnal - tébb honapos
vagy akar tobbéves tovabbképzés és tovabbi anyagi raforditas nélkiil is -, képes belépni a
munka vildgaba, és megfelelni az elvarasoknak.

Innovacio - tudastranszfer

A fels6oktatasban a dualis képzés magyarorszagi bevezése egyrészt formai szempontbol
tekinthetd innovacionak, hiszen 0j helyszineken, Uj id6besosztassal folyik az oktatas. A
felsoktatasi intézmények jelent6sen igénybe veszik a gazdasag kapacitasait, gyarak,
lizemek, intézmények eszkozrendszerét, a képzés hatassal van az ottani munkabeosztara,
a munkaidében végzett feladatok koordinalasara.

Masrészt a képzés tartalmanak valtozasaban érhetd tetten az innovacio. A cégnél toltott
id6 alatt az eddigi gyakorlattol eltérden olyan személyek kapcsolodnak be rendszeresen
a hallgaték oktatasaba, akik képesek a képzés szakmai tartalmat az aktudlis és
legkorszert(ibb ismeretekhez, gyakorlatokhoz igazitani. Igy tudasmegosztas, tudasatadas
torténik a partnerek részér6l6l, ugyanakkor az egyetemi elméleti ismeretek is
folyamatosan jelen vannak az ipari szereplék latékorénben. A képzés szakmai
tartalmanak jelentds megujitasra van lehet6ség a céges szakemberek bevonasa altal.
Valédi tudastranszfer jon létre az akadémiai és az ipari, gazdasagi szféra kozott. Ez a
transzferhatas kétiranyu, hiszen a felsGoktatasi torvény altal lehetdség van arra, hogy a
magasan kvalifikalt és jelent6s tapasztalattal rendelkez6 szakemberek mestertanarként
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bekapcsolddjanak az akadémiai képzésébe, de a dualis képzés ezen kiviil is lehet6séget
teremt az emberi er6forrasok és a legkorszeri(ibb ismeretek, gyakorlatok, eszkézpark
megosztasara. Mindezek hatasara jelentdsen valtozhat a tanterv, a tanagyag, illetve az
oktatds mddszereiben is varhatbéak ujitdsok. A gazdasagi koriilmények kozott egyre
inkabb jellemzd projektalapu és problémamegoldo, csoportban végzett munkafeladatok
bekeriilnek a hagyomanyosan elméleti és gyakorlati, de a legt6bb esetben egyéni hallgatéi
tanuldson alapulé moddszerek mellé, és ezzel megujul a felsGoktatds modszertani
kultiraja. A fels6oktatas és a gazdasag meglévé energiai ebben az Uj kombinaciéban
mindségi valtozast eredményezhetnek.

A fenti innovaciés hatasok magukkal hozzak a dudlis képzésben részvevék (egyetem,
cégek) szervezetének és az egymassal folytatott kommunikaciénak a valtozasat is.
Mindkét fél szamara olyan intézményrendszer kialakitasa valik sziikségessé, ahol a dualis
hallgaték adatainak, tananyaganak, el6remenetelének, problémainak kezelése torténik.
Ez rendszeres kapcsolattartatast, egyiittgondolkodast, kommunikaciét igényel, a meglévd
energiak és tudasbazis djfajta megosztasat, egymashoz rendelését teszi szlikségessé.

A dualis képzés esetében a Rogers-i terminoldgia szerint dinamikusan valtozé 1jitasrol
beszélhetiink, hiszen a fels6oktatas jelentés megujitdsa torténik, ahol az innovacios
folyamatban résztvevok meglévé ismerteik, tapasztalataik birtokadban egy, az el6z6
redszerhez képes jelentds valtozast generalnak, de a rendszerek alapjait (Fels6oktatasi
torvény és azon beliil a képzési kimeneti kovetelmények betartasa, valamint a gazdasagi
szerepl6k profitorientalt miikodése) nem sértik.

Jelen esetben az innovacids folyamat kiindul6pontjanak az tekinthetd, amikor az egyetemi
szféra (Kecskeméti Foiskola GAMF Kara, ma Neumann Janos Egyetem GAMF Miiszaki és
Informatikai Kar) és az ipari szerepl6k (Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft. és a Mercedes-
Benz Manufacturing Hungary Kft.) 2010-ben kézdsen kezdtek azon gondolkodni, hogy a
képzés hatékonysaganak novelése és a munkaerd-piaci igények kielégitése érdekében
sziikség lenne egy Uj tipusu képzésre a felsoktatas keretei kozott. Tamogatokat kerestek
a folyamat elinditasahoz, torvényi hatterének kidolgozasahoz, és 2012-ben 24 hallgatoval
jarmimérnok szakon elinditottdk a pilot programot. A dualis képzési modell
felépitésének, tartalmanak, miikodésének, sajatos jegyeinek kidolgozasa és a folyamatos
korrekcidk oda vezettek, hogy a kisérleti szakaszt kovetéen 2014-ben megsziiletett a
széles kor( elterjedést lehet6vé tevo torvényi hattér (Nftv. 2014. évi XXXVI. torvény 40.
§). 2015 06szeétdl orszagos szinten 19 felsGoktatasi intézményben, 4 képzési teriileten
(miszaki, informatika, agrar, gazdasagtudomanyi) 198 partnercég és 440 hallgato, a
2016-17-es tanévben 24 felsdoktatasi intézményben, 6 képzési teriileten (miszaki,
informatika, agrar, gazdasagtudomanyi, tarsadalomtudomanyi, természettudomany) 555
partnercég és660 hallgaté részvételével indult el a dudlis képzés (Fokozatvaltas a
felsGoktatasban, 2016). A képzésre vonatkozoan az oktatasi kormanyzat alapelveket
fogalmazott meg, és létrehozta a Dudlis Képzési Tanacsot a képzés mindségbiztositasa és
fejlesztése érdekében.
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Jelenleg is folyik a megujitott gyakorlat monitorozasa, a bekapcsoloédott résztvevék
javaslatai alapjan torténd modosité javaslatok elemzése, a megujitott gyakorlat
fenntartasa, fejlesztése a mindennapi miikodtetés érdekében, hiszen a dudlis képzés
orszagos elterjesztése céliranyos, szakszer( és igen intenziv fejlesztéseket jelent.

Hallgatoi és céges vélemények a dualis képzésrol

Az elmult évek bebizonyitottdk, hogy igény van erre a gyakorlat-orientalt képzési
formara. Orszagosan is egyre novekszik a dualis képzésben részt vevd felsGoktatasi
intézmények, partnercégek, hallgatok szama. Az eredényes és sikeres fenntartashoz
fontos a kialakitott rendszer folyamatos, tobb szempont szerinti vizsgalata, monitorozasa
és a felmeriil6 problémakat megfelel6 kezelése.

A Neumann Janos Egyetem GAMF Miiszaki és Informatikai Kardn 2013-t6l folyamatosan
kérdéivek, interjuk, workshopok, esetmegbeszélések segitségével igyeksziink feltarni a
dualis hallgatok és a dualis partnerek képzéssel kapcsolatos véleményét. Az eredmények
elemzése utdn javaslatokat fogalmazunk meg azokra a modszerekre és eszkozokre,
amelyek hozzajarulhatnak a dualis képzés eredményessé tételéhez.

A dudlis hallgatok korében évrdl évre folytatott kutatasunk célja, hogy feltarjuk révid- és
hosszu tava céljaikat, a képzéssel kapcsolatos motivacioikat, valamint az elméleti és
gyakorlati képzésrdl kialakult véleményliket. Az adatgy(jtés kérddiv segitségével
torténik. A kutatashoz osszeallitott kérdéivben zart kérdések formajaban, 92 itemet
fogalmaztunk meg. Hat nyitott kérdésben van lehet6sége a hallgatoknak arra, hogy 6nallo
véleményiiket leirjak. Hattéradatként a nemiiket, életkorukat, a foglalkoztatd céget és
szakjukat vessziikk fel. A nyilt kérdések egyrészt a dualis képzés erdsségeire,
gyengeségeire, fejlesztésilehetdségeire és kockazataira vonatkoztak, masrészt a hallgatok
tanulassal és szakmai karrierrel kapcsolatos elképzeléseinek Kkifejtésére nyudjtanak
lehetdséget.

Dualis partnereink korében a képzés erdsségeit, gyengeségeit, kockazatait és lehetdségeit
vizsgaljuk kérddiv segitségével. A hallgatéi és céges vélemények sok tekintetben
hasonléak, és igy kiillondsen fontos, hogy a tovabbi fejlesztéseknél ezekre nagy figyelmet
forditsunk.

Az erdsségek kozil mind a hallgatok, mind a cégek a magas szinvonali szakmai és
gyakorlati tapasztalatszerzés lehet8ségét, a csapatmunka megtanulasat, a naprakész
technikai ismeretek elsajatitasat és szakmai kapcsolatok lehet8ségét emlitik a legtobben.
A céges partnerek ezen tul az erGsségek kozott emlitik a munkahelyi kultura
megismerésének és munkahelyi beilleszkedésnek a lehet§ségét.
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Mindkét fél a képzés gyenge pontjanak tartja a cégek és az egyetem Kkozotti
kommunikaciét, pontosabban a rendszeres kummunikacié hidnyat, ami félreértéseket
eredményez és problémakat sziil. Hianyoljak a nagyobb 6sszhangot az egyetemen és
gyakorlohelyen elsajatitandé tananyag tekintetében. Fehivjak a figyelmet arra, hogy
sokkal szorosabb, rendszeresebb szakmai kapcsolattartasra lenne sziikség az oktatdk és
a céges munkatarsak kozott. Emlitik még a szervezésbeli és id6beosztassal kapcsolatos
hidnyossagokat, valamint a céges gyakorlatok egyetem részérdl torténé rendszeres
ellendrzésének hianyat is. A cégek felhivjak a figyelmet arra, hogy az oktatasban részt
vevé mérnokoknek hidnyos a pedagogiai felkésziiltsége. A napi munka elvégzése mellett
a hallgatdk oktatasaban, iranyitasaban valo részvétel iddigényes feladat.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a hallgatéknak milyen javaslataik vannak a dudlis képzés
fejlesztésére. A javaslatok kozott a dudlis képzés mas szakokra valo kiterjesztése, tobb cég
bevondsa, tobb gyakorlati projektfeladat és a kiilonb6z6é cégek altal kiadott kozos
feladatok kiadasa, az oktaték/céges munkatarsak alaposabb felkészitése a dualis tipustu
képzés sajatossagaira és az litemterv pontosabb betartasa szerepel.

A cégek szeretnék, ha szakmai javaslataikat, igényeiket jobban be lehetne illeszteni az
egyetemi tananyagba. Az el6z6ekben felsorolt gyengeségek kikiiszobolése érdekében a
képzésben a cégnél részvevok feladatainak, felel6sségének pontosabb definialast,
valamint megfelel6en kialakitott tdmogaté (adminisztrativ, hallgaték feladatait
koordinalo, mentoralé) szervezetet javasolnak létrehozni mind a cégnél, mind az
egyetemen. Fontosnak tartjdk, hogy a hallgatok egyetemi tananyagiban szerepet
kapjanak gyakorlatias menedzsment ismeretek, feladatok is.

A képzésben mind a hallgaték és mind a cégek kockazatosnak tartjak, ha az csak egy
szaktertletre fékuszal, és csak egy cég igényeihez igazodik, hiszen a hallgaték 7 féléven
keresztil egy cégnél toltik gyakorlati idejiiket. Kockazatként emlitik még a hallgatoi
tulterheltséget és azt, hogy a kevés szabadidd miatt a dualis hallgatok elszigetel6dnek a
nagyobb didkkozosségtol. A cégek gazdasagi kockazata, ha a hallgaté nem a cégnél vallal
majd munkat a végzés utan.

Hallgatodi tanulmanyi eredmények

A dualis képzés megitéléséhez fontos adalékul szolgalnak a hallgatéi tanulmanyi
eredmények. 2017 tavaszan dsszehasonlitottuk a dualis és nem dualis képzésben részt
vevd hallgatéink gongyolt tanulmdanyi atlagat. Azt lathatjuk, hogy a dudlis hallgaték
gongyolt atlaga mindegyik évfolyamon jobb, mint a hagyomanyos képzésben tanulo
tarsaiké, annak ellenére, hogy az akadémiai képzés mellett jelentés id6t toltenek a
gyakorlohelyen, és ott is szamtalan feladatot kapnak (1. tablazat).
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Atlag/Felvett |Atlag/Teljesitett|Atlag/Gongyolt |Atlag/Gongyolt
kredit kredit atlag kredit
i Dualis hallgato6k 32,29 27,24 3,57 28,62
évf. Nem  —dualis,; o) 18,68 2,96 26,57
hallgaték
b Dualis hallgato6k 34,39 30,30 3,58 96,64
svf [N duali
evi.pvem - GHAS,H9 g5 20,70 3,16 75,59
hallgaték
1 Dualis hallgaték (35,90 31,10 3,56 157,41
gvf, Nem  —dudlisiy) ¢ 24,31 3,28 127,64
hallgaték
4 Dualis hallgatok 27,64 14,55 3,42 185,45
cof IN i
évf. Nem — —dualis},, ;5 11,84 3,09 163,63
hallgaték

1.  tablazat: Hallgato6i tanulmanyi eredmények
(Forras: Sajat szerkesztés)

Amennyiben a hallgatdéik felvett és teljesitett kredit értékeit hasonlitjuk 6ssze, akkor azt
lathatjuk, hogy a dudlis hallgaték félévrol félévre tobb kreditet vesznek fel és tobbet is
teljesitenek, mint nem dudlis tarsaik. Fontos eredmény, hogy mig a dudlis hallgatok
gongyolt kreditatlaga a 4. évben mar 185,4, addig nem dudlis tarsaiknak ekkorra
atlagosan 22 kredittel kevesebb van, tehat lényegesen messzebb vannak a végzéshez
szliikséges 210 kredittdl. Ennek alapjan elmondhatjuk, hogy a dualis hallgatok tobbsége a
mintatantervnek megfelelden halad és 7 félév alatt fejezi be tanulmanyait.

Osszegzés

A felsoktatasban dualis képzést indité intézmények szamara lehetdvé és sziikségessé
valik a gazdasagi szerepl6kkel folytatott szorosabb és érdemi egyilittmiikodések
kialakitasa. A dualis céges szakemberek részvétele a felsGoktatasban és az egyetemi
oktaték partnercégeknél bdvitheté tapasztalat szerzési lehetdségei valoés kapcsolatot
teremtenek a felsGoktatas és a munka vilaga kozott. Ennek eredményeként a hallgatok a
versenyképes gazdasag elvarasanak megfeleléen a felsGoktatasban toltott évek alatt
valéban a munkaerd-piaci igényekhez szorosan kapcsolddoé ismereteket, s6t gyakorlatot
és tapasztalatokat szereznek (Welsh, Glenna, Lacy, Biscotti, 2008).Mindehhez
elengedheteleniil sziikséges a felek dudlis képzéssel kapcsolatos céljainak, terveinek,
tevékenységeinek 6sszehangolasa.

A dudlis képzés egy sajatos tanulasi kornyezet mind az egyetem, mind a cégek, és
kiilonosen a hallgaték szamara. A képzés szamtalan kihivassal szolgal a benne résztvevok
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szamara. K6zos fejlesztésekre van szilikség a tantervre, a tananyag tartalmara, az oktatasi
modszerekre vonatkozo6an, valamint 6ssze kell hangolni az oktatasra forditott id6t, az
oktatas helyszineit. Elengedhetetlen a folyamatos személyes és online kapcsolattartas a
felek kozott. A dualis képzés a résztvevék - vallalatok az adott oktatasi intézmény, és a
hallgatdk - szoros, eredményorientalt egytittmiikodését feltételezi (Gohringer, 2002; Lina
Yu, 2012).

Tapasztalataink szerint a dudlis hallgatok tanulmanyaikat illetéen er6sen motivaltak,
fontos szamukra, hogy a gazdasagi kornyezet kihivasaihoz igazodd végzettséggel, a céges
szerz6désiiknek megfelelen 7 félév alatt fejezzék be tanulmanyaikat. A dualis hallgaték
korében nem jellemzé a tanulmanyok halogatasa és a lemorzsolédas sem.

A felsGoktatassal kapcsolatos tarsadalmi elvarasnak megfeleléen a dualis képzés a
gazdasagi partnerek altal megkovetelt gyakorat-orientalt képzés, mely hozzajarul az
egyes régiok munkaerd-piaci igényeinek kielégitéséhez, mindségi fels6foku képzést nyujt,
és tervezhetd életpalyat kinal a fiataloknak.

Koszonetnyilvanitas

Koszonettel tartozunk a kutatas tdimogatasaért, amely az EFOP-3.6.1-16-2016-00006 ,A
kutatasi potencial fejlesztése és bévitése a Pallasz Athéné Egyetemen” palyazat keretében
valésult meg. A projekt a Magyar Allam és az Eurépai Unié tamogatasaval, az Eurépai
Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval, a Széchenyi 2020 program keretében val6sul meg.
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Molnar Gyorgy

Fenntarthato hazai stratégiai iranyvonalak és lehetdségei a
felsooktatasban, kiilonds tekintettel az innovativ technoldgia
hattérre

A 21. szazadi innovativ technolégiai hattér és jellemzéi

Az IKT (Informéaciés és Kommunikaciés Technolégidk) hasznalat kapcsan azt
tapasztalhatjuk napjaink vilagaban, hogy a fiatalabb generaciok, a digitalis bennsziilottek
gyorsabban és szélesebb korben haszndljak az IKT alapu szolgaltatdsokat mind a
mindennapi életben és mind a tanitas-tanulas folyamataban is. Szintén megfigyelhet6
tendenciaként értelmezhetjiik, hogy az informaciés tarsadalmunk tagjai a tartalom
fogyasztébol mindinkabb tartalom létrehozoéva valik. Ennek a technoldgiaikornyezetét a
mai internetes szolgaltatasok tobbségét jelentd kozosségi média (Facebook, Twitter,
YouTube, Wikipédia) illetve az Gjmédia eszkozrendszere biztositja (Szlits, 2009; 2014).
Ennek alapjaul szolgalnak a digitalis kommunikacios eszkdzrendszerek és szolgaltatasok
kore, melyek halézati alapon, konnektivista jegyekkel is felruhazott kozosségi
kornyezetként miikddnek.

A 90-es években lezajlott informdaciés és kommunikaciés technolégidk altal okozott
robbanasszerti fejl6dés egyik kovetkezményeként egyre inkabb felértékel6dott a digitalis
kompetencia fogalma. A napjainkban érzékelhet$ és az Ipar 3.0 és 4.0 trendek altal is
fényjelzett jelent6s miiszaki és technolodgiai fejl6dés kovetkeztében az IKT hatasara
atalakul6 tanulasi kérnyezetek szerepe egyre jobban megnétt, mely megvaltoztatta az
informaciés tarsadalom emberének életvitelét, a mindennapi szokdasait, a tanulasi
formakat is (Benedek, 2007). Az Eurdépai Unidés koézponti torekvések hatasara, a
fenntarthatd min6ségi fejlodést érdekében megindult az a folyamat, amely Eurdpai
keretrendszerben kivanja az oktatok digitalis miveltségét megmérni. A digitalis
kompetencia keretrendszer megalkotasakor els6sorban a Kozds Europai
Referenciakeretet (KER) vették alapul, mely tobbszintl és rétegli rendszert jelent. Az 6t
f6 teriilete mellett 21 kompetencia teriiletet bont ki, ilyen moédon térekszik a digitalis
kompetenciak teljes spektrumanak felolelésére.

Korunk legfontosabb vivmanyai kozott szerepel a mobilkommunikacios eszkozok
szerepe, mely lehetdséget biztosit idében és térben barhonnan is barmikor térténé tigyek
és feladatok intézésére. A technoldgia mar minden haztartasban jelen van valamilyen
modon és formaban, a mai digitalis technika mar alkalmas arra, hogy mindenki a sajat
otthonabol intézhesse a napi ligyeit és feladatait. Tevékenységeinkre a technolégiai hattér
és az életvételi formak valtasa jelentds hatassal van, mint ahogyan az egyéb tarsadalmi
tényezdket is folyamatosan formalja. A technolégia mar mindenhol jelen van a kérdés
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csupan annyi, hogy ezt milyen modon tudjuk felhasznalni az életviteliink, a tanulasunk, a
karrieriink és a sajat életvezetési modelliink tdmogatasa érdekében. A technolégia
azonban dnmagaban kevés, sziikséges hozza a megfeleld szemlélet és attitiid kialakitasa
és alkalmazasa. Tarsadalmunk mindennapjaiban ezen tények jelent6sen befolyasoljak a
tanitas tanulas folyamatat és az ahhoz két6d6 kot6do6 intézmény halézatot. Napjaink f6
tendenciai kozé tartozik az Internet és a mobilkommunikaciés eszk6zok penetracioja, a
beagyazott rendszerek elterjedése a mesterséges intelligencia elterjedése, a nyitott
forraskodu és elérésii szolgaltatasok alkalmazasanak lehetdsége, valamint a komplex
integralt védelmi rendszerek kialakuldsa. Emellett informaciés tarsadalmunk masik
jellemzdje a gyors valtozas és a kevés stagnalt pontok érzékelése, illetve az informacié
mennyisége és az idégazdalkodas kérdése az iddével valé gazdalkodas optimalis
kihasznalasanak igénye.

Az el6bbiekben felsorolt folyamatok és tendencidk egyre nagyobb lehetéségeket
ugyanakkor kihivasokat is jelentenek az oktatdsi és képzési rendszerek szamadra. A
tanulds ma mar nemcsak a formalis oktatas feladatokat ellaté intézmény rendszerekhez
kothetd, egyre inkdbb megjelennek a tanulas nem formalis és informalis dimenzidi is,
melyek egyértelmlien szolgaljak a permanens tanulds kényszerenként emlitett egész
életen at tartdé tanulasi folyamatot is (Liks, 2015). A formadlis iskolarendszeriink
szerkezete, strukturdja korunk reformterhet vilagdban egyre tobb atalakulason megy
keresztiil, mely hatdsok nem elhanyagolhatéak. A megfelel6 oktatasi és képzési mindség
szintjének megtartasahoz megfeleld és korszerii infrastrukturalis iskolai kdrnyezetre, az
allandéan valtoz6 munkaerd-piaci és életkori sajatossagokat is figyelembe vevd
életmodhoz leginkdbb alkalmazkodni képes tartalmi valtozasokra van sziikség. Ezek
természetesen nemcsak a tantervek és kerettantervek szintjén kell, hogy
érvényesuljenek, hanem az alkalmazott szemléletmdd oktatastechnikai és
oktatastechnolégiai hattere kapcsan is. A munkaerdpiaci kereslet igényeinek kielégitése
az oktatas és képzés soran egy folyamatos utanpotlast igényel, mely az iskolaszerkezet
valamennyi fokan torténd utanpotlast jelenti. A fenntarthatd és mindségi gazdasagi és
tarsadalmi rendszertink biztositasahoz folyamatosan jél képzett utanpétlas sziikséges. Ez
kihivast jelent mind az alapfokid, mind a kozépfokd és mind a felsGoktatasi oktatasi
intézmények szamadara. Egyfel6l az iskolafokok megfeleld egymasra épiilése és
atjarhatésaga és egymas kolcsonos segitése a legnagyobb feladat, masfeldl az oktatas
mindségéhez szlikséges megfeleld pedagdgusi szakértelem és kompetencia. J6 oktatasi
rendszer egyik alapja a kivalo pedagégus (Holik-Tordai,2017). A mindségileg megfeleld
tanulas megfelel6 és korszer(l tanulasi kornyezetben valosulhat csak meg (Fodorné,
2016). Ajol megvalasztott oktatasmodszertani repertoar alkalmazasa egyfeldl illeszkedik
a tanuldk életkori sajatossagukhoz, masfel6l a korszerli oktatastechnikai és oktatas
technolégiai rendszerek megfelel6 beillesztése a tanitasi tanuldsi folyamatban. A
megfelel6 mindségi oktatd egyik relevdns mutatéja hogy milyen kompetencidkat
birtokaban van, illetve, hogy a kompetenciakat képes-e tovabbfejleszteni és alkalmazni a
tanitds folyamatdban. A képzési és kimeneti kovetelmények altal leirt tanari
kompetenciak egyértelmiien meghatarozzak, hogy mit kell tudnia egy mai 21. szazadi
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kihivasoknak is eleget tévd minOségi oktatonak (Simonics,2017). A KKK altal
meghatarozott nyolc kompetenciateriilet mindegyike fontos, de van néhany, amely
kulondsen hangsulyos, ugy, mint kommunikaciés készségek, digitalis kompetenciak és
nyelvi kompetencidk. Ezek koziil a 21. szazad digitalizacios folyamatainak értelmében
legfontosabb teriilet a digitalis kompetencia szintek leirdsa. A digitalis kompetencia
tertiletét egyik hazai elméleti modellje a k6z6s Eurdpai Referenciakerethez illeszkedd
digcomp rendszere, amely 5 teriiletre bontja a digitalis kompetencia teriiletét, mely
illeszkedik a hazai MKKR 1-4. szintjéhez is. Az emlitett 6t tertilete tehat az alabbi:

e Informacidgytjtéssel felhasznalasa tarolasa
e Digitalis internet alapii kommunikacié

e Digitdlis tartalmak létrehozatala

e Problémamegoldas gyakorlati alkalmazas

e IT biztonsag

A fent emlitett 6t kiilonb6zd szintre differencialt keretrendszer alkalmas lehet tehat a
pedagoégusok kompetencia szintjének felmérésére is leirdsdra az Osszes pedagdgus
szakmat érintd teriileteken, minden iskola fokon és szinten. Tanulmanyukban
vizsgalodasunkat digitalis eszkdzrendszer teriiletére kivanjuk fokuszalni.

Generacios elméletek szerint leirt digitalis bevandorlok generacidi alkotjak a mai oktatasi
rendszerben tanul6 didkokat és hallgatékat. Az 6 esetiikben a kor vivmanyait is és
tendenciait is figyelembe véve két dologra szamithatunk, mely kedvezden hat a
fenntarthat6 oktatas kutatas és tanulds folyamatara. Az egyik ilyen jellemz6 tendencia,
hogy szinte mar minden didk hallgaté rendelkezik valamilyen mobil kommunikacids
eszkozzel, amit a szakirodalom sajat eszkoz hasznalatként emlit (BYOD), a masik
tendencia pedig, hogy a rendelkezésre all6 mobilkommunikaciés eszkoz segitségével az
internet hozzaférésiik is megoldott. E két technikai adottsag egyértelmiien biztosithatja a
korszer(, digitalis tanulast tdmogaté modszerek alkalmazasat. Az alkalmazas gatjat
egyelére a koznevelésben érvényes azonos jogszabalyi hatterek korlatozzak (ilyen a
hazirend, mely a felsGoktatasban egyaltalan nem okoz korlatozé tényez6t mivel a
tanulmanyi és vizsga szabalyzat megengedi a digitalis eszk6z6k hasznalatat altalaban). A
két el6z6ekben leirt feltételek egyiittes teljesiilése tehat szamtalan lehet6séget nyujt mai
21. szazadban a tanulok figyelmének megkotésében motivalasaban, vagy az ismeretanyag
megértésében és elsajatitasaban, az ellenérzésében és értékelésében, illetve a
kompetenciak fejlesztésében. Azonban ha ez a két feltétel nem teljesiil - melynek teljes
kori hozzaférését a Digitalis Oktatasi Stratégia garantalni kivanja - ugy vissza kell térniink
az eredeti hagyomanyos pedagégiai modszerek és megoldasok korébe, bar ez esetben
meég a korszerl tanulasi kornyezetre és a hozzajuk kapcsoldod6 innovativ Uj média
eszkozeinek tAmogatasara szamithatunk a pedagdgiai munka soran (Forgé, 2011; 2017).
Tovabbi kihivast jelenthet az oktatasi intézmények és rendszerek szamara az eltérd
képességli didkok egyiittes tanitdsa, valamint a fels6oktatasban a nagy létszamu
hallgat6sag oktatasanak megvalositasa. Az el6zd felvetett kihivas kezelésére megoldast
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jelenthet a differencialt osztalymunka alkalmazasa vagy az alternativ megoldasok, mint
komplex instrukcios program hasznalata még a fels6oktatasban is.

IKT-alapi Uj mddszertani megoldasok a digitalis kompetencia
fejlesztésére

A kovetkezokben a legjellemzdbb IKT eszkozok és webszolgaltatasok korét soroljuk fel,
amely a hazai és nemzetkozi digitalis pedagogusok korében leginkabb haszndalatos:

Kapcsolattartas:
e Skype, eTwinning TestvérTér, blog, Facebook csoport

Dokumentacio:
e TestvérTér, Google Drive, attekintd tablazat, Trello, timeline

Koz0s tevékenységek, feladatok, megfigyelés, elemzések:
e blog, Google Maps, Google Forms, excel tablazatok, keresztrejtvény,
e TeamUp, Linoit, YouTube, Google Drive, Redmenta,
e LearningApps, Kahoot, kvizpart, quizlet, socrative, LMS rendszerek,
mindmister.com, mindomo.com, neolms.com, bubbl.us, tikitoki.com, tricider,
padlet

Eredményeinek bemutatasa:
e blog, k6zos Google Maps, Movie Maker, Tagxedo, Wordle, Wordart sz6felhd,
e Flip Snack a lapozhat6 pdf kdnyvhoz, prezi, sopreso, sway.com

Az alabbi felsorolas pedig az IKT eszkozeit mutatja, mint az ellendrzés, dnellendrzés
madjat, és ezek lehetséges eszkdzrendszerét:
e (Gondolattérkép
e Otletbérze Lionit segitségével
e Ellen6rzd lista Google kérdbiv formajaban az 6nallé tanulas és egylittm{ikddés
ellendrzésére
o Attekint6 tablazat (a blog létrehozasihoz, elkészitéséhez) a munka
dokumentalasara
e KT tablazatok az egyes témakorok feldolgozasahoz
¢ Redmenta, Learningapps az elsajatitott ismeretek ellenérzéséhez
o IKT tablazat a megszerzett tudas visszaigazolasara
o Befejez0 korkérdés és reflexio kvizjaték alapu szolgaltatasokkal (F6z6-Taoth, 2015)

Digitalis kompetenciakat és attitiidoket felméro empirikus vizsgalat
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A cikkben felvetett elméleti megfontolasok és ezek gyakorlati jelent§ségét tamasztja ala
aza 2017 6szén elvégzett empirikus vizsgalat, mely egy a fels6oktatasban tanulé N=94 s
hallgatéi kort szolitott meg egyszer( véletlen mintavétel Uitjan egy online kvizjaték alapu
felmérés keretében. A kapott eredményeket szoveges és diagramos kiértékelés
segitségével elemeztiik, leir6 statisztika egyszerdi moddszereivel. A kapott eredmények
alkalmasak a napjainkban jelen érzékelhet6 fejlesztési és mddszertani igények feltarasara
és atgondoldsara, mely alapjan egyértelmiien érezhetd az 0j IKT alapu technoldgia és
modszer hasznalatanak és Kkiterjesztésének létjogosultsaga felsGoktatasban. Ezek az
eredmények, valamint az ilyen irdnyu hazai fejlesztések egyértelmiien eldrejelzik a
jovobeli utat a formalis és nonformalis tanulasi terepeken oktatd kollégak szamara,
nemcsak a mddszertani kultirajanak, hanem a digitalis kompetencidinak fejlesztésére a
hatékonyabb tanitdsi kultira tdmogatasara. A kovetkez6kben néhany jellemzdbb és
kiemelked6bb eredményt ismertetiink csupan a kvantitativ alapt felméréstinkbdl.

A valaszaddk életkor szerinti megoszlasat mutatja az 1. abra, amely értelmében lathatjuk,
hogy a hallgatéi korosztaly a digitalis nemzedékek (Howe &Strauss, 2000) Z generaciéba
tartoznak. Az életkori megoszlas azt is mutatja, hogy tobbségiikben elsé évfolyamos
egyetemista hallgatok alkottdk a valaszadék korét. Tobbségiikben a gimnaziumi
érettségijlik utan kezdték meg a tanulmanyaikat, ezt mutatja, hogy a tobbségiik, 53 f6, 19
éves.

Kérem adja meg az életkorat!

60

53

50

40

30

20

18 éves 19 éves 20 éves 21 éves

1. dbra: A valaszadok életkoranak megoszlasa, (Forras: sajat szerkesztés)

A 2. szamu abra az informaciok befogadd készségének jellegét vizsgalta az észlelési
csatorna fliggvényében. Ezek alapjan a valaszad ok tobbsége, azaz 60 6 a valaszadok koziil
a vizualis csatornat tartotta a leghatékonyabb észlelési csatornanak az informacio
befogadas szempontjabol. Emellett nagyjabol ugyanannyian jeldlték meg az az auditiv,
hallas utani, a tarsas illetve a mozgasos észlelési csatorna preferenciajat.

202



Kérem, valassza ki, melyik csoportba sorolja magat észlelési csatorna
szempontjabél!
70

60

50

40

30

20

10 12 11

10 -

Kinesztetikus (mozgasos) Auditiv Vizualis Tarsas

2. abra: A valaszaddk informéaci6 befogadd készsége, észlelési csatorna szerinti megoszlas alapjan, (Forras: sajat szerkesztés)

A 3. szamu abra arra kérdésre kereste a valaszt, hogy mennyire nyitottak a valaszadok a
korszer(, 4j tipusu nyitott tanitasi és tanuldsi modszerekre. Az eredményekbdl latszik,
hogy a valaszadok fele teljes mértékben nyitott az 0j oktatasi és tanuldsi mdédszerekre,
megkérdezettek mintegy egynegyede (28 % szintén erdsen nyitott az Uj mdédszerekre, és
csupan 10 %-uk nyilatkozta azt, hogy inkabb kevésbé lenne nyitott az Ujgeneracios
tanitasi moédszerekre.

Kérem,1-t6l 4-ig értékelje, mennyire nyitott a hagyomanyos az
Uj tanitasi-tanulasi modszerekre!

10%

il

2
50%

-3

3. dbra: A hallgaték nyitottsaganak megoszlasa az Gjgeneracids tanitasi modszerek terén, (Forras: sajat szerkesztés)

A kovetkez6 4. szamu diagram az IKT rendelkezésre allasnak a helyzetét mutatja a
valaszadok korében. Ennek értelmében a valaszadok 83 %-a rendelkezik 3 illetve 4G-s
mobil internetkapcsolattal és okostelefonnal. Ez az eredményt mutatja az egyre inkabb
jelenlévd altalanos tendenciat és nemzetkozi mikrotrendeket a sajat eszkdézhasznalat
vonatkozasaban. Ez természetesen nem altalanosithat6, de a jelen felmérésben
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megkérdezett generacid nagyon jol ellatott mobil kommunikaciés eszkdzzel és internet
hozzaféréssel is egyarant.

Rendelkezik 3G/4G mobil internet kapcsolattal?

migen

i nem

4. dbra: A valaszadok mobil internethozzaférésének megoszlasa, (Forras: sajat szerkesztés)

A kovetkezd kérdés a kozosségi média hasznalatra vonatkozott, ennek értelmében a
megkérdezettek 94 %-a rendelkezik sajat kozosségi média (Facebook profillal). A 6%-uk
az Onbevallds alapjan nem készitette még el a Facebook profiljat, ami picit meglepd
eredmény a Z generdacios fiatalok korében.

Rendelkezik-e Facebook profillal?

6%

igen

“ nem

94%

5. &bra: A valaszaddk résztvevdi aktivitasa a Facebook kozosségi oldalon, (Forras: sajat szerkesztés)

A 6. szamu kovetkez6 diagram a letoltési szokasokat mutatja a mobiltelefon
alkalmazasokra vonatkozéan. Ez alapjan a valaszad6k tobbsége 55 %-a csupan néha tolt
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le alkalmazasokat telefonjara, még 34 %-uk mondta azt, hogy rendszeres alkalmazas
letolt6. A valaszadék 11 %-a nem tolt nem szokott letdlteni alkalmazadsokat a
mobiltelefonjara a valaszok alapjan.

Szokott alkalmazasokat let6lteni az okostelefonjara?

11%

M Rendszeresen
m Néha

M Nem

6. abra: A valaszadok alkalmazasletoltési szokasainak megoszlasa, (Forras: sajat szerkesztés)

A 7. szamu abra tulajdonképpen egy picit a hdrmas szamu kérdésre adott valasz konkrét
igazolasat jelenti, nevezetesen a kérdés arra iranyult, hogy egy mindenki altal ismert
augmentalt (kiterjesztett) vildgban jatsz6d6 alkalmazdas, mint a Pokemon Go, mennyire
tetszik a valaszad6 hallgatéknak. A valaszaddk tobb mint egy harmada, 36 f6 szeretné
hasonlé interaktiv virtualis val6sagbeli alkalmazasok segitségével hallgatni az el6adasait
az egyetemen. A valaszaddk koziil 25 f6 nem tudta megitélni ennek jelent6ségét és
fontossag. A 94 f6bdl 11 f6 valaszolta azt, hogy nem ilyen formaban szeretné az
eléadasokat hallgatni vagy tanuldi kisérleteken részt venni. A valaszadok koziil 10 f6
allitotta azt, hogy talan kiprébalnak az ilyen 4j tipusu interaktiv tanuléi kisérleteket.

A Pokemon Go-hoz hasonléan szivesen nézne végig tanuloi
kisérleteket el6adasok keretein beliil?
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7. &bra: A valaszaddk nyitottsaga az interaktiv, AR alkalmazasok terén, (Forras: sajat szerkesztés)

A 8. szamu abra a megkérdezettek prezentaciés készségeire vonatkozo kérdés
megoszlasat mutatja, mely értelmében a valaszaddk tobb mint kétharmada, azaz 67 {6
eddig csupan a Microsoft PowerPoint prezentacids eszkdzt hasznalta még, mig 18 f6 mar
a prezi.com szolgaltatasait is igénybe vette. A valaszaddk koziil 6 f6 egyik prezentaciéd
készit6 szoftvert sem hasznaltam még eddig. Erdekes eredményt mutatott, hogy 2 f6
onbevallasa szerint mar hasznalta a Sopreso magyar fejlesztés prezentacios technikat. Ez
a web alaku szolgaltatds még annyira Gjszerd, hogy kevésbé jelent meg a gyakorlatban az
iskolai formalis hal6zatokban.

Melyik prezentacidkészit6t hasznalta mar eddig?
80

70

60 -

50 -

40 -
30

18
20 -

10

MS power point prezi sopreso egyiket sem

8. dbra: A valaszaddk prezentaciokészitési ismeretei, (Forras: sajat szerkesztés)
Osszegzés

A vizsgal6dasunk alapjan megallapithatjuk, hogy a régdta emlegetett tanitasi és tanulas
modszertani paradigmavaltas egyre inkabb jelen van mind a formalis mind az informalis
tanulasi terekben. A miszaki technikai innovaci6 tovabb fejlédik, melyet az ipar 4.0
tendencia is nagyon jol jelez. Emellett mind a hazai mind a nemzetkozi trendek és
tendenciak abba az iranyba mutatnak, hogy a korszerli innovativ technoldgia
megoldasok mindinkdbb jelen lesznek nemcsak az oktatasban, hanem a mindennapi
életiinkben is. Ennek egyik markans bizonyit6 példaja hazai Digitalis Oktatasi Stratégia
illetve a Digitalis J6lét Program vallaladsai mely hosszutavon szeretnék megoldani az IKT
tertiiletén jelenlévd digitalis szakadék megsziintetését. Ennek tovabbi gyakorlati példait
mutatjak azok a hazai és Europai Unios fejlesztési projektek, amelyek a digitalis
pedagogus fejlesztések és a digitalis kompetencia keretrendszer kifejlesztését tiizték ki
célul, mint példaul a digcomp 2.1. keretrendszer vagy digcomp.org vagy digcomp.edu. Ez
a keretrendszere majd Magyarorszag vonatkozasaban a DigComp.org-ra épilé IKER
tanulokra alapozott rendszerben helyezi el az Aujfajta digitalis kompetencia
kovetelményrendszerét. E projektek, valamint az ezzel kapcsolatos statisztikai adatok is
igazolja és alatdmasztja az innovativ fenntarthat6 technikai fejlédés létjogosultsagat és
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tovabbi fejlesztési igényét. Ugyanezt igazolta a cikkben bemutatott empirikus
vizsgalatunk eredménye is, melyek jol alatamasztottak a digitalis nemzedékek, ezen
beliil a Z generaciék mobil kommunikaciés eszkozellatottsagokra vonatkozé pozitiv
helyzetképét és a sajat eszkozhasznalat alkalmazasi lehetéségét. Felmérésiink
egyértelmlien ramutatott arra, hogy a fels6oktatasban tanul6 digitalis generacios
hallgatok eszkozellatottsaga, a webes szolgaltatasokhoz és az internethasznalathoz
kapcsolodo felhasznalni készségei fejlett szinten vannak és alkalmasak arra, hogy
bevonjuk ezeket a tanitds tanulds folyamataba is. Emellett nagyfoki nyitottsagot
mutattak az 4j tipust korszerd, interaktiv és élményalapi pedagdgiai modszerek
alkalmazasara irantis. Az okostelefonok és kiillonb6z6 alkalmazasok tovabbi lehetdséget
nydjtanak a kozosségi oldalak oktatashoz kapcsolédé tamogatdsi folyamat
el6segitésében. A kapott eredmények alapjan az is bebizonyosodott, hogy a felnévekvd
generaciok egyre inkabb alkalmasak a korszerli technolégia napi szintl tandrai
hasznalatara az élményalap, jatékos mddszerek befogadasara valamint az 6nall6 egyéni
és csoportos munka alkalmazasara az osztalytermi kereteken kiviil is, akar nagy
létszamu el6adasok soran is melyhez gyakran rendelkeznek elegend6 Kkitartassal,
onbizalommal és megfelel6 motivacioval. Nekiink, pedagogusoknak az a feladatunk,
hogy az 6 altaluk kedvelt és kijelolt tanitasi dton haladjunk elére veliik egyiittm{ikodve,
kozosen, egymastol tanulva, kihasznalva a minket korilvevé halézati miikodés
lehetdségeit. Oktatasi tapasztalataim soran az is egyre vildgosabba valt, hogy az uj
generaciok egyre inkabb igénylik a reflektiv gondolkodas alkalmazasat, illetve a
reflexiok, gyors visszacsatolasok meglétét. Igy jov6 oktatasi rendszernek hivasai kozott
nemcsak a korszer( innovativ technoldgiak és modszerek kiterjesztése a fontos, hanem
az Uj tipusu problémamegoldé gondolkodas, algoritmikus gondolkodas fejlesztésének a
bevezetése illetve alkalmazasa az oktatdi munka soran, a tanitasi-tanulasi folyamatban.
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Méreiné Berki Boglarka

Szegénység elleni kiizdelem a részvételi akciokutatds
segitségével

Bevezetés

A gyakorlati hasznosithatésag kérdése, legyen szé barmilyen kutatasrol, altalaban
sarkalatos tényezdként van jelen. Gyakran illeti a tudomanyos kutatasokat az a biralat,
hogy a ,tudomany elefantcsonttornydbdl” nem képesek teljesen kilépni a kutatok. Ez a
probléma a tarsadalomtudomanyok tertiletén is el6fordul, hiszen a kutatasok esetében
gyakorta csak egy szlik korli szakmai tarsasdghoz jutnak el a kiilonféle tudomanyos
eredmények, és mire azokbo6l mar el6adasok, publikacidk sziiletnek sokszor laikusok
szamara mar teljesen értelmezhetetlen és sok esetben hasznosithatatlan formaban
vannak jelen ezek. Ez sajnos mas oldalr6l megkozelitve is igaz lehet, sok kutaténak az az
érzése, hogy Kkutatasaikat tulajdonképpen a ,fioknak” irjadk, és a gyakorlati
hasznosithatésaga a jovében elenyészd lesz munkajuknak.

A cél, a produktum mellett maga a folyamat is fontos kérdésként jelenik meg. Kik vesznek
részt a tudas elballitasaban, mennyire tavolodik el a kutat6 a kutatas laikus érintettjeitd],
hogyan van jelen az 6 tudasuk, nézdpontjuk, egyaltaldn jelen vannak-e ezek? Meddig
terjed a tudomany ,hatalma” és meddig a kutaté felel6ssége?

Az olyan sulyos tarsadalmi problémak vizsgalata (és adott esetben kezelése) esetén, mint
a mélyszegénység, vagy a szegregacio, kiilonosképp relevanssa valnak ezek a kérdések. A
helyi fejlesztések kapcsan, még ha csak sok esetben elvi szinten is, de elvétve megjelenik
az érintett tarsadalmi csoportok részvétele, vagy legaldbbis annak kivanatossaga.
Kutatdcsoportunk is elkotelez6dott amellett, hogy a tarsadalmi részvétel mind normativ,
mind pedig instrumentalis értékkel bir. (Bajmoécy et al. 2016, Gébert et al. 2016). Ennek a
részvételnek korabbi fazisokban is létjogosultsaga van. A kutatasok szempontjaboél, mind
az érintett tarsadalmi csoportok, mind pedig a kutatok szamara gyakorlati haszonnal is
birhat egy ilyen jellegii folyamat.

Jelen tanulmany egy szegedi példa, fenti gondolatokkal 6sszefliggd tanulsagait kivanja
bemutatni egy értékvezérelt kutatdsi modszer, a részvételi akciokutatds (RAK)
(participatory acton research) segitségével. Ez egy olyan (nem konvencionalis) kutatasi
modszer, amely Kkifejezetten tarsadalmi valtozdsok el6idézése érdekében folyik
(Bradbury - Reason 2003). A tanulmany soran amellett érvelek, hogy egy RAK folyamat
azon kiviil, hogy valodi tarsadalmi valtozasok elinditasanak eszkozeként is funkcionalhat
sok esetben megkonnyiti, minéségi oldalrél megbizhatébba teszi a kutatast, hiszen olyan
mely, strukturalis jelent6ségli, és pillanatfelvétel-szerien nem felismerhetd
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mechanizmusok valnak vizsgalhatéva, amelyek egy tavolsagtartobb kutatas elvégzése
esetén sohasem keriilhetnének a kutaté latokorébe.

Tanulmanyom elsé fejezetében a részvételi akciékutatas szakirodalmi hatterét kivAnom
roviden bemutatni. Ezt kovetSen kertl sor a konkrét szegedi részvételi akciokutatasi
folyamat bemutatasara gyakorlati és mddszertani szempontdl, amely els6sorban a varos
szegregatumaiban él6, zommel mélyszegény roma csaladokat érinti. Kiilonds figyelmet
forditok tovabba egy a RAK folyamat keretein beliil létrejové tarsadalmi innovacié a
Patrénus Hal6zat miikodésének tanulsagaira.

A részvételi akciokutatas modszere és szerepe

Az akadémiai szféra, kutatoi-1ét a kozgondolkodasban gyakran ugy jelenik meg, mint egy
olyan allapot, ami csak egy magasan iskolazott, megfelel§ kérokben mozg6é személy
szamara érhet6 el. Ezeket az embereket felruhazzuk azzal a (vélt vagy valos)
szakértelmiikb6l fakadé joggal, hogy jelenségeket, tarsadalomtudomanyok esetén
tulajdonképpen embereket vizsgaljanak, majd interpretaljak ezzel kapcsolatos
vélekedéseiket. Appadurai ezzel szemben (2006) amellett érvel, hogy kutatast végezni
nem egy elit akadémiai osztaly feladata, mindenkinek érdeke és joga, hogy
megismerhesse a valdsagot, sajat helyzetét a vildgban. Ez egy k6zos folyamat, amelyben
akadémiai és laikus szerepl6k egyardnt részt vehetnek, ezzel novelve a kutatas mindségét.
A szerzd épp a tarsadalom periféridjara szorult csoportok vonatkozasaban sorakoztatja
fol ezen érveit.

Ha a modszer filozofiai gyokereit kezdjiik el vizsgalni, a tarsadalmi kostruktivizmus
iranyzataban lelhetjiik meg filozo6fiai kiindulopontunkat. E szerint a megkozelités szerint
a valésag maga is tarsadalmi konstrukcidok osszessége, amely mentalis modelljeink
szliréjén keresztiil valhatok értelmezhet6vé. Ezek a konstrukciok azonban nem allandéak
és kdbe vésettek, fontos, hogy kritikailag reflektalt cselekedeteink produktumai legyenek
(Pataki et al. 2011). A kapcsolod6 szakirodalom gyakran érvel a tarsadalmi
konstruktivizmus és a részvételi akciékutatas szoros kapcsolata mellett. Friedman és
Rogers (2009) is visszanyulnak a konstruktivizmus filoz6fiai gyokereihez, azonban 6k ugy
vélik, hogy a részvételi akciokutatas tulajdonképpen az egymasnak latszolag ellentmondd
konstruktivizmus és pozitivizmus koézott helyezkedik el. Eszerint 1étezik egy objektiv,
megismerhetd valdsag, azonban annak jelentése mas és mas lehet. Egy RAK folyamat
soran tulajdonképpen ezeknek a jelentéseknek a kozelitése, folyamatos feliilértékelése
zajlik, kiilonb6zd fazisokon keresztiil amelyek a kovetkezdék: (1) a résztvevdk
perspektivajanak megértése, fogalmak, cselekedetek jelentéssel valo felruhazasa (2) tacit
tudas feltarasa (3) tudatositas, névadas az implicit fogalmaknak (4) pozitivista és
konstruktivista allaspont egylittese, interpretacié és magyarazat segitése felszini és
mélyebb folyamatok megértésén keresztiil (5) kritika és tesztelés (6) felel6sség, a
résztvevok sajat tigyeik eldmozditoéi lesznek.

210



A részveteli akciokutatas amellett, hogy a problémak mélyebb megértése is megvaldsul e
folyamat kozben, tarsadalmi szint(i tudasteremtésre is torekszik, melynek egyarant része
mind a szakért6i mind pedig a laikus tudas. Ebben azonban a tudasteremtés csak egy
része a folyamatnak. A részvételi akcidkutatas alapfeltétele, hogy a valtozas el6idézése
érdekében 1étrejott akciok, a gyakorlati tudas és tapasztalat termékei (Pataki et al. 2011)
és ezzel el is érkeztiink a kutatasi mddszer korkoros jellegéhez.

A részvételi akcidkutatas soran a kutaté nem marad tavol kutatasa targyatol, olyannyira
nem, hogy e moédszer szerint a kutatas érvényességének tesztje nem masban, mint annak
gyakorlati alkalmazhatésagaban rejlik, amely korkorosen visszatéré akcio-reakcio
fazisokon keresztiil szolgidlja a folyamat javulasat (Malovics et al. 2014). A RAK
alapfeltevése szerint egyetlen rendszert sem érthetiink meg teljes korien anélkiil, hogy
ne probalkoznank meg annak megvaltoztatasaval (Malovics et al. 2017).

A rendszeres kooperacid, és nagyfoki bevonodas elengedhetetlen egy ilyen folyamat
sordn, amely amellett, hogy sokkal mélyebb mechanizmusok megértésének eszkozeként
miikodik, folyamatos atértékelésre készteti a kutatét sajat szerepének értelmezése
kapcsan.

Osszefoglalva tehat a RAK tulajdonképpen kutatok és a helyi kozdsségek tagjainak
egylttmiikodo, akciokban is megtestesiilé részvételérdl szol, amely egy kozos tanulasi
folyamatban 61t testet. Ez a k6z0s tanulas alkalmas arra, hogy helyi szinten relevans
tudast hozzon létre, amely felhasznalasaval djabb tarsadalmi valtozasok elinditasara
torekszik (Coghlan - Brydon-Miller 2015).

Szegedi példa

Szegeden jelenleg két olyan teriilet talalhato, amelyet az Integralt Varosfejlesztési
Stratégia antiszegregacios terve szegregatumként tart szamon. Ez egy viszonylag objektiv
lehatarolasi médot vesz alapul, amelyet KSH adatok alapjan tesznek meg az itt é16
emberek iskolai-végzettségi és foglalkoztatottsagi mutatéik alapjan (Méreiné et al.
2017a).

A nagyobb szegregatumban hozzavetSlegesen 250 f6 él. Ez kortlbelil 1,5 kilométer
tavolsagra helyezkedik el a varoskozponttdl. Az antiszegregacios tervekben minden
esetben megjelenik a szegregatum felszamolasanak sziikségessége. A legutdbbi
antiszegregacios terv 2029-et jeloli meg a szegregdtum végs6é felszamolasanak
idépontjaként, addig is az épiiletek folyamatos kiliritése és bontasa van napirenden,
amely 2017 tavaszan megkezd6dott. A kisebbik szegregatumban mintegy 120 ember él,
ez a varos peremén talalhat6. Ennek felszamolasa egyel6re nem tervezett a varosvezetés
részérol.
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Alakhatasi viszonyok a legtobbek szamara mindkét szegregatumban nagyon szegényesek
- magas a komfort nélkiili lakdsok aranya, sokszor 5-7 f6 él egyetlen 20 m?2 koriili
szobaban, a lakasok nagyon rossz allapotban vannak. A kisebbik szegregatumban
mindenki jogcim nélkiili lakdshasznald, a szegregatum lakossaga stabil, legtobben
évtizedek ota ott élnek, oda sziilettek, nem jellemzd a bekoltozés. A nagyobbik
szegregatumban viszont a kitiriil6 lakasokat a helyi ingatlankezel6 lakhatatlanna teszi, am
ennek ellenére azokba udjra és Gjra bekoltoznek 1j 6nkényes lakasfoglalok.

A szegedi részvételi akcidkutatasi program 2011-ben indult egy Eurdpai Unié altal
finanszirozott kutatasi keretprogram részeként (Public Engagement with Research and
Research Engagement with Society - PERARES) a Szegedi Tudomanyegyetem kutatéinak
kezdeményezésére. A kutatas helyi civil-akadémiai egyiittm{ikodésként valésult meg
kezdetben. Ez a folyamat azon a ponton kezdett igazan részvételivé valni, amikor egy
harmadik ,szerepld” is bevonasra keriilt, a helyi cigdny 6nkormdanyzat képviseldinek
személyében. A folyamat kezdetben csak a helyi segit6 csoportokat, szakembereket érte
el, majd fokozatosan érte el el6szor a kisebb majd a nagyobb szegregatumot, illetve a roma
képvisel6kon keresztiil a szegregatumokban €16 csaladokat is (Malovics et al. 2011).

Ennek a tanulmanynak nem célja az 6sszes tevékenység részletesebb bemutatasa, de a
fontosabb tevékenységek, eredmények kozott emlithet6 a helyi roma képvisel6k
hangjanak meger6sodése a varosban, kiilonféle materidlis er6forrasok elérése,
,photovoice” tarsadalmi érzékenyitd fotokiallitas, érzékenyitd film létrejotte, tanodak
létesitése, egylittmiikodés tovabbi szervezetekkel -oktatdsi intézményekkel,
kozosségépités -kozosségi rendezvények, egylittmiikodés, kozvetités lakhatasi
problémak megoldasa kapcsan.

A PERARES program csupan elindit6ja volt a folyamatoknak, azéta szdmos 4j nyertes
palyazat, civil és akadémiai egytittmiikodés, materialis én nem materialis er6forras jatszik
szerepet a szegedi RAK folyamatban immar hatodik éve.

A folyamat részeként 2013-ban fogalmazddott meg elGszor egy olyan haldzat
létrehozatala, amely tarsadalmi hidat 1étesit mélyszegénységben él6 roma csaladok, és
kozéposztalybeli értelmiségi csaladok kozott. Ennek eredményeként jott 1étre 2014-ben
a Patronus Halozat.

A RAK folyamat résztvevli szamos olyan anomaliat azonositottak, amely e program
létrehozatala mellett érvelt. Ilyen volt példaul a szegénységi csapdaval, a nélkiil6zés
megdobbentd fokaval, kiszolgaltatottsaggal valé szembesiilés, a tarsadalmi osztalyok
kozott fenndllé hatalmas eréforrasbeli kiilonbségek, az elégtelen intézményi miikodés és
ezeknek a tényezdknek, azok hatasainak a mélyebb megértésével kapcsolatos igény.

A Patrénus Halézatban jelenleg hozzavetdlegesen 20 roma csaldd érintett, tobbsége a
kisebbik szegregatumban él, de folyamatos a halézat bgviilése a nagyobb szegregatum
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vonatkozasaban is. A kapcsolatok eléggé heterogének, van olyan patréonus kapcsolat, ahol
szinte mar csalddtagként kezelik egymast, van, ahol els6sorban materialis er6forrasok
biztositasan keresztiil miikodik a kapcsolat (élelmiszer, tlizifa, egyéb anyagi segitség), de
van, ahol inkdbb a nem materidlis segitség dominal (példaul gyerekek ingyenes
korrepetalasa). Kozos elem, hogy hosszu tavu elkotelezddést jelentd, rendszeres és
interperszondlis kapcsolatok jottek létre kiilonb6zdé tarsadalmi osztdlyok képvisel6i
kozott.

A patrénusok havi rendszerességgel taldlkoznak. Ezek a taladlkozdsok fontos szerepet
jatszanak a reflexio-fazisok vonatkozasaban, ezen kiviil jelen van egy tavolabbi ,segitdi
felh4”, ami onkéntesen korrepetal6é tanarokbdl, helyi vallalkoz6kbél, tadvpatronusokbol!
all.

A kovetkez6 fejezetekben azt szeretném bemutatni, hogy milyen szerepet tolt be a RAK,
illetve a Patréonus Halbzat egyrészt a tudomanyos megismerés, masrészt pedig a
tarsadalmi valtozasok szempontjabol.

Tudomanyos megismerés

A részvételi akciokutatas, mint kutatasmodszertani eszkodz, szdmos olyan utat nyithat meg
egy kutatd el6tt, amely tavolsagtartobb mddszertani eszkézok hasznalata kapcsan eleve
zarva vannak. Példaként, (folyamatban levé) PhD kutatasom soran a tarsadalmi t6kéhez
kapcsol6d6 mechanizmusokat vizsgdlom. Mar a kutatdsom elején is olyan rejtett, am
strukturalis mechanizmusok valtak szamomra lathatova, amelyeket pillanatfelvétel
szerlen képtelenség lett volna megragadni. Ennek fontos el6feltétele volt az, hogy részt
vettem a helyi RAK folyamatban, és bizalmi kapcsolatba keriiltem, ,beagyazodtam” a helyi
roma kozosségbe. Ez nem egyik naprdl a masikra tortént, nagyon sok 6nkéntes munka,
szinte napi szintl kapcsolattartas, nyitottsag és kolcsonos elfogadas soran valosulhatott
ez meg.

A szegregatumokban él6 csaladok nehezen elérhet6 érintetti csoport egy kutatasban.
Kapcsolataik zartak, jellemzdéen csak kozosségen beliilre korlatozédnak, kozosségen
kiviili kapcsolataik tobbnyire szilikdsek vagy elenyészdk. Sajatos, sokszor a tobbségi
tarsadalomtol eltéré normarendszert kdvetve, belsd integracié (szocidlis integracié vagy
mikrointegracid) (Lockwood 1964, Lin 2001) jellemzi 6ket (Méreiné et al. 2017b). Emiatt
egy kutatonak kozel sincs egyszer( dolga abban az esetben, ha ezeknek a csaladoknak a
helyzetével kapcsolatos tényezok feltarasara torekszik.

A részvételi akcidkutatas tobb szempontbdl is segitségére lehet egy ilyen kutatasi
folyamatnak. Egyrészt maguk az érintettek elérése is egyszerilibb, hiszen joforman

1 Ok nincsenek személyes kapcsolatban a timogatott csaladokkal, azonban rendszeresen jelentés anyagi forrast
biztositanak, amely elosztasaban egy helyi szinten folyamatosan jelen levd kozvetitd szerepld (patronus) segit.
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teljesen nyilvanvalé a kutatok szerepe, szandéka. A k6zosség életében rendszeresen részt
vesznek, kapcsolatba kertilnek olyan emberekkel is, akik jo eséllyel széba sem allnanak
veliik, ha a semmibdl megjelennének. Magasabb bizalmi szint tud kialakulni, ami példaul
a vallalt interjuk, vagy valaszadoi hajland6sag esetén fontos szerepet jatszhat.

A kutatasban résztvev érintetti csoportok elérése mellett kiemelkedd jelentdséggel bir a
helyi kontextus ismerete a kutaté részérdl. Tisztadban van a helyi viszonyokkal, adott
esetben a megfelel6 nyelvezettel, esetleg érdekekkel és konfliktusokkal, kapcsolatokkal
és igy tovabb. Kutatidsom kettés kihivast jelentett, hiszen kutatasom érintettjei a
szegregalt koriilmények kozott €16 csaladok, akik egy zart és sériilékeny csoport, masrészt
a tarsadalmi téke egy nehezen megfoghat6 és mérhetd téketipus. A szegregaltan €16
csaladok belsd és kiilsé kapcsolatrendszerének feltérképezése mellett lehet6ség adodott
a Patréonus Halézat, mint tulajdonképpen mesterségesen létrehozott tarsadalmi téke
vizsgalatdra is. A patréonus halozat hatdsainak vizsgalata kapcsan interjikat tudtam
késziteni tdAmogatott és tAmogato szerepldkkel is, ezzel egymas mellé tudtam allitani a
szegregalt underclass és az értelmiségi kozéposztily patréonus kapcsolatrdl, annak
miikodésérdl, céljardl, és a kiilonféle értékekrdl alkotott interpretacidit. Ez mindenképp
egy Uj nézdpontot tudott hozni a tarsadalmi téke és a szegregalt underclassrol alkotott
képrdl, illetve ravilagitott a beavatkozasok lehetséges modjara, illetve sok esetben azok a
pontok is tetten érhetdk voltak (példaul formalis intézmények kapcsan), ahol a
szegénységkezelési torekvések elakadnak, vagy célt tévesztenek.

Ezen a ponton lathatéva valik a beavatkozas és a tudomanyos megismerés kapcsolata is.
A beavatkozasok kapcsan szamos olyan szituacid valt vizsgalhatéva, elemezhet6vé, amely
erds relevanciaval bir, viszont a beavatkozas nélkiil eleve létre sem jott volna, igy az akcio
nemcsak onmagaban értékes, hanem érvényes tudas létrehozatalaban a tudomanyos
megismerést segitve is fontos szerepet tolt be.

Tarsadalmi valtozas

A részvételi akciokutatdsi folyamat soran szamos tarsadalmi valtozas elinditasara
torekedtek a folyamat résztvevdi. Az ehhez kapcsol6dd akcidkat a helyi igényekhez
igazitva valositottak (és valdsitjak) meg, az immaron hatodik éve tarté folyamat alatt.
Tételesen a kovetkezd akcidk-valtozasok kovetkeztek be a helyi roma kozosségek
életében: Létrejott és folyamatosan tizemel két, a helyi szegregatumok kozelében miikodd
roma ko6zosségi haz és tanoda, amelyeket immar a helyi 6nkormanyzat is tAimogatasban
részesit. Jelentésen megnovekedett a helyi roma Kképvisel6k képessége, hogy
megfeleljenek a helyi roma kozdsség iranyabdl érkezd jol-l1éti elvarasoknak,
hozzédjaruljanak a szegregatumokban él6k alapvetd sziikségleteinek kielégitéséhez. Uj
palyazati forrasok jottek a résztvevé helyi roma szervezetekhez. A helyi roma képvisel6k
hangja megerdsodott a helyi kozéletben és a varosvezetés irdnyaba, ezért a romak
problémai, szempontjai is hangsulyosabban jelennek meg. Ennek eredményeképpen az
onkormanyzat egyre nyitottabb a RAK folyamatbol autjara indul6 fejlesztési javaslatokkal
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kapcsolatban, példaul alapvetd életmindség-javitd fejlesztéseket eszkozol a helyi
mélyszegény roma kozosség érdekében, és napirendre keriiltek a szegregatumokbeli
lakhatasi jogviszonyok rendezésének kérdései is. Elindult az un. ,Patréonus program”,
amelyben helyi kozéposztalybeli és mélyszegény roma csalddok keriilnek egymassal
kapcsolatba. (Malovics et al. 2017).

A patréonus kapcsolatok, ahogy arrél kordbban szé volt, meglehetésen heterogének a
segitség formajanak, mértékének és a kapcsolattartas siirliségének vonatkozasaban. PhD
kutatasomban tobbek kozott arra vagyok kivancsi, hogy a tarsadalmi osztalyok kozott
ativeld interperszonalis kapcsolatok milyen hatast képesek kifejteni mind a k6zéposztaly,
mind pedig az underclass oldaldn, tehat tulajdonképpen a szélesebb RAK folyamatban
elhelyezked6 patronus hal6zat tarsadalmi valtozasokat el6idéz6 hatasait vizsgaltam.

Ezek alapjan jelentOs szerep jutott a hal6zatnak célzott és személyre szabott er6forrasok
biztositasa, kozvetités (példaul a kiilonféle formalis intézmények kozott), és egymas
helyzetének kolcsonds megértése kapcsan is (Méreiné et al. 2017b). Ezek segitségével
elindulhatnak valodi tarsadalmi valtozasok, melyekben mar ugy érzik okkal bizhatnak a
folyamat kozéposztalybeli és szegregalt mélyszegénységben él6 résztvevoi is.2 Itt
mindenképp érdemes némileg visszacsatolni a tudomanyos megismerés folyamatahoz. A
valodi tarsadalmi valtozasok megfeleld indikatorai és monitoringozasa kapcsan
elmondhat6, hogy egy tavolabbi nézépontbdl szemlélédve (példaul kvantitativ mutaték
segitségével) ezek a valtozasok sok esetben csak évek, adott esetben évtizedek elteltével
valnak mérhetévé (ha egyaltaldin minden aspektusa megragadhaté lesz ezekkel a
modszertani eszkdzokkel). A folyamatban résztvevok azonban mindkét oldalon képesek
voltak olyan ujonnan létrejové tényezdket azonositani, amelyek adott esetben
eredményként, transzformacioként jelennek meg.

A folyamat egyik nagyon fontos tanulsaga azonban az, hogy a patrénus haldzatban
résztvevo szerepldk az egylttmiikodés hatékonysagat, alapvetden mas ,indikatorok”
alapjan értékelik. A patrdénus interjukbdl kidertilt, hogy barmennyire is kritikusak a
fennallé formalis intézményi strukturaval szemben a patrdnusok, az egylittmiikodés
eredményeiként legtobb esetben a rendszerintegraciot, makrointegraciét (Lockwood
1964, Lin 2001) értik. ,[rtam neki egy énéletrajzot. Most kapott egy munkdt, ezt ték nagy
eredménynek érzem. (patrénus)”. Szembetiind eltérések jelentkeznek a tervezési idtav
tekintetében is. Az underclass csalddokra jellemz6 jelenre orinetalt habitus, vagy jelen-
orientacié (Romeo 2005, Stewart 2001, Kozma 2003) allando6an jelen levd tényezo6. A
tdmogatott csalddok gyakran tobbre értékelik a patréonusok ,tlizolté jellegli”
erdfeszitéseiket, mint hosszu tavu ,beruhazasaikat”. ,Nekik az teszi ki az életiik nagy
részét, hogy prébdljdk megoldani a mindennapi dolgaikat, ami nyilvdn nagyon fontos. En
meg ilyesmit is szeretnék, hogy a gyerekeknek legyen valami végzettsége.” (patrénus). A
patronus kapcsolatok tapasztalatainak alapjan képesek egymashoz kozeliteni ezt a kétféle

2 Interjuk és kutatasi naplom bejegyzései alapjan.
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elvarast a hatékony egyiittmiikodésekkel szemben. Egyrészt a kozéposztalybeli szereplok
képesek megérteni, a jelen-orientacié mogott allé okokat, masrészt mar ennyire rovid idé
alatt is rengeteg valtozast tapasztaltak személyes Kkapcsolataikon, személyes
beszélgetéseken keresztiil a patronusok, amelyek vonatkozasaban némileg kozeledni
latszik a kétféle nézdépont. ,tavaly nem jdrtak egy évig iskoldba aztdn dtmentek a
potvizsgdn, ami ritkasdg, nem is gondoltdk, hogy meg tudjdk csindlni.” (tdmogatott csaldd),
,jobban érdekli a tanulds. A M.(patrénus) amilyen hatdssal van rajta. (tdmogatott
csaldd)”, ,0 mdr szeretné a gyerekét mdsképp nevelni, mert Idtja, hogy milyen fontos a
tanulds.” (patrénus).

Dilemmak

Ebben a tanulmanyban amellett érveltem, hogy egy olyan erdsen értékvezérelt és magas
foku bevonddast eredményez6 kutatasi modszer, mint a részvételi akcidkutatas, mind a
tudomanyos megismerés oldalardl, mint pedig a tArsadalmi valtozasok elinditdsa kapcsan
szamos el6nyt biztosit a folyamatban résztvevék szamara. Ezzel egyiitt azonban nem
szabad elsiklani amellett sem, hogy épp a fentiek eredményeképpen szamos
ellentmondasos helyzet, dilemma kertilhet felszinre, amelyek rendszeresen valaszut elé
allitjak a folyamatban résztveviket. Ezeknek a dilemmaknak egy részére részletesen,
kiilon tanulmanyban reflektaltunk (Malovics et al. 2017).

Itt csak érint6legesen szeretnék kiérni erre, azonban ennek ellenére mindenképp
fontosnak tartom bemutatni ezeket is, ugyanis nem szeretném azt a hamis illiziét kelteni
az olvaséban, hogy a részvételi mdédszerek alkalmazdasa, és Patrénus Hal6zat miikodése
egy zokkendmentes folyamat, amely ellentmondasoktél mentesen képes valaszt adni
minden mélyszegénység és szegregacio kapcsan felmertilé problémara.

Egyrészt sokszor kérdésesként meriil fel az, hogy a kutat6 szerepe nem minden esetben
egyértelmd. Van, hogy a bevonddas mar olyan foku, hogy kozeli baratként, szinte
csaladtagként tekintenek egymasra a résztvevd felek. Ebben a helyzetben a kutatdonak
folyamatosan reflektalnia kell sajat szerepére, hiszen mas és mas proceduralis szabalyok
érvényesek ezekre az egymastol kiillonb6z0 szerepekre. Sok esetben van rossz érzésiink
akkor, amikor példaul tanulmany vagy el6adas koézben a kutatdsban résztvevo
meélyszegény roma csaladok életérol beszéliink vagy irunk. Sulyos etikai dilemma, hogy
bar egy ilyen részvételi folyamat a felek egyenl6ségére torekszik, az aszimmetria mégis
folyamatosan fennal, hiszen a kozéposztalybeli felek barmikor elhagyhatjak a folyamatot,
mig a masik oldalon erds fiigg6ség alakulhat is, sziikségszerlien a kozéposztalybeli
szerepld rendelkezik tobb er6forrassal, legyen az materialis vagy nem materialis.

A szegregatumokban kialakul6 sajatos szabdalyok, miikodési mechanizmusok is gyakran
kihivas elé allitjdk a részvételi akciékutatas folyamataban résztvevd szerepléket. Ilyen
példaul a széls6séges egyenl6sdi (a kiviilrdl érkezd er6forrasok belsd elosztasa jelentds
konfliktusforras) (Ladanyi - Szelényi 2004), az 6njeldlt ajtonallok jelenléte, és az extrém
nélkiilozések okozta problémak, ami tapasztalataink alapjan erésen 6sszefiiggésben all a
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jelenre orientalt habitussal. A beavatkozas mértéke és ideje is dilemmaként jelentkezik,
példaul olyan esetekben, amikor egy adott dontés a szegregalt koriilmények kozott élé
csaladok részérdl a patronus elveinek teljességgel ellent mond. Ezek mind a részvételi
akciokutatas elveit allitjdk proba elé (példaul: emancipaci6, empowerment,
transzparencia).

Kovetkeztetések, 6sszegzés

Tanulmanyomban a tudomdany szerepének elitista nézépontjaval szembe helyezkedve
arra szerettem volna ravilagitani, hogy egy olyan értékvezérelt és magas foku bevonddast
eredményez0 kutatasi mdédszer, mint a részvételi akcidkutatas alkalmazasa igenis erésen
indokolt lehet, kiilonésen abban az esetben, amikor sulyos tarsadalmi problémak
megértésére és megoldasara toreksziink. Ez egyrészt lehetdséget biztosit arra, hogy olyan
folyamatok valjanak szamunkra lathatéva, amelyek rejtettek, pillanatfelvétel-szertien
nem megragadhatok, illetve eleve létre sem jottek volna, hiszen azok maga, az akcio
kovetkezményeként jelentkeztek. Ez egyrészt a megértés kapcsan bir kiemelkedd
relevanciaval, masrészt a megoldas keresése kapcsan is, hiszen az akci6 és annak
eredményeinek vizsgalata, elemzése, tulajdonképpen a miikodéképesség tesztjeként
funkcionalnak. Interperszonalis szinteken a beavatkozas korai kovetkezményei is
felismerhet6k, monitoringozhaték, sokkal hamarabb, mint példaul ahogyan az kvantitativ
indikatorokkal kimutathat6 lenne.

Mindezek mellett szerettem volna arra is hangsulyt fektetni, hogy az akcié (a jelentkez6
dilemmak ellenére) onértékkel is bir, hiszen valéban képes lehet tarsadalmi valtozasok
elinditasara. Példaként a Patronus Hal6zat miikodésének tanulsagait sorakoztattam fol.
Ezen keresztil valik lathatéva, hogy a szegregalt underclass és a tobbségi tarsadalom
kozott interperszonalis szinteken nincs atjarhatatlan szakadék, nézdépontjaik, értékeik
szamos ponton képesek egymas felé kozeliteni célzott, személyre sz6lo er6forrasok
biztositasan, kolcsonds megértésen és kozvetitésen Kkeresztiil. Az interperszonadlis
szinteken zajlé megismerés és beavatkozas amellett, hogy szamos dilemmat hordoz
magaban, folyamatos reflexiéra készteti a kutatét és arra, hogy a kozéposztaly
szemiivegét levéve, az underclass oldalarél is elemezze, értelmezze és megértse
helyzetiiket. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy kutatoként kilépjiink a tudomany
elefantcsonttornyabdl és egészen kozelrdl, minél szélesebb kontextusban, az érintettek
interpretacidin keresztil (is) kezdjiik el vizsgalni, megérteni és megértetni a valosagot.
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Németh Balazs

UNESCO GRALE3 és a felsooktatas felelossége

Fields of Action of International Organisations in Adult and Lifelong Learning
Abstract

In the world of an uncertain international environment for nation states to collaborate
both in social and in economic dimensions, learning and education have remained tools
and activities to provide access to and integration into societies, to develop individual
mobility and the recognition of identities. Moreover, international cooperation has
pushed adult learning and education, more precisely, towards trying to find more
effective responses to issues of literacy, participation and performance referring to adult
learning. Unfortunately, those three aspects of adult learning and education clearly
resemble social inequalities which strongly influence the quality of adult learning.

Changing scene of adult and lifelong learning

Today the roles and functions of international organisations in adult and lifelong learning
reflect an expanding scope in the field, namely, to represent education and learning
influencing and connecting each other and, at the same, to embed this interchange into
the frame of lifelong learning so as to bridge the many kinds of adult learning from formal,
to non-formal and to informal models. (Saar, Ure and Desjardins, 2013) Despite the
evolution of international relations in adult education through the emergence of lifelong
education (Gelpi, 1985), we have to realise that the birth of the United Nations
Organisation, based on the collaboration of nations of the world, together with its
thematic organisations, established a democratic orientation of nation-states to declare
and demonstrate a universal right to be educated regardless of age, sex, social status,
employment and nationality.

The traditional drive of international organisations in adult and lifelong learning after
World War II was to increase the education of adults dominantly in second chance
formations and, simultaneously, to accelerate non-formal and informal ways of
community-based and individual learnings. This rather welfare-oriented approach
supported a strong social and political recognition of adult education until the 1970s and
beyond. Then the emerging economic challenges changed the societal focus and brought
in a rather individualised and economy-centred focus of adult education to step beyond
formal structures and to generate education and training for adults in non-formal
environments in partnership with industrial and market stakeholders. It resulted in the
emergence of economy-led organisations, like the World Bank, the IMF and the OECD,
likewise the impact of the European Economic Community provided a rather vocational
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focused vision and actions which were subsequently complemented later with some
traditional school-based and learner approaches from UNESCO and particular INGOs from
the second half of the 1970s, like the ICAE. We can also recognise this period as somehow
turbulent by its giving birth to critical thinking, comparative approaches, action
researches and analytical surveys in order to understand adult learning from grass-route
formations and, at the same time, to react to changing policies of education and training.
(Jarvis and Poggeler, 1990)

The evolution of international organisations in adult and lifelong learning reflects the fact
that the majority of organisations focused mostly on education and paid little attention to
learners until the middle e of the 1980s and early 1990s. The re-emergence of lifelong
learning helped adult education restore the balance between social and economic focuses,
and between formal and non-formal settings to reach out to the general use of adult
learning and education as part of the lifelong learning policy domain. One has to consider,
however, that issues of professionalization, effective methodologies in teaching and
learning, financing adult learning and education, the identification of learning needs
special groups in society, social inclusion and active citizenship, the growing role of higher
education - all these emphasized complex thinking and integrative actions in the
international arena.

It took until the 1990s when most international organisations in adult and lifelong
learning revisited and made use of their traditional activities in order to reconfigure them
into a structure to help reform the provision of adult education and improve quality
learning for adults with innovative actions, methods and new learning spaces dominantly
in nation-state frameworks. (de Castro; Sancho & Guimaraes, 2006) Even the newly
formed European Union formed its policy track around education and training by opening
up to a significantly emerging focus on adult and lifelong learning

Consequently, we have to come to an understanding that the functions of international
organisations in adult and lifelong learning depend on their being either Inter-
Governmental Organisations (1GOs), or International Non-Governmental Organisations
(INGOs). There is a third type too, when an organisation may take a complimentary
function so as to research and/or develop adult learning and education through
international activities such as humanitarian and development work. (Duke, 1996) In this
respect, it is worth examining and comparing the key activities of respected international
organisations according to which group they belong to and what focus they represent
through those activities and positions. Therefore, we are going to visit some recent
activities which can be observed in adultlearning and education. Afterwards, we are going
to visit those international organisations which can be identified and linked to those
above mentioned three categories and group them by category and activities and
positions.
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Fields of action of international organisations in adult and lifelong
learning

Following the outline of this paper, we have listed those five particular types of activities
which describe the main fields of actions through which international organisations in
adult and lifelong learning try to promote participation and performance in the learning
of adults.

Exchange of information

Exchange of information became an important part of international adult education
activities in the 1960s in which period UNESCO first demonstrated the need for
comparable data and surveys in order to improve participation and, simultaneously, to
conduct comparisons between regions and countries so as to underline further support
measures for development. This orientation has become a strong one and, since that time,
still plays an important role to which the OECD has tried to catch up. Today, the exchange
of information is more dedicated to specific areas of adult education to resonate with
CONFINTEA and GRALE measures, but one has to recognise that it depends on
governmental input and engagement as much as on the complimentary focuses and
critical approaches of non-governmental groups.

Exchange of information has developed considerably and turned to using advanced
technologies in and around the INTERNET. However, most international organisations
can demonstrate their importance through the reliability of the information they collect
and share referring to adult learning and education.

Another key issue that recent structures of information and data collection represent is
access to information and turning them into underlining policy measures and actions for
both social and economic programmes in aid and development for the benefit of people
in need and for the development and maintenance of democratic political and market
structures. The main question lies behind how the information is gathered and in what
forms they are compiled in order to support international trends to make adult learning
and education open to the public by addressing local and global challenges.

It depends on the positions and needs of international organisations as to how they
recognise the roles and functions of adult learning and education today and in what ways
they may want to emphasize the exchange of information based on their needs and
interests. The OECD, for example, collects and shares information on adult learning in the
PIAAC survey to explain how trends in the quality of performance of adult learners
influence their societies and economies too. (Rubenson, 2015.)
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Research

International organisations in adult learning and education have done a lot to make this
field recognised as a legitimate area of action. (The Budapest Communique of CONFINTEA
VI Preparatory Regional Conference, 2008) Moreover, both IGOs and INGOs have come to
an understanding that researches and innovations are valuable tools to convince decision-
makers and stakeholders around education and training to keep financing and promoting
the sector of adult education. However, one has to keep in mind that there is a significant
difference in between, on the one hand, international organisations which are rather
humanistic, more society-driven in orientation, for whom adult learning and education is
a complex field of research and have no priorities in between the two. While on the
contrary other hand, economy-, industry-, and services-oriented organisations view
research as more focused, - prioritising individuals and their performance in learning.
Therefore, it is not at all surprising that UNESCO is the United Nations’ flagship IGO to
demonstrate a community centred, integrative approach to underline the necessity of
developing an accessible education for lifelong learning, whereas the OECD is the primary
platform to echo a rather learner-centred focus with the notion of adult learning
combined with individual responsibilities.

There is another aspect one should not overlook in the aspect of research: research work
has successfully reflected an important approach which the international environment
would definitely emphasize and that is comparative research measures in order to
measure similarities and differences amongst similar geographical units, structures,
organisations and institutions, groups of adults - leading to specific ideas, conclusions,
messages and measures. Also, this approach has, hardly surprisingly, generated opposite
views which would question the scientific values and quality of comparative studies and
analytical works around adult education and learning.

Finally, one has to remember that research works, for long decades, had been dominantly
focused on adult education. It was the effect of IGOs from the economic world that first
oriented attention towards adult learners on a lifelong learning track in the 1970s. This
resulted in influencing research works of all IGOs’ and INGOs’ and their visions in the
following two decades towards reaching quality and better performance. Even UNESCO
indicated at the 1997 CONFINTEA V that learning was a key to the 21st century. (UNESCO,
1997)

Lobbying

We have to understand that adult learning and education has never been in an easy
situation or position to be defended in international grounds. Moreover, international
organisations in this field have to show determination to articulate and demonstrate the
social and economic benefits of adult learning and education in reaching for social,
economic and environmental sustainability. There are several reasons for a providing
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lobbying function through international organisations, but strengthening the positions of
the fields is one particular reason through which national governments can show their
concern and engagement in raising participation, providing better performance in and
emphasizing growing partnership-based forms for adult learning and education.

However, the concern of IGOs is rather limited - directing their lobbying activities to focus
attention on areas of action and issues that have been negotiated and that have been
selected for improvement like, for example, areas represented by UNESCO’s Global
Reporting on Adult Learning and Education. (UNESCO, 2009 and 2013)

The lobbying activities of INGOs are relatively wider and flexible since they are not tied to
political and governmental limitations and barriers. Their difficulties in lobbying for adult
learning are generally constrained by financial capacities and manpower. One has to
recognize that the lobbying activities of INGOs are dominantly oriented to convincing
governments and their IGOs to pay more attention to adult learning and education and,
therefore, to induce them to provide enough resources and political support for a wider,
more humanistic approach by supporting bottom-up policy formations and more locally
advocated formations in educational settings. Another move in lobbing for INGOs is to
widen educational and training policies to improve those learning capacities and adults
skills necessary to help realising sustainable development both in social and
environmental dimensions. (UN SDG goals, 2015)

Generally, UNESCO CONFINTEA series, ICAE, EAEA global and regional conferences and
campaigns, OECD’s surveys can be understood and recognised as special forms of
lobbying in which research and development work play a great role to make lobbying
effective, convincing and to achieve expected results. We have to understand that
lobbying may generally mean fighting for more financial support for a certain field and,
secondly, orienting greater attention towards a field of activity. In this respect, adult
learning and education is relatively weakly placed in international grounds, since UNESCO
has provided its 2016 Recommendation on Adult Learning and Education - and yet, most
governments did not highlight a special or even growing role for adult education during
the latest World Educational Forum in Incheon, South Korea in 2015. (Incheon
Declaration of UNESCO, 2015)

Today, one of the most important lobbying challenges is to elevate adult learning and
education to a position where it is recognised as a key element in education and training
policies, and to foster open debates around issues of formal and non-formal learnings of
adults as tools in the fight-back against illiteracies and, for example, addressing the early
school leaving of young adults in global, regional and local dimensions. Lobbying, in this
respect, needs to be reconsidered both in terms and functions for IGOs and INGOs at the
same time!
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Professional development - an identical role for universities

International organisations in adult and lifelong learning are generally concerned that
they need to enhance and promote quality adult learning through professionally designed,
planned and organised adult education. Such orientation is generally represented by
particular programmes of international organisations (See details in attached table
describing major activities of relevant IGOs and INGOs), namely, by conferences,
seminars, workshops, training, summer and winter schools, short term academies and
international camps.

On the one hand, such international events help generate social and political, and
moreover, professional and academic attention to the field of adult learning, on the other
hand, it strengthens the morale of professionals and practitioners by collecting and
sharing good practices and methodologies concerned with raising participation and
performance in adult leaning with more comparative approaches. Professional
development is both an activity and an area where one can find strong roles and
involvement by higher education institutions through quality research, innovation and
development work which is generally funded by IGOs and well-supported, usually
collaborating with INGOs and their member organisations and institution.

Universities, together with other key stakeholders have recently recognised the impact of
adult learning and education on local and regional developments, therefore, they
emphasize professional development in the field to support skills development,
employability, social cohesion, sustainable social and environmental engagement in local,
regional contexts which inevitably determine global potentials. (EUCEN’s COMMIT
project, 2016) In reality, academic cycles still have more to do in understanding the
impact of global demographic, ecological and economic constraints that underline the
claims by adult learning and education in international grounds to effectively respond to
global and local challenges with qualified adult learning professionals.

Professional development in adult learning and education is represented by relevant IGOs
and INGOs so as to connect this area to other forms of education and training, like public
education, vocational and technical education and training, higher education and new
forms of distance education and e-learning. At the same time professional development
helps in building bridges amongst adult education and quality dimensions of labour,
culture, arts and design, health, sports and leisure, youth and ageing, agriculture and
industries, and of religion and spiritual life. International organisations, however, have
different understandings and focus upon the roles of professional development in adult
learning and education and, for this reason, one should be concerned to avoid
misunderstandings, conflicts and to be open to inclusive and collaborative actions and
viewpoints.
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Aid

In the context of adult learning and education, aid work has always been important.
However, it has changed dramatically and become more complex in the last thirty years.
International Aid work started through the development programmes of United Nations’
initiatives in the 1960s to include the improvement of the educational systems of the
underdeveloped world, literacy campaigns, second chance programmes, health education
initiatives, raising agricultural skill in rural environment, clean water and environment
projects and, moreover, cultural and youth exchanges (XY, international organisations in
education....) Amongst other significant UN thematic organisations, like WHO, FAO and
UNICEF, UNESCO joined in UN aid work and campaigning fifteen years after World War
[I, when welfare conditions allowed some leading countries in the UN to generate the
launch of development and aid programmes. The CONFINTEA II in Montreal clearly
signalled, namely in 1960, that UNESCO would move in that direction and, therefore,
joined in the UN literacy campaign in 1965 when it started its cooperation in
underdeveloped regions. The bipolar world and dependency relations made it difficult
This traditional international orientation in development and aid was very strongly hit
and affected by the economic crisis(es) throughout the 1970s. This decade heralded the
introduction of new approaches towards non-formal, vocational orientations with rising
labour-market and employment and skills focuses influencing aid work and development
programmes towards economic interests and growth. OECD, the World Bank, for
example, clearly signalled those aspects.

On the other hand, the famous 1976 UNESCO Recommendation on Adult Education
indicated what elements of international exchange would have to imply and called
attention to international collaboration to provide the necessary aid for raising living
conditions, literacies, democratic values and combined donations with special
educational and training programmes. (UNESCO, 1976) One might think that it has always
been an UNESCO-led work to keep on providing aid through adult education for adult
learners and their communities in need. Well, yes, UNESCO has played a crucial role, but
it has been followed and supported by several member states, non-governmental civil
society groups and platforms to provide help, aid and development to countries, regions
with people wanting to improve their competencies and skills in order to make, keep,
transform or save their communities through lifelong learning and education.

One should not forget that aid work basically meant financial donations, equipment,
development or deployment physical infrastructure and direct support of educational
policies of partner countries. In the last forty years, international aid has been formed
dominantly to reflect the support of collaborative actions, development programmes with
capacity and team building, organisational development, networking, support to local and
regional innovations, partnerships with other sectors of education in accordance with
stakeholders needs. Recently, international aid has been limited to help the key initiatives
of countries and regions in need to avoid providing fragmented goals. Moreover,
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concentrated actions, as part of aid programmes, directly help particular target groups of
adult education which have been identified by most inter-governmental organisations.
(UNESCO CONFINTEA 1V, 1985; CONFINTEA 'V, 1997)

Finally, we have to conclude that international aid work and the focus on special groups
in need have been hit very severely by the lack of consensus and rivalries among countries
of donor regions in the northern hemisphere. Another recent symptom is that some
countries with former colonial pasts preferred to support their former colonies. Some
smaller countries, on the other hand, have tried to use adult education to promote
partnerships for peace, cultural collaboration, youth work, raising employment and other
social conditions, environmental protection, and other challenging topics. However,
tensions, misunderstandings and fractions among international actors may still make it
difficult to build a valid and proactive international coalition to make use of adult learning
and education as part of aid work. Opposing examples are that of US President Barack
Obama hailing the Nordic traditions of non-formal adult learning and German President
Joachim Gauck stressing the impact of German Volkshochschule in developing an open and
democratic society and critical thinking in Germany in the last one-hundred and fifty
years. (Obama, 2016; Gauck, 2016) Yet, one should also not overlook that, as a negative
example of poorly implemented aid-work and very limited approaches in aid-giving,
migration from the Middle-East and from Central Africa are, partially, direct
consequences of very imperfect and impotent international aid programmes failing to
reach the right people -- delivering enough quality at the right time!

Therefore, it is high-time that European collaboration amongst member states and UN-
led development programmes reconfigure aid-programmes so as to provide effective
ways and forms of democratization, open societies, critical thinking, exchanges and
innovative actions to improve schools, VET and higher education institutions in
partnerships with potential countries becoming engaged in such programmes. The June
Resolution of the European Parliament on the use of wider benefits of non-formal adult
education open up such perspectives!

New horizons for international actions - networking and advocacy

In the last thirty years, networking and advocacy have become essential elements of
international activities in adult learning and education as represented by IGOs and INGOs.
However, this new horizon has been manifested in integrated ways in the last two decades
dominantly by INGOs, while IGOs have reduced their scope for adult learning and
education within the breadth of their priorities; and those orientations have moved their
international partnerships and networking in specific directions which do not necessarily
build up on bottom-up approaches and local-regional claims.

But in pointing out the changing face and climate of international work in adult learning
and education, we should not ignore the global changes in politics which are moving the
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world into a multipolar system, demographic challenges, climate change to result in SDG,
migration, poverty, unemployment and an inadequate system of education soon to create
skills shortages and skills mismatches. In the last two decades, networking and advocacy
work have, therefore, turned to signalling the need to maintain a humanistic and
universal-values orientation in adult learning and education.

This position have been represented by INGOs as EAEA and ASEM Lifelong Learning
Network. (EAEA, 2016; ASEM LLL, 2016)
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Simandi Szilvia
Learning in community - free courses

Our presentation shows an open course that was established within the frameworks of a
community site and offers a “best practice” for the young, adult and elderly aged for
learning together and from each other. The participants can learn from each other, too:
interaction and productivity of the other members of the learning community serves as a
source in the same way. The ,virtual learning circles” due to its genre, provides possibility
for strengthening relationships between generations and developing mutual cooperation
between generations, too, as well as for sharing individual knowledge. The analysis shows
the preliminary expectations of the participants and the results of the satisfaction survey,
as well as aspires to share the methodological experience.

Introduction

Information technology today is not only part of our lives but it will be more and more
determining our everyday life in the foreseeable future. The surveys show that elderly
people are becoming digitally literate in a bigger rate, and it gives a new possibility in the
dimension of learning in old age (Swindell 2009, Franz 2009). The digital discoverers have
already started to get to know the ICT tools, but are only at the beginning of this process.
Digital nomads are already obviously computer-and Internet users, but the intensity of
application is still rather low, in many cases they are uncertain users. Digital settlers use
not only digital contents but also create similar ones in textual, image or multimedia forms
as well. They often communicate digitally; they use the community sites, corresponding
groups for caring real relationships and building social networks. They transact many
administrational tasks (e.g. paying the bills, tax returns, booking accommodation)
through the Internet (Buda 2013). (cf. Bostréom 2003)

In case of virtual learning circles we can generally speak about heterogeneous
communities, the interest is the same towards the topic. The young and the elderly with
different knowledge background can both benefit from the experience gained during the
common work, from different aspects of topics, furthermore they the younger and older
participants can cooperate in a non-formal learning environment and there is a possibility
to learn and share knowledge together (cf. Meese 2005, Fodorné 2014). It is an open, free
learning possibility, participation is voluntary, and the participants do not have to be
afraid of an exam situation.

On the basis of Kopp’s (2013) work the pillars of the learning-oriented approach can be
summarized as follows (cf. Biggs and Tang 2007):
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e Learner-orientation: Builds on the different preliminary knowledge of
participants, their different learning needs, as well as it is characterized by flexible
and diverse learning management.

e Knowledge orientation: Problem-oriented and practice-oriented, learning is
active, activity-based and situational.

e Helping, supporting evaluation: The formative evaluation is getting a more and
more emphasized role, that is, it promotes supporting learning by evaluation
during the learning process.

e Community orientation: Builds on cooperation and learning from each other.

Experiences of an open course realized in the framework of a
community site

The initiative of Virtual University (Eszterhazy Karoly University) offers open courses for
different target groups. Those who are interested can choose from a wide range of topics,
based on their interests. Courses can take place in different learning environments (e.g.
Moodle, Google+, Facebook group etc.) Some courses are eligible to gain credits, which
are mainly for students in higher education, but not exclusively, other courses offer the
possibility of “learning for pleasure”, i.e. free and open learning for everyone interested.
Certain courses can be great additions to formal school studies, moreover, they offer
learning possibilities for those wishing to refresh or renew their knowledge, for people
open and interested in life matters, for those working in changing shifts, for old people
wishing to learn, for those living geographically far away, those wishing to learn in
Hungarian, those having a limited room for moving, etc.) The so-called “necessary
advantage” can appear also in different forms, beside the generally supposed ones
(utilization in the world of work or everyday life etc.), it can even be a kind of
communication need (for example belonging to a community). Such actualities can also
generate further interests that society deals with in a wider circle (cf. Kolland 2008).

In every phase of the learning process (planning, organization, realization, evaluation) the
learning activity of the participants came into the focus, and there the participants could
influence the certain activities and the place of learning. The course leader was present
mainly as a facilitator for the participants; he made a possibility for each participant for
learning individually and in common, and supported the establishing of a dialogue among
the participants with different ages and experience.

The eight-week course (we focused on the mysteries of a successful event organization)
started in December, 2016. Everybody could join ,the virtual learning circle-like” course,
there was no input condition, and there was only one recommendation: our course is
recommended mainly for those who are interested in community education programmes
and event organization. We chose a popular topic for our course that can be practically
earned interest in everyday life or in the world of work, the potential participants could
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have a preliminary knowledge due to organizing family occasions so we had supposed
that it would be interested for a lot of people, you needed a Facebook profile to join it.
Before the start of the online course we asked the joined participants with the help of a
voluntary, anonymous online questionnaire to share their preliminary expectations with
us. Our pursuit was that the participants could more and more identify with the common
aims and that the expectations of the participants should come to light.

56 persons applied for the course, 44 persons filled in the questionnaire. Nothing shows
better the novelty that 12 people registered only because of curiosity, they did not
participate in the learning process.

Three-quarter of those who filled in the questionnaire were women. On the basis of the
age division, people mainly from the age 19-45 participated in the learning process, the
age group 19-26 and 27-45 in almost the same proportion. From the older generation
(60+) one-tenth of the participants came. They mostly had a higher education
qualification, but all questioned had school-leaving exam qualifications, nobody with a
lower qualification applied for our course. This is in harmony with the result of that
representative examination that aimed at examining the helping and hindering factors of
lifelong learning (Torok 2008: 12-21). The examination namely verified the multiple
statements that say “learning results in learning”: the results showed that those who are
highly educated - having college and university degrees - broaden their knowledge in a
higher proportion, compared to others. Any kind of learning aim was considered -
keeping the workplace, broadening language knowledge, computer skills or even gaining
a new professional qualification/degree etc. - in each case the people with higher
qualification proved to be the most active.

Our course realized in the online learning environment is a good example also for
overcoming distances. As for the residence of the responders, it can be said that one-tenth
live in the capital, one-third in a county seat and another one-third in a settlement under
10,000 inhabitants. Regarding the marital status, two-thirds of the responders live in a
relationship, and one-third declared to be single. Anybody could apply for the course who
was interested in the topic, but the applicants were mostly professionals or worked or
studied in similar jobs (tourism, education, transmission of culture etc.) The potential
interested people could be informed about the start of the course via the Internet (on the
webpage of the Virtual University, on community sites, etc.), so the call reached those who
are Internet users. Though the call for the course reached quite a lot of people interested
via the Internet (for example, according to the Facebook page of the department only,
more than 1200 people were reached, that is, it appeared on the persons’ own “message
wall”), but almost half of the actual applicants joined the course because it was
recommended by their acquaintances. This is consistent with the fact that to so-called
word of mouth is the oldest advertisement means, that is, the recommendations of
colleagues, friends, family members etc.; their opinions were the most determining. The
technical literature of marketing explains that this is because in case of the different calls,
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advertisements the rate of trust is often low if the personal contact is missing. The rate of
trust naturally depends also on whether the one who takes it has own experience or not.
(Kotler and Keller 2012).

More than three-quarter of the responders participated in online learning for the first
time, they had no such earlier experience, one-tenth answered that they had participated
more times, and then they trained themselves mainly in a topic connected to digital
means.

Though the majority participated on such a course for the first time, three-quarter of them
still arrived with exact aims. The lack of learning aims was characteristic rather for those
who were from the younger generation or had a secondary qualification. Researches
proved that the higher the responder’s qualification is the more detailed aims he can give.
The research results connected to this also show that in general those with a lower school
qualification elude to give details about their learning and in their case it can be
significantly observed that learning cannot be defined, they give “I am interested in
everything in the world” type answers. (Tot 2006).

The active participation, involvement were also defined by the extent the interest can be
raised to. We were also eager to know why the participants applied, why they chose the
mentioned open course. The applicants mainly came with the aim to widen their
knowledge and get experience in the field of event organizing in the form of a true-life
learning, and it was in the same rate followed by utilizing it in work, and the community
factor: building new relationships, making new friendships. Following this, the
participants also emphasized the varied, useful spending of free time, the exchange of
thoughts with people with the same interests and the sharing of knowledge.

The above mentioned aims show that the so-called “necessary advantages” can appear in
many different ways (utilizing them in work, in everyday life, belonging to a community,
communicational need etc.), and the adult education researches confirm that the
participants become more committed to learning if advantages comprehensible for them
appear during the learning process, and these of course depend on the attitude towards
learning and from the individual’s side also on the value of learning (cf. learning for
pleasure) (Kotler and Keller 2012). For those who still pursue schools studies, the
“necessary advantage” related mainly to further education and the choice of career, that
is, to get a more detailed picture about the area to be chosen.

In the case of an online open course we cannot leave out Internet-using habits of the
individuals. We can say about the participants that three-quarters of them use the
Internet at least 2 hours a day; only one-fifth said that only spends 2-3 hours a week
online. Those who stated this latter live in a small settlement and it was the first time they
participated on an open course. Considering the informational knowledge, almost half of
them said it was high level, one-fourth considered it rather good. Nine-tenth of the
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responders is active community site users, so this environment was not unknown for the
participants.

The course was built on an activity-oriented work, and this needed the activity of
participants, their intensive and initiative communication. As a first step of the process,
the facilitator asked questions to open a debate and get thoughts that can be discussed by
the whole community, from different points of view and the sharing of knowledge worked
well.

We also discussed the results of the given tasks and their solution possibilities together,
the participants could learn from each other, too. During the course we made an effort to
use various methods: there was a possibility for voting, common brainstorming, sharing
files, online forum, common thinking etc.

The Facebook closed group gave possibility for discussing different questions,
participants could write comments to the questions, and they could also ask new
questions. The participants could also ask their questions coming up and these could be
answered by the other members of the group. The course leader, mainly as a facilitator,
made possibility for the certain participants to learn individually and in common.

We also tried to build in the possibilities for games, playfulness, entertaining education,
for example in the form of finding out games or situational games, since playing has an
excellent motivating and tension reducing influence even in adulthood. The gamification
gains a bigger and bigger role in the world of education. It does not only mean to apply
games but also to build playing mechanisms into organizing courses: they can have an
important role for example in feedback and evaluation processes. For example, the use of
scores, levels and badges gives possibility for establishing compound feedback and
evaluating systems, too. One big advantage of score systems is that they focus mainly on
development, collecting and thus scores give possibility for experiencing the feeling of
increase and improvement (Glover 2013)

We got the following experience during and at the end of the course. The first one is
connected to formative evaluation. We confirm that even the learning environment shown
needed a supporting feedback and providing formative evaluation: continuous feedback
and providing developing strengthening. Coming from the possibilities of the learning
environment, the feedback possibility in commenting form was utilized, that is, in case of
a right answer we provided a short textual feedback or a like button signal. At half-time
of the course we also gave a checking test and we sent a personal feedback to those who
filled it in. Subsequently, every responder agreed that a continuous feedback and
reinforcement were important. The answers to the question whether they would have
needed more coordination, management during the course were no. In general it can be
said that the adult participants mostly like those evaluation methods that consider their
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knowledge, abilities and experience as important and are directed not only on measuring
their lexical knowledge.

At the end of the course we accomplished a satisfaction survey; here the questionnaire
was filled only by 30 persons (see below the drop-out). The same question was asked both
at the beginning and at the end of the course, which was related to the reason of joining
from the participants. The responders alike named subsequently also the interest towards
the topic of the course. More than two-thirds, those who participated on such a course for
the first time, emphasized the appeal of novelty, they were curious about the way of
realization, how a learning process can work in the framework of a community site. The
possibility of learning in a community proved to be the second attraction. For those who
had already participated on an open course the earlier gained experience was a
motivating factor. These answers are in harmony with the results of the research that was
aimed at).

To our question what they received from the course we got a harmonizing answer: new
information, useful and varied spending of free time and a testing possibility of this way
of learning were emphasized. The course went on in a closed group; there was no
possibility to join in due course, except the first week. As we had previously expected,
everybody considered the learning environment a suitable solution, a good idea.

Drop-outalso happened in our course, as characteristic to online courses. We experienced
drop-out mainly in the circle of those having secondary qualification, and in case of those
who came from the younger generation. The data allow us to conclude the lack of self-
regulating and learning strategies (cf. Faragé 2016).

We also asked what the reason is for the participants that there is a large scale drop-out
generally in online courses. The responders mainly also pointed at the lack of self-
regulation.

(,Some people would need more coordination.”, ,Some people are not so much interested
in the topic to hold on till the end.”, ,There can be many reasons: lack of time, losing
motivation etc.”)

The course can be declared as successful, overall: the participants were satisfied with the
chosen learning environment, the content of the topic and gave harmonizing positive
answers to the question whether they would recommend the course to others or to take
part in a similar course in the future, too. Thus, we also made a survey for needs, because
we were curious what kinds of topics would generate new interests. The online course
also provided a possibility for intergenerational learning and sharing of knowledge, for
example during situational games the younger generation mainly got life experience and
information, while the older generation could get an insight, among others, into the
attitude and problem-handling ways of the youth.
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Feketéné Szakos Eva

A felnéttkori tanulas és képzés hatdsai az egészségre -
kutatdsi eredmények és a GRALE 3 jelentés tiikrében

A tanulmany célja az, hogy ujabb kutatasi eredmények elemzésével, Uj érvrendszerrel
hivja fel a figyelmet arra, miszerint az egészségmagatartas tanulhat6, és ez a tanulas az
élethosszig tarté tanulas része. A 2016. évi Mellearn konferencian is hangot kapott - mas
aspektusbdl - ez a téma (Kraiciné 2016), nem lehet azonban elégszer ramutatni a
jelentdségére és Ujabb és uUjabb érvekkel aldtdmasztani a tanulds és az egészség
Osszefliggését.

Olyan aktualis, tarsadalmi szinten is égetd kérdésekrdl van sz6, mint a fiatalok
mozgasszegény életmddja, tilzottan sok id6toltésiik a virtualis valésagban, egészségtelen
taplalkozasi szokasaik, karos szenvedélyeik, alvashidnyuk, a szennyezett, varosi
kornyezetet felvaltd, jo levegdjli, természeti kornyezetben toltott, szabadidds
programjaik hidnya vagy elégtelen volta, parkapcsolati és szexudlis kultdrajuk
fejletlensége, felkésziiletlenségilik a csaladalapitasra, a csaladi életre, az ,itt és most”
preferdlasa a hosszutavu, jovoképes célok és viziok, a tdgabb kontextusban vald, az
emberiség jovojéért is felelGsséget érzé gondolkodasmdd helyett — hogy csak néhanyat
emlitsiink. Természetesen nem minden fiatal és nem is csupan a fiatalok jellemezhet6k
ezekkel a negativ jelenségekkel, de a felsorolt tendencidk sajnos viladgszerte
megfigyelhetdk.

A tarsadalmak egészségmagatartdsanak romlo tendenciai (1d. pl. Kopp és Skrabsky 2008)
olyan problémakat vetnek fel, amelyek megoldasahoz szervesen jarulhat hozza az oktatas
és az élethosszig tartd tanulas, beleértve a felsoktatast is. A fels6oktatasban eltoltott évek
a fiatalok életpalyajanak egyik legmeghatarozébb szakaszat foglaljdk magukba, az
egészségiikkel viszont - hacsak nem egészségiigyi palyara késziilnek - legtobbijiik
valosziniileg a legkevesebbet foglalkozik ebben az id6szakban. Vannak ugyan pozitiv
példak, elszort kozosségi kezdeményezések, de még mindig nagyon kevés fiatal veszi
igazan komolyan, hogy egészségtudatos életvitelre torekedjen.

A tanulmany az egészség és a tanulas osszefliggésrendszerének perspektivajabol elemez
Ujabb nemzetkozi és hazai kutatasi eredményeket, valamint azok széleskord tarsadalmi
alkalmazasanak lehetdségeit. A varhato élettartam és az életmindség javitasanak legfébb
eszkoze a prevencio, amelyben nagy szerepe van a nevelésnek és az oktatasnak,
képzésnek. Jelen tanulmany a felndttkori tanulds és képzés (Adult Learning and Education
- ALE), az egészség és a jol-lét harmas kapcsolatrendszerének (UNESCO 2016)
megvilagitasdbdol indul ki, és hangsulyozza e harmas kapcsolat erdsitésének
szlikségességét.
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A GRALE 3 jelentés és a jol-1ét fogalma

Az UNESCO Lifelong Learning Intézete altal a feln6ttek tanuldsarol és képzésérol kiadott
nemzetkozi jelentések (Global Report on Adult Learning and Education) a VI. nemzetkozi
felndttképzési vilagkonferencian (International Conference on Adult Education -
CONFINTEA VI) 2009-ben, Belémben elfogadott célok megvaldsuldsat monitorozzak.
2016-ban jelent meg a harmadik jelentés (GRALE 3), amely 139 UNESCO tagallam
feln6ttképzésérol és felndttkori tanulasardél ad attekint6 képet. Ezen kiviil a dokumentum
a feln6ttek tanulasanak és képzésének hatasat vizsgalja tobbek kozott az egészségre és a
jol-1étre.

A dokumentumbdl kidertl, hogy a tanulds és képzés koltséghatékony moédon képes
megmutatni a felndtteknek, hogy miként el6zhetik meg a betegségeket és tehetnek
magukéva egészségtudatos viselkedésmddokat. Az egészség fogalmaba a jelentés szerint
a jol-lét (well-being) is beletartozik. Eszerint a tanulas és képzés segithet az embereknek,
hogy tudatos kontroll alatt tartsak életiik mindségét és értelmét, valamint abban, hogy
kompetenciakat fejlesszenek ki az élet stresszhatasaival torténd megbirkézasra (UNESCO
2016:11).

A jelentés az egészség és a képzés kozotti pozitiv dsszefliggést evidencianak nevezi, de
arra is rdmutat, hogy ez az egyes kultdrdkban nem azonos médon érvényesil. A pozitiv
kapcsolat az egyének szamadra altalaban azt jelenti, hogy a j6 altalanos egészségi allapot jo
tanulasi eredményekkel, valamint pozitivabb elkotelez6déssel jar egylitt a csaladban, a
kozosségekben és a munkahelyen. A tarsadalom szamara pedig az egészség magasabb
szintll human tdkét és teljesebb részvételt jelent a gazdasagban és a kozosségi életben.

A képzettebb emberek valoszinlibb, hogy egészséges életstilus szerint élnek, és értenek
hozza, hogy miként menedzseljék az egészségliket. Abban is segiti a felndtteket a tanulas
és képzés, hogy kialakuljon a bizalmuk az egészségligyi 1étesitmények és tamogatd
lehetdségek irant, valamint, hogy megszerezzék a hasznalatukhoz sziikséges tudast.

A képzettebb emberek tovabb élnek, és kisebb a valdszinlisége, hogy sériiltté, beteggé
valnak. Kevésbé valdszind, hogy sziv- és érrendszeri betegségben és cukorbetegségben
szenvednek.

A tanulas és képzés altal a felndttek arra is képessé valhatnak, hogy ellenalljanak az
egészségtelen taplalékok hirdetéseinek és a kornyezetszennyezésnek.

A dokumentumban a Fenntarthat6 Fejl6dés program egyik f6 célkitlizése az egészséges
élet és a jol-1ét (well-being) biztositasa minden korosztaly szadmara.

A “well-being” meghatarozasaval kapcsolatban érdekesség, hogy a Thesaurus szotar
(Thesaurus.com) olyan allapotként definialja, amely egészséggel, boldogsaggal és
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prosperitassal jellemezhet6. A székapcsolat szinonimaiként el§szor a “comfort” szot
emliti, amely fogalom szerepét “komfortérzés” néven a hazai feln6ttképzésben is kutatta
Kispalné Horvath Maria, alaposan koériiljarva a fogalom nemzetkézi kutatasi eredményeit
(Kispalné 2015). Benedek Andras és Lérincz Eva (2016) egy szakvizsgas pedagogus-
tovabbképzés résztvevdinek jol-1étét vizsgaltak, Somogyiné Petik Krisztina pedig a WHO
Jol-1ét Kérddéivét alkalmazta a pozitiv lelkidllapot aktudlis szintjének mérésére és
valtozasainak detektdlasara egy kozépkoruiak szamara kidolgozott képzés soran
(Somogyiné 2011).

A felné6ttképzés életsegité funkcioja

Ha a feln6ttképzés fel6l kozelitiink a jol-1€ét, illetve az egészség fogalmahoz, akkor a képzés
és tanulas “életsegit6” funkci6jabol kell kiindulnunk, amely mindig is integrans részét
képezte a feln6ttképzés elméletének és gyakorlatanak.

Maréti Andor (2009) Matthias Fingerre és a torténeti szemlélet fontossagara hivatkozva
kultira- és tarsadalomelméleti alapon korszakolja a felndttképzés torténetét, és igy
mutatja ki a feln6ttképzés, illetve a felnéttkori tanulds funkcidvaltasait, eljutva a
problémamegold6, életsegité funkcidhoz. A 18. szazadi felfogast konvencionalisnak
(emancipatérikusnak) nevezi, amely az egyén tarsadalmi hatranyainak csokkentését
kivanta elérni a normativ, enciklopédikus miiveltségeszmény feln6ttek korében torténd
terjesztésével. A masodik korszak, az iparositas, a szaktudas felértékel6désének és az
altalanos miiveltség hattérbe szoruldsanak korszaka, amelyben a 20. szazad kozepére a
gyorsulé technoldgiai fejlédés nyomasara a felndttek szakmai tovabbképzése és
atképzése kertilt el6térbe. Az Ujra és Ujra sziikségessé valo tovabbképzés azonban csupan
reproduktiv tanulast, azaz a tartalmakhoz val6 alkalmazkodast igényelt, és nem vett
tudomast az egyén problémairdl. Az egyén problémaira fokuszalé harmadik korszak csak
a 20. szazad végétodl jellemzi a feln6ttek képzéset, amelyet Matthias Finger nyoman ,a
kivezet6 ut megtanulasanak” nevezhetiink. A korszak, illetve a Matthias Finger altal el6re
jelzett trend azéta is er6sodik, s6t soha nem latott aktualitasra tett szert a geopolitikai és
hazai gazdasagi és tarsadalmi valtozasok, valsagjelenségek kozepette. (A szerzd
egyébként mar egy korabbi tanulmanyaban Kkifejti az életsegély-elv jelent6ségét a
feln6ttek oktatasaban /Maroti, 1978/). Erre az djra idészerlivé valt trendre, mint a
feln6ttképzés funkciobdviilésére Zrinszky Laszld (2009) is felhivta a figyelmet: A
feln6ttképzésben és andragogiai elméletében, némi egyszertisitéssel szolva az ’élet’
elsopr6 gy6zelmet aratott a klasszikus mintakon szervezett hibrid -részben a
’konyviskolat’ reprodukald, részben kozvetlentil és névekvé mértékben a gyakorlatot
szolgalo- feln6ttképzés felett. A hosszira nyult habord sem elméleti sikon ment végbe,
hiszen a kutatok és a szakérték verbalisan mindig gyakorlatpartiak, meggy6z6désbdl vagy
tarsadalmi illemtudasbdl. A dontést a kdzvetlen jogi, hatalmi eszkdzokkel nem korlatozott
piac hozta meg. Els6sorban nem a képzésre vallalkozéknak, hanem az érintett gazdasagi
és gazdasagon Kkivili szervezeteknek az érdekei hatottak.” (39. o.). Két andragoégiai
alaptendencia kirajzolédasat azonositja a szerz4: az emberformalas, tarsadalomjobbitas
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szandékanak érvényesiilését, valamint a koznapi informacidék kozotti eligazodas, a
személyes és kiskozosségi problémamegoldas segitésének tendencidjat. A feln6ttképzés
azokra a mar nem csak technikai, hanem az emberi viszonyokban bekdvetkezett 1ényeges
valtozasokra reagal, amelyek attanuldst, utdntanulast tesznek sziikségessé. Ma ilyen
valtozasok példaul a ndék atalakulé csaladi, tarsadalmi helyzete és a tarsadalom
egészségmagatartdsanak romlé tendenciai. Az életsegité funkcié megnyilvanulasai az
ugynevezett mentalandragogiai képzések (Csoma és Fekete, 2006) a bizonytalansag
professzionalis kezelésére, a viselkedési repertoar bdvitésére, illetve az életmod-
valtoztatas segitésére.

Az életmdd-programok oktatdsa akkor éri el a céljat, ha a tanul6knak nemcsak a
tudasszintje és a képességei fejlédnek, hanem a gondolkoddsmoédjuk, szemléletiik,
attitlidjeik, s6t magatartasuk és tevékenységeik is atalakulnak. Az informacidk kicserélése
még nem vezet automatikusan sem a gondolkodds, sem a magatartas megvaltozasahoz. A
képzések végso célja az, hogy a résztvevdk a tanultakat tartdsan a sajat életgyakorlatukba
integraljak.

A feln6ttképzés funkcidit kutatd, magyarorszagi andragoégiai szakemberek koérében
végzett sajat empirikus vizsgalataink is ramutattak arra, hogy a feln6ttképzés
hagyomanyos funkcioi (tovabbképzés, atképzés, szakmai képzés, ismeretbdvités) kozott
feltintek az életsegitd funkcié el6térbe Kkeriilésének a jelei, a szakemberek
interpretacidjaban “az egyén érdekében torténd fejlesztd funkcio”, az “életkérdések,
problémak megoldasara valé felkészités”, “a hétkoznapi élethez/szabadid6hoz valo
kapcsolddas”, a “segit6 jelleg/segité attitlid/,fogddzo”, “ az életmindség javitdsa”, az
“egészségfejlesztés/egészségvédelem” és a “csaladok, sziil6k képzése” (Feketéné, 2003,
2014).

Az életsegitd funkcidkra egyébirant Durké Matyas mar 1980-ban rairanyitotta a
figyelmet: ,Az életgondok megoldasanak segitése kiilondsen fontos az élet olyan
"fordulépontjain’, mint a serdiilés, udvarlas, parvalasztas, sziiletésszabalyozas, anyasag,
apasag, gyermekgondozas, gyermeknevelés, gyermekek kivalasa a csaladbol, hazassagi
konfliktusok, nyugdijba vonulds stb.” A felndttképzés ,behozhatatlan” elénye a
felnovekvok képzésével szemben az, hogy épp a megfeleld id6ben, az életkérdés atélt
megoldhatatlansaganak jelentkezésekor allhat a keresd feln6tt rendelkezésére. Ma mar
akar meg is rendelhetdk (,training for demand”) specialis igényeket kielégité képzések
(példaul egészségligyi felvilagositdé programok). A felndttképzésnek bizonyos
szegmensei, mint a pszicholégiai, antropoldgiai tudastertiletek képzései, a mar emlitett
mentalandragdgia, vagy a pasztoralis andragogia kiilondsen érintettek az életsegitd
funkcié és ezzel az egészségfejlesztés érvényesitésében. A feln6ttképzés és az egyhazak
mellett a média szerepe a legjelent6sebb a feln6ttek orientacids és problémamegoldas
iranti igényeinek kielégitésében, igy az egészségnevelésben is.
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Az  andragogia életsegély elve visszavezethetd Dewey problémamegoldd
tanulaselméletére, amelyet a feln6ttképzés teriiletén hazankban Csoma Gyula (2005)
elemzett és fejlesztett tovabb. A problémaorientalt felndttoktatasi stratégia abbdl az
alapelvbdl indul ki, hogy a felnétt tanulék személyes problémaikkal és kérdéseikkel
érkeznek a képzésre, és sokkal fontosabb szamukra, hogy ezeket megoldjak, feldolgozzak,
minthogy pusztan a tudasukat gyarapitsak. Masrészt, az el6z6kbdl kovetkezden,
problémaikra nemcsak formalis, hanem non-formalis és informalis tanuldssal is
kereshetnek és talalhatnak megoldast. Ez az Ujabb trendek szerint professzionalis
feln6ttképzési tdmogatassal megtorténhet példaul a munkahelyi informadlis tanulas
keretében is.

A feln6tt élethelyzetének és egészségi allapotanak megvaltozasa problémahelyzeteket,
valsagjelenségeket idézhet eld. Ezek megértéséhez és feldolgozasahoz a személyiséget
érinté atalakulas (transzformacié) sziikséges. A folyamat andragoégiai tdmogatdsara
dolgozta ki Jack Mezirow vilaghir(i transzformativ tanuldsi elméletét a Columbia
Egyetemen (Mezirow 2000). Az egészségmagatartas, a jol-1ét megvaltozasa tipikusan
transzformativ tanulds eredménye lehet.

A tanulas és az egészség tovabbi 0sszefiiggései

Az egészséggel is jellemzett jol-létnek koze lehet tehat a tanuldshoz? S6t, ,lehet az
élethosszig tart6 tanulads a boldogsaghoz vezetd ut?” - teszi fel a kérdést egy dél-koreai
kutatd. Sung Lee (2016) az élethosszig tart6 tanuldsban val6 részvétel altal eléidézett
boldogsagérzés mutatdjanak (Lifelong Learning Happiness Index) 20 komponensét
azonositotta, amelyek négy f6 csoportba sorolhatok:

1. Az 6nértékelés novekedése

2. Elégedettség a személyes fejlédéssel

3. Anegativemocidk csokkenése

4. Az élet értelmének és mindségének novekedése
Mas kutatasok a fels6oktatasban részt vevd hallgatok egészségrdl vald vélekedéseit és
egészségmagatartasuk 0OsszetevOit, példaul mozgasi, taplalkozasi, szabadidds stb.
szokasait vizsgaltak és fejleszt6 programokra is készitettek javaslatokat (Szoboszlai 2013,
TAMOP 6.1.1. 1/12/1 Egészségfejleszté Egyetem Program 2015, Kraiciné 2016).

Mind a fels6oktatasban, mind az azt megel4zd iskolai évfolyamokon oktat6 tanarok egyre
gyakrabban panaszkodnak a tanulék kialvatlansdgara és ebbdl adédé viselkedés-és
teljesitményzavaraira. Egy viszonylag friss kutatasban Kelley és munkatarsai (2014)
korabbi vizsgalati eredményeket is analizalva az iskolai teljesitmény és az alvasi id6
kozotti osszefliggésekre, megallapitottdk, hogy a serdiil6k egészséges agyfejlédéséhez
sokkal tobb alvasi idére lenne sziikség, mint amennyit az iskolai napokon alszanak, és
ezen a deficiten a korabbi esti elalvas sem segit. A koradélutani iskolai teljesitmény
ugyanis szignifikansan jobb, mint a reggeli (Id. 1. abra). Egy 120 f6s mintan, 14 éves
tanulok tesztmegoldasi eredményeit mérve, szignifikansan jobb teljesitmények sziilettek
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a 14 drakor kitoltetett tesztek esetében, mint a 10 6rakor megoldott teszteknél. A kutatas
végkovetkeztetése egyértelmilien az, hogy a serdiilléket egészséges agyfejlédésiik
érdekében tovabb kellene hagyni aludni, és az iskolat reggel késébb kellene kezdeni,
amellyel persze a felndtt tarsadalom nagy valdszintiséggel nem ért egyet.
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1. abra: Iskolai teszteredmény (%) reggel 10 és délutan 14 érakor (n=120)
(Forras: Kelley et all 2014:216)

A fiatalok egészségtudatos életvitelének egy masik problémdaja a parkapcsolatok
megélésében az elkotelez6dés hidnya, és a kényelmesnek latszo, fogamzasgatld attitlid
el6térbe helyezése a termékenységtudatos szemlélettel szemben. A szexualitast sokan
mesterségesen elvalasztjak a termékenységtdl, amely viszont az ember biolégidjaba valo
beavatkozast jelent. Ennek szamos tarsadalmi kovetkezményével is szamolni kell: a n6k
esetében példaul az elsd sziilést vallalo életkor késObbre tolodasa és a medd6 parok
aranyanak novekedése nagyszamu, koltséges beavatkozast tesz sziikségessé a
természetes bioldgiai folyamatok helyreallitasanak megkisérlésére. Az ember
biologidjanak, a természettudomanyos kutatasi eredményeknek, a szexualitds és a
csaladtervezés kultdrajanak preventiv moédon torténdé megismertetése a fiatalokkal
minden valdszinliség szerint felelgsségteljesebb viselkedési kulturat eredményezne
(Frank-Hermann et all 2015, Frank-Hermann és Strowitzki 2016). Mindez kés6bb is,
élethosszig tartd, kozos tanulast igényel a partol, amely autoném, kézds dontések
kimunkalasat teszi lehet6vé kapcsolatukrol, a csaladtervezésrdl és a csaldd méretérol.

Uj tendenciaként, a jovében az egészségnevelésben is egyre nagyobb mértékben
szamolnunk kell az 4j technoldgidk tanuldst konnyité szerepével. A szocidlis és
egészségligyi ellatd rendszerek elébe mennek ennek a trendnek, és tarsadalmi
osszefogassal arra sarkalljak a fels6oktatast, hogy a rendelkezésre all6, interdiszciplinaris
tudastokéjével vegyen részt a technoldgiaval tamogatott egészségligyi és szocialis
fejlesztésekben. Kiillonosen a skandinav orszagok jarnak eldl az ilyen tipusu innovaciok
elémozditasaban. A Helsinki Aalto Egyetemen példaul az oktatdsba épitve
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interdiszciplinaris hallgatdi, fejleszt6 teamek kapnak versenyszert(, a kreativitasukat is
prébara tevd feladatokat a mesterséges intelligencia alkalmazdsara a szocidlis és
egészségligyi ellaté rendszer munkajanak segitésére. Az idén a versenyt egy olyan, emberi
hangra m{ikod6 eszkoz terve nyerte meg, amely a nem-hivatasos, csaladtagjukat otthon
apolo, id6sod6 hozzatartozok munkajat és mindennapi életét konnyiti meg
(www.aalto.fi/en/cur-rent/news/2017-02-15). Az eszkoz egy személyi asszisztens,
amely adatokat gyiijt, tarol, feldolgoz és az apolast végz6 személlyel emberi hangon
kommunikal: szocialis programokat, idépontegyeztetést, helyettes betegapolot ajanl a
hasznalénak, hatarid6ket ,tart észben” stb., javitva ezzel az dpolast végz6 életminbségét.
Az eszkoz hasznalata az id6sek tanulasi sajatossagait figyelembe véve, a felhasznalotél
minimalis tanulasi er6feszitést igényel, tArsadalmi haszna viszont belathatatlan.

Konkluziok

A tanulmanyban sorra vett kutatasok és fejlesztések eredményei mind azt tAmasztjak ala,
hogy az oktatas és az egészségligy szamtalan teriileten kapcsolédik egymashoz, egymas
munkajat sokféle médon, termékenyen képesek tamogatni és fejleszteni. Még tobb ilyen
és hasonld, a feln6ttek tanulasanak, képzésének és az egészségnek az Osszefliggéseit
elemzd kutatasra és az eredmények tarsadalmi méretekben torténd hasznositasara lenne
sziikség.
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Keresztes Eva Réka

Az egész életen at tarto tanulds és a felsooktatds kapcsolata

A fels6oktatas versenyképességi tényezdi kozott kiemelkedd szerepe van a human tékébe
val6 befektetésnek, amely mind az egyén, mind a tarsadalom szamara el6nyokkel jarhat.
A human tékébe vald oktatasi befektetés hosszu tava folyamat, az egész életen at tartod
tanulads szerves része. A folyamatnak fontos id6szaka a felsGoktatasi periddus. A
fels6oktatasban szerzett versenyképes végzettség befolyasolo tényezdvel bir az egyén
jovébeli megélhetésilehetéségeire. A versenyképességet erdsiti a nemzetkdzi tapasztalat,
a biztos nyelvtudas, az informatikai képességek megszerzése. Ezen célok eléréséhez
rendelkezésre kell, hogy alljon olyan oktatéi-kutatoi kozosség, akik kell6 idegennyelvi
ismerettel képesek a szakmai tudads atadasara. El6nyos tobb idegen nyelven tartott
szakmai tananyag beiktatisa a nyelvi 6rdk mellett. A human t6kébe val6é oktatasi
befektetés nagysagat a tobbdimenzios élethosszig tart6 tanulasi folyamat hatarozza meg.

A mai fels6oktatas komoly kihivas el6tt all, mert fenntarthaté finanszirozassal kell
kielégitenie a novekvd tarsadalmi és gazdasagi igényeket. A fels6oktatasi intézmények
hagyomanyos funkcioja, az oktatas és a kutatas magas szinvonala alapvet6 kovetelmény,
ezért nem engedhetnek a mindségbdl a nehézségek ellenére sem. S6t, eleget kell tenniiik
a globalis nemzetkézi munkaerdpiac elvarasainak, amely magasan kvalifikalt,
interkulturdlis tapasztalattal rendelkezé szakembereket igényel. A globalis gazdasag
részérdl novekvd érdekl6dés mutatkozik a nemzetkozileg kompetens, magasan képzett
munkavallalok irdnt, igy a nemzetkézi munkaerdpiac érdeke a fels6oktatas
nemzetkoziesedése. A fels6oktatas feladatai kézé tartozik az is, hogy bdvitse a hallgatok
nemzetkozi és interkulturalis latokorét. A fels6oktatasra harulé gazdasagi és tarsadalmi
elvarasok nyomasara a versenyhelyzet fokozodik hazai és a nemzetkozi szintéren
egyarant. A felsG6oktatds fontos szerepet jatszik a fiatal feln6ttek munkaerdé-piaci
versenyképességében, ezért mar az intézményvalasztasnal megjelenik az igény a magas
presztizsli intézmények irant. A felsGoktatasi intézmények versenyében szamos
kritérium koziil a hirnév erdsit6 tényezdi kozott a nemzetkdziesedés, azaz a nemzetkozi
kapcsolatok, az idegen nyelven foly6 oktatas, a kozos képzések kiemelt fontossaggal
birnak és az élethosszig tart6 tanulas dimenziojaként jelennek meg.

Az egész életen at tarto tanulas dimenzidi

Az egész életen at tartd tanulas (lifelong learning) folyamataban a legmagasabb szintl
merfoldko a fels6oktatas. Bar az élethosszig tartd tanulas szinterének biztositasa nem
tartozik fels6oktatas alapfeladatai kozé, a harmadik misszié része, mint humantékébe
val6 oktatasi befektetés. Egy orszag humantéke-allomanyanak a mértékét meghatarozza
az egész életen at tart6 tanulas soran megszerzett tudas, igy az egyéni, valamint a tagabb
értelemben vett nemzeti versenyképességet is nagyban befolyasolja. A tudasépités
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folyamatat tobb dimenzidbdl vizsgalhatjuk. A ,lifetime learning” elnevezés magaban
foglalja az id6tényezd6t, hogy életiink soran mennyi idét szantunk tanuldsra. A masodik
tényez6 a ,lifewide learning”, ami azt fejezi ki, hogy mennyire valtozatos mddon,
kilonb6z6 helyeken és tereken tortént a tanulasi folyamat és tapasztalatszerzés. A
,lifewide learning” kreativitast fejleszt6 hatasai kozé tartozik, hogy életszerti, autentikus,
tobb érzékszervre hatva 0sztoénoz és a Kkreativ emberek és eredmények szadmara
megmutatkozasi lehetéséget ad. A kreativ folyamatokban nagyobb 0nallésdgot és
felel6sséget biztosit, emellett nagyobb teret enged az Onreflexié és az Onértékelés
szamara, mindezt kevesebb stresszhatas mellett. A harmadik dimenzi6 pedig azt mutatja
meg, hogy a megszerzett tudast mennyire sikeresen, milyen mélységében sajatitottuk el,
vagyis maga a mindség, mint versenyképességi faktor jelenik meg life in-depth learning”
Uj elnevezéssel. A harom valtozo6 egyiittesen van hatassal a human téke nagysagara (1.
abra).

Lifewide learning (LWL)
Life in-depth learning (LIL)

Lifetime learning (LTL)

1. dbra: Az egész életen at tart6 tanulas dimenzioi
Forras: Sajat szerkesztés 2012

A felsOoktatasi intézmények versenyképességének egyik alapvet6 kovetelménye a
nemzetkoziesedési folyamat erdsitése. Stratégiai céljaik kozott a  kilfoldi
partnerintézményekkel valé szoros kapcsolattartas, hallgatéi és oktatéi mobilitasi
programok szélesitése kell, hogy szerepeljen. A hallgatok tarsas és interkulturalis
kompetencidinak fejlesztését segiti el6, ha az intézmény széles korli nemzetkozi vallalati
kapcsolatokkal rendelkezik, példaul szakmai gyakorlat céljabol. A felsoktatas
nemzetkozivé valasanak egyik legexplicitebb formaja a hallgatéi mobilitas (OECD 2012).
A kiilfoldi tanulmanyi tapasztalatok szamos pozitiv hatasa ismert a hallgatok személyes
és szakmai kompetencia fejlddését tekintve. A kreativitas, a rugalmassag és a komplex
gondolkodas jobb szakmai és munkaerd-piaci lehetéségekhez vezethet (Maddux et al.
2010; Lee et al. 2012). Primer adatgyijtés keretében kérdéives felmérés segitségével
keriiltek 0sszesitésre és elemzésre a fels6foku képzésben részt vevé hallgatok tanulmanyi
tapasztalatai. A megkérdezett hallgatokat a kulfoldi tanulmanyokban valé részvétel
alapjan kertiltek csoportositasra aszerint, hogy részt vettek-e kiilfoldi részképzésben,
avagy nem. A hallgaték kiillonb6z6 motivaciok és lehet6ségek alapjan jelentkeztek a hazai
és a kulfoldi fels6oktatasi intézményekbe A két csoport 6sszehasonlité elemzése lényeges
eltérést mutatott a hallgaték elégedettségét és kompetencia fejlédését tekintve. A
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mobilitasban részt vett hallgatok elégedettségi mutatoi atlagosan magasabbak voltak a
fogadd intézményre vonatkozodan tobb tényezd alapjan is, mint példaul a képzés, a
technikai felszereltség, az adminisztracio és az egyetemi élet mindsége szempontjabdl.
Személyes és szakmai fejlédésiikrdl alkotott véleménytlik alapjan személyes és nyelvi
kompetenciajuk atlagosan jobban fejl6dott a kiilféldi tart6zkodasuk soran. A mobilitdsban
résztvevok leginkabb a nyitottsag, az érdeklédés, az alkalmazkodas és az dnismeret terén
tapasztaltak el6relépést. A két csoport (a kiilfoldi, illetve a csak hazai tanulmanyokban
résztvevok) kozotti legnagyobb kiilonbség a személyes fejlodésben a tolerancia, az
onbizalom és az Onismeret terén mutatkozott. A mobilitdsban részt vevd hallgaték
elégedettebbek voltak a fogad6 intézménnyel, amely arra enged kovetkeztetni, hogy a
hazai intézményrendszer fejlesztésre szorul tobb tekintetben is. A személyes és nyelvi
kompetencia fejlédés terén is kiemelkedd eredményekrdl szamoltak be a hallgatok, akik
kulfoldi tanulmanyokban vettek részt. Egyértelmiien elényos a kiilfoldi részképzésben
val6 részvétel a hallgatok szamadra, ezért ennek tdmogatdsa az intézmények részérdl
mindenképpen ajanlatos, még az ezzel jar6 megnovekedd adminisztraciés nehézségek
ellenére is. Fontos, hogy az intézményi tamogatas szervezetten, {rott szabalyok szerint,
azonos feltételek mellett torténjen, példaul kreditbeszamitas esetén. Az intézményi
hirnév noveléséhez és a diplomak versenyképességéhez is hozzajarulhat a kiilfoldi
résztanulmanyok lehet6sége, amely ,lifewide learning” dimenziéként is értelmezhetd
(Keresztes 2014).

A képzés, a munkaerdpiac és a keresetek kozotti kapcsolat vitathatatlan. A magasabb
szint(i végzettség, amely az emberi t6ke egyik mérhet6 paramétere, pozitiv sztochasztikus
kapcsolatban all az elérheté magasabb szint{i keresetekkel, amelyeket az életkereseti
gorbék irnak le. Tovabba jobb munkaerd-piaci lehet6ségekhez és tobbletbevételhez
juttathatja a munkavallalét (Cipollone 1995). Azonban a magasabb iskolai végzettség
megszerzése nemcsak az egyén szamara, hanem a tarsadalom egészére nézve is el6nyos
és sziikséges, mivel a tudasgazdasagban a fenntarthaté novekedés alappillérének
tekinthetd. Az oktatas és képzés pozitiv kovetkezményeinek felismerését tiikrozi az
atlagos iskolazottsagi szint emelkedése az utobbi évtizedekben az OECD orszagokban. A
30-34 éves korosztalyban a nék tobb mint 40%-a fels6foku végzettségili, amely 8
szazalékponttal magasabb a férfiakénal (OECD 2013). Sajnalatos m6édon a munkaerdépiac
nem honoralja a ndk igyekezetét, amely megmutatkozik a n6k és a férfiak kereseti
kilonbségében, a férfiak javara. A tarsadalom és az egyén szamara is fontos, hogy minél
tobben folytassanak fels6fokd tanulmanyokat, azonban erre csak azoknak van esélye, akik
er0s alap- és kozépfoka tudas birtokdban vannak. A lemorzsol6édoknak erre nincsen
esélylik, munkanélkiiliség és szegénység altal veszélyeztetett helyzetbe kertilhetnek és
szamukra az élethosszig tartd tanulas mar a kezdet kezdetén megszakad.

A tudastdke nagysadga meghatarozza a nemzetek gazdagsagat, ezért a human tékébe valo
oktatasi befektetés megtériil egyéni és tarsadalmi szinten egyarant. A human tékébe vald
oktatasi befektetés és a tudasépités a felsGoktatds versenyképességének sziikséges
feltétele. Az emberi toke felértékel6dése megalapozza és egyben indukalja a fels6oktatas

248



versenyképességét. A hallgatdi 1étszam expanzidja teremtheti meg azt a bazist, amely a
tudas megszerzésével befektetést eszkdzol a human tékébe a jovébeli jobb megélhetés
reményében. A befektetés megtériilése akkor igazolddik, ha visszaigazolast nyer a
munkaerdpiacrél. Minél nagyobb az oktatasi befektetés, annal nagyobb az elvaras a
visszaigazolasra. A fels6foku végzettséglieknek atlagosan jobb az elhelyezkedési
lehet6ségiik és magasabb kezd{ fizetést kapnak. Amennyiben az élethosszig tart6 tanulas
Jlifetime learning” dimeniojat tekintjiik, a kozépfoki képzésbdl a fels6foku képzésbe vald
tovabblépésnél visszatarto tényezdk lehetnek a magas 6nkoltségi és egyéb dijak (példaul
lakhatas) megjelenése. A fels6fokl tanulmanyok késleltethetik a munkaerdpiacra valo
belépést, és ezzel az elmaradt keresetek Osszege is néhet. Kiilonosen igaz ez a
tanulmanyok elhtzédasa esetén. A kapcsol6dd koltségek 0Osszege és a hallgatoi
tdAmogatasi rendszerek szinvonala oOsszefiiggésben all a fels6fokil tanulmanyaikat
megkezddk aranyszamaval. Mindemellett, az oktataspolitika feladata a fenntarthatd
fels6oktatas-finanszirozas biztositdsa, amely mérhetd az allami fels6oktatasi kiadasok
GDP aranyos mértéke alapjan. Altalanos érvényii, hogy nagyobb a belépési arany ott, ahol
kisebb az onkoltségi dij és fejlettebb a hallgat6i tAmogatasi rendszer. A fels6oktatasban
valo6 részvételi lehet8ségek javithatok és az esélyegyenldségi és méltanyossagi kérdések
is jobban kezelhet6k fejlett hallgat6i tdmogatasi rendszerekkel, példaul diakhitel és
szocidlis tdmogatasok biztositdsaval. A fels6oktatds iranti nagymértékd egyéni és
tarsadalmi keresletet mutatjdk a nagyszamu beiratkozasi és részvételi adatok is.
Létfontossagy, hogy a fiatalok boldoguljanak az életben és tovabbtanuljanak a kotelez6
oktatason tul vagy részt vegyenek a munka vilagaban. A magasabb iskolai végzettség jobb
munkaerd-piaci lehet6ségekhez és elényokhoz vezethet. Azonban a fels6foki képzés
finanszirozasa koltséget jelent a hallgat6 és csalddja szamara. A koltségek egyik formaja
az Onkoltségi dij vagy a tandij. Az eurdpai orszagok kozill a skandinav orszagok
fels6oktatasa a legversenyképesebb abbdl szempontbdl, hogy alacsony tandij mellett,
fejlett a hallgat6i tAmogatasi rendszertik, valamint az allami fels6oktatasi kiadasok GDP
aranyos mértéke és a felsGoktatasban végzettek aranya ezekben az orszagokban
kiemelked6 (Pajer-Keresztes 2012).

Az oktataskutatok mar j6 ideje hirdetik azt az elméletet, hogy nemcsak lexikalis tudasra,
hanem az éppen aktualisan sziikséges tudds megszerzésének képességére legalabb
annyira sziikség van. Ugyanolyan fontos a csoportmunkaban valé kozremiikodés
elsajatitasa, hogy kozos gondolatok révén, konszenzussal keresstik a tarsadalom szamara
legoptimalisabb eredményeket. A fels6oktatds még ma is hiearchikus strukturalis
szerkezete sok esetben egymastol elszigetelt vagy ellentétes érdekd egységekbdl all,
amely nem segiti a k6zos gondolkodast, dontést a tovabbi fejlesztésekrdl, példaul a
tantervek esetében. A tantervek Osszeallitasanal tobb olyan programra lenne sziikség,
amely a team-munkat részesiti elényben, lehet6séget adva arra, hogy a hallgaték
elsajatithassak a k6zos egyiitt-gondolkodas képességét, egymastdl is tanulva. Ez nagyban
segitené Gket a munkaba allast kovetden a beilleszkedésben, illetve abban, hogy ha
valtaniuk kell egy-egy szakmaboél, munkatertiletrél egy masikra, akkor képesek legyenek
azt megtanulni. Ez az élethosszig tarté tanulds képessége, amelyre oly modon tudnak
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szert tenni, ha a tanulas mar gyermekkorban és a korai felndttkorban is nem valami
kényszer, sziikséges rossz hanem 6romtelni, élvezetes folyamat. A didkok legtdbbje ezt a
tapasztalatot a rovid kiilf6ldi tanulmanyai soran éli meg elszor. El kell azon gondolkodni,
hogyan lehet az itthoni koriilmények kozott azt elérni, hogy a hallgaték a tanulmanyaik
soran proaktivan vegyenek részt az oktatasi folyamatban és ne a diplomaszerzés
kényszer(, kellemetlen élményeként éljék meg ezeket az éveket, mivel a kiegyensulyozott,
az életmindségével megelégedett felnétt a legjobb munkavallalo.
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Reisz Terézia

Felndtt tanulo nok az iskolaban

A kutatasba vont egykori hallgatok mintaja

A PTE KPVK és jogel6d intézményeiben, igy kezdetben a Pécsi Tanarképzé Fdiskola
népmiivel6k képzésében, majd a Janus Pannonius Tudomanyegyetem Természet
Tudomanyi Karan, a PTE FEEFI-in, ezt kovet6en a PTE FEEK 6nall6va valt karan oktatott
személyiigyi-, human- és miivel6désszervezd szakokon és szamos szakiranyon végeztek
azok a diplomasok, akiket a kar pedagogiai és andragdgiai kutatécsoportja 2006-o0s
tanévtdl napjainkig nyomon kovet.

A kutatds mintajat rétegzett mintavételi eljarassal a szakok, a tagozatok, a korosztalyok
és a nemiik, valamint a lakoéhelytik telepiiléstipusa dsszetételének figyelembe vételével
alakitottuk ki. A postai Giton eljuttatott kérdéives kutatasba bevont 10 852 {6 legalabb egy
fels6foku oklevelet kapott valamely el6dintézményiinkben, - a minta nagysagat tekintve -
ez az 0sszes végzett diplomas 12,6%-at teszi ki. Az egykori hallgat6inkto6l nyert kérddives
adatokat SPSS adatbazis-kezel6 segitségével rogzitettiik, ezt kovetOen statisztikai
modszerekkel dolgoztuk fel az informacidkat. A postai kérdbivek mellett - az onként
adatkozlésre jelentkezé - 114 f6 diplomassal személyes interjut Kkészitettiink. A
kutatobmunkaba bevontuk jelenlegi nappali és levelez6 tagozatos hallgatoinkat is, akik
ezzel jelent6s kutatasi tapasztalatot szereztek, illetve a szakmai szocializacidjuk,
palyaképiik érlel6ddéséhez fontos informaciokhoz jutottak. A hanganyagon és szovegesen
is rogzitett interjuk felvételekor az alabbi témakoroket érintettiik: a diplomasok csaladi
szociokulturalis hattere a gyermekkorukban és a kutatas id6pontjaban, a kérdezettek
iskolai életutjanak, a tanulds motivacidéinak alakulasa, az egyetemen szerzett tudasuk
szerkezete és hasznosithatdsaga, a felndtt tanulé szerep sajatossagai, az egyetemi élet, a
tanarokkal, a hallgatétarsakkal kialakitott kapcsolatok természete, tovabba a
munkahelyekben bekovetkezett valtasok és aspiraciok, a diplomas létforma hatdsa a
maganélet, a munkahely, a palyatervek alakulasara, tovabba foglalkoztunk a diplomat
kovet6 tanulasi szandékokkal és azok motivacidival, az életterveikkel, valamint a
mindennapi életiikben felmeriilt problémaikkal és azok megoldasi mddjaival.

Jelen dolgozatban a rogzitett szoveges interjukban cimszavas keresével végzett

tartalomelemzés alapjan a feln6tt n6knek az iskolapadba vezetd utjat, tovabba a tanulas
motivacioit és tapasztalatait mutatjuk be.
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A kérdezett neme Diploma megszerzésének id6szakai

/Diploma iddszaka 1966-1996. 2001. évben éslOsszesen
évek 1997-2000. éveklazt kovetben|
diplomazottak [diplomazottak |diplomazottak

férfi 58 134 125 317
18,3% 42,3% 39,4% 100,0%
35,4% 26,6% 27,3% 28,2%

nod 106 369 333 808
13,1% 45,7% 41,2% 100,0%
64,6% 73,4% 72,7% 71,8%

Osszesen 164 503 458 1125
14,6% 44,7% 40,7% 100,0%

1. tdblazat: A diplomavédés ideje nemenkénti alakulasa (6 és %)

Miért éppen a ndk iskolai utjanak jellegzetességeivel, a tanulashoz fliz6d6 motivacioival,
beallitédasaival foglalkozunk? A kulturalis, civilizacids valtozasok jelentésen atformaltak
jelent6s szerepet vallaltak a lelassult tarsadalmi mobilitds kismértékli élénkitésében,
mert aktivitasuk tev6legesen megndtt a munkaerd-piac szinte mindegyik agazataban, de
kilonoésen a szolgaltatasok, az oktatds és az egészségligy terlletén. Gyorsuld
mobilitasukat és a tarsadalmi szerepvallaldsukat az el6z6 generacidk édesanyai
kozépfoku iskolazottsaganak novekedése és élénkiild6 munkavallalasa katalizalta. A
hagyomanyos néi szerepektdl eltérd palyatervek és tanulasi utak elsé 1épései az egyetemi
tanulmanyokkal és a diploma megszerzésével kezd6dott. A posztadolens életforma
felvallalasa azt is jelentette, hogy az id6ben kitol6d6 tanulds és munkavallalas egymast
atszovi, illetve az életformak ciklikusan valtakoznak. A noék csaladi szerepeinek
modosulasa mellett mara jelent6sen megvaltozott a karrierutjuk, késébb vallalnak
gyermekeket. A valtozasok jele az is, hogy az atlagosan 40 éviiket betoltott diplomasok
57,0 %-a hazassagban, tovabbi 20,1% -a élettarssal élnek, 7,3%-uk elvalt a korabbi
életkozosségetdl, 0,6% ozvegy illetve 15% - uk még nem kotelezte el magat az 4j csaladi
kotelékre, mert még ndtlen, hajadon. 48 %-anak még nincs gyermeke. Ezek azok a fiatal
csalddosok és palyakezddk, akik a kovetkezd tiz esztenddben szanjak rd magukat a
fészekrakasra. Gyermekesek (52%) kozott az 1 gyermekesek aranya 14 %, a 2 gyermekes
34%, illetve a 3 és tobb gyermeket nevel6k aranya 4%. Csaladi allapotuk jellemzdje, hogy
meg vidéken is szinte teljesen eltlint a tobbgeneracids csalad, ezért 94%-uk négyfos,
ugynevezett nuklearis csaladban, vagy annal még kisebb csaladi kozosségben él.

253



Csaladtag/

Iskolai végzettség Apa Anya Hazastars
Altalanos iskola 13,1 24,6 0,7
Szakmunkas bizonyitvany 31,1 18,7 12,0
Erettségi 26,2 36,1 35,0
Féiskolai végzettség 14,0 13,5 30,9
Egyetemi végzettség 13,2 59 19,4
Tudomanyos fokozat 2,1 0,8 1,9

Egyéb 0,3 0,4 0,1
Osszeses 100,0 100 100,0

2. tablazat: A diplomasok sziileinek és parjainak iskolai végzettsége (%)

Mindkét mérbeszkozzel gyiijtott adatbazisunkban meghatarozéan nagy (71,8%) a végzett
nék aranya. A nappali tagozatos képzésekben végzettek korében még ennél is magasabb
a nék aranya, ahol a végzettek 83,7%- a né, 16,3%-uk pedig férfi. Ez a sajatossag
kinalkozott az elemzés f6 szempontjaként, tovabba a rendelkezésiinkre all6 statisztikai és
interjus szovegek feldolgozasanak moédszertani megfontolasait is ez befolyasolta.

A vizsgalatba vont n6k tobbsége a fels6foku tanulmanyaik megkezdésekor, illetve az
adatfelvétel idején is aktiv munkavallalo, csalddban él6, gyermeket nevel6 diplomas
édesanya volt. Az egyetemi évek alatt - és azt kovetden is - a n6k csaladi helyzete, a
munkahelylikdn betoltott pozicidjuk, az Gj diplomads értelmiségi élethelyzetiik és az ebbdl
fakado6 szerepeik, iskolai élményeik mind-mind formaltak a képzésrél és konkrétan a
tanulasrol alkotott tapasztalataikat. Eppen ezért fontosnak tartjuk, hogy a kutatds
kérdései és az adatfeldolgozas mddszerei vonatkozasaban is tisztazzuk a mért
populaciénak a tanulasrol és annak motivaciéirdl alkotott véleményét. A fels6oktatasban
tanul6 ndknek a képzési folyamatrol, valamint annak résztvevdirdl, eredményeird],
hatasarol kialakitott értékelése a fels6foku tanulmanyok élményének emlékein alapulnak.
Azt is mondhatjuk, hogy az egykori fels6oktatasi tanulmanyokrdl 6sszeallt képtik a feln6tt
életiik eseményeibdl, az egzisztencialis viszonyaikrol alkotott tapasztalatokbdl és azok
attitidelemeibdl épiilt fel. Ennek ismeretében eldzetesen rogzithetd, hogy a ndk iskolai
tanulasarol nyert adatok sok helyiitt a képzési folyamatban megélt élmények
atértékelésén nyugszik. A kutatd az interjuk egyidejii informacidibél nyert
szovegkorpuszra tamaszkodhat, amelynek az a sajatossaga, hogy az a korabban mar lezart
tanulasi folyamat élményeinek Gjraélesztése nyoman felszinre hozott emlékek szovedéke.
A tanulasi tapasztalatokrél és azok motivaciéjarol alkotott kép ily médon esetleges,
torékeny informacidhalmazként kezelendd, amely a kérdezettek mai élethelyzetén,
értékvilagan is atsziirve jut el az adatok értékel6jéhez. A kapott informaciok kozott
hangsulyosabbak azok a valaszok, amelyek a tanulds élményére, folyamatara,
eredményességére, tovabba technikai és emberi koriilményeire iranyultak. A valaszok
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nem csupan a beiskolazasi iddszak, vagy az azt megel6zd tanulasi indokokra, egyéni
motivaciokra vonatkoztak. Tekintettel arra, hogy az eltelt évek némileg elhalvanyithattak
a tanulast elindit6 korabbi élethelyzetek problémait, ezzel egyiitt atértékel6dhettek a
tanulds megkezdésének konkrét okai is. A tanulmanyok megkezdésekor tetten érhetd
motivacios morzsak a megszépitd messzeségbdl kissé megszinesitve, néhol 6nigazolassal,
az évek soran j6 vagy rossz problémamegoldasok élményével 6tvozédnek. Eppen ezért a
kérdéssora kapott adatok nem csupan a fels6oktatdsi tanulmanyok megkezdésének
osszekapcsolddnak a tanulmanyok konvertalhatésaganak kérdésével, az addig megélt
tanulasi folyamatoknak, a diplomaszerzés élményének, tovabba az azodta latogatott
képzéseknek az egész feln6tt életiikre kihaté értékelésével.

A moddszertani aggalyoskodason innen és tul, a hosszu évekre visszanyulé interjukbol
nyert informdaciok kutatasi elénye felértékelhetetlen. Ugyanis a fels6fokd tanulmanyokrél
feltart diplomasok véleménye sok esetben 35 év tavlatabdl szemlélt tapasztalatok,
életélmények Osszegzései alapjan fogalmazdédtak meg és jutottak el a kutatokhoz. Az
interjus, onreflexiora késztet6 modszer alkalmazasaval nem csupan az egyetemen toltott
évek tanulasi tapasztalatait dolgozhattuk fel. Az egyetemi képzéssel azonos idében a
munka mellett végzett tanulas id6szakaban, az allamvizsgat kovetéen a munka vildgaban
Ujabb képzési szintereken folytatott tanulmanyok tébb évtizeden ativel6 értékeléseivel
talalkozhatunk. Ezeken tul, az egyetemi képzés sordn és azt koveté oktatdhelyek
tanulmanyainak a tarsadalmi és maganélet problémainak megoldasaban sokszorosan
kiprobalt 0sszegzo tapasztalataival szamolhatunk.

A tanulas motivacioja
»Tanulni jo!”

,Ugy gondoltam, hogy mindenképpen jo, ha az embernek van eqy felséfokii diplomdja, azon
kiviil én a folyamatos tanuldsban hiszek kortdl fiiggetleniil, hiszen én 42 éves voltam,
amikor elindultam ezen az iskoldn. Tanulni jo, a folyamatos tanulds és mindenképpen
biztosabb megélhetést és a lehetdségek kihaszndldsdt nyiijtja, ha van egy diploma a
zsebembe. Es ez igaz is a vdltozo vildgban. Rosszabbul érezném magam most 50 évesen
diploma nélkiil, mivel senkinek az dlldsa nincs bebetonozva, még egy sajat vdllalkozds sem,
mert az meg erdsen piacfiiggo, tehat mindenképpen tobb lehetésége van az embernek,
hogyha van egy felséfoku végzettsége. Nem lehet akaddlya az, hogy minden oké, csak azért
nem tudnak felvenni, merthogy nincs felséfoku végzettségem. Tudom, hogy a
munkaerdpiacon egy 55 éves ember az nem focizik, én ezzel tisztaban vagyok, mdr 40-nel
sem, mert annyit vdltoztak a kortilmények.

(55. éves no, személyligyi szervezo szakon 2000-ben végzett, Budapesten él)

»~Mindenképpen a tudds fontossdgdt, a folpamatos tanuldst emelném ki. Nem lehet csak
letilni, akdr egy diplomaval, akdr egy kézépfoku végzettséggel vdrni ebben a felgyorsitott
vildgban, hogy valami térténik. Ezért nekiink is kell tenni valamit. ... Az egyetemen szerzett
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vizsgdk folyamdn a beszédkészség, az irdsbeliség sokkal szebb, stilizaltabb lett.
Mdsképp fogalmaz az ember, sokkal tébbet kellett megszdlalni, tébbet kellett irni, ami
fejlesztette ezt a képességet.”

(55 éves nd, 2002-ben diplomazott, személyligyi szervezd, levelezd tagozat, Kaposvaron
él)

A fejezet cimét egy interjualanytol vettiik, aki az oktatasi rendszer kilonb6z6 szintjein
szerzett tanuldsi tapasztalatait és konkrétan hasznosithaté képességeit ezzel a
vallomassal jellemezte. Az egykori hallgatéink tobbsége pozitiv attitliddel Osszegezte
korabbi tanulasi élményeit, illetve ez az erételjes kognitiv itélet és érzelmi viszonyulas
jellemezte a mogottiik hagyott egyetemi évek értékelését. A raismerd, élményszerd
kifejezés azonban igen sokféle tanuldsi motivumot és magatartasformat takar. Miért
tanulnak a feln6ttek, mi inditja el 6ket arra, hogy a diploma atvételét kovetéen, a munka
és maganélet eseményei kozepette - vagy azt megel6zendéen - beiiljenek, vagy
visszaliljenek az iskolapadba? A valaszadok elenyész6 aranya - ez a megkérdezetteknek
alig 1%-a - utasitotta el a valaszadast, beleértve azokat is, akik feleslegesnek,
haszontalannak vagy kényszerpalyanak tartottak fels6fokd tanulmanyaikat. A kiemelt
interjurészletek lizenete az, hogy a tanulassal sikertiilt lezarniuk egy életszakaszt, amellyel
a tanult kompetencidik és diplomajuk hosszi évekre olyan eszkozoket juttattak a
keziikbe, amely meggydzte 6ket arrdl, hogy az életstratégiajuk tanulassal alakithatd, a
problémas élethelyzetek megoldhatoak, tovabba rendre szamba vették a
diplomajuk megszerzésének koszonheto pozitiv valtozasokat. Kétségtelen az is, hogy
a tanulasi motivaciok feltarasa soran ujbol feltortek azok a palyavalasztashoz,
iskolavalasztashoz kapcsolédd dontési helyzetek is, amelyek az els6, masodik vagy
sokadik beiskolazast kisérték. Amennyiben a mintaban szerepld korcsoportok eltérd
életciklusaib6l ad6dé dontési- és problémahelyzeteit attekintjiik, akkor el6tlinnek a
tanulasi motivaciot befolyasolé szempontok kiilonféle tipusai. Ezek egy része a fiatal
feln6ttek szakmai életpalya-terveivel, a maganélet aktualis problémaival, a személyes
énépités igényével fliggnek Ossze, illetve akadtak, akik e tényezdk mellett a szocialis
helyzet diktalta kényszerpalyak hatasara hataroztak a tanulas mellett.

A kiilonféle életutakat bejart hallgatok korében az egyes csoportokban jellegzetesen
eltérd tanulasi motivaciokkal szamolhatunk. E tekintetben harom jol koriilhatarolhaté
motivacids tipus kilonithetd el. Az érettségi utan egyetemi tanulmanyi terveket
szovoget6 legfiatalabb korosztaly, illetve a munkaval, tarskapcsolattal és mar
gyermekes csaladdal rendelkezdk jellemz6en mas motivaciéval indultak neki az
egyetemi éveknek. Kétségteleniil korvonalazédik egy harmadik csoport is, amelyet
sodrodo életformaja jellemez. Az életkorukat tekintve a palyajuk elején tarték éppen
ugy ide tartozhatnak, mint a mindig Ujrakezdé id6sebb feln6tt korosztaly diplomasai.

A megkérdezettek koziil minden 6todik diplomas fiatal felndtt életét éli. A 22 - 31 évesek
az egyetemi évek megkezdésekor a tanulas meghatarozé motivaciéjaként egyben els6
palyavalasztasukrdl is dontottek. Az életpalya tervezése az emberi élet
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szocializacidéjanak minden szakaszaban fontos intellektualis és mentalis tevékenység. A
fiatal felndttek a tanulds megkezdése el6tt az iskolavalasztas lazaban éltek, akiket a
palyavalasztas komoly dontés elé allitott. A korosztaly életében az életstratégia
kialakitdsa nemcsak azért kritikus, mert a jovlje tervezéséhez még sem érett
Oonismerettel, sem professzionalis stratégiai tervezési tudassal nem rendelkezhetnek.
Eppen ezért a dontési helyzetben - komoly vivodasok kozepette - az palyavalasztas
mellett sz6lé érvekben keverednek a sajat elszantsadg tudatos és 0sztonds elemei,
masrészt a csalad és annak kornyezetében 1év6 kortars hatasok, valamint a helyi
tarsadalom és kozosségei, a divat, az aktualis munkaerd-piaci viszonyok palyahatésaival.
A fiatalabb és nappali képzésbe jelentkezettek altalanosabb modon, bizonyos értelemben
korvonalazatlanabbul és  bizonytalanabban szdélnak egyetemi tanulmdanyaik
motivacioirél. Az életpalya alakitdsdban nem ritka fellelni a sziil6k, szaktanarok,
osztalyfénokok, baratok osztonzését. Az érettségi bizonyitvany megszerzése idején, a
beiskolazds lazas idészaka a kissé még artikuldlatlan palyatervek megvalodsitasat
slirgették, ami a tovabbtanulashoz kapcsol6dé dontéseiket fontos eseménnyé avatta. Ezek
a fiatalok a tanulast és a hallgat6i statuszt ismert életformaként kezelték. A tanuldi
szerepekben jol tajékozodtak, a korai vagy bizonytalan palyavalasztasban ez az életforma
valamelyest védettséget is nyujthatott, ezért annak meg6rzésére torekedtek. Masokat a
tanulas kornyezetének vonzasa inditott el az egyetem felé. Volt, aki a tanulast a varosi
(pécsi) életforma lehetdségeként is fontosnak tartotta. A tanulast és tapasztalatszerzést
pozitiv élményként, teljesithetd feladatként kezelték, de ennek nevesitett elsédleges
motivaciéja a diploma megszerzése volt, amely az érdekl6dési tertiletiikon szélesebb
latokort, tajékozdédasi lehetéséget, nagyobb munkaerd-piaci mozgasteret és jobb
jovedelmet, megélhetést igért. A legfiatalabbak a nappali tagozatosok a ,kirdlyi uton
halad6k” csoportjaba sorolhatéak, akik a diploma megszerzését egyszersmind a jovd
életterveik alakitasanak el6feltételeként, illetve a jovobe valdo személyes energia-
befektetésként nevesitették.

»Mindig is szerettem emberekkel foglalkozni, aztdn jol ment a tanulds, ezért ugy éreztem,
hogy ezen a tertileten tudok majd érvényesiilni. Az egyetemi élet kelléen valtozatos, hogy
egy ideig jol érezzem magamat.”

(31 éves né, 2010-ben diplomdzott, miivel6désszervezd, nappali tagozat, Baranydban él)

,Az andragdgidrdl bévebben olvasva tigy gondoltam, ez megfelel az igényeimnek. Atfogé
képet nytijt, ami a késobbiekben segit a szakirdny megvadlasztdsdban és az élet minden
tertiletérdl. Kiilonben az osztdalyfonékém ajanlotta, hogy ez egy jo kar és szak, ahol az
egyetemi éveim alatt jol fogom érezni magamat.”

(28 éves ng, 2015-ben diplomazott, andragogia szakos, nappali tagozat, Pécsett él)

LAzt gondoltam, hogy megfeleld szakmai ismereteket, inkdbb gyakorlatias képzést kapok.
A késébbiekre nézve is hasznos ismeretekre szdamitottam, amelyek a jovébeli
munkahelyen is alkalmazhatok lesznek. Azt is vdrtam, hogy felkeltsék a kivdncsisdgdt arra,
hogy tovdbbképezhessem magam, ezért kés6bb a Mastert is elvégeztem.”
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(33 éves ng, 2011-ben diplomazott, miivel6désszervezd, nappali tagozat, Szigetvaron él)

»,Gyerekkorom o6ta érdekeltek a kultira és a miivészetek, és e teriiletek kézelében
szerettem volna lenni. Kulturdlis programokat szerettem volna szervezni mindig is és...
szeretem a kényveket és az irodalmat és Pécsett szerettem volna tanulni. Akkor azt
hallottam, hogy egy olyan szak, amellyel tébb irdnyba is kereshetek munkdt, illetve
unokatestvérem ajanlotta.”

(32 éves ng, 2012-ben diplomazott, mlivel6désszervezd, nappali tagozat, Budapesten él)

Idésebb, levelez6 tagozatos diplomas korosztaly sajatossaga, hogy az egyetemi
tanulmanyaik megkezdésekor csak alig egy negyediik volt elsé palyavalasztd. Tobbségiik
az egyetemi tanulmdanyaik motivatoraként a munkahelyiik megorzését és kevésbé az
uj palya keresését jelolték meg. Hozzavetdleges ugyanennyien vannak, akik az egyetem
elvégzése 6ta modositottak szakmai palyajukat. Eletélményiik, hogy a tanulas mobilitasi
utakat nyit meg. Ezt mar édesanyaik életpalyajabdl is megtanulhattak, akik kitortek a
haztartasvezetés és gyereknevelés tradiciondlis keretei koziil és a szakmunkas
bizonyitvany, illetve szak/érettségi megszerzéséig jutottak el. Eletkori sajatossaguk
magyarazza, hogy ,meglett csaldadanyak”, akik nagy tapasztalatot szereztek mar a munka
vilagaban. Kétharmaduk még mindig alkalmazott, egyharmaduk vezet6ként dolgozik,
akik a poziciojukat és a csalad tlizhelyét sok stresszel 6rzik. Ezért a szervezeten beliili
mozgasban nagyobb sikereket értek el, mint a munkahelyek kozotti vandorldsba. Nem
vandormadarak, a megkérdezettek 60%-anak legfeljebb két munkahely volt (1. szamu
abra). A csaladi élet szervezésében ugyanigy nagy tapasztalattal rendelkeznek, mint a
munkakoriik, munkakapcsolataik és a mindennapi munkamenet menedzselésében.
Tapasztaltak a karrierjiik épitésében, ezért az egyetemi tanulmanyoknak, az oklevél
sikeres megszerzésének igen nagy értéke van, amely a n6i karrierut alakitasanak fontos
és egyre tudatosabb eszkoze. A nék alig 10%-a valt kozépvezetdvé, de a diploma a vezetdi
aspiracidjukhoz is lendiiletet adott. A ndi vezetdk értenek szervezetiik és sajat maguk
menedzseléséhez, ezt nagy presztizsnek tekintik. Ertenek ahhoz is, hogy kivivjak a
tiszteletet a kornyezetiiktdl, bar ez tobbnyire nem jar munkahelyi és csaladi fesziiltségek
nélkiil.

Tobbségiik fels6foku képzési motivacioja mogott az alkalmazotti jogviszonybo6l adddé ndi
munkavallaléi kiszolgaltatottsdg, a két-harom miszakban kényszerbdl vallalt
tobbletmunka, az alacsony jovedelem, a vidéki életmdéd szlik munkaerd-piaci
mozgasterének kényszerei huzodnak meg. Ezek a ,kényszer(i” egzisztencialis megoldasok
a n6k egy jol koriilhatarolhat6 - hatranyos helyzeti csoportjat - arra kényszeritik, hogy
tanuljanak.
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1. &bra: A diplomasok munkahelyének szama (f6)

Tanulassal modosithatjdk az 6ket korilvevd elOnytelen feltételeket, igy a
munkakoérilményeiket javithatjak, a Kkarrierjiiket épithetik, jovedelmiiket poziciojuk
emelkedésével novelhetik. Terveik megvaldsitasa osszefonodik a tanulassal, amelyet
kozéptavon rendre megkisérelnek megvalositani. Az iskolai vagy iskolan kivili
tanulmanyok, illetve munkahelyi képzések idejét és tartalmat is jobbara az élet eseményei
és sziikségletei szervezik. A munkahelyen felmeriilt gondok megoldasat, a munkakoreik
valtozasat vagy a munkahelyvaltast sokszor el6tanulmanyok vagy betanitott tanfolyamok
elvégzése kiséri. A levelez6 képzésben tanulé ndk korében nem volt ritka, hogy az
alapfoku oktatasi intézmény befejeztével hosszabb, rovidebb sziinetekkel a munka
mellett levelez6 vagy esti képzésben érettségiztek és munkahelyi atképzésekkel
védettebb munkahelyhez, illetve a diploma révén biztosabb, tervezhet6bb megélhetéshez
jutottak.

JAltaldnos iskola utdn szakmunkdsképzébe mentem, ahol ndi szabé végzettséget
szereztem. Kezdetben nagyon szivesen végzetem ezt a munkdt, a Kaposvdri Ruhagydr pécsi
lizemében helyezkedtem el. Aztdn eltelt 3-4 év és ugy éreztem, vdltani kellene. A Pécsi
Postaigazgatosdgra kertiltem, itt, munka mellett kezdtem el a kézépiskoldat, majd az
egyetemet is... A diploma megszerzése volt a legjelentosebb. Szemléletvdltozdst hozott a
mindennapi életemben, a kultira, a tdjékozottsdg fontossdgdt ismertem fel.”
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(50 éves ng, miivel6désszervezd szakon 2002-ben végzett, Pécsett él)

A levelezd képzésben végzett diplomasok mar munka mell6l jelentkeztek egyetemre. A
nék diplomaszerzési motivacidjara kiilondsen érvényes, hogy a meglévd alkalmazotti
vagy kozépvezetoi pozicidjuk megbrzését vartak a tanulmanyaik befejezésétdl. Nem ritka
az sem, hogy gyes vagy gyed mellett végzik fels6foku tanulmanyaikat. Ismert az a
gyakorlat is, amely sordn az alapdiplomara ekkor teszik fel a Master fokozat koronajat.
Masoknak az 4j képesités abban is segitséget, motivacidt adott, hogy palyaelképzelésiiket
pontositsak és felkésziiljenek palyajuk moédositasara. A 31 évnél id6sebbek korosztaly
mar tobb éve dolgozik, igy mar nem palyakezddk, 6k a vizsgalt diplomasok 80% - at
alkotjak. Tobbségiik a munkaban toltott éveik alatt jart egyetemre, vagy masodik
diplomajat is megszerezte munka mellett, egy résziik az allamvizsgat kovetéen egyben
palyat is médositott.

,Mdr abban a munkakérben dolgoztam az eqyetemi évek alatt, amit tanultam. Uj
tartalmakkal téltéttem meg az eddigi ismereteimet... Mdsoddiploma volt nekem a FEFI-
s, [gy szakmai tapasztalatom mdr volt, ezért a gyakorlathoz az elméletet gyorsabban
dtkonvertdltam. A FEFI-n tanultak ma is segitik a mindennapi szakmai munkamat.”
(48 éves nd, Budapesten él, PTE FEFI-n tanult 1997-2000. években, human szervezd)

,Miivelédésszervezdként dolgoztam, tandri diplomdval, és sziikségesnek tiint a szakiranyu
végzettség a szakmai munkdmhoz, mert nem volt réla papirom. Sziikségem volt a szakmai
ismereteim korszeriisitésére, a tuddsszintem emelésére, hogy professzionalis
elismertséget kaphassak.".

(39 éves ng, 2000. évben diplomazott, miivel6désszervez6 szakon, Budapesten)

,Szakpdrt kerestem a meglévé tanulmdnyaim mellé, igy taldltam rd a humdn
tudomdnyokra. EIméleti és gyakorlati ismereteket motivaltak, amelyeket a mindennapi
munkdm sordn hasznosithatok. Nem csalédtam.”

(46 éves ng, 2001. években, human szervez6 szakon diplomazott, Kaposvaron él)

»--Elsé6sorban a munkdmhoz kapcsolédéan volt sziikségem a tudds megszerzésére és mivel
ezeket az ismereteket sikeresen fel tudtam haszndlni, ezért a munkakérom nem vdltozott,
csak vezetoi beosztdsban végzem a tevékenységet, amelyet szeretek. Mivel az egyetemen
megtanitottak a megfelelé vezetdi ismeretekre, ezért vdltam alkalmassd arra, hogy
embereket vezessek és — amikor sziikséges oktassak. ..."

(46 éves nd, 2006-ben diplomazott, személyligyi szervezd, Pécs)

A sodrodé diplomasok életpalyaja minden Kkorosztalyban megtalalhat, amelynek
szamtalan oka volt, igy a munkaerd-piaci, az iskolai palyafutdsban bekovetkezett
valtozasok, vagy maganéleti okok is lehettek. Szinte mindegyikiikre jellemz6 az
Ujrakezdés lehetségének keresése, tovabba az is, hogy a tanulas Kkitlintetett szerepet kap
az utkeresésben. A tudasuk és képzettségliik gyarapitasaval, korszerisitésével
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felkésziilnek a varhaté maganéleti, piaci valsagok megoldasara. Mindenképpen ide
sorolhatéak azok az id6sebb felnéttek is, akiket a gazdasagi valsag, a tarsadalmi-politikai
kornyezet valtozasa 6sztonzott a tanulds megkezdésére, illetve folytatasara.

,Elsdsorban az motivdlt a tanuldsban, hogy viszonylag régen tanultam és ezért szamitottam
arra, hogy friss impulzusokat kapok, meg uj, naprakész informdciékat mondjuk a kultiira
vildgdbdl. Ez az egyik tényezi, a mdsik meg az hogy olyan informadciokhoz, vagy
ismeretekhez jutok, amit esetleg eqy munkahelyvdltds esetén tudok hasznositani.

(43 éves n6, 1997. években, human szervezé szakon diplomazott, Mohacson él)

L~Amikor erre a szakra jelentkeztem, akkor még nem a jelenlegi munkahelyemen dolgoztam,
hanem a médidban és késziiltem arra, hogy elobb-utobb mas teriileten probdlkozom és
az volt a tervem, hogy valamelyik kulturdlis intézményben, tehdt a vdros valamelyik
kulturdlis intézményében szeretnék elhelyezkedni, de nem kdérvonalazédott semmilyen
konkrétum, csak hdt erre vdgytam. Es arra gondoltam, hogy ezt amit itt tanulok ezt egy ilyen
esetben tudndm hasznositani, de ha nem sikertil a munkahelyvdltds akkor is olyasmivel
foglalkozom, ami érdekel. Tehdt, hogy mindenképpen elényom szdrmazik beléle.”

(45 éves ng, 1999. években, milivel6désszervezd szakon diplomazott, Gy6rben él)

LA tudds megszerzéses motivalt, amely szélesebb ldtokér megszerzésének igényébdl
fakadt és szoritott a talpon maradds kénysere is a rendszervaltds utdan. Nem a pénz
motivdlt, hanem az dtmeneti idében a csalddom és a magam megélhetési biztonsdga, mert
ez a hdttér fontos, mdrmint, hogy honnan indul, milyen értékeket visz magdval. az ember.”

(47 éves nd, 1999-ben diplomazott személyligyi szervezd szakon, levelezd tagozat,
Budapesten él)

A sodrddo életpalyakat a slirli munkahelyvaltas, az id6szakos munkanélkiiliség, hosszabb
fizetetlen szabadsagolasok és palyamdédositas, vagy a szakma végleges elhagyasa kiséri.
A kutatdas id6pontjaban palyamoddositast tervezok (15,9%) vagy djabb tanulast fontolok
a motivaciojukat azzal indokoltak, hogy a munkahelyiikon allandésultak a személyes
problémaik, nehezen tudjak o6sszehangolni a megndvekedett munkahelyi terheket a
csaladi kotelezettségeikkel, illetve voltak olyan egykori hallgaték is, akiknek a beosztasa
vagy a munkahelyiik a szervezeti atalakulasok miatt veszélybe keriilt. A ndk
palyamodositasi terveinek indokai kozott szerepel a novekedd munkahelyi leterheltség, a
kiégés, az djdonsag és a szakmai, anyagi megbecsiilés hianya. A palyaelhagyas terveit a
noi alacsony keresetek, a rossz munkakorilmények, és a fels6foku végzettségnek nem
megfelel6 munka is magyarazta. A munkahelyi bizonytalansagok mellett személyes
megfontolasok érlelték a palyaelhagyas tervét, igy a csaladi okok mellett mas szakmai
tertiletek vonzasa, vagy sajat vallalkozas kezdése is Uj szakma felé csabitotta els6k kozott
a fiatalabb néket.

,Nagy fordulépont volt az életemben, amikor elvdltam a mdsodik férjemtél. S, hogy ennek
a mélypontjdat dtvészeljem, tUgy gondoltam kilabalni ebbél a problémabdl, hogy
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elmentem a féiskoldra. Tehdt a tanuldst vdlasztottam, minthogy sirdnkozzak otthon és
nyalogassam a sebeimet. Ami aztdn meghozta ezt a teljesen mas életformadt. Tehdt
onnantdl kezdve az életem teljes mértékben megvdltozott. A tanuldst tartottam kitutnak,
ez egyrészt lekotétt, tehdt, hogy van valami, amivel foglalkozom, és hogy... hogy mondjam
ez az iskola adott nekem egy olyan belsé tartdst és egy személyiség jellegti valtozdst, hogy
mi mindenre vagyok képes. Ez azért volt valészinii, mert életemben nem tanultam olyan jél,
mint itt a fdiskoldn. Valamikor dltaldnos iskolai koromban, igen a jelesek. A lényeg, a
személyiségemben vdltoztam meg.”

(55 éves nd, 2000-ban személyligyi szervezdi szakon végzett, jelenleg hivatalvezetd,
Budapest)

A tanulasi tervek uj és meguajulé motivumai

A diplomasok a palyajuk alakitasaban és a karrierépitésiikben rendre ujabb tanulasi
tervekkel szdmolnak. Az egyetemi tanulmanyi utak és munkahelyi életpalyak hosszabb-
rovidebb ciklusu valtakozdsa mogott Uj és egyre Ujszeriibb tanuldsi motivacidok huzédnak
meg. A tanulas beépiilt a diplomas nék életformajaba, hiszen j6 egyharmaduknak az az
életélménye, hogy munka mellett folytatott fels6foki tanulmanyaik révén sikeriilt a
munkahelytiket és/vagy pozici6jukat megdbrizniiik.

Az interjuk egész életutra visszatekintd adatai azt tiikrozik, hogy a tanulas az élettervek
megvaldsitasanak fé eszkdzévé valt. A munka melletti tanulashoz és a rendszeres
munkahelyi tovabbképzéshez fiiz6d6 beallitddasuk ujszerii tokebefektetésként is
értelmezhetd. Kétségtelen az is, hogy ez az attitlid nem tiinik minden esetben autoném
dontésnek, mert a munkahelyek valtoztatasat, vagy az ujabb beiskolazast sokszor
egzisztencialis nyomadsra, valamilyen Kkiilsé korilmény hatisira lépték meg. Am
kétségteleniil megallapithatd, hogy a tanuléévek, a munkaban eltoltott idg, illetve ezeket
az eletszakokat ideiglenesen sziineteltetd gyes és gyed-id6szakok tanulassal kapcsolatos
erdfeszitéseinek utdlagos elemzése mindeniitt pozitiv értékelést kaptak.

A diplomaszerzést kdvetéen 35%-uk részt vett valamilyen képzésben, koziiliik legtébben
a munkaerd-piaci pozicidjuk javitasa érdekében iiltek tjra és Gijra iskolapadba. Egy résziik
a munkahelyi képzéseken konkrét munkakor betoltéséhez kapcsolédd ismereteket
sajatitottak el, vagy ezek elvégzésével korszerisitették a meglévé tudasukat. Masok a PTE
FEEK-en vagy tovabbi hazai fels6oktatasi és kozépfoku kozoktatasi intézményben
képezték tovabb magukat (lasd a 2. szamu abrat). A képzésekhez kot6do bizonyitvanyok
és képesitések 31%-a valamely kozépfoku szakképesités, 35%-a szakképesité oklevél,
25%-uk valamely konkrét munkakdrre képesitd oklevél. (Tovabbi 10%-uk diploma utani
képzésérdl nincs informdacionk.) Sajnos nincs az egyes képzésekhez kothetd részletes
motivacios adatunk. Ennek az az oka, hogy a mérés a diplomaszerzést kovetden atlagosan
15 évvel indult el, igy az adatfelvétel nem rogzithette a fels6foki tanulmanyok utani
minden egyes képzés koriilményeit.

262



NEM

Wrfi
Bné

500+

400

300

0 1 2 3 4 5

Az elvégzett tovabbképzések szama

2. dbra: Diplomaszerzést kovet6 képzések nemenkénti alakulasa (f6)

Ezt mérlegelve felvetddik, hogy miként értékelhetjiik a diplomaszerzést kovetd oktatasi
részvétel motivaciés hatterét? A tovabbképzéseket kivaltd motivaciokrdl tobbet
tudhatunk meg, amennyiben a képzés hatasait, pontosabban a tanulast kévetd id6szakok
valtozasait elemezziik. A diploma 6ta befejezett kiillonféle tanulmanyok motivaciéjanak
elemei magasabb fizetést, ij munkakort vagy magasabb beosztast eredményeztek.
Megemlitették azt is, hogy a munkafajtaban bekovetkezett valtozas egyben kéonnyebb
napi munkavégzést biztositott, vagy uj foglalkozashoz, esetleg j munkahelyhez
segitette a diplomasokat. A pozitiv valtozasokat egyértelmiien a tanulas hatasaként
értékelték. Napjainkban a fels6foki okleveliik szakképesitését nem hasznosité ndék
kiterjedt tovabb- és atképzési gyakorlata mogott az a szandék huzoédik meg, hogy jobb
munkahelyhez juthassanak. Ezek az oktatasi formak konkrét munkakori feladatokra
képeznek, f6ként olyan betanité és atképzdé tanfolyamok, amelyek 2-3 hénapos rovid
tanulasi idészakokra korlatozdédnak.

A kutatdsban megkérdezettek 8,5%-a az adatfelvétel idépontjaban is tanult, illetve
58,1%-uk ugy nyilatkozott, hogy a kozeljovoben tovabbi tanulmanyok
megkezdését tervezi. A tanulni vagyé nék aranya meghatarozéan magas. Tanulmanyi
terveik kozott szerepel az idegennyelvi tudasuk poétlasa (17,1%), a gazdasagi ismereteik
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boévitése (5,4%), a humdan szakirdnyd tanulmanyok elvégzése (3,8%), tovabba
tudomanyos-, doktori tanulmanyok megkezdése (5,5%), valamint ujabb diploma
megszerzése (3%).

Osszefoglalé

A fels6foku tanulmanyaikat folytato nék két eltéré korosztalya az életformajukat tekintve
is kiilonb6z6 sajatossagokat mutaté csoportok. A palyajuk elején vagy palyakezddéként
munkahelyiikon beilleszkedd, éppen csaladot alapiték ugy emlékeznek vissza egyetemi
tanulmanyaik megkezdésére, mint a kozépiskolai diakélet folytatasara. A tanulmanyok
elvégzésének f6 célja és motivacidja a jol konvertalhaté diploma megszerzése volt. A
palyakezdd fiatalok az egyetemi tanulmanyoktoél, a diploma megszerzésétdl jo és érdekes,
foként jol jovedelmezé munka lehet6ségét vartdk, illetve a tanuldsi terveik
megvaldsitasatol ma is ezt remélik. A fels6fokd tanulmanyaik megkezdése egyben a
palyavalasztas els6 nagy 1épéseként szakmai és egzisztencialis varakozasokkal parosult.

Az id6sebb korosztaly is a végbizonyitvany megszerzésére fokuszalt, de a diplomahoz
fliz6d6 elvarasuk, illetve ennek nyoman a tanuldsi motivaci6juk mar szemmel lathaté
eltérést mutattak. Az idésebbek a diploma konvertalhatdsagat pontosabb kritériumokkal
irtdk le. Meghatarozé volt a tanulds motivatorai kézott az a varakozasuk, hogy a jo
szakmai végzettséget ado fels6foku oklevél versenyeldnyt jelenthet a munkaerépiacon.
Tekintettel arra, hogy a 31 évnél id6sebb korosztdly mar munkatapasztalatokkal,
munkahelyi poziciéval rendelkezett, ezért minimalis elvarasuk az volt, hogy
munkahelyliket megtarthassak, poziciéjukat noveljék és kozépvezetdi, fels6vezetdi
beosztasukkal jovedelmiik is novekedjék. Az érettebb korosztaly egyetemi éveihez f(iz6d6
attitidjeit az jellemzi, hogy a megtanult tudas- és képességtartalmakat személyiségliket
gazdagité folyamatként, magat a tanulast pedig meghatarozé életélményként vésték be
emlékezetiikbe. A n6k szamara a tanulas motivaciéja nem csupan ismeretszerzésre
buzditott, hanem olyan életstratégiat formal6é tevékenység, amely tudatos
eszkozévé valt a jobb és konnyebb munkafajtak, magasabb jovedelem és nagyobb
biztonsag, 6nall6sag, ontudatossag elnyerésére.
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Bartok Istvdan
Fenntarthato intézményi stratégia - egyéni fejlodés

A magyar fels6oktatasban szinte allandoésult a valtozas, melynek elsédleges forrasa a
fels6oktatasi intézmények kornyezete. Az intézményeknek kotelez6é és igyekeznek is
alkalmazkodni a valtozé koriilményekhez, melyeket nem kis mértékben a finanszirozasi
kérdések indukalnak (T. Kiss 2012). A koérnyezetben bekovetkez6 valtozasok
tekintetében, a felsGoktatasi intézmények szempontjabdl, az a kérdés meriil f6l, hogy
milyen iranyba mutatnak és mennyire tekinthetéek tartésnak. Mindez elvezet minket a
fenntarthaté fejlédés fogalmahoz, melyet meghatarozhatunk ugy, mint ,tagabb
értelmezés szerint jelenti a fenntarthat6é gazdasagi, 6koldgiai és tarsadalmi fejlédést is”
(Kerekes 2007:5).

Altalanosan elérheté és méltanyos, mindségi oktatas, valamint
élethosszig tarto tanulas

Az ENSZ tagallamai 2015-ben fogadtak el egy, az 4.n. fenntarthaté fejlédési célokat (SDG-
k) tartalmazé keretrendszert, mely meghatarozza az egyes kormanyok altal kovetett
politikdt az elkovetkezend6 masfél évtizedre (http://nefe.kormany.hu/az-sdg-rol-
kozerthetoen). Az elfogadott 17 cél kozott szerepel 4. pontként , Az altaldnosan elérhetd
és méltanyos, mindségi oktatds, valamint az élethosszig tarté tanulas lehet6ségeinek
megteremtése mindenki szamara” (http://nefe.kormany.hu/post-2015). Ennek a
tanulmanynak nem célja a teljes oktatasi rendszer attekintése és vizsgalata. A tanulmany
keretei kozott a felsGoktatds vizsgalata valosithatd meg, az is csak bizonyos
vonatkozasokban, igen korlatozott médon.

A fels6oktatas teriiletén a Magyarorszagon kovetend6 altalanos keretcélokat megtalaljuk
a nemzeti felsfoktatasrdl szélé 2011. évi CCIV. térvényben (Képvisel6i Informacios
Szolgalat 2015:1). A torvényben szerepel a magyar fels6oktatas szerepére fejlodésre
vonatkoz6 elképzelés; és megjelennek az elvart minéségre vonatkozo6 kritériumok. A
magyar fels6oktatds, ahogy azt a kés6bbiekben be is mutatjuk, alapjaban véve, allami
intézményekre épil; igy a torvényben maghatarozott célok érvényesiilése feltételezhetd
az allami intézményeknél, de joggal tarthatjuk azokat alapvet6 kiindul6 pontoknak az
egyes egyhazi, magan és alapitvanyi intézmények fenntartéi szamara is, melyek
megvalOsitasara igy az egész intézményrendszer és annak egyes szerepldi torekszenek.
A fenntartéi elvarasokat tiikr6z6 alapvet6 célok a nemzeti fels6oktatasrél szold 2011. évi
CCIV. toérvény szerint:

e afels6oktatas szinvonalanak emelése;

e olyan feltételrendszer kialakitdsa, amely sziikséges a versenyképes tudas

atadasahoz és megszerzéséhez;
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e anemzeti fels6oktatasi intézményrendszer miikodésének biztositasa. (Képviseldi
Informécids Szolgalat 2015:1)

Részvétel a felsooktatasban

Tobb évtizedes stagnalast kovetéen, az 1990-es évek eleje 6ta a magyar fels6oktatas
jelentds volumen béviilésen és ekdzben mindségi atalakuldson ment keresztiil.
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A fels6oktatasi intézmények hallgatéi 1étszama fenntartdk szerint, 1990-2016
(Forras: https://www.oktatas.hu/felsooktatas/felsooktatasi_statisztikak 2017. 03. 25. 10:56, sajat szerkesztés)

Abdviilés korszaka az 1990-es évtized, mikor nagyobb létszamu korosztalyok, a korabban
megszokotthoz képest nagyobb aranyban kertiltek be a fels6oktatasi intézményekbe. Az
Ujonnan megjelend hallgatok egy részét 0j egyhazi, magan. ill. alapitvanyi intézmények
fogadtak, igy jelentds fellendiilés kovetkezett be az intézmények szamaban. A kétezres
évek kozepétdl csokkent az Ujonnan belép6 korosztalyok létszama, mikozben
tovabbtanulasi kedviik nem gyengiilt. A kétezres évek elején pedig lezajlott egy jelentds
konszolidaciéos folyamat, mely az allami intézmények szamat csokkentette
egybeolvadasok révén, mikozben piaci részesedésiik nem csékkent.

A fels6oktatas erdteljes és gyors bdviilése nem hagyhatta érintetleniil a fels6oktatas
finanszirozasi rendszerét. A fels6oktatas szolgaltatasai irant novekvd tarsadalmi kereslet
arendelkezésre allo fizikai és szellemi kapacitas novelését igényelte, és természetesen ez
az igény egybekapcsolddott a korszer(sités kivanalmaval is, ami 6sszeségében tobb pénz
iranti igényként jelent meg.
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Egy hallgatéra juté kormanyzati kiadas az egy fére juté GDP aranyaban, szdzalékban
(Forras: http://data.worldbank.org/indicator/SE.XPD.TERT.PC.ZS?end=2012&locations=HU&start=1998&view=chart, 2017.04.10.
10.20.)

Az ENSZ oktatasstatisztikai adatai alapjan dsszehasonlithatjuk hogyan alakultak az allami
kiadasok a felsGoktatadsban néhany kornyezd orszag adataival osszehasonlitva a hazai
trendet. A fels6oktatasban résztvevd hallgaték szamaban az orszagok kozott meglévd
kilonbségek kikiiszobolése érdekében az egy hallgatora jutd kiadasokat hasonlitjuk
ossze. A diagrammon megfigyelhetjiik, hogy észlelhetd egyfajta hullamzas az értékekben,
mely Osszefligghet a hallgatoi 1étszam és a rendelkezésre all6 finanszirozasi keret adott
évre vonatkoz6 valtozasaval. Azt is lathatjuk, hogy altaldban egy csokkend tendencia
érvényesul ezen orszagcsoport vonatkozasaban. A diagrammon lathato, pontozott
vonallal jelzett, Magyarorszagra vonatkoz6 trendvonal egyértelmiien ezt a csokkend
trendet mutatja. A visegradi orszagok kiadasi szintjei altalaban egymashoz hasonléak,
Lengyelorszag kivételével, ahol a megfigyelt id6szakban nagyobb kilengések kévetkeztek
be. Ausztria koltési szintje jelent6sen meghaladja a visegradi orszagokét. Az osztrak
koltési szintet Magyarorszag kozelitette meg a legjobban a 2000-es és 2010-es évtizedek
elején.
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A fels6fokil oktatas tarsadalmi szerepének valtozasa az elmilt, tobb, mint két évtized soran nyilvanvaldan 6sszefiigg a gazdasag
fejlédésével. A munkahelyeken alkalmazott Gj megoldasok felkésziiltebb munkaerdt igényeltek.
Fels6foku végzettségliek 25-34 évesek kozott, 2010. és 2013.
(Forréas: European Commission 2015:169)

A fels6foku végzettséget megszerz6k aranya Magyarorszagon 2013-ban 30,1% értéket
(Forras: European Commission 2015:169) ért el a fiatal (25-34 éves) korosztalyban.
2013-ban Magyarorszag ezzel meg is eldzte Németorszagot, legalabbis ebben a
tekintetben. Ugyanakkor, az is kétségtelen hogy a magyar adat az Eurépai Fels6oktatasi
Térség atlagatdl (37.3%) jelentdsen elmarad. A helyzet értékelése szempontjabdl fontos
korilmény, hogy Magyarorszag 30.3% értéket vallalt a 2020-ra elérni a 30-34 éves
korosztalyra vonatkozoan, mig Németorszag vallalasa 42%
(http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/targets_hu.pdf 1-2).

A 2020-ig elérendd eurdpai uniés oktatasi célok kozott szerepel az is, hogy minél kisebb
ardnyban essenek ki az oktatasi programokbol, az azokat elkezddk. Ez a célkitlizés
els6sorban az altalanos iskolai képzéshez kapcsolddik, de megvan a jelent6sége a
fels6oktatasban is. Minden orszdgban igy Magyarorszagon is jelent6s egyéni és
intézményi probléma, hogy a fels6foku képzésbe sikeresen bejutdk egy része hosszu id6
alatt, vagy egyaltalan nem fejezi be a programot. Ez kudarcélmény lehet a hallgatéknak és
jelentds tarsadalmi veszteséggel is jar.

Az alapképzési fels6oktatasi programokba belépbék esetében majdnem elérjiik az Eurédpai
FelsGoktatasi Térség atlagat. Ugyanakkor, a végzdsok tekintetében mar nagyobb az
elmaradasunk a térségi atlagtol. Igy, a belépsk és végzdsok aranyai kozotti kiillonbség is
elég magas, ami a rendszer miikodési hatékonysagaval és eredményességével kapcsolatos
kérdéseket vet fel.
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A fels6foki oktatas tarsadalmi szerepének valtozasa az elmult, tobb, mint két évtized soran nyilvanvaléan dsszefligg a gazdasag
fejlédésével. A munkahelyeken alkalmazott Gj megoldasok felkésziiltebb munkaerdt igényeltek.
Fels6foku végzettségliek 25-34 évesek kozott, 2010. és 2013.
(Forras: European Commission 2015:169)

Fontos kérdés. hogy a fels6oktatasi képzések eredményes elvégzésének vannak-e egyéni
hasznai, melyek valamilen mddon visszatéritik a képzésekbe fektetett id6t és energiat. Az
egyéni megtériilés egyik lehetséges mutatdja az elhelyezkedéshez kot6d6 esélyekhez
kapcsolodik. Az Eurdpai Fels6oktatasi Térségre vonatkozo6 2013-as adatok is igazoljak azt
az altalanos tendenciat, hogy a magasabb képzettséglieket kevésbé sujtja a
munkanélkiiliség.

MK EL BA RS GE ES AL HR CY PT AM ME IT TR S BG RO SK UA PL IE

High 327 N9 284 279 224 205 190 188 179 176 164 150 120 112 103 92 B85 82 80 77 76

Medium 252 283 259 M1 167 241 157 182 172 153 139 166 130 74 120 112 78 144 &7 121 153

Low 279 354 240 252 129 369 131 237 M8 209 141 253 178 60 224 187 77 M7 - 177 213
FR LT DK LV BE EE SE UK HU IS LU F AT MD CH NL CZ MT NO DE

High 76 71 66 66 B3 62 56 52 50 50 48 47 46 45 41 40 30 30 30 28

Medium 119 110 69 111 87 93 94 82 97 48 57 82 49 31 52 67 74 28 41 45

Low 204 N2 96 201 183 116 191 154 177 87 107 136 MO 25 100 91 174 107 55 17

Munkanélkiiliség a 20-34 évesek korében képzettségi szint szerint, 2013., %
(Forras: European Commission 2015:183)

Magyarorszag egyértelmiien a mezdny kellemesebb részén helyezkedik el alacsony
munkanélkiiliség rataival. Mig az Eurdpai Fels6oktatasi Térségben a felséfoku
végzettséggel rendelkez6k munkanélkiiliségi mutatéjanak medianja 7,6%, addig ez az
érték Magyarorszagon joval kedvez6ébb, 5% (Forras: European Commission, 2015:183).
Vilagosak a munkanélkiiliség tekintetében a képzettségi szinthez f(iz6dd el6nyok és
hatranyok is. Hasonléan a tobbi térségbeli orszdghoz, Magyarorszagon is jol
érvényesithetd a fels6foku végzettség a munkaerdpiacon.
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A bolognai folyamat elinditasanak egyik meghataroz6 okaként a fels6foku képzésekben
eltoltott id6, és igy, a Osszességében a képzési koltségek csokkentésének szandékat
nevezhetjiik meg. A bolognai folyamat soran bevezetett harom ciklusu képzési szerkezet
elvileg biztositja a képzési id6 atlagos rovidiilését; legalabbis a régebbi tipusu egyetemi
képzésekkel dsszevetve.
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A fels6oktatasi intézmények nappali képzésein tanulé hallgaték szamanak megoszlasa, 2005-2015.
(Forras: KSH 2016:3)

A magyarorszagi adatokat attekintve a bolognai rendszer bevezetésétdl kezdve az
eredmény teljesiti a kezdeti varakozasokat, mar, ami a képzési id6 rovidiilését illeti. Az
adatok az alapképzés latvanyos el6retorését igazoljak. A mesterképzések népszeriisége
viszonylag alacsony, igy feltételezhetd, hogy a munkaerdpiaci szerepl6k hozzaszoktak az
alapképzési végzettségliek foglalkoztatdsahoz és kecsegtet6 4allasajanlatok allnak
rendelkezésre. Ellenkez6 esetben a munkanélkiiliség és a mesterképzésben résztvevék
aranya novekedhetne. A doktori képzések a felsGoktatdsi képzésekben résztvevdk
aranylag kislétszamu csoportjat vonzzak. Ez abbdl a szempontbdl lehet hatranyos, hogy
Magyarorszag tovabbi gazdasagi fejlédése igényelné az innovacié szerepének novelését,
melyhez elengedhetetlen volna kutatoi fokozattal rendelkez8k szélesebb kor(i bevonasa
a vallalati kutatadsokba és a miikodés fejlesztésébe. A téma megérne joval hosszabb
kifejtést is, de erre ezen tanulmany keretei k6zott nincs lehetdség.

Ha attekintjiik a hadrom ciklusa képzési rendszeren beliil az egyes képzési szintek
népszerlségét az Europai Fels6oktatasi Térségben, akkor azt tapasztalhatjuk, hogy a kép
meglehetdsen szines. A rovid ciklusu képzési programok, melyek esetében a képzési id6
nem éri el a harom évet, a legtobb orszagban, koztiik Magyarorszagon sem toltenek be
jelent6s szerepet. Az unibés tagorszagok Kkoziil [rorszidg és Franciaorszag 20%-ot
meghalad6 adatai mutatnak jelentds eltérést a trendtél a rovid ciklusu képzési programok
tekintetében. Az Eurdpai Fels6oktatasi Térség orszagaiban, Magyarorszaghoz hasonléan,
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az alapképzési programok kapnak nagy sulyt a fels6foku képzések kozt. Ami a doktori
képzések szerepét illeti, az Eurdpai Fels6oktatasi Térségben, jellemzben 5 % alatt van az
ilyen képzésekben résztvevik aranya (Forras: European Commission 2015:52).
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A hallgatok megoszlasa a bolognai tipusui képzések harom ciklusaban, 2011/2012
(Forras: European Commission 2015:51)

Kivételt jelentenek ez aldl Finnorszag, Szlovakia, Csehorszag, Luxemburg, Németorszag és
Ausztria. A doktori képzésekben tanulé hallgaték ardnya Magyarorszagon 1.9 %, mig
Szlovakiaban 5,5 %, Csehorszagban 5,9 %, Ausztriaban 7 % és Németorszagban 7,1 %.
Ezek alapjan jol lathato, hogy néhany kozép-eurdpai szomszédunk igen nagy hangsulyt
fektet a kutatok képzésére. Elgondolkodtaté példat jelentek ezen szomszédjaink
szamunkra is. Lehet, hogy nekiink is kovetniink kellene a példajukat.

Feleldsség a felsdoktatasi intézmények szintjén

A fels6oktatasi kornyezet néhany fé6bb tendencidjanak elemzését kovetben ideje ratérni a
felsGoktatasi intézmények magatartdsat meghatarozé tényezdok attekintésére. A
fels6oktatasi intézmények tarsadalmi kiildetéssel rendelkezé nonprofit szervezetek.
Ezeért alapvet6 elvaras veliik szemben tarsadalmi felel6sségiik vallalasa.
A felel6s dontéshozatal eljarasi modellje, (Zsolnai 1998:162) alapjan a kovetkez6képpen
foglalhaté ossze:

1. acélok tisztazasa;

2. arelevans normak azonositasa;

3. azérintettek feltérképezése;

4. az egyes dontési lehet6ségek szimultan értékelése a célelérés, a normak és az

érintettek szempontjabdl;
5. alegkevésbé rossz alternativa valasztasa a tobbdimenzids dontési térben.
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A modell alapjan, az intézmények els6 teenddje a célok kijelolése. A szervezeti célok
kijel61ésének problematikajaval a stratégiai menedzsment foglalkozik.

A hires porosz generdlis, id6sebb Helmuth von Moltke, ,A habord miivészete” cimi
konyvben a kovetkez6 modon hatarozza meg a stratégiat: ,,a stratégia alkalmazott j6zan
ész...a nyilvanvalé tényezdék megfelel6 nézépontbol valé szemlélése” (Bartok 2013:2).
Ezek alapjan a fels6oktatasi intézményeknek sem lehet tulzottan nehéz dolog a célok
meghatarozasa. A valésagban, persze, a szervezeti célok kivalasztasa kozel sem egyszert,
féként a nagy, szines profillal rendelkez6 egyetemeknek. A stratégiaalkotas nehézségeit
jol érzékelteti, hogy ha a stratégiai dontések természetét szeretnénk megvilagitani, akkor
a tulajdonsagok egy hosszu listat tesznek ki.

A stratégiai dontések jellemz6i koziil els6ként ki kell emelni, hogy valamilyen hosszabb
id6szakra, altalaban legalabb harom-o6t évre szabjak meg a kovetendd irdnyt. A hosszabb
tavroél szélé gondolkodas, mindig alapkérdéseket vet fel, melyek kozil a legfontosabb
magara az alaptevékenységre vonatkozik; vagyis az a kérdés, hogy mi legyen az a
tevékenység, amire a szervezet létrejon. A stratégiai gondolkodas azon kérdés koriil forog,
hogy milyen hosszabb tavu el6nyokre épitheti egy adott szervezet a jovéjét, a hasonlo
szervezetekhez, a vallalati szféraban a versenytarsakhoz képest. Fontos szempontot
jelent a tavlatos gondolkodas sordn, hogy figyelembe kell venni a kérnyezeti
viszonyokban fellép6 nagyobb valtozasok hatasait. Az iranykijelolés egyik értelme abban
all, hogy a kitiizott célok megvalo6sitasanak rendeljiik ala a rendelkezésre all6 eréforrasok
felhasznalasat. A jové meghatarozasakor mindig figyelemmel kell lenni a szervezet
érintettjeinek  érdekviszonyaira.,; és torekedni kell a dontések komplex
kovetkezményeinek felmérésére, megértésére. A jovOre vonatkoz6é dontések immanens
tulajdonsaga, hogy nem kiiszobolhet6 ki a benntik rejl6é bizonytalansag.

A stratégiai dontések meghozatalakor figyelembe kell venni az intézményeket fenntartok
elvarasait, ahogy azt a felels dontéshozatal modellje is hangsulyozza. A tanulmany elején
lathattuk, hogy mind az ENSZ deklaracioja, mind pedig a magyar fels6oktatasi torvény
hangsulyozza az oktatasi minGség szerepét. A legegyszeriibben definidlva a min6ség nem
mas, mint megfelel6ség a kovetelményeknek. Milyen kdvetelményeknek kell megfelelni?
A valasz egyszerli: a szervezet érintettjeinek elvarasai a meghatarozoak
(https://www.quality.org/article/what-quality).

Kik az érintettek a felsGoktatasi intézmények esetében? Természetesen, a valaszt az egyes
intézmények esetében konkrétan, az adott érintett csoportok ismeretében kell megadni.
Mintaként, azonban, megnevezhetiink néhany jellemzd csoportot. A felsGoktatas jellemzd
érintettjei kozé tartoznak elsésorban a hallgaték hiszen az intézmények elsédleges
feladata az 6 ismereteiknek bovitése, készségeik fejlesztése. Ha arra a kérdésre akarunk
valaszolni, hogy milyen ismeretekre és készségekre van sziikségiik a hallgatéknak, akkor
meg kell kérdezniink errél a munkaltatokat. A fels6oktatdsi intézményeket fenntartd
allam, egyhazak, alapitvanyok szempontjairdl mar tobbszor esett sz6 a tanulmanyban. A
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fontosabb projekt partnerek igényeinek figyelembe vételére j6 példa az egyre névekvd
népszerliségnek oOrvenddé dudlis képzések. A fels6oktatdsi intézmények szellemi
centrumként is miikédnek, igy a helyi kozosségek érdekeinek a figyelembe vétele is fontos
szempont. A természeti kornyezet érdekei, a fenntarthat6sag szempontjai is sok helytitt
beépiilnek a tananyagba és a milikddés részévé valnak.

A mindség fogalma feltételezi az érintettek elvardsainak és a szervezet altal nyujtott
teljesitménynek az 0sszehasonlitasat. Ebben az értékelésben segit az Un. szolgaltatas
mindség modell (Parasuraman, et.al. 1985:44).

- m .
szolgaftatas )

5.

szolgéltatds
yiiror M
szolgiltatas N _
Bkt

sqoigaltatis
minduig

1. eltérés z. Erntkelt
Szolgaltato

A szolgaltatas min6ség modell
(Forras: Parasuraman, et.al. 1985:44).

1.

A szolgaltatds mindség modell a gyenge szolgaltatdsmindséget okozd ot féle eltérést
azonosit. Az elsd lehetséges eltérés alapjat a fogyasztoi igények megértése képezi. A vevoi
igények kielégitése soran lehetséges, hogy a menedzserek mas igényeket érzékelnek, mint
a valds elvarasok. A masodik eltérés a menedzserek altal érzékelt elvarasok és a
kielégitésiiket biztositd szolgaltatdsok el6irt mindsége kozott johet létre; azaz, a
teljesitmény el6irasok nem igazodnak megfelel6en a tényleges igényekhez. Tovabbi
kilonbo6zbség 1étrejottére ad lehetdséget, hogy a ténylegesen nyujtott szolgaltatadsok nem
feltétlen teljesitik a szolgaltatasmindségre vonatkozé elbirasokat. Ezen eltérések
jelenlétét sok tényezdre vezethetjik vissza, melyek kozott olyanokat talalhatunk, mint
példaul az el6irtak teljesitéséhez sziikséges tudasban fellelhet6 hidnyossagok; az
elvarasoknak nem teljesen megfeleld képességek; de a megfelel6 motivacié hianya is
okozhat gondot a miikodés soran. Kellemetlenségeket okozhat az is, ha a fogyasztokban
téves varakozasokat keltiink azaltal, hogy eltérés van a ténylegesen nyujtott szolgaltatas
és annak kiils6 kommunikacioja kozott. El6allhat kiilonbség az érzékelt és elvart
szolgaltatas kozott is, aminek a kovetkeztében a fogyaszté altal érzékelt szolgaltatas nem
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felel meg el6zetes varakozasainak. Ez utdbbi tényez6 6sszegezi a fogyasztoi véleményt a
szolgaltatas egészérdl.

A szolgaltatds minéség modell alapjan meghatarozhatunk 6t olyan tényezdt, melyek
segitségével leirhatjuk a szolgaltatdsmindség jellemzgit; és felhasznalhatjuk azokat a
nyudjtott szolgaltatds javitasara. A tényezdk kozott a legfontosabb a megbizhatdsag:
képesség az igért szolgaltatas stabil és pontos biztositdsara. A fogyasztd elvarja, hogy a
szolgaltatas nyujtdja készséges legyen, azaz rendelkezzen a sziikséges akarattal a
fogyasztok segitésére és a szolgaltatds haladéktalan megkezdésére. A fogyasztoi
varakozasok kozé tartozik az is, hogy a szolgaltatd szavatolni tudja, amit nyujt; melynek
részét képezi, hogy az alkalmazottak rendelkezzenek a sziikséges tudassal, és legyenek
el6zékenyek, valamint képességeik birtokdban tudjanak bizalmat kelteni. Mindezeknek
feltétele, hogy rendelkezzenek 6nbizalommal. Szintén az elvart jellemzdk kozé tartozik,
hogy a szolgaltato kell6 empatiaval rendelkezzen: térédjon a fogyasztékkal és biztositsa
a rajuk iranyul6 egyedi figyelmet. Az érzékelt szolgaltatadsmindséget befolyasolja, végiil,
az is, hogy a szolgaltatas milyen eszkozok igénybevételével torténik: milyen allapotban
vannak a létesitmények és a hasznalt eszk6zok; milyen a személyzet és kommunikacios
anyagok megjelenése. Sajat, személyes fogyasztoi tapasztalatainkat felhasznalva igazan
nem nehéz értelmezni a listaban szerepl6 tényezdket; de javitani a tényezdk szinvonalat
mar komoly elhatarozast, adott esetben, megfelel6 anyagi forrasokat és jelentds
szervezései feladatokat igényl6 vallalkozas.

Abban az esetben, amikor egy szervezet atgondolja szolgaltatasai tulajdonsagait és j
megoldasokat vet be a fogyasztoi elégedettség novelése érdekben, akkor innovaciot hajt
végre. Az innovacid, 1ényegében nem mas, mint 0j, jobbité megoldasok alkalmazasa. Maga
a fogalom egy Schumpeter nevi kézgazdasz nevéhez flizddik, aki arra volt kivancsi milyen
folyamatok hizédnak meg a gazdasag meguijuldsa moégott (Madarasz 2002). Ma mar a
fogalom kifinomult értelmezéseit megtalaljuk a nagy nemzetkdzi gazdasagi szervezetek
kiadvanyaiban (Inzelt 2011). Természetesen a fogalom nem csak a gazdasagi
tevékenységet folytatd szervezetek estében hasznalhatd. A felsG6oktatdsban is szamos
példat tudunk mondani a kdézelmultbol az innovacié megjelenésére: a felsGoktatasi
intézmények szervezeti kereteinek atalakitdsatél kezdve, a képzési szerkezetben
bekovetkezd valtozasokig, melyekkel, mint kiilsé trendekkel korabban mar foglalkozott a
tanulmany. Ebben a részben arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy a fels6oktatasi
intézmények milyen fegyvertarat alkalmazhatnak sajat helyzetilk javitasara,
szolgaltatasaik jobbité szandéku megujitasara.

Az oktatasi szolgaltatasok megujitasara vonatkozo elképzelésekben nincs hidny a
vilagban (Borsi-Déry 2015.). Az egyik meghataroz6 trend az ipari tomeggyartas
fejlesztésének eredménye. A tomeges személyre szabas teszi lehetdvé az egyedi igények
kiszolgalasat ugy, hogy koézben megmaradnak a tomeges termelésbdl adodo
koltségelényok. A tobmeges személyre szabas egyik f6 eleme a modularis felépités, mely a
felsGoktatasban a bolognai folyamat eredményeként jelenik meg elsGsorban. Az europai
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tapasztalatok alapjan mondhatjuk, hogy a 10 kredites modulok nem valtak altalanossa a
kiiléonboz6 orszagokban; tehat ezen a tertileten van tovabbi fejlédési lehetéség. A termék
elemeinek egyedi Osszeallitasa jelenti a személyre szabott szolgaltatas kialakitasat a
fels6oktatasban is. A kreditrendszer bevezetésével jelentds 4j lehetségek jelentek meg a
didkok szamara az egyéni igényeiknek megfelel6 program 0Osszeallitasaban. Az
intézményi érdekek fogsadgdban az egyes képzéseken, azonban, sokszor sziikiteni
prébaljak az egyéni valasztasi lehet6ségeket a szlikdsre szabott szabadon valaszthaté
targyajanlattal vagy éppen a kreditatvitel akadalyozasan keresztiil.

Alapvetd feladat a fels6oktatasban az egyéni igényekre szabott fejlesztés biztositasa akar
a lemaradasok poétlasara, akar pedig a tehetség kibontakoztatdsara. Az eltérd igényi
hallgaték szamara adekvat tanari szerepkorok kiilonboznek; a tanulas és fejlesztés
elfsegitésének modszerei és megkozelitései valtozatosak (Kalman 2016). A
felzarkoztatas fejlesztése sokat segithet a képzés eredményességének fokozasaban, a
lemorzsol6das csokkentésében. A mar megszerzett, tanulni vagy6é didkoknak sokat
segithetiink hianyossagaik potlasdban mar azzal is, ha rendszeresen felhivjuk a
figyelmiiket arra, hol tartanak a tanulasi folyamatban. Ezt segithetik a rendszeres orai
szamonkérések, félév kozi feladatok. A Neptun rendszer is fejleszthetd lenne olyan
modullal, ami félév kozben is mutatja az el6rehaladas mértékét. Ennek azonban feltétele
a konkrét tantargyi kovetelmények rogzitése és a félévkozi eredmények gyors bevitele a
gyors visszacsatolas érdekében. Viszonylag kis eréfeszitést kivan egy mentori rendszer
kialakitasa, mely segitheti a problémakkal kiiszkod6ket. Szintén nem nagyon er6forras
igényes a kisebb létszadmu tanuldcsoportok kialakitasa, melyek keretében a didkok
egymast segithetik a felkésziilésben.

A tehetséges diakok egyénre szabott fejlesztésének hosszi multra visszatekint6
hagyomanyai vannak a magyar fels6oktatasban is. A tudomanyos didkkori mozgalom joél
miikodo keretet jelent az egyéni és kisebb csoportos kutatasi feladatok megoldasaban; és
egyben jo alapjat is jelenti a kés6bbi doktori képzésnek. A folyamatosan bo6viilg
szakkollégiumi rendszer is kitorési lehet6séget kinal az egyéni érdekl6désbdl adodo
igények kielégitésének és emellett kozosségi élményeket is biztosit. Szintén elég elterjedt
formajat jelentik az egyéni fejlesztésnek a szakmai versenyek, melyek egyben
elehet6séget kinalnak a vallalatokat, kiils6 intézményi partnereket érdeklé aktualis
tudomanyos és szakmai kérdések megjelenitésének. A szakmai versenyek sok esetben
nemzetkoziek, igy lehetOséget teremtenek akar a globalis megmérettetésre és
kitekintésre is. A felsoroltakon kiviil is még szamtalan formaja létezik az egyéni fejlesztési
ambiciok megvaldsitdsanak a kozépiskolasokat segité felkészit6ktdl kezd6dben a
kilonféle nemzetkozi diakszervezetekig és az Erasmus programig.

A szolgaltatasi szinvonal fejlesztése tekintetében szinte végtelen lehet6ségeket kinal a
technolégia gyors litem{ fejlddése is. Az ismeretek hozzaférhet6sége a rendelkezésre allo
és széles korlien elterjedt Uj eszkozok révén nagy mértékben emelkedett. A digitalis
informacio a didkok szamara olcson és gyorsan hozzaférhetdvé valt. Ennek nagyon nagy
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a jelentGsége a tananyagok biztositasdban. A nyomtatott tananyagok hattérbe szorulnak,
nem utolsésorban annak koszonhetden, hogy eldallitdsuk koltséges. A digitalis
tananyagok szerepe folyamatosan erdsodik, amire jo példat jelent a magyar digitalis
tankonyvtar is. A vilaghalon, idegen nyelven pedig a potencidlis tananyagok széles
valasztéka all rendelkezésre jogtisztan felhasznalhaté formaban is. A digitalizalt
tananyagokat konnyen hozzaférhet6vé tudjuk tenni fajlmegoszté szoftverek, mint példaul
a Neptun Meetsreet vagy a Moodle segitségével.

A személyes taladlkozasokat egyre inkabb kiszoritjak az iizleti és a maganéletben is a vide6
konferencia szoftverek. A vide6 rendszerek segitségével megvaldsitott kommunikacié az
oktatds szolgalataba is allithat6. Az egyéni konzultadcionak vagy éppen csoportos
megbeszélésnek lehet koltséghatékony és id6 takarékos modja a vide6 konferencia hivas.
A tananyag digitalizacidja nem csupan az {rott tananyagra vonatkozik. A kontakt érak
digitalizalasa ma mar elég olcsén megvaldsithatd. Az el6adasok kozvetitheték a video
konferencia szoftverek segitségével. Az Orakat rogziteni is lehet, igy utdlag is
visszanézhetdvé valnak. A vilaghalén, ma mar sok ezer webinariumi formaban is elérhetd
egyetemi kurzust talalunk, sokszor ingyenes hozzaféréssel is. Az 6rak igényesebb képi
feldolgozasa, azonban, mar nem feletétleniil olcsd, igy jol johet partnerség kialakitasa
profi média vallaltokkal, intézményekkel, mely a varosi televizi6 is lehet. A virtualis
valosagra épiild technologiak és eszkozok fejlédése a tanuladsi élmény és a kisérletezés
biztositdsdban ma még belathatatlan perspektivdkat jelent. Ugyanilyen, jelenleg
kiaknazatlan lehet6ségek rejlenek a mesterséges intelligenciara épit6 egyéni tanulast
segit6 anyagok és platformok fejlesztésében. A legtobb didk szamara ma mar adottsagnak
tekinthetd okostelefonok révén pedig rendelkezésre allnak azok az eszkozok is, melyek
révén a didkok hozzaférhetnek a szoveges vagy vide6 formaban megjelend digitalis
tartalmakhoz is. Ezen eszkozok hal6zatba kotése és felhasznalasa valds idében az 6rakon,
pedig a didkok aktiv kozremi(ikodésnek egyik lehetséges 1j utjat jelentheti.
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Bitané Biro Boglarka, Fodorné Toéth Krisztina
Nyilt online képzések fenntarthatosdgi tényezoi

A nyilt online kurzusok tendenciaik szerint egy-egy képzéshez kapcsolédnak annak
részeként, vagy rovid ciklusu 6nallé képzésként, illetve a mindenféle értelemben vett
nonformalis tanulds részeként funkciondlnak. Fiiggetleniil att6l, hogy egy-egy ilyen
kurzust egyszeri alkalommal, rendszeresen vagy periodikusan hirdetiink meg, a
kifejlesztése és a megszervezése, lebonyolitasa jelentds erdforras-igénnyel jar. A nyilt
online kurzuskindlat fenntartdsa egy-egy fels6oktatdsi intézmény részérdl tartos,
tervezhetd kapacitasokat igényel, emellett pedig ko6zép- illetve hosszabb tavon a
fels6oktatas szereplSinek és dontéshozoéinak szemléletvaltasat kivanja meg. Irasunkban
egy konkrét kezdeményezést vizsgalunk (PTE KPVK eClub), amely éppen a
fenntarthat6sag krizispontjan all. Szdmba vessziik a kezdeményezés kiinduld tényezdit,
jellemzdit, kisérleteit és kialakult szokdsrendszerét. Megkiséreljiik feltérképezni a
kurzusfeliileten regisztralt résztvevdék tipikus viselkedési formait nemcsak egy-egy
kurzuson beliil, hanem a kezdeti regisztraciotél fogva. Az irds alapjaul szolgald
vizsgalodas a http://eclub.pte.hu elektronikus oktatasi feliilet, illetve el6dje, a
http://efeek.pte.hu automatikusan rogzitett adataival dolgozik, egyszerli kvantitativ
modszerekkel, felhasznalva a korabbi kutatisokat a kurzusokon belili felhasznaléi
viselkedésrol. Els6sorban arra keresiink valaszt, hogy a specidlis magyarorszagi
korilmények kozott milyen moédon és kozegben lehetnek tartésan életképesek a
fels6oktatasi intézmények altal szervezett nyilt online kurzusok.

Nyilt online kurzusok kdérnyezete és a felvetett kérdések

A PTE KPVK, illetve egyik elédkara, a PTE FEEK 2013 6ta miikodteti nyilt online
kurzusfeliiletét; ennek els6 valtozata a kar atalakulasaig a http://efeek.pte.hu, jelenleg is
miikodd valtozata a http://efeek.pte.hu URL-en fut. 2013 &sze 6ta félévente 2-3 nyilt
online kurzust hirdetiink meg, az egyetemi szemeszterekhez lazan igazodé ciklusokban
(Részletesen lasd Bitané Bir6 2015, 2016; Egervari 2016; Egervari-Fodorné 2016,
Fodorné 2014, 2015, 2016). Ezen kurzusok mindegyike kotédik képzéseinkhez, de nem
mindegyike azonos egy-egy teljes egyetemi kurzussal: vannak kozottiik, amelyek egy-egy
részkurzust fednek le, és olyanok is, amelyek tartalmat egyfajta alapozasként és
el6zményként tobb kurzusban is felhasznaljuk. A kari kapacitas jelen pillanatban nem
sokkal tesz tobbet lehet6vé, anndl is inkdbb, mivel pedagdgiai megfontolasokbdl a

kurzusok tobbnyire erés human tdmogatassal (aktiv tutoralassal) lizemelnek, és a kar
relative alacsony oktatdi 1étszama révén az oktatok oraterhelése nehezen teszi lehetévé a
hasonlé pluszfeladatokat. A nyilt online kurzusok egyel6re nem képezik részét a formalis
oktat6i oOrakeretnek, és beépiilésiik a gradudlis képzésekbe informalis, nem pedig
kidolgozott validacios rendszer eleme.
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2017 tavaszan a rendszerben 6sszesen 945 regisztralt résztvevo van (az elsé ciklus végén
ez a szam 72 volt). A regisztracié folyamatos, a 1étszam novekedésében nagyobb ugrasok
leginkabb a kurzusok aktivitasi ideje alatt tapasztalhatdk; ezek aranya az adott ciklus
kurzusainak népszertiségével korrelal. Az 6sszesre vetitve atlagosan 70 f6 vesz részt egy-
egy kurzuson; a valés szamuk 48 és 142 kozott mozog, a kurzus témajatdl és a
résztvevoktdl megkivant befektetés mértékének fliggvényében.

Az eddig megszakitatlan novekedés 2017-ben megallni latszik: 2016 6szét6l mind az Uj
regisztraciok, mind az aktiv résztvevdi létszamok csokkennek. a nyilt online
kurzusrendszer szemmel lathatéan krizispontra jutott. A visszaesés nyilvanvalo
kornyezeti okai mellett — amelyek kozé tartozik a kurzusok ismétlédése, ,kifutasa”, a
viszonylag sziikos kurzuskindalat és a kurzusokra 2016 tavaszatél bevezetett, minimalis
adminisztracios dij - vizsgalatunk az esetleges mélyebb, régebbi gyokeri okok feltarasat,
valamint fenntarthat6sagi javaslatok megtételét célozza. A fenntarthat6sagi feltételek
keresése soran az intézményi hattér feltarasan tul (Fodorné 2014) a kurzusok és részben
a teljes feliilet adatainak szamba vételére Keritiink sort: ez utobbi keretében a 1étszamok
alakulasa mellett a regisztraciés és aktivitdsi mintazatokat vizsgaljuk. Ezek mentén
viselkedési alapu résztvevdi célcsoportokat igyeksziink meghatarozni, hogy a szamukra
kidolgozott megoldasokat nyudjthassuk a jovébeli kurzusaink soran. Az adatelemzésnek
egyeldre az els§ eredményeirdl szamolhatunk be: kutatasunk lépésrdl 1épésre halad,
beemelve a résztvevék konkrét visszajelzéseit is a rendszerlogok adatai mellé.

Intézményi hattér - Emberi er6forras és feladatkorok

A MOOC-ok miikodtetése szamos intézmeényi, szervezeti 0Osszetevobol all; a
legfontosabbak egyike az emberier6forras-sziikséglet.

MOOC intézményi hattér - Emberi eréforras

Kilsé

szervezet? Egyetem

Tartalom,

Szervezés
tananyag

Technikai

: ’ Kurzusterv Tamogatas
tamogatas

1. 4bra: MOOC emberi er6forras sziikséglet
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Forras: sajat szerkesztés

A nagy MOOC-feltiletektdl eltérdéen, az eclub kezdeményezésben minden feltételt kari
eréforrasokbol biztositunk:

e technikai kdrnyezetként sajat Moodle LMS-t lizemeltetiink;

e akurzusok tartalma és struktdraja a kar oktatéinak szellemi terméke;

e az elektronikus tananyagfejlesztést a kar oktatoi végzik;

e akurzusok szervezése és tamogatasa a kar oktatdinak munkaja.

Az online kurzusok feladatkoreit a maga teljességében 6sszesen 6, alkalmanként vagy
folyamatosan az online kurzusokkal is foglalkozé kolléga latja el.

MOOC intézményi hattér - Feladatkorok

Oktatds-

Kurzusternvezss "
sTerveErSs

2. abra: Online kurzusok feladatai
Forras: sajat szerkesztés

A kollégak kozil csak egynek van jol kortilhatarolhato, egységben kezelhetd feladatkore
az online kurzusokat illetéen (rendszeradminisztracio és -karbantartas); négy kolléga
kurzusok tartalomfejlesztéséért, részben a tananyagszerkesztésért és tutoralasért felel,
egy kolléga pedig a feladatok teljes spektrumaban részt vesz, a rendszeradminisztraciotol
a szervezésig és meghirdetésig. Mindannyian egyéb oktatoi feladataik mellett végzik ezt a
munkat. Az emberier6forras-hiany leginkdbb a tartalomgazdai, a szervezési és a
marketingfeladatokban mutatkozik meg, ugyanakkor a kezdeményezés komolyan veszi,
hogy az online képzések tervezése, fejlesztése és tdmogatasa csapatmunka: az 6sszes
kurzus soran a csoport tagjai az otlet felmeriilésétdl kezdve kolcsondsen tamogatjak
egymast, folyamatos konzultacidban végezve a sziikséges feladatokat.

A meglévo feltételek - az informalis elismerés, a pluszfeladat jelleg - mellett 4j kollégak
bevonasa a fejlesztésbe meglehet6sen nehéz, még akkor is, ha a tobbség nyitott lenne a
fejlesztésre és arészvételre. Ennek kovetkeztében el6fordult, hogy egy-egy ciklusban nem
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indithattunk uj, azel6tt meg nem hirdetett kurzust, holott a felhasznaléi visszajelzések
egyértelmlen a kurzuskinalat bévitésének igényére mutatnak.

Az elemzés adatforrasai és modszerei

A jelen iras alapjat a felhasznal6i visszajelzéseken és a témaban korabban végzett
vizsgalatokon tul az LMS és azon beliil az egyes kurzusfeliiletek logjai, napléadatai adjak:
a regisztraciéos szamok id6szakonkénti valtozadsai, a részvételi szamok, valamint az
aktivitdsi mutatok. A vizsgalddas id6szaka feloleli a kurzusfeliiletek miikédésének
kezdete 6ta eltelt id6t, azonban a részletes elemzés ebben az irdsban a 2016 6szi-téli
kurzusciklusra vonatkozik, beleértve a kurzusok induldsa el6tti idészakot is. Ebben a
ciklusban harom 1j kurzus indult, amelyekbdl kettére vonatkozott a bevezetett
adminisztracios dij, és ez a kettd kisérletképpen erételjesebben automatizalt volt, mint a
korabbiak; az egyik tartalma egyezett egy az adott szemeszterben kotelezd kurzuséval. A
harmadik kurzust végzés mesterszakos hallgatok bevonasaval fejlesztettiik és
tdmogattuk.

A statisztikai elemzés 12160 adat segitségével tortént 2016.szeptember 01. és december
31 kozotti idészakban. Az elemzés az Osszes résztvevdi/hallgatdi/tanuléil aktivitast
tartalmazza, melyb6l kovetkeztetni prébalunk hallgatéi viselkedésmintidkra. Ezeket
osszevetettiik az aktivitdsi naplokban nem jelolt regisztraciés adatokkal az adott
id6szakra vonatkozdéan.

A vizsgalat négy valtozo: a tanuldk azonosit6 kddja (az anonimitas meg6rzése érdekében
nem hasznaltuk a naploban szerepl6 neveket), neme, az aktivitds datuma és az aktivitas
tipusa alapjan késziilt. Az aktivitast 10 kategoria alapjan kiilonboztettiik meg, melyeket a
kovetkezd tablazatban lathatunk, a hozzarendelt kodjaikkal egyiitt:

Aktivitas Aktivitas

kodja

1 kurzus megtekintése

2 attekint6 jelentés megtekintése

3 leadtak egy  munkat  (feltoltotték,
létrehoztak)

4 felhasznalo tanulmanyi értesitdje
megtekintve

5 forum megtekintése, illetve hozzaszolas

6 kurzusleiras mappa megtekintése

7 kurzusmodul megtekintése

L A résztvevék koziil a tanuldi szerepben jelen 1év8k aktivitasat vizsgaltuk, az oktatdi szerepben |év6két nem; a
tanulé résztvevdk kozott vannak a kar hallgatéi koziil is, de sokan olyanok is, akik nem a PTE hallgatdi, illetve
jelenleg egyaltalan nem végeznek felséfoku tanulmanyokat.
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8 tananyag megtekintése
9 férumon tartalmat kiildtek be

10 zaro teszt megtekintése illetve prébalkozas
3. abra: Aktivitasi kodok
Forras: Sajat szerkesztés, 2017

Az elemzéshez SPSS statisztikai programcsomagot hasznaltuk, melyhez a naplézott
szoveges adatokat a fenti tdblazathoz hasonléan kédok formajaban kellett el6szor MS
EXCEL munkafiizetekben el6késziteni. A tanuldink azonositasahoz a Moodle oktatasi
keretrendszer altal adott USER ID-t hasznaltuk fel, a nemeket az 2 (n6) és az 1 (férfi)
kédolast haszndltuk, a hallgat6éi aktivitasok datuma pedig maradhatott datum
formatumban. A kész adatbazis egy része a kovetkezd képen lathaté:

Eﬂ = = SPSSinput20166sziszemeszterkadolva - Microsoft Excel -
- Kezddlap Beszurds Lap elrendezése Képletek Adatok Korrektura Nézet @ - 7 X
:1 Calibri s~ [A 4| |= = =|[#-| | Sisorntorésseltabbsorba | Attalinos - _Elélj r;cT :;3 ju: :'r\ ﬂ_‘ g:‘::;z”:"' %7 }5
EelHEvszlEs ¥ F b a-~|H-[& A= = 2 cellacgyesités - $ - % o0 %3 5% rzer\’tneatzeawis‘ té;l%;?fi;rs\tv CEHas&Husnk Eeszvuras anvles Furmvatum A ;E:z?;rléisv Ei:;:::j
Vagalap = Betiitipus = Igazitas o Szam = Stilusok Cellak Szerkesztés
F1s - £
A B c D E F G H 1 J K L M N (o] P Q ?
1 |User ID ~|UserGender [~ Event name code ¥ | Date of event - =
2 33 2 1 2016.09.01
3 209 2 1 2016.09.01
4 160 2 15 2016.09.03
5 160 2 1 2016.09.03
6 751 2 6 2016.09.04
7 751 2 15 2016.09.04
8 751 2 1 2016.09.04
9 751 2 1 2016.09.04
10 33 2 1 2016.09.04
11 831 2 3 2016.09.04
12 831 2 1 2016.09.04
13 146 2 1 2016.09.05
14 355 2 1 2016.09.05
15 355 2 15 2016.09.05 I .I
16 355 2 15 2016.09.05
17 355 2 1 2016.09.05
18 378 2 6 2016.09.05
19 378 2 6 2016.09.05
20 378 2 18 2016.09.05
21 378 2 6 2016.09.05
22 378 2 15 2016.09.05
23 378 2 1 2016.09.05
24 378 2 1 2016.09.05
25 810 2 15 2016.09.07 -
W 4 b M| Munkal Kédolds  Transzpondlt . Userenként % [N I ] 0
Kész [EEEET S y] ()
o | @ S0 @€ & =] ]l T T LY T Py

4.  &bra: Az aktivitasok adatbazisanak részlete
Forras: Sajat szerkesztés, 2017.

Aktivitasi eredmények

Els6ként az SPSS-ben megnyitott Excel adatbazisrdl leird statisztikakat hivtunk le,
melyekbdl szamos olyan informdcidra deritettiink fényt, mint példaul az, hogy a 3040
aktivitasi alkalombdl egy-egy (ndi) felhasznalé akar 180-at is a magaénak mondhat (ez a
legmagasabb egyéni aktivitas). Ha azt vessziik alapul, hogy alig tobb mint 120 napot
vizsgalunk, akkor ez igen szép szam. Az is nyilvanvaldva valt, hogy 0Osszesen 119
felhasznal6 volt aktiv a fenti id6szakban. A résztvevék aktivitasi gyakorisagat a kovetkez6
diagram szemlélteti:
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5. abra: 6sszegzett aktivitasi gyakorisag
Forréas: Sajat szerkesztés, 2017.

Az aktivitasi gyakorisdg a nemek viszonylataban az aranytalan részvételt sugallja, hiszen
az 6sszesen 3040 tevékenységbdl mindossze 500-at végeztek férfiak, ami kb 16%, mig a
tobbi 2540-et (~84%) holgyek. A nemek ilyetén aranytalansagat mar kordbban is
észrevettiik és ezt egyikliink megel6z6 munkaiban is kiemelte (Bitané Biré 2015), mivel
ezen az aranyon jo lenne javitani (noha altaldban a ndi online tanuldk aktivabbak és
tobbet kommunikadlnak, mint a férfiak (Rovai et al 2005)). Az SPSS eredményeit a
kovetkezd tablazatban latjuk a nemekre vonatkozoéan:

User Gender

Frequency|Percent [Valid PercentiCumulative
Percent
1 500 16,4 16,4 16,4
Valid 2 2540 33,6 83,6 100,0
Total |3040 100,0 100,0

6.  abra: Aktivitasi aranyok nemek szerint
Forras: SPSS elemzés eredménye, 2017

Az aktivitas tipusok tekintetében kivilaglott, hogy a leggyakrabban, 1500 feletti
alkalommal, a harom kurzus kozil valamelyiket tekintették meg, ezt kovette egy-egy
tananyag megtekintése 650 feletti alkalommal; a harmadik leggyakoribb tevékenység
pedig a forumok megtekintése és hozzaszdlasok generalasa lett. A két kurzusra
vonatkozo zaroteszteket 144 alkalommal tekintették meg, illetve prébaltak teljesiteni. Az
alabbi dbran jél lathaté a 10 féle tevékenységtipus megoszlasa:
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¥ kurzus megtekintése

Aktivitas tipusok aranya

¥ attekintd jelentés megtekintése

- . e sen s

0,1% Ieladtak egy munkat (feltoltotték,
\ |étrehoztak)

» felhaszndlod tanulmanyi értesitGje
megtekintve

® férum megtekintése, illetve

hozzdszdlas

® kurzusleiras mappa megtekintése

® kurzusmodul megtekintése
® tananyag megtekintése
® forumon tartalmat kildtek be

= z4ro teszt megtekintése illetve
probalkozas

7.  abra: Aktivitasi tipusok aranya
Forras: Sajat szerkesztés, 2017

A vizsgalt 4 hénapbdl gyakorlatilag 80 napon volt valamilyen résztvevdi aktivitas, néha
csak 1-1 tevékenységgel és alig néhany datumhoz kapcsolhaté kiemelked6en sok
tevékenység. Az alabbi dbran azokat a datumokat emeltiik ki, ahol napi 50-nél tobb
résztvevoi tevékenység tortént, ez 6sszesen 21 napon volt igy.

Datumokhoz kéthet6 kiemelked6 gyakorisagok

209

=
(%)
o

Gyakorisag
[=EY
o
o

w1
o

Datumok

8.  abra: Aktivitasi mutatok datum szerint
Forras: Sajat szerkesztés, 2017.
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A vizsgalt id6szakban emellett 118 0j regisztral6 jelentkezett be, ezek 86%-a a kurzusok
futdsanak ideje alatt (november 28-januar 30), és 6sszesen 30% ezeknek is a vége felé. A
regisztraciok kiegészitik a mar korabban regisztralt felhasznaldk aktivitasat.

Az els6 10 nap, melyen 100 feletti aktivitast naplézott a rendszer a kovetkez6 tablazatban
lathato:

Az

aktivitasok | Gyakorisag
idépontja

dec.. 1. 209

dec.. 14. 168
dec.. 19. 154
nov.. 18. 146
dec.. 27. 120
dec.. 29. 119
dec.. 28. 116
nov.. 30. 113
dec.. 13. 112

dec.. 12. 104

9. abra: A legaktivabb napok
Forras: Sajat szerkesztés, 2017

Ezek a datumok azért nagyon érdekesek, mert volt a vizsgalt id6szakban néhany olyan
id6pont, amikor azt vartuk, hogy nemcsak a regisztral6k, de a mar korabbi regisztraltjaink
is aktivabbak lesznek. Ezeknek az elvarasoknak az aktivitas szempontjabodl részben meg
is feleltek a résztvevdk. A tablazatbol is igen jél kitlinik, hogy a kurzusainkat november
28.-29. és 30.-an inditottuk el, ez november 30.-4n 113 és december elsején a
csucsaktivitast generalta (209). A november 18-i 146 tevékenység is jol magyarazhato,
mert ekkor kiildtiink e-mailben (a Moodle ilizenetkiild6 funkci6janak segitségével)
informaciot a mar regisztraltaknak, az 0j kurzusok indulasardl. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy a regisztraltjaink egy részét meg tudjuk mozgatni, el tudjuk érni ilyen
tipusu ,marketingeszkozzel”, mint egy rendszeren belilrél kiildott e-mail. A december
elsd felében lathaté magasabb aktivitasi gyakorisagokat egyrészt az magyarazza, hogy az
elindult kurzusokban elkezdték a tanulast a résztvevoink, illetve december 7-én és 10-én
nyilt napok keretében is ismertetdt adtunk az e-learning platformunkrol. A karacsonyi és
december végi id6szak magas szamu tevékenysége viszont csak azt mutatja, hogy a
résztvevoink a szabadidejiiket szivesen aldozzak tanulasra.

A kurzusok befejezddése januar 9, januar 30 és januar 31 volt, de az utébbi kettdnél

december 20-t6l és 21-t6l mar elérhet6 volt a zaréteszt, igy ez a tevékenység volt a
legnépszeriibb a decemberi iinnepnapokon.
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Az 0j regisztraciok részben oOsszhangban alltak a mar regisztraltak aktivitasaval,
legalabbis ami az aktivitasi csticspontokat illeti.

MNap/ldoszak Uj regisztraciok szama
dec. 1. 12
dec. 2-9. 21
dec. 10-17. g
dec. 18-25. 7
dec. 26-31. 17

__________________________________________________________________________________________________________|
10. abra: Regisztraci6s csucspontok datum szerint
Forras: Sajat szerkesztés, 2017

Az 4j regisztraciok legzsufoltabb szakasza az az idészak, amelyben mar mindharom
meghirdetett kurzus elindult, de még egyiknek sem zarult le az els6é hete. Azaz az
érdekl6dok, akik a kurzusok indulasa el6tt egy b6 héttel az egyetemi honlapon és
Facebook-oldalon (valamint természetesen megosztasokban) taldlhattak értesitést a
kurzusok induldsaroél, igen raciondlis médon akkor jelentkeztek be, amikor mar biztosak
lehettek abban, hogy a kurzusok nyitva vannak, és lathatok az els6 tartalmak (a
kurzusleirasok a feliileten természetesen bejelentkezés nélkiil is olvashaték). Ezt koveti
az Unnepek alatti idészak, ami alatamasztja azt a feltételezést, hogy a célcsoportjaink a
szabadidejiik egy részét onként tanulasi célu tartalmak bongészésére szanjak (mellesleg
ebben az id6szakban tortént aranyaiban a legtobb feladatbeadas is). Végil, de nem
utolsésorban, egyetlenegy egyedi nap emelkedett ki a tobbi kozil a regisztracios
szamokat illet6en: december 1, az els6 nap, amikor az 6sszes kurzus elindult mar.

A toborzasra tett er6feszitések tobbségének nem mutatkozott mérhetd hatasa sem az yj
regisztraciokban, sem a mar kordbban regisztralt résztvevdk aktivitasaban. Egyediil a
regisztraltaknak szél6 értesités idészaka korreldl megnovekedett aktivitasi szamokkal;
sem a honlapon, illetve a Facebookon kozzétett hiradas nem jart direkt, azonnali aktivitasi
kovetkezménnyel, sem a kari nyilt napokon valé tajékoztatasok. Ez utébbi - a korabbi
nyilt napok tapasztalataival egyiitt - ramutat arra, hogy a nyilt online kurzusok, legalabbis
amennyiben nem érettségi felkészitd formajaban zajlanak, nem szadmithatnak az
érettségizd diakokra elsddleges célcsoportként. Emellett az 4j regisztraléknak csak
toredéke vett részt az aktualisan meghirdetett kurzusokon; a résztvevdk leginkabb a régi
regisztralok koziil keriiltek ki. Feltételezhetd, hogy a regisztraciok egy része hosszabb
tavu befektetés, vagy pontosabban nyitott kapu: ha az érdekl6d6 nem is akar azonnal
elkotelez6dni egy tanulasi folyamat mellett, a regisztracidval fenntartja maganak a
lehetdséget a késdbbi bevonddasra. Ez a 1épcs6fok az, amelyen az tjabb kurzusokrol sz616
értesitésekkel lehetséges az érdekl6dot aktiv résztvevdvé tenni.
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A fenti aktivitasi mintak és a rendszerben tortént feladatteljesitések alapjan résztvevdk
nagy biztonsaggal harom nagy csoportra oszthaték:

e Az elsd csoport tipikus képviseldje: rendkiviil aktivan tevékenykedik, és végig is
csinalja az altala felvallaltakat. Ez a kurzusrésztvevéknek mintegy 11%-a; kozulik
kertilnek ki a mintaszerd kurzusteljesiték, az innovativ online tanulék és a csendes
résztvevok is (Fodorné 2014).

¢ A masodik csoport tipikus képviselgje: kivancsi, megtekinti a kurzusokat (gyakran
mindegyiket), a tananyagokat, de vagy egyaltalan nem készit feladatokat, vagy csak
részben teljesiti 6ket, és nem fejezi be a kurzus(oka)t. Az Osszes résztvevot
tekintve 30%-ra tehet6 az aranyuk. Ez egy jelentds 1étszam, és minden bizonnyal
véltozatos motivaciékkal rendelkeznek. Ok viszonylag kénnyen aktivizalhatok, de
nehezebben elkotelezhetdk. Tovabbi vizsgalddas targya motivacidik feltarasa, és
az annak megfelel6 megoldasok kidolgozasa.

e Aharmadik csoport tipikus képviseldje pedig regisztral a feliiletre, esetleg megnézi
a kurzusokat, aztan tobbet el6 sem fordul, a tevékenysége alig néhany (max 10)
alkalomra korlatozédik. Ez a legnagyobb csoport, a kurzusrésztvevék csaknem
43%-a. Tovabbi elemzés targya, hogy koziiliik milyen aranyban vannak azok, akik
késébbi ciklusokban bevonédnak egy vagy tobb kurzusba; a bevon6dok milyen
jellegli és témaju kurzusokban lesznek jelen, és milyen aktivitdsi mintakat
mutatnak a kurzusokban.

Az aktiv résztvevok viselkedésének elemzéséhez hozzajarulnak a korabbi eredmények is
(u.0.). Ezekbdl lathato, hogy a folyamatnak két igazan kritikus allomasa van: a feliileten
valo regisztracio és a regisztralt résztvevd kurzusba valé bevonddasa olyan mértékben,
hogy az aktivitasa tilmenjen a tartalmak puszta megtekintésén. Ez a két kritikus pont
kétféle kezelési modot igényel. A regisztraciok szamanak novelése az adott kurzuskinalat
mellett jorészt toborzasi munka, amelynek médja az interneten a tobb forrasbol
szarmazd, litemezetten ismétl6d6 tajékoztatds. A bevonddas komplexebb folyamat, és
nagyban fiigg az érdekl6dd tanulasi motivaciojatol és szokasaitdl; ennek vizsgalatara
valosziniileg a mostaninal atfogobb, kvalitativ elemeket is magaba foglalé kutatasra van
szikség.

Kovetkeztetések

A fenti adatok Osszegzésének fényében a kovetkezd, kozvetlen és realis célok
fogalmazhatok meg az online kurzusok mint nyilt lehet6ség fenntartasanak érdekében:

e A meglévd résztvevok megtartasa, aktivizalasa. Ennek tartalmi és kommunikacios
alapja van: az egyik a rendszeres, bdviil6, megujul6 és vonzo6 kurzuskinalatban, a
masik a tajékoztatasban és az interaktiv kurzustamogatasban testesiil meg.

o Ujrésztvevik bevonzasa. Ennek alapja, hogy a nyilt online kurzusok széles kérben
és folyamatosan (nem csak szakaszosan) jelen legyenek az online tanulasra kész
feln6ttek tajékozodasi terében, amely nem elsGsorban kampanyszerd toborzasi
tajékoztatékkal érhet6 el, hanem rendszeres, sét folyamatos hirekkel, amelyek
feltételezik, hogy a képzési ciklusok kézott nincs sziinet.
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A teljesitési aranyok novelése. A formalis beépiilés az egyetemi képzésekbe és az
egyetem feln6ttképzési kindlataba a jelen koriilmények kozott a teljes kurzust
kovetelmények szerint teljesitd résztvevoket tamogatja. Egy masik megkozelités
szerint - és tapasztalataink is ezt mutatjdk - nem csupan a teljesiték az aktiv
résztvevok, és nem csupan az 6 szamukra jelent hatékony 6nképzési lehetdséget a
nyilt online kurzusok vilaga, hanem azok szamara is, akik nem igényelnek formalis
képzést, s6t nem is feltétleniil teljes kurzust, csak egy-egy modul vagy lecke erejéig
szeretnék bdviteni az ismereteiket. Ennek megfeleléen a teljesitési aranyok
novelése bar realis cél, nem lehet cél minden esetben a teljes kor(, szaz szazalékos
teljesités.

Az itt megjelolt célok feltételrendszere stabil intézményi hatteret, megfelel6 emberi

eréforrast és szervezeti pozicionalast kivan meg, az alabbi médon:

Rendszeresen Uj kurzuskinalat biztositasa és bdvitése, kurrens témakkal, vonzé
tartalommal (vizualis és miiszaki értelemben is). Minél el6bbi cél - az egyetemi
képzésekhez hasonléan - a kurzusok nemzetkoziesitése.

Adminisztrativ és validaciés modell bevezetése az online képzések
elismertetésére, hogy biztositsuk formalis értékiiket a résztvevok szamara.

Az online kurzusok formalis beépitése a gradudlis képzésekbe. A torvényi
szabalyozas egyenesen eldirja, hogy a levelez6 képzések kisebb kontaktéra-szamat
az intézmények tavoktatdsos modszerekkel és tartalmakkal egészitsék ki (2011.
évi CCIV. torvény - a nemzeti fels6oktatasrol.
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100204.TV 2017. 07. 25.)
Intézményi hattér megteremtése a kurzusok fejlesztéséhez és tAmogatasahoz ami
biztosithatja a kurzusok fenntarthatésagat az oktaték szadmara, és magaban
foglalja példaul az online kurzusok oktatéi oOrakeretben valé megjelenését,
idokeret biztositasat a fejlesztéshez, a képzdok képzéséhez, illetve adminisztrativ
erdforras bevonasat az oktatasszervezési és a marketingfeladatokba; emellett
szlikség esetén fejlesztési segitséget a miiszaki-vizuadlis értelemben vonzé
tartalmak kidolgozasahoz.

A célcsoportoknak (Pankasz 2016) és az intézménynek is megfeleld finanszirozasi
modell kialakitdsa és bevezetése a kurzusok anyagi fenntarthatésaganak
érdekében.

Jol lathaté, hogy mind a meghatarozott célok, mind az elérésiikh6z sziikséges
feltételrendszer tulmegy a kari kereteken, és legalabbis intézményi koncepciot, nem egy
esetben pedig még ennél is szélesebb korii egytittmiikodést kivannak meg.
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Sass Judit, Bodnar Eva

A dolgozok jolléte mint a fenntarthato fejlodés feltétele és
indikdtora a felséoktatdasban

Az oktatasi intézmények mikro-, makro- és nemzetkozi kdrnyezetében zajlo digitalis
forradalom eredményeként radikalis valtozasoknak lehetiink tanti, amelyek egyre
erdteljesebb adaptacios kényszert jelentenek egyetemiink, a Budapesti Corvinus Egyetem
szamara is. A bekovetkezd valtozasok (példaul hallgatéi és munkaerd-piaci igények,
preferencidk, magatartdsi mintazatok, értékek és érdekek valtozdsa) és a jelenlegi
oktatasi formak, tanulasi-tanitasi kdrnyezet és modszerek kozotti ellentmondasok egyre
inkabb kiélez6édnek (bizonyitja ezt a hallgat6i lemorzsol6das magas ardnya, a diplomak
elértéktelenedése, a tanulmanyi id6tartam elhtizédasa, a végzett hallgatdi kompetenciak
és a munkaerd-piaci igények kozotti ellentmondasok novekedése stb.).

Ebben a koérnyezetben elodazhatatlanna valik a tudasalapu tarsadalom igényeinek
megfelel6 oktatasi rendszer kialakitdsa, benne az egyetemek helyének, szerepének
megtalalasa, azoknak az oktatasi modszereknek a megismerése és alkalmazasa a tanitasi-
tanulasi folyamatokban, amelyek egyidejlileg képesek a mindéség és a hatékonysag
novekedését biztositani és a digitalis generacid tanulasi, ismeretszerzési és - feldolgozasi,
problémamegoldasi -, valamint kommunikacids sajatossagaihoz alkalmazkodni.
A Kihivasok a fels6oktatdsban 2016 (Horizon Reports) szerint az egyetemeknek
reagalniuk kell a kdvetezd kihivasokra, elvarasokra:

e Formalis és informalis tanulas 6sszekapcsolasa (Oniranyitas, érdekl6dés)

e Digitalis irastudas fejlesztése

e Verseng0 oktatasi modellek

e Perszonalizalt tanulas

e A halézati és nem halézati 1ét kiegyensulyozasa

e Az oktatas relevanciajanak megtartasa (tudas - munkaer6-piac)

Mindezeket egy olyan fels6oktatasi kornyezetben kell megvaldsitani, amely mindezek
mellett a fenntarthat6sag és a jollét szempontjaira is érzékeny. A tanulmanyukban arra
igyeksziink felhivni a figyelmet, hogy a felsGoktatas jovoalakitd feladatai milyen elvek
mentén és milyen formakban valésul meg a Budapesti Corvinus Egyetemen, hogyan
jelenik mg mindez az egyetem fejlesztési terveiben és stratégiai dokumentumaiban.

A fels6oktatas szerepe a fenntarthatésagban
A felsGoktatas szerepe a fenntarthatosag, jovOalakitas szempontjabol évtizedek ota

jelentds hangsulyt kap kiillonb6z6 nemzetkozi egyezményekben. A kilencvenes években a
Talloires nyilatkozatban kiemelt szempontként szerepelt az egyetemek feladata és
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felel6ssége, hogy olyan embereket képezzenek, akik a tarsadalmi intézmények
fejlesztésében, miikodtetésében jatszanak szerepet (AULSF 1990).

Az egyetemi vezetdk a fenntarthat6 fejlédésért (University Leaders For A Sustainable
Future - ULFS) deklaracidja megfogalmazta, hogy ,Hogyan néz ki egy fenntarthaté
fels6oktatasi intézmény?” Az egyetemek amellett, hogy céljaikban, képzési
programjaikban, gyakorlatukban megjelenitik a fenntarthat6 fejlédés értékeit, elveit, arra
is tudatosan kell hogy reflektaljanak, hogy az intézmény a tarsadalmi és okologiai
rendszerben milyen szerepet tolt be. Ez tiikr6z6dik abban, hogy a hallgat6i megértik az
intézmény hozzajarulasat a fenntarthaté gazdasaghoz és abban, hogy az intézmény
hogyan tekinti és kezeli tagjait (pl. déntéshozatali részvételiikben, stdtuszuk és ,hasznuk”
megfogalmazdsdban), valamint abban, hogy a tudomdnyteriiletek tartalmdban és
modszereiben milyen alapértékek és alapfeltevések fejezédnek ki (Clugston and Wynn
Calder,1999:4-5).

Az intézmény tagjaival kapcsolatos banasmddjaban, észlelésében és a miikodésében
megjelenitett értékek, ami a tagok jollétét egyértelmiien befolyasolja, a két témakor
osszekapcsolédasat mar ebben a dokumentumban is jol lathatéva teszi. A felsGoktatas
ezen modellszerepe mind a kilép6 végzettek, mind az intézmények szempontjabdl kiemelt
szempontként szerepel a fenntarthatdsagi feladatokban. A fels6oktatasi tanulmanyokat
végzOk a tarsadalom szamara példaként szolgdlhatnak, és az egyetemek maguk is a
fenntarthaté fejlédés céljat tamogatjak azzal, hogy a koérnyezet védelmében és a
generaciokon beliilli, azok kozotti méltanyos, igazsagos elvek érvényesitésében élen
jarnak (Amaral, Martins & Gouveia, 2015).

Az oktatas vonatkozé feladatat a 2015 06szén elfogadott fenntarthato fejlodési
keretrendszer (Agenda 2030) 17 céljabdl a negyedik - ,Az inkluziv, méltdnyos és minéségi
oktatds biztositdsa, valamint az LLL lehetdségeinek eldsegitése mindenki szamdra” -
tovabbra is hangsulyozza. A 2030-ra elGiranyzott alcélokban szerepel tobbek kozott a
nemek egyenlé hozzaférése a mindségi feln6tt szakoktatashoz és felsoktatashoz, a
munkavallalashoz szlikséges készségek, szakképzettség biztositasa a fiatalok és felndttek
nagyobb ardnya szamara, a nemek és kiszolgaltatott helyzetben 1évék szamara az egyenl6
hozzaférés biztositasa, illetve azon tudas atadasa minden tanuldonak, ami a fenntarthaté
fejlesztés tdmogatasahoz sziikséges biztonsagos és befogadd oktatasi kornyezetben. A
mindségi oktatastol nem elvalaszthaté a harmadik célban megfogalmazott feladat: ,Az
egészség és jollét elomozditdsa mindenki szadmdra minden életkorban”. Az intézmények
felel6ssége a megfelel6 szervezeti klima megteremtésében a jollét tAmogatasat is magaba
foglalja, és a hatékony munkavégzés feltételei sem valaszthatok el a fenti tartalmaktol,
amelyhez a fels6oktatasi intézmények modszertani megkdzelitésének megujitasa is
elengedhetetlen feltétel (Nam, 2015).
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A fenntarthato fejlodés az egyén és a szervezet szintjén: az optimalis
jollét

Singh, Murty, Gupta és Dikshit (2009) attekintve a fenntarthato fejlédés értékelésének
eszkozeit, kilonbozd alkalmazhatd indexeket azonositottak. Ezek az indexek mérhetdvé,
osszevethetdvé teszik a fenntarthat6 fejlédést kiilonb6z6 csoportoknal és idépontokban,
illetve el6nyt jelentenek abbdl szempontbo6l is, hogy leegyszeriisitve tudnak
megjeleniteni, atadni 6sszetett informaciot. Az alkalmazott indexcsoportok az innovacio,
tudas, technolégia, a kérnyezeti, energia-alapu és gazdasagi mutatok mellett az emberi
fejlédés és a jollét teriiletét is magukba foglaljak. A fejlédési mutatékon beliil példaul az
emberi fejlédés tobbek kozott a hosszu és egészséges élet, a tudas, az egy fére es6 GDP
alapjan szamolt, mig a Szocialis és életmindség indexeken beliill a Jollét Index az
egészséges emberi fejlédés feltételét jelentd egészséges kornyezetbdl indul ki. Az emberi
jollét alatt a tarsadalom minden tagja szamara elérhetd sziikséglet-kielégitést, a
potencidlok megvalésitasat és a valasztas lehetdségét érti, és az egészség, jollét, tudas,
kultira és méltanyossag indikatoraival szamol.

Az optimalis jollét alatt az érzelmi, a pszicholdgiai és a szocidlis jollétet értjiik (Olah,
2012). A kedvezd munkahelyi tapasztalatok, a pozitiv érzelmek atélése tamogatja a
pszichés jollétet, a mentalis és fizikai egészséget (Ryff, 1989; N. Kollar Katalin, Szabd Eva,
2004), tobbek kozott azzal is, hogy a pozitiv élmények pufferként szolgdlnak a
traumakkal, negativ tapasztalatokkal szemben. Ezen tul a pozitiv pszicholégia, ,a pozitiv
szubjektiv tapasztalat tudomanya” célként a prevenciét, az élet boldogabb3,
produktivabba tételét jel6li meg, mivel a vizsgalatok szerint a pozitiv érzelmek kedvez6bb
kimenetekhez vezetnek, mint a negativ érzelmek. A megkdzelités nemcsak a pozitiv
erdsségeket, érzelmeket helyezi kozéppontba, hanem a tdrsadalmi intézmények,
szervezetek szintjén is vizsgalja azokat a feltételeket, amelyek tamogatjak a pozitiv
érzelmek létrejottét (Lyubomirsky, King & Diener, 2005).

Ryff (1989) a pszichologiai jollétet a korabbi, els6sorban a humanisztikus és a
pszichoszocidlis fejlédéselméletek alapjan, az aldbbi 6sszetevékkel jellemzi: autonémia,
kornyezet uralasa, szemeélyes novekedés, pozitiv kapcsolat masokkal, életcélok,
onelfogadas. Az ezeken a terilileteken hatékonyan miikédd személyeket az alabbi
tulajdonsagok jellemzik (Ryff, 1989: 1072 alapjan):

Autondémia: 6nmeghatarozas, fliggetlenség, ellenallas a tarsas nyomasnak, oniranyitotta
viselkedés, személyes sztenderdeken alapul6 6nértékelés.

Kornyezet uralasa: kornyezet kapcsan kompetencia, hozzaértés érzése, a kiilsd

miikodések kontrolljara képes széles teriileten, a lehetdségek hatékony kihasznalasa, a
személyes igényeknek, értékeknek megfeleld kontextus létrehozasanak képessége.
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Személyes novekedés: folyamatos fejlodés, novekedés, kiterjedés érzése (self és
viselkedés), nyitottsag a tapasztalatokra, potencidlok megvalésitdsanak érzése, nagyobb
onismeretet és hatékonysagot tiikr6zé valtozas.

Pozitiv kapcsolat masokkal: meleg, kielégits, bizalmon alapulé kapcsolatok, térédés
masok jolétével, empatia-, intimitas képessége, a kapcsolatokkal jaré hozzajarulas-
elfogadas megértése.

Eletcélok: iranyokkal rendelkezés érzése, jelen és mult vonatkozasaban jelentésteliség
érzése, elképzelések, melyek célt adnak az életnek.

Onelfogadas: pozitiv attitid bnmaga felé, a self pozitiv és negativ oldalainak elfogadasa, a
sajat mult pozitiv elfogadasa.

A fenti képességekben is tiikr6z6dik a megkozelités Gij hangsulya: a stresszkelt esemény
helyett a helyzetek kihivasként torténd felfogasa a pozitiv élmények potencialis forrasava
teheti az agresszort. Ennek a felfogasnak a szervezeti jelenléte egyéni és intézményi
szinten is észlelhetd. A dolgozokat a célelérés reménye, a forrasokat erdsitd és szélesitd
pozitiv érzelmek, a fizikai, pszichés, kognitiv életerd, lendiilet és a helyzetek feletti
kontrollérzetet tdmogaté munkaval kapcsolatban érzett jelentésteliség és kezelhet6ség
érzése jellemzi. Ennek szervezeti oldalon eredménye az elkotelez6dés és a teljesitmény a
dolgozok egészsége és jolléte mellett (Hargrove, Nelson és Cooper, 2013).

Az oktatas, fels6oktatds mindsége szempontjabol, ahol az informacidatadas, a
készségfejlesztés, valamint a problémamegoldas, a kritikus gondolkodas (lasd
fenntarthatosagi kompetenciak) fejlesztése kulcsszerepll a hatékonysag szempontjabol,
kiemelt jelent6sége van a jollét tAmogatasanak, az érzelmeknek. Fredrickson (2001)
,broaden-and-built” modellje ramutat, hogy a pozitiv érzelmek kiszélesitik a figyelmi,
gondolkodasi és viselkedési repertoart, erd@sitik a fizikai, intellektualis és tarsas
eroforrasokat.

Korabbi fels6oktatasi vizsgalatok (pl. Mazer, McKenna-Buchanan, Quinlan, & Titsworth,
2014; Titsworth McKenna, Mazer & Quinlan, 2013) és a sajat kozépiskolai pedagdgusok
korében végzett vizsgalataink (Sass, Bodnar & Képeczi-Bécz, 2015) is ramutatnak, hogy a
diakok érzelmi tapasztalatai, valamint a kovetkezményes elkotelez6dés és tanulas kozott
kimutathaté az Osszefliggés, és a tanari érzelmek, jollét és kommunikaci6 medialo
szerepet jatszanak ebben a vonatkozasban.

Az oktatasi modszerek és a fenntarthatésagi kompetenciak

Az eddigi attekintés kiemelte a fenntarthatdsag és a jollét kolcsonos kapcsolatat. Azonban
a fenntarthatosag kritériumai kozott a fenntarthatésag mint kompetencia kialakitasa is
megjelenik a felsGoktatas azon feladataval Osszefliggésben, hogy az intézménynek
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felel6ssége olyan szakemberek kibocsatasa, akik modellként szolgalhatnak ezen a
teriileten is a tarsadalom szamara.

Mochizuki és Fadeeva (2010) a fenntarthatésaghoz és fenntarthaté fejlédéshez
kapcsoldddan az oktatas kompetencia-alapi megkozelitéseit vizsgalva tobb modellt
azonosit. Ezek a modellek lehet6séget adnak arra, hogy a kompetenciafejlesztéshez
kapcsol6d6 mddszertani lehetdségeket feltarjuk. Az aldbbi tablazat harom eltérd
megkozelitést tartalmaz, kiemelve a fenntarthatésagi kompetencia értelmezését.

Az Asian Institute for Technology (2009 id Mochizuki és Fadeeva, 2010) célja azon
kompetencidk azonositasa, amelyeket a felsGoktatasban végzettektdl a veliik kapcsolatba
keriil6, érintett célcsoportok fontosnak tartanak. Keresik azokat az univerzalis
kulcskompetenciak a fenntarthaté fejlédésben, amivel a fels6oktatas felkészitheti a
didkokat, hogy a modern, kiszamithatatlan és gyors valtozasokkal jellemezhetd
gazdasagban, tarsadalomban hatékonyan miikddhessenek. Kulcselemként az el6re nem
lathato koriilmények, valtozasok megértése és az azokhoz torténd alkalmazkodas jelenik
meg, ami aktiv, reflektiv, kooperativ reagalast feltételez tarsadalmi, intézményi szinten
egyarant (Mochizuki és Fadeeva, 2010: 397).

A Comenius program keretében a tudomanyos és a munkaaddi korok véleményét
felhasznalva kialakitott kulcskompetencia listdhoz kapcsolédik a fenntarthaté fejlédés
oktatasahoz szilikséges tanari kompetenciak és tanarképzés modellje (Competencies for
ESD! teachers). A modell fékuszaban a tanarok fenntarthat6 fejlédéssel kapcsolatos
feleldssége 4ll az egyén a tarsadalom és az intézmény szintjén. Ot kulcskompetenciat emel
ki a modell a tanulasi folyamatban: a fenntarthatésaggal kapcsolatos ismereteket, a
rendszergondolkodas képességét, az érzelmeket (pl. kiilonb6z0 érzelmi intelligenciahoz
tartozé képességet igy az empatia és egylittérzés képességét), az észlelést és dontéseket
befolyasold etikai vonatkozasokat és értékeket, és a négy teriiletet magaba foglalo
akciokat, amelyek tovabbi kompetenciakat igényelnek (pl. egytlittmikodés,
projektmenedzsment) (Sleurs, 2008: 42-43). Mochizuki és Fadeeva (2010) a fenntarthat6
fejlddés szempontjait integrald felsoktatasi programok tervezésénél a ,valo élettel”
torténd kapcsolat kialakitasanak jelent6ségét emelik ki. Ez egyrészt a valos, gyakorlati
példak alkalmazasaval lehetséges, ahol a minden érintettel torténd egyiittmiikodeést,
valamint a stratégiai gondolkodas képességének kialakitasat prébalhatjak ki a didkok.

A harmadik modellben szintén a programfejlesztéshez kapcsolédéan azonositott
fenntarthat6sagi kulcskompetencidk modellje szerepel (Wiek, Withycombe és Redman,
2011). Ebben a modellben is hangsulyozott a valds fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos
problémak elemzése, lehetséges megoldasok elképzelése és a stratégia kidolgozasa. A
modell szintén 6t kulcskompetencia fejlesztését tartja elengedhetetlennek. Itt is
megjelenik a rendszergondolkodds, ezen belill a valasztasok lehetséges hatasainak
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alkalmazasa az oktatds soran. A normativ kompetencia a fenntarthatésag értékeinek,
elveinek és céljainak, valamint a méltanyossagi és etikai szempontoknak a
figyelembevételét jelenti az eltérd érdekeltségii felek kozotti konfliktusok kezelésénél a
fenntarthaté rendszermiikodés érdekében. A stratégiai kompetencia a beavatkozas
megtervezése és gyakorlati végrehajtdsa soran érvényesiilhet az érintettek kozotti
konfliktusok megoldasanal, a meggydzésiiknél, az érzelmi reakcidk kezelésénél, a valtozas
akadalyainak elharitasanal, a nem szandékolt kovetkezmények (gazdasag, jollét, egészség
vonatkozadsokban) el6re latasanal és csokkentésénél. Az anticipdciés kompetencia
nemcsak az aktualis kovetkezményekkel szamol, hanem a jové generaciok sziikséglet-
kielégitésére is figyelmet fordit, alternativ forgatokonyvek konstrualasat és figyelembe
vételi képességét is takarja. Ehhez kreativitasra, tobb szempontot (gazdasagi, szocialis,
racionalis, érzelmi, gyakorlati) egyidében kezelni tudé gondolkodas megtanitasara van
sziikség, ami szintén gyakorlati példakkal, projekt-feladatokkal, alternativ jové
elképzelését tAmogatd vizualizaciés workshopokkal, tanul6kozosségekben fejleszthetd.
Végiil minden fenti kompetencidk miikodésének feltétele az interperszondlis kompetencia:
a hatékony egyiittmiikodés, kommunikacid, a tobbféle kultura, nézdpont, pozicid
megértésének, értékelésének képessége. Fejlesztéséhez kollaborativ médszerek,
projektfeladatok, szerepjatékok és esettanulmanyok alkalmazasat ajanljak (Remington-
Doucette és Musgrove, 2015; Wiek, Withycombe és Redman, 2011).

A modellekhez illesztve a lehetséges mddszertani fokuszokat emeltiik ki a harmadik
oszlopban.

modell fenntarthat6sagi lehetséges modszertani fokusz
kompetencia értelmezése

AIT (Asian | Reflexiv kompetencia: ,a |[tanulds soran aktiv, reflektiv,
Institute for | teljesitmény és dontéshozatal |kooperativ megkozelités

Technology) kapcsolédasa az el6re nem
(2009) lathaté koriilmények, a
valtozdsok megértése és az
azokhoz torténd
alkalmazkodas érdekében -
aktiv, reflektiv, kooperativ
reagalas tarsadalmi,
intézményi szinten.

ESD Tanari felel6sség - egyén, |rendszergondolkodas, reflektiv
(Education intézmény, tarsadalom |megkozelités:ismeretek, érzelmek és
for szintjén a fenntarthato |viselkedéses kovetkezmények
Sustainable fejlédésért a tanulasi [0sszefliggései

folyamatban: ismeret, |gyakorlati, val6 élet problémak
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Development) | rendszergondolkodas,
(2007) érzelmek, etika és értékek,
akcio kompetenciatertiletek.

Wiek et al | Rendszergondolkodas valds problémak, esettanulmanyok;
(2011) Normativ gondolkodas verbalis, vizudlis és gyakorlati
Stratégiai kompetencia tanitasi modszerek;

El6rejelz6 kompetencia reflexié az érzelmi vonatkozasokra;

Interperszonalis kompetencia |vizualizacio, proszocialis készségek,
szocidlisan kritikus megkozelités,
affektiv tanulas, projekt,
vizualizaciés workshop, vita;
kollaborativ médszerek, szerepjaték,
esettanulmany

6. tablazat A fenntarthat6sagi kompetenciak modelljei és a fejlesztéstikre alkalmas oktatasi médszerek

A harom eltéré megkozelités k6zos elemei a rendszergondolkodas képessége, a reflexiv-
normativ kompetencia, ahol a tudatositas kiilonb6z6 elemei jelennek meg az értékek,
érzelmek, etikai szempontok vonatkozasokban, valamint a személykozi egytlittmiikodés
kompetenciaja. Ehhez kapcsolja hozza Wiek és munkatarsainak modellje a stratégiai és
elérejelz6 kompetencia kialakitdsat, ami a felel6s cselekvés ESD modellben jelzett
tertletének felel meg.

A kompetenciateriiletek fejlesztéséhez kiillonb6z6 oktatdsi moédszereket ajanlanak a
modellek. Az alabbi lista a f6bb mddszertani ajanlasokat tartalmazza a fenntarthat6sagi
kompetencia fejlesztéséhez:

e aktiv tanulas

e kooperativ, kollaborativ m6dszerek

e valds, gyakorlati problémak, esettanulmanyok

e projekt-moddszerek

o affektiv tanulas

e vizualizacids technikak.

A fenntarthaté fels6oktatas és a fenntarthat6 Kkompetenciak
fejlesztését tamogaté modszerek

A fenntarthatésagi kompetenciak fejlesztése, valamint a fenntarthatésagi célkitizésekben
az oktatassal és joléttel kapcsolatos célok modszertani oldalrdl torténd tamogatasa az
oktatdék oldalarol is megjelend igény. Az igény jelenlétét a 2013-ban a Mellearn keretében
18 tagintézményben végzett képzési igény felméreésiink (Sass, Bodnar & Kalman, 2015)
eredményei is alatamasztottak. A szakmai és IKT alkalmazasokhoz kapcsolodo fejlesztés
mellett a pszicholdgiai, médszertani képzések irant nyilvanult meg jelentds érdekl6dés.
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A vizsgalat tagintézményekre vonatkozoan is elemezte az eredményeket. A Budapesti
Corvinus Egyetem oktatéi korében ugyanezen igények mas sulyozdsban szintén
szerepeltek: a mddszertani, szakmai és IKT teriilet mellett a pszichologiai jellegli
képzésekre, utoébbinadl az oOnértékelést, Onfejlesztést, valamint a stressz-és
konfliktuskezelés fejlesztését igényelték a valaszaddk (Sass, Bodnar, Kalman, 2015).

A 2013-as felmérés eredményei mellett a fenntarthat6sagi szempontok megjelenésével
kapcsolatban tovabbi vizsgalatot is szandékoztunk folytatni az intézmény és képzései
vonatkozdsdban. A fenntarthatésag szempontjainak megjelenésével kapcsolatos
felsGoktatasi vizsgalatokat attekint6 Amaral, Martins és Gouveia (2015) harom, a
felmérésekben alkalmazott megkdzelitést azonosit:

e anyers adatokat felhasznalé beszamolodkat (pl. energia-mutaték),

e azadatalapu és szoveges narrativ értékelést

e a szoveget és adatokat rendszerezett formaban megjelenitd, indikatorokat is
alkalmazé kérddives megkozelitéseket (Amaral, Martins & Gouveia, 2015).

A kérdéives modszerek kiilonb6z6 kritériumrendszereket hasznalnak fel. A korabban
bemutatott fenntarthat6sag és jollét kapcsolatot figyelembe véve néhany Amaral Martins
és Gouveia (2015) altal bemutatott specifikus fenntarthat6sagi kérd6ivnél megvizsgaltuk
a jolléti szempontok megjelenését, tartalmat.

e A kordbban bemutatott ULSF Fenntarthatésagot értékel6 kérdéivében
(Sustainability Assessment Questionnaire, 1999) a jollét szempontja a dolgozdk
“kezelése” és a fenntarthatdsagi alapértékek mérésénél jelenik meg.

e (ole (2003 id Amaral et al, 2015) ,,Campus Sustainability Assessment Framework”
kérdbive a kordbban emlitett jollétet méri a dolgozoknal és didkoknal (pl. fizikai
jollét, biztonsagos munkakoérnyezet, spiritualitdas, étkezés, alternativ
munkaszervezési lehet6ségek), illetve indexként hasznalja, azt kiszamolva, hogy a
stab, illetve a hallgatok mekkora hanyada felelGs ezért a tertileteért.

e Az “International Sustainable Campus Network” az egyetemet a ,fenntarthatésag
€16 laboratériumanak” tekinti, ahol a tarsas integracio és kohézié megvalosulhat,
els6sorban projekt-alapu tréningek soran. A jollét a kornyezeti és szocialis
prioritasok értékelésénél jelenik meg, a tarsas befogadas és védelem témaban.
Vizsgalja, hogy vannak-e egészség és jollét programok, megjelenik-e a munka-
maganélet egyensulya szempontja.

e Roorda (2001 id Amaral et al, 2015) “Auditing Instrument for Sustainability in
Higher Education” mérésében a fokusz a fenntarthaté fejl6dés mint oktatasi
feladaton van. Tobbek kozott kritérium, hogy a fenntarthat6sagot emliti-e a vizio,
atadjak-e a kapcsolodo szakértelmet, készséget, attitlidot a tanitas soran.
Megjelenik-e a képzési célokban, mddszerekben a reflektiv tanulas, dontéshozatal
képessége, a kritikus, kreativ gondolkodas, innovativitas, valamint a kapcsol6dé
értékek (pl. igazsagossag, méltanyossag, szolidaritas, tolerancia) tamogatasa.
El6segitett-e a tanulds soran a problémamegoldas, az értékek képviselete, a
tudatos dontéshozatalt, a csoportdontést, és —tanulas, a problémamegoldas és az
érzelmek-, tapasztalatok bevonasa, valamint az interdiszciplinaritas.
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e A “Sustainability Tracking, Assessment & Rating System” (STARS) négy teriiletet
vizsgal, az akadémiai teriiletet (curriculum, kutatds), a bevonast (kampusz,
tarsadalom), a miikoédést és a tervezés és adminisztracio teriiletét. Utobbinal
jelenneke meg az egészség, a jollét és munka, valamint a wellness programok,
munkahelyi egészség és biztonsag szempontok.

e A ,Sustainability Tool for Auditing Curricula in Higher Education” a
kurzustartalmak értékelését is megvaldsitja négy témaban: a gazdasag, a
kornyezet, a szocidlis teriileteken és az atfogd témakorben. A szocidlis teriileten
jelenik meg kritériumként az egészség és a szocialis kohézié témaja mint jollét
szempont.

Mint a fenti attekintésben is lathato a jollét témakore csaknem minden fenntarthatdsagi
kérdbivben megjelenik, azonban tartalma az egészségi allapottdl a szocidlis integracioig
szamos témakort érint, az egységes, a jollét minden elemét vizsgal6 kritérium azonban
hianyzik.

Hands és Anderson (2017) a kérddives modszer alternativajaként egyetemi
dokumentumok  tartalomelemzését alkalmazta  (részletesebben lasd lent).
Vizsgalatunkban az utobbi mddszert alkalmaztuk a fenntarthaté fejlédés mint téma
jelenlétének felmérésére az intézményben.

Fenntarthatdsagi szempontok megjelenésének vizsgalata a Budapesti
Corvinus Egyetemen

Vizsgalatunkban diagnosztikus céllal a Budapesti Corvinus Egyetem fenntarthatésaggal
kapcsolatos miikodésének vizsgalatara tettiink kisérletet két szempontbol. Egyrészt
megprobaltuk felmérni a téma jelenlétét a szervezet miikodésében, figyelmen kiviil
hagyva a kdzvetlentil a témara vonatkozdé oktatasi tartalmakat, viszont kiilonos tekintette
a dolgozoi jollét szempontjaira. Masrészt a fenntarthatdsagi kompetenciat tamogato
modszertani megkozelitések jelenlétét is vizsgalni kivantuk azzal a céllal, hogy a
lehetséges hianyteriiletek vonatkozasaban ajanlasokat fogalmazzunk meg, tekintettel
arra, hogy a fenntarthatésag szempontja kiemelt jelent6ségli az oktatott generaciok
szempontjabdl. (Daruka, 2016)

Hands és Anderson (2017) egy angol egyetemen (Kingston University) az intézmény
kiildetésének  és  dokumentumainak  tartalomelemzésével  azonositotta a
fenntarthat6saggal kapcsolatos témak megjelenését.

Céljuk olyan gyors, megbizhat6 mdédszer alkalmazasa a fenntarthato fejlédés vizsgalatara
a fels6oktatas, amely alkalmas a téma megjelenésének gyors diagnoézisara annak
érdekében, hogy az eredményeket kiindul6pontként alkalmazhassak a fejlesztések
tervezésénél.
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Ehhez a fenntarthat6 tartalomnak tekintettek minden a ,gazdasagi, szocialis, kdrnyezeti,
globalis és jovdbeli méltanyossagra” vonatkozé témat, valamint mindazt, ami ezeken a
tertileteken valamint a k6zosségi, a kultira és a jollét és az életmindségre hatassal lehet
az oktatason tul is. (Hands és Anderson (2017: 34-36)

Az egyetem kiildetését valamint dokumentumait - 465 oktat6, kutaté munkajat (kutatas
targya, teriilete, kutatasi érdekl6dés), kutatasi kivalosagi koézpontok és
fenntarthat6saggal foglalkozé posztgradudlis kurzusok leirasat - alapul véve
tartalomelemezést végeztek. Els6sorban a fenntarthatdsag Agenda 2030-ben megjelend
kifejezéseit és tovabbi kapcsolddd tartalmak megjelenését vizsgalva készitettek
diagndzist a fenntarthat6sag jelent6ségének azonositasara.

A fenntarthat6sag téma megjelenése a BCE vizsgalt dokumentumaiban

Vizsgalatunkban hasonlé megkozelitéssel a BCE céljait reprezentald kiildetést és
intézményfejlesztési tervet tekintettilk at. Célunk a fenntarthatosag témak
megjelenésének és sulyanak azonositasa volt.

Az egyetem kiildetése egyértelmiien reflektal a fenntarthatésagra: A BCE ,olyan szakmai
kézosségek létrehozdsdra és formdldsdra tiorekszik, amelyeket a tdrsadalmi
felelbsségvdllalds, a hazdjuk irdnti elkételezettség, a fenntarthatésdg, az esélyegyenléség,
az dtlathatdésdg és a bizalom jellemez.” (BCE, IFT, 2015)

Az intézményfejlesztési terv tartalomelemzése soran azt tapasztaltuk, hogy az egyetem a
fentiek szellemében kiildetésének megvaldsitasa soran torekszik az oktatasi és kutatasi
kivalosag meglOrzésére, a nemzetkozi mércével mérhetd mindség elérésére, kelet-kozép-
europai régio vezet6 intézményévé valasra egyes teriileteken, vilagszinten ismert és
elismert, a nemzetkozi rangsorok élvonalaban jegyzett egyetemmé kivan valni. Emellett a
hazai tarsadalmi-gazdasagi, illetve tudomanyos kozélet centruma és aktiv alakitoja kivan
maradni és valni agy, hogy mindek6zben a fenntarthat6sag szempontjait is szem el6tt
tartja. A tartalomelemzések soran éppen ezért azokat a fogalmakat kerestiik, amelyek
mindezt megjelenitik és ramutatnak a szemlélet tényleges megvaldsulasat célzo akcidkra
is. Ehhez Hands s mtsai (2017) munkajaban megjelend szempontokat vettiik alapul.
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Fenntarthatdsagi célok az IFT-ben
30
25
20
15
10

o

0@ D P DS oD OO DS P
IRV Ny
P N N RN R S QA 3.V & O
SFEEEE FEFESE
SN S & >
X2 o2 o)
Ny ¥

1. 4bra Fenntarthat6sagi célok a Budapesti Corvinus Egyetem Intézményfejlesztési tervében

Az abran jol latszik, hogy a legtobbszor megjelené fogalmi kor a stratégia, az
infrastruktira koré szervezdddé fogalmakban nyilvanultak meg, majd ezt kovette a
fenntarthat6sag jelenségeinek emlitése, a kapcsolatokhoz tapad6 fogalmak emlitése is. A
fejlesztési tervben megjelend innovacié és a kozosség koré kapcsolodo fogalmakat is
talaltunk, illetve a ndékkel, a tarsadalmi elvekkel, az oktatasi célokkal és a felelfs
munkaltatoval, az 6sztonzésekkel kapcsolatos emlitéseket talaltuk meg. A partnerség, a
munkatarsak jollétével és a foglalkoztatds javitdsaval, fejlesztésévek kapcsolatos
fogalmakat szinte alig talaltuk meg.

Osszegezve az intézményfejlesztési tervben leggyakrabban megjelend fenntarthatésaggal
kapcsolatos tartalmak a kovetkezdk: fenntarthat6sag, felel6s munkaltaté, infrastruktira,
innovacid, kozosség, kapcsolat, ndk, 6sztonzés, tarsadalmi igények voltak, azonban a jollét
csak egyetlen emlitéssel szerepelt a dokumentumokban.

A fenntarthatosagi kompetenciat tamogato modszertani
megkozelitések vizsgalata

A fenntarthatdsagi kompetenciat tamogaté mddszertani megkozelitéseket az attekintett
modellek ajanlasai alapjan azonositottuk. A modellek alapjan az alabbi moédszerek
alkalmazasa tamogathatja a fenntarthat6sagi kompetencia fejlesztését:

e aktiv tanulas

e kooperativ, kollaborativ médszerek

e valés, gyakorlati problémak, esettanulmanyok

e projekt-modszerek

o affektiv tanulas
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e vizualizacids technikak.
Az intézmény mddszertani hangsulyait a Tanarképzd és Digitalis Tanuldsi Kézpont
modszertani megujulassal kapcsolatos stratégiaja alapjan mutatjuk be. Megvizsgaljuk a
fenntarthatosagi kompetencia fejlesztését tamogaté modszerek jelenlétét ebben a
tervezetben, illetve a mas megvaldsult tevékenységekben.

A képzések gazdasagossaganak javitasa a fenntarthaté és hatékony miikodés érdekében
a fejlesztési tervben szamos elem jelenik meg, amelyek egyik iranya a tanulasi és oktatasi
folyamat megujitasat célozza. Ezek koziil a rugalmas, innovativ, tanulas-intenziv hallgato-
és tevékenységkozpontl oktatdsi mddszerek kifejlesztése és alkalmazasa emelhetd ki.
Emellett az IKT-ben rejlé lehetdségek kiaknazasa feltételezi a ,bottom-up” folyamatok
tAmogatasat, az oktatok motivalasat és képzését, a sziikséges keretek kialakitasat, a hibrid
oktatas kilonb6z6 formainak elterjesztését, az ezek megvaldsulasat feltételezd
infrastrukturalis feltételek biztositasat, az innovacios kulttra kialakitasat.

A fenntarthatésag kapcsan az alabbi dilemmak fogalmazédhatnak meg benniink:

e A sziikséges adaptaciok megvalosithatok-e hatékonyan a jelenlegi rendszeren
beliil, vagy rendszerszintii valtozasokra van sziikség?

e Tudomasul vesszik a vezetd nemzetkozi fels6foki oktatasi intézményekkel
szembeni lemaraddsunk névekedését felvessziik-e a keszty(it”?

e Merre mozdulunk? Hatékonysag - minOségi oktatds - tomegoktatas
osszeegyeztethetdsége felé, vagy a hagyomanyos elitoktatas felé, amely varhatéan
tovabbra is finanszirozasi problémakkal parosul. (BCE, Mddszertani stratégia
2016)

A fejlesztések atgondoldsa nyoman az aldbbi rovid tava célkitiizések, feladatok
fogalmazodtak meg:

e tevékenységalapu tanitasi és tanuldasi modszerek kiprobalasa, adaptalasa és
alkalmazasa a frontalis oktatas aranyanak csokkentésével parhuzamosan,

e elmozdulas a hibrid oktatas felé (tiikr6zott osztalyterem, ,peer instruction”-
modszer),

e az egymassal versengd oktatasi modellek hatékonysaganak, bevezetési
lehetdségének tesztelése, atgondolasa,

e tanuldsi terek kialakitdsa a rugalmas és az interaktiv mddszerekre és,
csoportmunkara reagalva,

o digitalis eszkozokkel ellatott termek, terek kialakitasanak tervezése, az
informacios eszkozokhoz valé hozzaférés infrastruktirajanak javitasa, azok
kreativ hasznalatanak tamogatasa,

e BYOD, azaz a hallgatdk sajat digitalis eszkozeinek integralasa az oktatasba,
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az oktatok, PhD hallgatdk digitalis miiveltségét és modszertani fejlddését segitd
tovabbképzések megvaldsitasa,

tanulasi, pszicholégiai tanacsadoi szolgaltatas kiépitése a hallgatoknak a TDTK
segitségével,

oktatoknak modszertani, IKT eszkozhasznalati, pszicholdgiai tovabbképzés és
tanicsadas kialakitasa,

felhdmegoldasok vizsgalata, alkalmazasa a tanulasi-oktatasi folyamatban

Kozéptavu célkitilizések, feladatok - rendszerszintii valtozasok szintjén az alabbi
tevékenységeket fogalmazhatjuk meg:

hibrid oktatasi formak megvaldsitasa — hatékonysag, minéség novelése, koltségek
csokkentése érdekében,

interdiszciplinaris, komplex, kreativ gondolkodas el6térbe kertilése a képzések
soran, ennek megfelel6en a képzési programok LEO (Learning Outcome) alapu
Ujragondolasa

miihely-jelleg erdsitése (oktatd-hallgatoéi egytlittmiikodés novelése),

nyitott oktatasi formak terjedésével az intézményi egylittmiikodések fejlesztése,
tanulds-analitikai rendszer kiépitése és haszndlata, amely alapjan gyorsabban
lehet reagalni a hallgatok problémadira, személyre szabott tdmogatast lehet
nyujtani nekik (azaz elmozdulas az adatvezérelt tanulas és értékelés iranyaba),

a szintek kozotti atmenet segitése - online tAmogatassal,

kozépiskolas évek alatt a tanuldk bekapcsolodasi lehetéségeinek kialakitasa az
egyetemre (példaul nyitott kurzusok elvégzésének lehetésége - elkotelez6dés).
(BCE, Modszertani stratégia, 2016)

A fenntarthat6sag jegyében érdemes atgondolni, az egyetem hosszu tavu célkitlizéseit és
feladatait is. Ezek kozil az aldbbi mozzanatokat érdemes kiemelni, amelyek
hozzajarulnak a fejlesztési tervekben megnyilvanul6 célokhoz:

kreditalapti képzésrdl, értékelésrdl el kell mozdulni a kompetenciaalapu
értékelések, képzések felé

tananyagok atgondolasa sziikséges - a munkaerfpiac altal elvart
kompetencidknak valé megfeleltetéssel,

tanulasi terek kitagitasa értve ezalatt a formalis és informadlis tanulds szerves
egységének megteremtését),

adaptiv tanulast tAmogato6 rendszerek alkalmazasa,

a tovabbképzéseken valé részvétel, a tanultak innovativ alkalmazasanak
beemelése az oktatok értékelési rendszerébe

a korabbi dontésekkel 6sszhangban MOOC-k kidolgozasa, az oktatdk felkészitése
a tanulasi eredményalapu szemlélet mentén kidolgozott képzési programok
standardda valasa
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Osszegzés és KiteKkintés

A vizsgalatunkban feltart erésségek és hidnyossagok nyoman leszogezhetjiik, hogy a
napjainkban zajlé technikai, tarsadalmi és gazdasagi valtozadsok a felsGoktatasi
intézmények szamara olyan kornyezetet teremtenek, amelyben az adaptacids és
innovacié kényszer folyamatosan jelen van. A fels6oktatdsban azonosithaté nemzetkozi
trendek és kihivasok (Horizon Report 2015, 2016, 2017) alapjan a hibrid oktatas
(blended-learning és ezen beliil a tiikrozott osztalyterem mddszer) gyors terjedése egyre
inkdbb meghatarozé valtozas, ami a felsoktatas innovacios kultarajanak szerves részét
fogja képezni, atalakitva a tanitas és tanulas terét és idejét.

A technolégiai és tarsadalmi valtozasok nyoman a fels6oktatas is szamos kihivassal
szembesll: tomegessé valt az oktatas, sokféleség jellemzi a hallgatéi csoportokat, magas
a lemorzsol6das aranya, megnétt a képzésben toltott id6, né a szakadék a munkaerépiaci
igények és a végzett hallgatok kompetenciai kozott. (Fokozatvaltas a fels6oktatasban,
2015). Altalanosnak mondhaté felsGoktatasi tapasztalat a hallgatéi motivacié alacsony
szintje, a hallgatodi oldalrdl né az uj, interaktiv tanulasi utak és technol6giahasznalat
igénye a tanuldsban. (Molnar, 2013) Mindezek mellett a fenntarthatésag valamint a
dolgozdi és tanulodi jollét kihivasai sokszor hattérbe kertilhetnek.

Tovabbi vizsgalatunk az egyetemi vezetés és a dolgozdk vonatkozé elképzeléseit tervezi
feltarni, els6sorban arra fékuszalva, hogy a fenntarthatésag szempontjabodl az oktatoéi
jollét jelent6ségét hogyan észlelik a megkérdezettek. Azt gondoljuk, hogy a vezetés észleli
ezeket a hidnyossagokat és ennek kovetkezményeként indulhatott el az egyetemen
tavasszal zajlo szervezetfejlesztési folyamat, amelynek célja a kozosségformalas mellett
az egyetemi jogyakorlatokbdl nyerhetd, az egyetemi polgarok kozosségében rejld kreativ
energidk felszabaditasa, egymast jobban ismerd és egymassal a jelenleginél tobb
értékteremtd egyuttmiikodésre kész egyetemi kozosség erdsitése. A szervezetfejlesztés
soran a valtozast és fejlédést a bels6 legjobb gyakorlatok 0sszegytijtésével beindito
Appreciative Inquiry (Al) mddszert alkalmaztak azzal a céllal, hogy megmutassak hogyan
valhatnak a kiemelked6 példakbdl mindennapi gyakorlatok, és hogyan jarulhatnak
mindezek az egyetem megujulasahoz, az egyetemi jollét fejlédéséhez.
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Renata Walczak

The thing about life-long learning - Aniko Kalman’s Book
Review

Polish proverb says: Man is born stupid and stupid dies. Is it true or false?

It’s not so easy to learn after we leave school. We have to learn new tools and lots of things
we have to keep up on. It is impossible to remember everything we learn, however we
have to learn how to learn, how to ask questions until we find answers. Where to find
information we can trust. Lifelong learning prepares you to acquire knowledge and new
skills for the lifetime, stay competitive in the work place.

Aniké Kalman’s book: “Learning in the New Lifelong and Lifewide Prespectives” teaches
us how education might mitigate future we cannot grasp. Children who start education
now will finish their job in fifty years. No one can predict how the world would look like
in this time. There are even no jobs that those people will do.

In her book Aniké presents a wide overview of literature regarding lifelong learning. She
introduces two-dimensional learning model with vertical dimension including wide range
of ideas like course of life, lifetime, lifespan or life prospects, this dimension is related to
time, consecutive levels of education. The horizontal dimension which encompasses
different learning models like formal, non-formal and informal education, autonomous
and heteronomous learning, intentional and nonintentional learning. This dimension is
called by Aniko ‘lifewide’. The Author discusses the process of education in relation to the
above dimensions. She writes:

“...we need innovation and creativity in education. Learning should adjust to life (work,
economy, etc.) and education management should be in conformity with learning. To this
end, we must do something with the education system, not just increase admission. ... so
that students learn for life not for school report”

This is the main axis of the book which is composed of three chapters.

The first chapter presents the current state of education and the necessity of paradigm
change, the aforementioned two-dimensional learning process, change in the
interpretation of learning process. It describes educational organizations with particular
emphasis on universities. The Author emphasises the gradual flow of knowledge from
practice towards teaching and from teaching towards learning. The Triple Helix
cooperation model (research-education-innovation) is presented. It emphasizes the
synergy between functions and needs of the university. The Author also presents the
model of social practice and social learning and evolutionary change in systems thinking
regarding education.
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In the second chapter Aniké presents the Knowledge Triangle composed of the following
dimensions: education/learning, research/discovery, innovation/commitment. Due to
the aging of population higher education system, universities, have less and less students
year by year, however grown-ups require education in response to social and market
needs. Universities have to respond to those requirements directly. Society, universities,
the state, state institutions must get closer to one another since they have to implement,
together, lifelong learning, comprehensive strategies. Anik6 suggests how universities,
higher education institutions can find their place in this new, very demanding
environment.

The third and the last chapter presents the independent learning issue. People have
stopped to learn in long education cycles. We prefer to acquire only necessary and
appropriate knowledge. The learning process shifted from teacher to learner. This is the
student who choose required styles and patterns of learning. Teachers must make
learning “visible” as Aniké writes. They have to offer and advice learning strategies,
prepare different learning possibilities and work together with learners to develop their
best alternatives. In the third chapter the Author teaches us how to plan self-directed
learning and what are the teachers roles in this process. Are teachers really needed? What
are pros and cons of teachers presence in self-study practice?

Nowadays learning, especially life-long learning is one of the biggest problems of our age.
Many people are left behind and after completing education they could not learn further.
In this way, in the society, there are more and more angry people, who are vulnerable to
demagogy. This can be seen in the social processes currently occurring in Europe.

[ have a big interest in education since [ am a university professor involved in technical
education. In my opinion a thing that is causing people to gain new skills through their
lives is technology. Technological change is developing the work place for everybody. We
teachers, professors, have to help learners keep learning and acquire knowledge, we have
to teach people how to learn. Aniké’s book answers my questions regarding new teaching
methods and education paradigm change, however the only weakness of the book is lack
of practical teaching examples easy to use in teacher’s work, probably due to limited
volume of the book. There is extensive literature on lifelong learning and professionally
written prof. Kalman'’s book is a great contribution, particularly from the perspective of
Finland where she has been writing the book for a year. The Vice President of Tampere
University of Applied Sciences in Finland emphasises that the book “provides valuable
inspirations for scholarly work and challenges teachers for formulating new learning
paradigms”. Aniké in her book discusses the latest developments in this field presenting
at the same time her own view on the new, innovative model of learning.

Going back to the question if we die stupid the answer is no! Taking into account all clues
and recommendations provided by prof. Aniké Kalman we will grow to the realization of
our full potential. The lifelong and lifewide learning enables us to become top performers
in our fields, rise to affluence and success.
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[ am impressed by Anik6 Kalman’'s energy, ambition, long term view and high
performance. The book may help many teachers and educators get similar qualities and
improve their competences; become mentors instead of teachers.
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Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Kardnak egyetemi docenseként szocioldgiai és
neveléstudomanyi tantargyakat oktat. A karon miik6dd andragogiai és pedagogiai
kutatocsoportban a pedagdgusjeloltek, az az ifjusagsegitd és az andragogus hallgatok
palyakovetését mérd kutatdsokat végez. A Kozosségszervezd BA szak felelése. A
Diaktamasz Alapitvany kuratériumi elnokeként halmozottan hatranyos helyzeti
tehetséges fiatalokat tamogat. Hazai és hataron tuli egyetemistak tutora. E-mail:
reisz.terezia@kpvk.pte.hu

SANDORNE Dr. KRISZT Eva a Koézgazdasagtudomanyi Egyetemen végzett szamvitel-

a4

Miskolci Egyetemen 1999-ben szerzett PhD-fokozatot, majd 2014-ben habilitalt a Nyugat-
magyarorszagi Egyetemen. 2007-2016 kozott a Budapesti Gazdasagi Féiskola/Egyetem
rektora volt. Jelenleg a BGE Kozgazdasagi és Modszertani Intézetének vezetdje. FObb
kutatasi teriiletei:

o A ndk életkoriilményeinek statisztikai vizsgalata

e A fels6oktatas nemzetkozi 6sszehasonlitasanak problémai

e A statisztika és a szamvitel mddszertani eszkozeinek 6sszekapcsoldsa a kis- és

kozépvallalkozasok szintjén
e Akisvallalkozasok helyzetének vizsgalata Magyarorszagon
e A tavoktatas modszertani kérdései
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Szamos szakmai szervezet aktiv tagja, tobbek kozott a Magyar Tudomanyos Akadémia
Koztestlletének, a Statisztikai és JovOkutatdsi Tudomanyos Bizottsdg Statisztikai
Tudomanyos Albizottsaganak elnoke. Tagja a Nemzeti Fenntarthat6 Fejlédési Tanacsnak,
valamint az Orszdgos Statisztikai Tandcsnak.A Magyar Rektori Konferencia elndke volt
2010 és 2011 kozott, illetve 6t éven at tarselnoke. A Magyar Professzorok Szovetségének
alapité tagja. Az EDEN (European Distance and E-Learning Network) szervezet szakmai
rendezvényein a BGE képvisel6je. A felsGoktatasi szolgalat elismeréseként 2010-ben
elnyerte a Magyar Koztarsasagi Erdemrend tiszti keresztjét, 2013-ban valamint a Kijevi
Nemzeti Gazdasagtudomanyi Egyetem diszdoktora lett. 2014-ben a Trefort Agoston
Dijban, 2016-ban Bocskai Istvan Dijban részesiilt. Cimzetes egyetemi tanara az Obudai
Egyetemnek, a Budapesti Corvinus Egyetemnek és a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemnek.

SASS Judit PhD egyetemi docens Budapesti Corvinus Egyetem, Tanarképzo6 és Digitalis
Tanulasi Kozpont Pszicholégus, szervezet- és munkapszicholdgiai szakpszichologus.
Kutatasi fokusza: a kognitiv stilus és az érzelmi reakciok hatasa a motivacidéra az (e-
)tanulasi kérnyezetben, a felsGoktatdsban és a feln6tt oktatasban. Szervezeti jelenségek
vizsgalata: érzelmek, igazsagossag, stressz, bizalom, kultira és dontések. E-mail:
judit.sass@uni-corvinus.hu

SIMAI Mihaly akadémikus, Széchenyi dijas kézgazdasz, professzor emeritusz,a Corvinus
Egyetem tanara, a Magyar ENSZ Tarsasag és a Corvinus Alma Mater szervezet elnoke.
Evtizedeken at dolgozott az Egyesiilt Nemzetek szervezetében.Elndke volt az ENSZ
Egyetem vezetd testiiletének és igazgatdja Gazdasagfejlesztési Vilagintézetének.Szamos
konyve és tanulmanya jelent meg Magyarorszagon és kiilfoldon egyebek kozott az emberi
erdforrasok fejlesztésérdl és az oktatasi rendszerek jovéjérol.

Dr. SIMANDI Szilvia, az Eszterhazy Karoly Egyetem Andragégiai és Kozmiivel6dési
Tanszékének tanszékvezetd fbiskolai docense. A Pécsi Tudomanyegyetemen szerzett
miivel6dési és feln6ttképzési menedzser szakos egyetemi oklevelet, 2010-ben doktoralt
a Debreceni Egyetemen. Kutatasi témai: tanulds felnéttkorban, kozosségi miivel6dés,
turizmus és tanulas. Tanitott targyai: Andragégiai alapismeretek, Andragdgiai kutatasok,
Kozosségfejlesztés, Turizmus és kultura, Feln6ttoktatds médszertana stb.

Prof. Dr. SOTONYI Péter Tamas rektor, allatorvos-anatémus 1979-ben szerzett diplomat
az Allatorvostudomanyi Egyetemen. Az MTA doktora, a 230 éves, Ujra ©6nall6
Allatorvostudomanyi Egyetem tanszékvezetd egyetemi tanara, rektora. Fébb kutatasait a
makroszképos anatémia, a neurobioldgia, és a fejlédéstan teriiletén végzi, A Nemzeti
Lovas Programban a lovas oktatas kidolgozasa flizdik nevéhez. Az egyetem gradualis és
posztgradualis képzésében szerzett tobb mint 35 éves tapasztalata alapjan nemzetkozileg
is elismert oktatéprogramok (magyar, német, angol és japan nyelven) készitésével 1j
alapokra helyezte az allatorvosi anatémia oktatasat. Hallgatoi visszajelzések alapjan 44-
szer nyerte el az év oktatoja elismerést és egy alkalommal orszagosan is az ,Ev oktatéja”
cimet kapta.
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SUTO Laszl6 egyetemi docens, PhD, tajvédé és teriiletfejleszté geografus, foldrajztanar.
Tertiletfejlesztési tanacsado, majd kozépiskolai foldrajztanitas utan el6bb Nyiregyhazi
féiskolan, majd 2015 6szét6l az Eszterhazy Karoly Egyetemen tanit. A foldrajztanar szak
szakfelel6se. = Tudomanyos  kutatisaiban a  természetes és  antropogén
felszinformalddassal, (torténeti) tajfoldrajzi folyamatokkal, turizmusfoéldrajzzal és a
foldrajz oktatasi kérdéseivel foglalkozik. A Magyar Foldrajzi Tarsasag, a Magyarhoni
Foldtani Tarsulat tagja, az OTDK Fizika, Foldtudomanyok és Matematika Szakmai
Bizottsag alelnoke.

SZABO Csilla Marianna, PhD A Dunatjvarosi Egyetem Tanarképzé Koézpontjanak
féigazgatdja, egyetemi docens. Eredeti végzettsége magyar-orosz-angol szakos
kozépiskolai tanar és bolcsész. Palyajat a kozoktatasban gimnaziumi tanarként kezdte,
majd dolgozott a fels6oktatasban és a szakképzésben is. Doktori fokozatat a az ELTE PPK
Neveléstudomanyi Doktori Iskoldjaban szerezte 2011-ben. 2013 6ta a Dunaujvarosi
Egyetem oktatdja, folyamatosan tanit az egyetem angol nyelv(i képzéseiben és konzultal
angol nyelvili szakdolgozatokat. Kutatasi tertiletei: lemorzsolddas a fels6oktatasban és a
kozoktatasban, kiilonosen a szakképzésben.
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