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Eldoszo

2019. aprilisaban a MELLearN Egyesiilet konferenciat szervezett ,Felsoktatasi
innovacidk a tanulas koraban: a digitalizacio, képességfejlesztés és a halozatosodas
kihivasai” cimmel. A konferencia el6adéi a fels6oktatasi lifelong learning 6sszefliggésében
olyan témak kapcsan elemezték az egyetemek szerepvallalasat, mint a felsGoktatas és
digitalis kultdra, innovaci6 a fels6oktatasban, diverzitds a fels6oktatasban,
nemzetkoziesités a felsGoktatasban, felsGoktatasi szolgaltatasi kérnyezet és professzio,
tovabba az eurdpai felndtt-tanulasi kornyezet (EPALE-mihely).

Kotetlinkben a fent jelzett témakhoz kapcsol6do elemzé tanulmanyok részletes képet
adnak a fels6oktatdsi kornyezetben, vagy éppen hogy a fels6oktatas részvételével,
tdmogatasaval megvaldsul6d tudastranszferek tartalmi és formai jellemzdirdl és ezek
gazdasagi és tarsadalmi hasznardl, valamint az egyetemek szdmara tovabbi kutatasokat
és fejlesztéseket indukalo relevans perspektivakrol.

Az olvasé szamadra a tanulmanyok egyuttal azt is jelzik, hogy milyen gazdag a felsoktatasi
lifelong learning témajahoz kapcsoldédd kutatasok és innovacidk sokasaga, melyek révén
igazolhaté az egyetemek kozotti témaspecifikus kollaboraciék 0sztonzése, melynek
egyszerre van tudomanyos és szakpolitikai dimenziéja.

Pécsett, 2019. november 30.

Németh Balazs
MELLearN tigyvezet6 elnok



Preface

In April 2019, MELLearN - Hungarian Universities Lifelong Learning Network organised
its 15th annual conference around the topic of ,Higher Education Innovations in the Age
of Learning: Challenges of Digitalisation, Skills Development and Networking”.
Participating experts and research of distinguished universities from all over Hungary
examined university lifelong learning in the focus of higher education and digital culture,
innovation in higher education, diversity in higher education, internationalisation in
higher education. the scope of service environment and profession in higher education,
European environment of adult learning (EPALE workshop).

In this collection, analytical studies, pointing to the impact of those above mentioned
topics, provide a detailed picture of the content and forms of knowledge transfers realised
either within or through the participation of higher education, but also refer to the social
and economic benefits of theirs while signalling some impact upon research and
development to be generated by universities and their lifelong learning orientations.

Studies of this selected collection will also reflect how rich the research and innovation
background of university lifelong learning is and how important it is to demonstrate the
relevance of calling universities for more collaboration in order to respond to challenging
issues. All these dimensions reflect lifelong learning with many faces of teaching and
learning with either disciplinary or policy concerns in this special volume of MELLearN
studies.

Pécs, 30 November 2019.

Balazs Németh, executive president of MELLearN



Horvath Laszlo

Innovadcio és szervezeti tanulds komplex dsszefiiggésrendszere
a felsooktatasban

A fels6oktatasi intézmények fontos szerepet toltenek be a nemzeti és dgazati innovacios
rendszerekben, jelentds a hozzajarulasuk a nemzeti tarsadalmi-gazdasagi folyamatokhoz.
Azonban az innovacioés aktivitas a fels6oktatasi intézményeken beliil is értelmezhetd.
Jelen tanulmany a felsGoktatdsi intézmények Ujité magatartdsanak fébb jellemzdit
mutatja be az oktatasi innovaciok keletkezésére és terjedésére iranyulé kutatas
tapasztalatai alapjan. A kutatds megerdsiti a fels6oktatasi intézményekben zajlé
innovacids folyamatok sokszinliségét, de ravilagit arra, hogy ezek az ujitdsok gyakran
elszigetelten, vagy egyénhez kototten vannak jelen a rendszerben, ami akadalyozza az
intézményi szintl terjedést. Ennek magyarazatara egy masik kutatasi projekt keretében
a fels6oktatasi intézmények szervezeti tanuladsi folyamatait vizsgaltuk. Ez a kutatas
megerdsitette, hogy a felsGoktatdsi intézmények aktivak a kiilsé szervezetekkel valo
egyuttmiikodésben, de kezdeményéseik tapasztalatai ritkan csatornazédnak be az
intézményi mlikodésbe. A tanulmany az innovacié és a szervezeti tanulas dinamikajara
fokuszal a fels6oktatasi intézmények kontextusaban.

Bevezetés

A felsdoktatasi rendszer megkeriilhetetlen szerepl6je és alakitoja a nemzeti és agazati
innovaciés rendszereknek, de az innovaci6 fogalma értelmezhet6 a felsGoktatasi
intézmények vilagan beliil is. Az innovacio klasszikus értelmezésben ,egy uj vagy javitott
termék vagy folyamat (vagy ezek kombinacidja), amely jelent&sen eltér az adott egység
korabbi termékeitdl vagy folyamataitol és amelyet elérhetdvé tettek a leendé felhasznalok
szamara (termék) vagy bevezették az adott egységben (folyamat)” (OECD/Eurostat
2018:22).

A hazai kutatasi-fejlesztési és innovacids (K+F+I) rendszert komplex moédon kell
szemlélniink, mint a tarsadalmi és gazdasagi versenyképesség egyik motorja. A
»Fokozatvaltas a fels6oktatasban” kdzponti szerepet szan a fels6oktatasi rendszernek a
kutatoi hattér és a tényleges K+F+I tevékenység szempontjabdl, 6sszhangban a Nemzeti
Kutatas-Fejlesztési és Innovacids Stratégiaval (NGM 2013) és a Nemzeti Intelligens
Szakosodasi Stratégiaval (NIH 2014). A fels6oktatasi stratégia kitér a felsGoktatas
funkcidinak megfelel6en a teljesitményelvii oktatasi-tanulasi kornyezet, vilagszinvonalu
kutatds és a harmadik misszios tevékenység (felsGoktatas mint a varosi és regionalis
fejlodés katalizatora) teriiletére, illetve kiilon kiemeli az oktatasi innovacid tertiletén a
felsGoktatasban hasznalt oktatasmodszertan gyakorlat- és hallgatéi munkavégzés
kozpontuva tételét (EMMI 2016).



Ez a szemlélet a fels6oktatds evolicids fejlédésének és szervezeti sajatossagainak
perspektivajabdl érthetd meg. A tanulmany célja, hogy ravilagitson a felsoktatas
szervezeti miikodésének sajatossagaira a nemzeti és dgazati innovacids rendszerekben
betoltott szerepe, sajat innovacids aktivitasa és szervezeti tanuldssal Osszefiiggd
miikodésének komplex Osszefliggésrendszere alapjan. A probléma magyarorszagi
kontextusban valé jobb megértéséhez két hazai empirikus kutatas tapasztalatait mutatjuk
be. Az els6 kutatas (INNOVA) 2016 ota zajlik és tobb 1épcsOben vizsgalta az oktatasi
innovacidk Kkeletkezését, terjedését az oktatds Kkiilonboz6 alrendszereiben, amely
egyarant fékuszalt az Gjitas agensére, illetve az innovaciéra, mint objektum. A masodik
kutatds (HELO) a fels6oktatasi intézmények tanuldszervezeti viselkedésének feltarasara
iranyult az oktatd-kutato és az adminisztrativ-tdmogaté munkatarsak korében.

Innovacio és tanulas felértékelodése a felsooktatasi rendszerben

Az eurdpai egyetemek Gsei a XI-XII. szdzad sordn jottek létre. Kevés olyan szervezet
létezik, amely ilyen hosszu torténelemmel, felismerhet6 strukturaval és folyamatokkal a
mai napig létezik. Az ilyen tipusu szervezetek vizsgalata soran Aery de Geus (1997)
megallapitotta, hogy a tulélésiik kulcsa a tanulasi-alkalmazkodasi képességiikben rejlik. A
fels6oktatasi intézmények mar alapitdsuktdl fogva ellentmondd elvarasrendszerben
mozogtak (pl. oktatas gyakorlati haszna), bels6 érétkkonfliktusokkal terhelt, fragmentalt
(monodiszciplinaris szervezeti struktira, diszciplinaris és szervezeti kultura)
szervezetek, amelyekre a célbizonytalansag mellett a relativizalhato teljesitmény és
output, a hosszu visszacsatolasi folyamatok és a magatartas-kontroll jellemzd (Riiegg
1992; Kovats 2009).

Ahogyan a 19. szazad soran a humboldti modell alapjan a fels6oktatas tradicionalis
misszioja kiegésziilt a mara mar elfogadotta valt, masodik misszioként tekintett kutatasi
tevékenységgel, ugy jeleniinkben hasonlé valtozasok zajlanak. A nemzeti gazdasagok
atstruktural6dasabol és az allami felelgsségvallalas atalakulasabol fakadéan nyomas
helyezédik a fels6oktatdsi intézmények finanszirozasara és autondmiajara, amelynek
eredményeként az intézmények megprobaljak csokkenteni fliggésiiket az allami
tdmogatasoktol és Uj bevételi forrasok utan néznek. A demografiai valtozasok és az Uj
technolégiai megoldasok megjelenése el6térbe helyezi az 1Gj és diverz célcsoportok
megjelenését, amelyre a felsGoktatasnak fel kell késziilnie. Ezzel Osszefiiggésben a
fels6oktatasi intézményeknek hangsulyt kell forditaniuk a képzési programok
fejlesztésére és a mobilitas erdsitésére, hogy megfelel6en tudjanak reagalni a globalizacio
hatasaira és a munkaerd-piac er6s6do elvarasaira (Sporn 2001).

Ezek a valtozasok vertikalis (rangsorok, indikatorok, kivaldsagi programok) és
horizontalis (intézményi misszi6 bdvitése) diverzifikaciora kényszeritik az
intézményeket, amelynek kovetkeztében egyre szorosabb kapcsolodas alakul ki a
szervezetben (a tradicionalisan laza kapcsoldédassal - loose-coupling - ellentétben (Weick



1976)) a professzionalizal6d6 menedzsment és a szakpolitikai nyomas altal (Pinheiro -
Young 2017).

A magyar fels6oktatds innovacids kornyezetének és szerepének attekintése alapjan
megallapithatd, hogy a rendszerkornyezet altal tamasztott novekvé igényekre a
fels6oktatas nehezen tudott reagalni, hiszen a csokken6 allami forrasok mellett a vallalati
egyuttmiikodésbdl szarmazé bevételek elmaradtak, azonban jelentds a kiilfoldi és
palyazati forrasok felhasznaldsa (Horvath - Kalman - Sadd 2018). A fels6oktatas
innovacids aktivitasat tobb tényezd is akadalyozza a magyar gyakorlatban: a piaci
orientacio helyett a blirokratikus alkalmazkodé viselkedés, folyamatos adminisztrativ és
pénziigyi tlizoltas, a befelé fordulas és a jo gyakorlatok ismeretének hianya, nem adekvat
innovacids forrasok, relativ érdektelenség az adminisztrativ vezet6i pozicidk irant,

akadémiai és menedzsment pozicidk atfedést stb. (Drotos 2014).

A sikeres fels6oktatasi innovaciok fontos befolyasolé tényezdje az autonémia mértéke.
Minél magasabb az autonémia (els6sorban a pénziigyi er6forrasok és elosztasuk feletti
kontroll), anndl inkdbb a bottom-up jellegli innovaciok domindlnak, azonban ezek
gyakran nem lépnek tul az intézmények hatdrain. A kevesebb autondmiaval bird
rendszerekben inkabb a top-down innovaciok jellemz6k, amelyek a hosszi tava
implementaciot és rendszerszintli valtozast helyezik el6térbe. A fels6oktatasi innovaciok
jellemzden inkabb inkrementalis valtozasok, mintsem radikalis beavatkozasok. Kiemelt
teriilet éppen ezért az innovaciok menedzselése, amelyre a felsGoktatasi vezetdket is fel
kell késziteni (Brennan et al. 2014). Ez a javaslat 6sszhangban van a magyar Nemzeti
Oktatasi Innovacios Rendszer fejlesztésének stratégiajaval is (Balazs et al. 2011),
amelynek direkt és indirekt javaslatai is megjelennek a felsGoktatas vilagara vonatkozoéan
(pl. belsé szervezeti innovaciés folyamatokat tadmogatdé elemek erdsitése a
fels6oktatasban, innovacié szempontjabol fontos vezetdi képességek fejlesztésének
tdmogatasa, intézményi stratégiakban az innovacié megjelenitése, oktatasi innovacios dij
alapitasa stb.).

A fenti jelenségek jobb megértése érdekében két kutatas tapasztalatait mutatjuk be. Az
els6 a magyar oktatasi rendszerben vizsgalta az oktatasi innovaciok keletkezésének és
terjedésének sajatossagait. A masik kutatas pedig a fels6oktatasi intézmények szervezeti
viselkedésére, els6sorban a szervezeti tanulas folyamataira koncentralt.

A magyar felséoktatasi rendszer innovacios aktivitasa
A tanulmany bevezet6jében mar utaltunk az OECD Oslo kézikonyvének innovacio

definiciojara. Kutatasunkban azonban ennél tagabb definiciét hasznaltunk a jelenség
operacionalizalasara. Az Innova kutatas! keretében a rutintél valé eltérd viselkedést

1 Az OTKA altal finanszirozott, , A helyi innovaciok keletkezése, terjedése és rendszerformald hatdsa az oktatasi
agazatban” (OTKA/NKFIH azonositd: 115857) kutatas. B6vebb informacid:
https://nevtud.ppk.elte.hu/content/innova-kutatas.t.6078?m=2637
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értelmeztiik egyéni szintli innovacios viselkedésként, amely el6térbe helyezte a rejtett,
munkahelyi, munkavégzés és problémamegoldas kézben torténd ujitasokat. A kutatas
alapvetden a szolgaltatas-alapt innovacidk elméleti hatterére épit (Barcet 2010; Gallouj
- Savona 2010). Az oktatast szolgaltatasként értelmezve az innovacios folyamatok
szempontjabol nagyobb hangsuly helyezddik az igénybevevd vagy felhasznalé (pl.
hallgatd) szerepére (Hennala et al. 2012). A mindennapi munkavégzés soran torténd
tanulas, Gjitds soran a gyakorlat-alapu vagy munka-alapt innovacio elméleti hattere is
fontos a folyamatok megértésében (Nilsen - Ellstrom 2012), tehat az igénybevevd mellett
megjelenik a munkavallalo is (employee-driven innovation), ami a felsGoktatas esetében
az oktaté altal vezetett (teacher-led innovation) innovaciot helyezi el6térbe (Fraser
2005). Ezen koncepciok alapjan az innovaci6 egy olyan nem-linearis folyamatként is
értelmezhetd, amely a problémamegoldasra, informalis tanuldsra vagy a munkavégzés
kozbeni Kkisérletezésre épit (Melkas - Harmakoorpi 2012).

Az Innova kutatds keretében a 2017-es online kérddives adatfelvételt megismételtiik
2018-ban is. Az els6 adatfelvétel keretében minden magyar oktatasi intézmény (6vodatol
a fels6oktatasig, beleértve a piaci szférat is) vezetdje megkapta a kérdéivet (kb. 30%-os
visszaktildési arannyal szamolhatunk). A masodik kérben két kérddéivet alkalmaztunk. Az
elsé ugyanugy a vezetdknek szélt, az elsé kérdbiv bovitett verzidjat tartalmazta, a
masodik kérddbivet viszont a vezet6k tovabbitottdk az intézmény munkatarsainak, igy
egyéni szintli, pedagdgusi, oktatoi adatokkal is gazdagotott a kutatds.?2 A tanulmany
els6sorban a masodik adatfelvétel tapasztalataira épit, ahol 1619 koznevelési
intézménybdl, 267 fels6oktatasi szervezeti egységtdl (tanszék, intézet vagy doktori
iskola) és 24 piaci intézménytdl érkeztek vissza adatok (szervezeti szintd,
intézményvezet6 altali kitoltés).

A magyar fels6oktatasi rendszer jellemzgit a kutatas leir6 adatainak ismertetésével
mutatjuk be, illetve a kodzoktatasi adatokkal valé dsszehasonlitassal relativizaljuk. A
kérddiv elsd felében altaldban, a szervezetek innovacios aktivitasara voltunk kivancsiak.
Kilonboz6 allitasok keretében arra kerestiik a valaszt, hogy az adott szervezeti egységben
az elmult 10 évben tortént-e valamilyen udjitds. A valaszadok 38%-a szerint nagyon
gyakran vagy gyakran fordult eld, hogy valamelyik munkatarsuk a korabbi gyakorlattol
jelent6s mértékben eltéré megoldasokat kezdett el alkalmazni. A valaszadék tobb mint
fele szerint gyakran vagy nagyon gyakran tortént olyan, hogy a sajat munkatarsuk talalt
ki a szervezet eredményességét szolgaldé Uj megoldast. Viszont csak a vezetdk 23%-a
nyilatkozott gy, hogy az ujitdsok megsziiletésében gyakran vagy nagyon gyakran
szerepet jatszottak volna az igénybevevdk. Ha 6sszehasonlitjuk a fels6oktatasi adatokat a
koznevelési adatokkal, akkor az lathato, hogy tobb allitas mentén hasonléan mozognak az
aranyok, csupan a korabbi gyakorlattdl eltéré megoldasok alkalmazasanak, illetve az

2 A kutatds sordn hasznalt kérd8ivek elérhet8k az ,Egyéb dokumentumok” kéz6tt az aldbbi oldalon:
https://nevtud.ppk.elte.hu/content/produktumok-letoltheto-dokumentumok.t.5823?m=2668
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eredményességet szolgalé ujitdsok kidolgozasanak gyakorisdgaban észlelhetiink
statisztikailag szignifikans kiilonbséget a felsGoktatas javara (1. abra).

1. dbra: A koznevelési és felsGoktatasi alrendszer innovacios aktivitassal 0sszefiiggd
jellemz6i
(Forras: InnovaZ2 szervezeti adatbazis)

Az igénybevevék/partnerek (pl. tanuldk, sziil6k,

, , - e 23%
munkaaddk) aktiv szerepet jatszottak egy ujitas 239%
(]

megsziletésében.

A munkatdrsaink altal kezdeményezett djitdsok nyoman [l 50%
a szervezet eredményessége érzékelhet8en javult. L 49%%

Sajat munkatarsaink talaltak ki a szervezet _ 54%
eredményességét szolgald Uj megoldasokat. 43%
Valamelyik kollégank a korabbi gyakorlattdl jelentds — 38%
mértékben eltéré megoldasokat kezdett alkalmazni. 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M FelsGoktatas M Koznevelés

Megjegyzés: Az abran a ,,nagyon gyakran eléfordult” és ,gyakran el6fordult” valaszt adék
szazalékos aranya kertilt feltiintetésre. A 100%-ot a ,néha fordult el§” és a ,nem fordult
eld” valaszt addkkal egytitt teszik ki az adatok.

Az innovacids aktivitds gyakorisaga mellett a kérd6iv arra is rakérdezett, hogy milyen
teriiethez kot6dden jellemzd az djitd tevékenység az intézetben. Ebben az esetben is
elsdsorban arra kérdeztiink ra, hogy az elmult 10 évben milyen gyakran volt jellemzg,
hogy a megadott teriileten egy kolléga a szervezet eredményességét szolgald ujitast
dolgozott ki. A fels6oktatas esetében a dominans tertilet a technikai eszk6zok hasznalata
az oktatdsban (65% jelezte, hogy gyakran vagy nagyon gyakran el6fordult ilyen). Ezt
tdmasztjak ala azok a folyamatok is, amelyek a fels6oktatas digitalizdlé6dasara iranyulnak,
gondoljunk csak az e-learning rendszerek fejlédésére, a MOOC-ok (Massive Online Open
Courses) altal okozott kihivasokra és a kiilonb6z6 IKT eszkozok fejlédésére, elterjedésére.
Ezzel szemben a koznevelésben inkdbb a tanérdk tervezéséhez, megvaldsitasdhoz
kapcsoldodd mddszerek és eszkozok, valamint a partnerekkel és igénybevevokkel vald
kiils6 kapcsolatokat érintd ujitdsok dominalnak (45% és 41% jelezte, hogy gyakran vagy
nagyon gyakran el6fordult ezeken a teriileteken valamilyen ujitas). Szignifikans
kilonbség csak a szervezet bels6 miikodésére vonatkozo ujitasok esetében nem
tapasztalhaté a két alrendszer kozott. Az 6sszehasonlité adatokat a 2. dbra mutatja.

2. abra: A koznevelési és fels6oktatasi alrendszer tjitasainak tartalmi tertiletei
(Forras: InnovaZ2 szervezeti adatbazis)
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A partnerekkel/igénybevevékkel (pl. helyi kézésség, | 31%
sziil6k, munkaadok, civil szervezetek, képzéseket... NN 41%

A szervezet bels6é mikodése (pl. munkaszervezés, _29%
gazdalkodas, a vezetés, az infrastruktira mikodtetése... 32%
Technikai eszkdz6k hasznalata a nevelésben, oktatasban, Nl 65%
képzésben e 52%

A foglalkozdsokon vagy tandrakon kiviili tevékenységek [ 50%
(pl. szakkorok, terepmunka, hallgaték 6nallé otthoni... IR 38%

A foglalkozdsok, tanérak tervezéséhez és _ 51%
megvaldsitasahoz kapcsolddd mddszerek és eszkozok 45%
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M Fels6oktatds M Koznevelés

Megjegyzés: Az abran a ,,nagyon gyakran el6fordult” és ,gyakran el6fordult” valaszt addk
szazalékos aranya kertilt feltiintetésre. A 100%-ot a ,néha fordult el§” és a ,nem fordult
eld” valaszt addkkal egytitt teszik ki az adatok.

A fentiekben bemutatott tételek a szervezet altalanos miikodésére vonatkoztak, tehat az
innovaciét megvalosité agens sajatossagaira. A kérdéiv masodik felében azonban a
valaszad6knak meg kellett jel6lniiik és le kellett irniuk egy altaluk kivalasztott, konkrét
innovaciét és a kérdo6iv tovabbi részében mar erre a kijelolt Gjitasra vonatkoztak a
kérdések. Az els6 adatfelvétel soran a fels6oktatasban 454 innovacio6 leiras gyfilt 6ssze az
adattisztitas utan, amelyeket az Oslo kézikonyv kategériarendszere alapjan tartalmilag is
elemeztiink. Az adatok alapjan azt talaltuk, hogy a fels6oktatdsban dominans a termék
innovaciok jelenléte (50%), mint példaul tanulasi eredmények-alapt képzési program
kifejlesztése (megfoghatatlan) vagy 3D technoldgia a fogorvosképzésben (megfoghatd).
Jelentdsek tovabba még a folyamat innovacioként értelmezett Gjitasok is (34%), mint
példaul a gamifikalt oktatds, e-learning megolddsok vagy a hallgaték bevonasa az
értékelésbe. A szervezeti innovacidk a megadott Gjitasok csupan 7%-at teszik ki (pl. 4j
teljesitményértékelési rendszer bevezetése, intranet), mig a marketing innovaciok csupan
az esetek 2%-aban fordultak el6 (pl. hallgatétoborzas megujitasa). A megjelolt, konkrét
innovaciék keletkezésében els6sorban a vonzdé szakmai megkozelités és a
problémamegoldas jatszotta a f6 szerepet (el6bbit 76,6% jelolte mint fontos motivaciot,
utdébbit 64,7%).

Osszegezve az innovaciok keletkezésére, terjedésére és fejlesztésére vonatkozo tételeket
faktoranalizis segitségével (Horvath 2017), az alabbi mintazat rajzolédik ki a koznevelés
és a fels@oktatas viszonylataban (3. abra).
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3. 4bra: A koznevelési és felsGoktatdsi alrendszerek innovacidés viselkedésének
sajatossagait leir6 komplex mutatéok
(Forras: InnovaZ2 szervezeti adatbazis)
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Az abra alapjan lathato, illetve a statisztikai vizsgalatok is megerdsitik, hogy a fels6oktatas
els6sorban az innovaciok terjesztésének dimenzidjaban tér el a koznevelési alrendszertdl.
Erre tovabbi bizonyitékként szolgal az els6 adatfelvételben megvaldsitott elemzés. A
kérdbivben lehetdsége volt a vezet6knek megjeldlni, hogy a konkrét innovaciét melyik
szervezettdl vették at, ha nem sajat fejlesztés volt. Ezeket a kapcsolddasokat szociogram-
szerlien abrazolva altaldban kettes kapcsolatokat lathattunk (itt nem értelmezziik a
kolcsonds valasztast), és kizarolag a felsoktatasi intézmények esetén alakultak ki
nagyobb, csillagszerli tomoriilések, az adott fels6oktatasi intézménnyel a kozéppontban.
A felsGoktatasi intézmények és a megjelolt innovaciok sajatossagait vizsgalva arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy ez els6sorban a tanarképzési és tanartovabbképzési
rendszernek koszonhetd, vagyis a kitolté pedagogusok a legtobb esetben a képzés vagy
tovabbképzés soran szerzett tapasztalataikat hasznaltak fel a sajat intézménytikben. Ezzel
a fels6oktatasi (és els6sorban a tanarképzéssel foglalkozd) intézményeket kiemelt
szereploknek tekinthetjiik a nemzeti oktatasi innovacios 6koszisztéma szempontjabdl.

Bar az innovaciés aktivitas szempontjabol a felsGoktatas intenzivebb tevékenységet
folytat az adatok alapjan, de az innovacidk tudatos kezelésére, menedzselésére,
dokumentaldsara vonatkozé allitasokban a koznevelési rendszer rendre magasabb
atlagokat mutat a fels6oktatasi rendszerhez képest. A felsGoktatasi szervezeti egységek
vezetbinek csupan kb. 30%-a jelezte, hogy leirast készitettek a szervezetben kialakult jo
gyakorlatokrol vagy adatokat gy(jtottek és elemeztek az vjitasok hatasarol. Ez felveti a
kérdést, hogy az ujitasok atadasa, atvétele és generalasa mellett a felsGoktatasi
intézmények milyen mértékben képesek az djitdsok beépitésére a szervezet mindennapi
miikodésébe, memoriajaba, vagyis milyen mértékben képesek miikddtetni a szervezeti
tanulas folyamatait.

13



A szervezeti tanulas sajatossagai a magyar fels6oktatasi rendszerben

A szervezeti tanulas sajatossagainak felmérésére a Marsick és Watkins (2003) altal
jegyzett Dimensions of the Learning Organisation Questionnaire (DLOQ) segitségével
kertlt sor. Az adatgy(jtés 2018 6szén zajlott a fels6oktatasi oktaték és adminisztrativ
munkatarsak korében. Az adattisztitas utan 48 fels6oktatasi intézménybdl (160 karrdél -
egy karnak szamitva a kari szervezeti egységekre nem tagozddoé intézményeket) 6sszesen
1194 oktato-kutaté és 424 adminisztrativ munkatars toltotte ki a kérdbivet. A minta
reprezentativ a munkatarsak diszciplinaris orientaciéja, a fels6oktatasi intézmény

fenntartoja és foldrajzi elhelyezkedése alapjan.

A tanul6szervezet fogalma Peter Senge (1990) munkdajaban jelenik meg. Kutatadsunkban
tanuldszervezeti viselkedésként utalunk erre a fogalomra, egy olyan szervezeti
viselkedési formaként, ,amely a munkahelyi koérnyezetet tanulasi kornyezetként
értelmezve Ugy tudja alakitani sajat szervezeti kultirajat és strukturajat, hogy a hatékony
tudasmenedzsment, szervezeti tanulasi és valtozasmenedzsment folyamatai révén képes
legyen legitimacidjat és versenyképességét intelligensen novelve alkalmazkodni a
dinamikusan valtozé kérnyezethez és elérni a tagjai szdmara is fontos céljait” (Horvath
2019).

A kutatas keretében a tanuloszervezeti viselkedést a DLOQ eszkoz segitségével 7
dimenziéban értelmeztiik: folyamatos tanulas lehetdségének megteremtése, kivancsisag
és parbeszéd tamogatasa, egyiittmiikodés és csoportos tanulds batoritasa, rendszerek
felallitdsa a tanulds megragadasara és megosztasara, munkatarsak felhatalmazasa
kollektiv jovokép megvaldsitasara, a szervezet dsszekotése a kiils6 kornyezettel és a
tanulast tamogato stratégiai vezetés biztositasa. Ugyanezt az eszkozt egy kdznevelési
intézményi mintan is alkalmaztuk (ETIPE adatbazis), igy a kutatds ezen részében is
rendelkezésiinkre all 6sszevethetd adat a felsGoktatas és a kdznevelés viszonylataban. A
7 dimenzié mentén az 6sszehasonlité adatokat a 4. dbra mutatja.
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4. abra: A Kkoznevelési és fels6oktatasi alrendszerek Osszehasonlitisa a DLOQ 7
dimenzi6ja mentén
(Forras: HELO és ETIPE adatbazis)
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A diagram meger0siti az el6z6 kutatasban bemutatott feltételezéseket, miszerint a
fels6oktatas elmarad a kdznevelési intézményektdl a szervezeti tanulds mutatoéiban. A
fels6oktatas két dimenziéban mutat magasabb értékeket: az érdeklédés és kivancsisag,
valamint a szervezet OsszekoOtése. Az el6bbi dimenzié keretében olyan elemeket kell
érteni, mint a munkatadrsak hatékony érvelési képességeinek fejlesztése, annak
érdekében, hogy ki tudjak fejezni az érdekeiket és képesek legyenek ért6 figyelemmel
meghallgatni madasokat. Tovabba olyan szervezeti kultirat jelent, ami dmogatja a
kérdezést, visszajelzést és kisérletezést. Az utébbi dimenzi6 pedig egy olyan szervezetet
ir le, ahol a munkatarsak latjdk és értik, hogy milyen hatdsa van a munkajuknak a
szervezet egészére, ahol a munkatarsak folyamatosan nyomon kovetik a kiilsé kérnyezet
valtozasat és informdaciét gylijtenek onnan, hogy ennek megfelel6en alakitsdk a
munkavégzési folyamatokat. Tovabba, értelemszertien azt is jelenti, hogy a szervezet
aktivan kapcsolddik a helyi tadrsadalomhoz, kozosségekhez. Ez utébbi dimenzié kiemelten
fontos lehet a fels6oktatas harmadik misszids tevékenysége kapcsan.

A fels6oktatasi intézmények azonban a legalacsonyabb mutatét a tanulas megragadasara
szolgalé rendszerek terén mutatjak. Ez egy olyan szervezeti miikodést jelentene, ahol a
szervezeti folyamatok és a munkavégzés Uigy vannak kialakitva, hogy képessé tegyék a
szervezet arra, hogy a mikodése soran keletkezett tudast megragadja, tarolja és
megossza. Egy olyan szervezetet irna le, ami biztositja, hogy minden tagja egyenlé médon
férjen hozza a tudashoz, informaciéhoz. Ezen tényezdk hianyaban a szervezet nem tudja
megfelel6en beépiteni a szervezet 6sszekotésébdl és harmadik missziés tevékenyésgébol
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szdrmazd tudast, illetve az Ujitasok is nehezen épililnek be a szervezeti memiéraba, a
szervezeti rutinba.

Osszegzés

Ha meg akarjuk érteni a felsGoktatasi intézmények szerepét a nemzeti innovacids
rendszerben, illetve a fels6oktatasi intézményekben zajlé innovaciés és tanulasi
folyamatokat, akkor komplex szemléletet kell alkalmaznunk. A tanulmanyban két
figgetlen kutatasbdl, ugyanarra a problémavilagra vonatkozéan mutattunk be
eredményeket, amelyek egymast erdsitve, megbizhatobb magyarazatot tudnak adni a
felvetett kérdésekre, problémakra.

Az adatok alapjan lathato, hogy a magyar fels6oktatasi rendszer egyik erdssége a kiilsé
kornyezettel valé kapcsolatrendszer Kkiépitése, amelyre egyrészt kiils6 nyomads is
kényszeritette (pl. csokkend forrasok), de kiils6 0sztonzés is ebbe az iranyba terelte az
intézményeket (pl. Fels6oktatas-Ipar Egylittm{ikodési Kézpontok kialakitasat timogato
palyazatok). A kiils6 kapcsolatrendszer er6sségének egyik markans példaja a tanarképzés
és tanartovabbképzés, illetve a gyakorldiskoldk rendszere, amelyek a tagabban
értelmezett oktatasi innovaciés 6koszisztémaban jatszanak kiemelt szerepet. A kutatas
eredményei alatamasztjadk, hogy a fels6oktatasban figyelemremélté innovacios
folyamatok zajlanak, azonban ezek ritkan vagy nehezen épiilnek be a mindennapokba,
sokszor elszigeteltek vagy egyénekhez kotottek. Eppen ezért kiemelt fontossagi lenne a
fels6oktatasi intézmények szamadra, hogy tudatosabban kezeljék tudasmenedzsment
rendszereiket és folyamataikat és torekedjenek a kiilonb6z6 tevékenységeikbdl szarmazo
eredmények és tanulas becsatornazdsara az intézményi miikodésbe, ezzel is
racionalizalva a befektetett er6forrasok megtériilését.

Nem ujkeletli dolog annak a hangsuilyozdsa, hogy a fels6oktatasi intézményeknek
torekedniiik kell a miikddésiik soran keletkezett rengeteg adat tudomanyos igényd és
gyakorlati fékuszu felhasznaldsara. Az ezzel foglalkoz6 teriilet (intézményi kutatas -
institutional research) sajat nemzetkozi szervezettel rendelkezik (Association for
Institutional Research, eurdpai agazata pedig az European Association for Institutional
Research3). A szakmai szervezetek munkajanak koszonhet6en a tertilet 6nallé szakmava
fejlodott, sajat kompetenciarendszerrel és etikai kddexszel. Az intézményi kutatasok
logikaja az amerikai fel6soktatasi rendszerben elterjedtebb, 6nall6 szervezeti egységek
foglalkoznak ezzel a tertlettel, mig az Eur6pai FelsGoktatasi Térségben ez még egy fejl6dd
teriiletnek tekinthetd.

Irodalom

3 Az AIR honlapja: https://www.airweb.org; az EAIR honlapja: https://www.eairweb.org/
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Rajcsanyi-Molnar Modnika

MaTech: Digitdlis eszkézhaszndlaton alapulo kreativ
matematika verseny szervezése kozépiskolas tanuloknak

Bevezetés

Tanulmanyomban a MaTech névre keresztelt, digitalis eszk6zhasznalaton alapul6 kreativ
matematika verseny szervezése és annak pedagogiai, médszertani tapasztalatai keriilnek
bemutatasra.

A MaTech verseny révén a Dunaujvarosi Egyetem, mint szakmai egylittmi{ikod6 partner,
a Klebelsberg Kozponttal kozosen, egy olyan kézépiskolai matematikai versenyt kivant
megalkotni, amely tartalméban, szemléletében és modszertanaban is igazodik a mai kor
kihivasaihoz, relevans kompetencidkat fejleszt, és egyben hozzdjarul a matematika
diszciplina népszer(sitéséhez. A verseny f6 célkitlizései - felsorolasszerlien - az
alabbiakban foglalhatok 6ssze:

e kreativ feladatokon alapul, és ezért a problémamegold6 gondolkodast helyezi a
kozéppontba (izgalmas, kreativ alkotomunka priorizalasa),

e tamogatja a digitalis eszkozhasznalatot, digitalis tudast (fiatal generacio
megszolitasa a sajat elvarasaiknak megfelel6 eszkozokkel),

e a hagyomanyos - elsdsorban targyi tudast mérd - megmérettetések helyett
komplexebb szemléletben méri fel a didkok tudasat,

e tamogatja az élményalapu tanulast (alkalmazza a jatékositas eszkozeit,
megjelenhet az élményalapu tanulas 6réme),

e koopearacio alapu (csapatverseny), a diakok személyes és tarsas kompetenciait is
el6térbe helyezi, illetve

e szemléletében kapcsolddik és tdmogatja a jelenségalapu tanulas folyamatat és a
kozépiskolai tanuldk tehetségazonositasat.

A relevans kompetenciak fejlesztését azért is tartjuk fontosnak, mert a vilagban lezajlé
gyors valtozasok, melyek megjelennek ugyan a munkaerdpiac priorizalt képességekkel
osszefiigd elvarasaiban (lasd 1. tablazat) nehezen kovethetdk le ilyen sebességgel az
iskolarendszeri oktatas elemeiben, folyamataiban. Az olyan innovativ kezdeményezések,
mint amilyen a MaTech verseny is, ugyanakkor kivalé lehetéséget biztosithatnak arra,
hogy olyan képességeket fejlesszenek, mint példaul az egyre sziikségesebbé valo
kreativitas, illetve tamogassak az aktiv tanulast és tanulasi stratégiak kialakitasat.

1. tablazat: Priorizalt képességek
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(Forras: World Economic Forum: The Future of Jobs Report, 2016 és 2018)

2022 2018 2015

1. | Analitikus gondolkodas | Analitikus gondolkodas = Komplex
és innovacio és innovacio problémamegoldas

2. | Aktiv tanulds és tanuldsi | Komplex Csapatmunka
stratégiak problémamegoldas

3. | Kreativitds, eredetiség, Kritikus gondolkodas és | Emberek menedzselése
kezdeményeziokészség elemz6készség

4. Technolégia dizajn és Aktiv tanulds és tanuldsi = Kritikus gondolkodas és
programozas stratégiak elemzbékészség

5. | Kritikus gondolkodas és | Kreativitds, eredetiség, Targyaloképesség
elemzdékészség kezdeményeziokészség

6.  Komplex Részletekre odafigyelés, Mindségcentrikussag
problémamegoldas megbizhatésag

7. Vezet6i  készség  és | Erzelmi intelligencia Szolgaltatas-orientacio
tarsadalmi befolyas

8. | Erzelmi intelligencia Ervelés, Dontéshozatal és

problémamegoldas és | {téletalkotas
fogalomalkotas

9. | Ervelés, Vezet6i  készség  és | Aktiv odafigyelés
problémamegoldas és | tarsadalmi befolyas
fogalomalkotas

10.  Rendszeranalizis és | Koordinacié és | Kreativitds, eredetiség,
értékelés idémenedzsment kezdeményeziokészség

A MaTech versenyen torténd részvétel feltételei koziil mindenképpen ki kell emelni, hogy
az orszagos verseny résztvevdit a kozépiskolak 10. és 11. osztalyos tanuldi alkottak, akik
3 f6s csapatokban, ingyenesen vehettek részt a versenyben. Egy iskola részérol tobb
csapat is indulhatott, felkészit6é tanaraik tamogatasaval, akik elsésorban facilitatori,
illetve mentori szerepet toltottek be — errdl késébb lesz sz6 részletesebben. A verseny
értékes nyereményekért folyt (példaul tablagépek, kameras dronok, okosoérak), ami
hatékonyan tdmogatta a verseny célkitlizéseit.

A verseny irant az érdekl6dés felkeltése és a hallgatok megszolitasa tobb platformon
keresztil tortént, ugymint a kozosségi média feliiletein (példaul facebook, Instagram) és
a verseny honlapjan, elektronikus és nyomtatott plakatok formajaban, illetve
természetesen a tankeriiletek segitségével, a kozépiskolak kdzvetlen tajékoztatasa altal.

A MaTech verseny szervezésében tobb egylittm(ikod6 partner vesz részt:

e AKlebelsberg Kézpont, mint a verseny rendezdje, f6szervezdje.
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e A Dunaujvarosi Egyetem, mint szakmai partner, tarsrendezé (felelds a verseny
verseny felépitésének kidolgozasa, a feladatok 6sszeallitasa, forduldk értékelése,
szakmai kérdésekben kapcsolattartas a csapatokkal, tanarokkal, stb.).

e A Max & Future, mint informatikai tamogat6 partner (felel6s a verseny online
webfeliiletének programozasaért és lizemeltetéséért, illetve a verseny
arculataért).

e Feladatkidolgoz6 tanarok (a Dunaujvarosi Egyetem matematika tanszékének
oktatéi mellett szdmos kozépiskolai tanar is részt vesz a verseny feladatainak
kidolgozasaban, akik a tankeriileteiken keresztiil keriilnek bevonasra).

e Kiilsé szponzorok (tdmogatéként, elsésorban a verseny dijazasdban, dontd
zslrijében).

A MaTech verseny felépitését, egyben szervezésének menetét az 1. dbra mutatja be.
1. dbra: A MaTech verseny menete

(Forras: sajat szerkesztés)

REGISZTRACIO
ELSO ONLINE
Forduld

\ 4 \ 4

MASODIK ONLINE

fordulé M Matech
v
DONTO Térgynyeremény

A MaTech verseny harom fordulébél all, az egyes fordulok értékelése kiilon-kiilon
torténik. A verseny menete ugy épil fel, hogy eldszor két online fordulé kertl
lebonyolitasra, majd végiil a dontd soran mar személyesen mérik 6ssze tudasukat a dontd
forduloba jutott csapatok. Az els6 online fordulébdél a fordulé eredményei és a
Versenybizottsag dontése alapjan meghatarozott szamu csapat jut tovabb a masodik
forduléba (ez nagysagrendileg 100 csapatot jelent). Az online fordulék lebonyolitasa
hasonlé6 modon torténik: egy elére megadott, két oras id@intervallum alatt kell
megoldania a csapatoknak koriilbeltil 10-12 feladatot (a feladatok nehézségétdl fliggéen).
Az online forduldk lebonyolitasa az érintett koznevelési intézmények felligyeletével
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torténik. A masodik fordul6boél a legjobb 12 csapat juthat tovabb a dontébe. Az els6 és
masodik fordulobdl kies6 csapatok szamara egy MaTech+ elnevezésii kiegészitd online
fordulé is lebonyolitasra kertl, amely targyjutalommal keriil dijazasra.

Pedagogiai, modszertani kihivasok

A MaTech verseny szervezése sordn szamos pedagodgiai és modszertani kihivast
azonositottunk, ugymint:

1. Megfelel6 eszkozokkel a kreativ csapatmunka tdmogatdsa (példaul kooperativ
technikak, problémamegoldé gondolkodas fejlesztése).

2. IKT és digitalis eszk6zok haszndlata, bevonasuk a feladatmegoldasokba.

3. Elményalapuisag és jelenségalapti tanulas, illetve tudaskonstrukcié tdmogatasa
kiilonboz6 eszkozokkel:

4. 7 generaciénak / korosztdlynak megfelel6 modern abrazolasméd (példaul
animaciok altal),
e kiilonleges (online) matematikai feladatok kitalalasa,
e motivacids elemek, online webfeliilet (,jatéktér”) kialakitasa.

5. Felkészit6 tanarok szerepének megvaltozasa (,A tanar, mint facilitator”).

Tanulmanyomban ezeket fejteném ki a tovabbiakban.
Kreativ csapatmunka, kooperdcio tamogatdsa

A MaTech verseny szervezésekor az egyik kiemelt célkitlizésiink az volt, hogy minél
hatékonyabban tamogassuk a csapatmunkat. A csoportokban végzett feladatok ugyanis
fejlesztik a tanuldk szocialis kompetenciait, egylittmiikodését, de 6nallosagat is egyben,
és hatékonyan felkésziti ket valds problémak megoldasara (Einhorn, 2012).

A kreativ csapatmunkat tobbféle eszkozzel is tAmogattuk:

o Koz0s, kreativ feladatok kidolgozasaval,

e Erdekes tartalmu, kreativ kisfilmek készitésével,

e Matematikai feladvanyok abrazolasaval rendhagyé moédon (példaul a csapattagok
megjelenésével),

o Elbzetes feladatok, egymasra épiil6 részeredmények felhasznalasaval,

e Dontdben kozos feladatmegoldasokkal.

A kozos, kreativ feladatok vonatkozasaban beépitettiink minden fordul6t megel6z6en
el6zetesen kiadott feladatokat, melyek nem csak a matematikdhoz, hanem példaul a
csapatokhoz kapcsol6ddan is adtak kreativ feladatokat a résztvev6knek. Ilyen volt az 1.
online forduld el6tt elkészitend6 csapatfotd, ahol a nevezett csapatoknak Kkreativ
csoportképet kellett elkészitenitik ,Mi és a matematika” cimmel (2. dbra).
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2. abra: Kreativ csapatfoto készitésére példa
(Forras: MaTech verseny)

A kreativ csapatmunka tamogatasanak érdekében a 2. online forduld el6tt videdkészités
feladata volt a csapatoknak. A feladat teljesitéséhez egy 1 perces video6t kellett késziteniiik
a forduléba jutott csapatoknak, melyben a csapat tagjai szerepelnek és a megadott
matematika feladat megoldasat mutatjdk be minél kreativabban és rendhagyd
kornyezetben. A diakok nagyon dtletesen kozelitették meg a feladatot, igyhogy lathattuk
a geometriai disszkusszios példa megoldasat sportpalyara felrajzolni, tablara felszéni,
labasban kif6zni, vagy éppen egy kilato tetején kotelekkel kijel6lni, és igy tovabb.
Rengeteg, kreativ megoldas sziiletett. A MaTech verseny els6 évében logot is kellett
tervezniiik a csapatoknak a verseny szamara. Ebbdl lathat6 a 3. dbran egy valogatas.

3. abra: Logé tervezés
(Forras: MaTech verseny)

MaTech verseny

Orszagos kreativ matematikaverseny

-

Tudas Kreativitas Elmény

A y,ahol a | ivitasod és digitali dasod is

M s e o
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A kreativ csapatmunka tdmogatasara a MaTech verseny dontd forduldja biztositotta a
legtobb lehet6séget. A verseny dontdje ugyanis személyes, €16 megmérettetés, ami
prominens zs{iri el6tt zajlik. A 2018-as évben példaul a zstiri elndke Dr. Lovasz Laszlé, a
Magyar Tudomanyos Akadémia elndke volt. A csapatoknak a dont6ben - az el6re
kikiildott feladatkiiras és segédanyagok alapjan - a dont6t megel6zden elkészitett
versenyfeladatukat be kell mutatniuk, ezen kiviil kreativ, digitalis eszk6zhasznalaton
alapul6 feladatokat kell megoldaniuk, amelyek szobeli, irasbeli és gyakorlati (példaul
prezentacios) részekbdl allnak.

A dont6 fordul6 4 részre tagolddik:
1. Az elsé részben eldre kiadott feladatot prezentalnak a csapatok. Infografikat kell
készitenilik, melyben a csapatot, az osztalyukat, iskolajukat és annak kérnyezetét
a szamokon keresztiil, mennyiségekkel, adatokkal, 6sszefliggésekkel mutatjak be,
minél viccesebb ,statisztikak” kitaladlasaval (lasd 4. abra). A feladat megoldasanak
bemutatdsara maximum 3 perc all rendelkezéslikre, melynek soran minden
csapattagnak aktivan szerepelnie kell, lehet6ség szerint minél tobb digitalis eszkoz
bevondasaval, hasznalataval.

4. dbra: Példa infografikara
(Forras: MaTech verseny)

A MI ISKOLANK

776 diak ebbdl 420 lany 330 tanév

67 pedagégus ebbdl 34 n6 24 osntélyterem
5 kollégiumi neveld 13 szaktanterem
26 technikai dolgozé 1 tornaterem

4 gazdasagi munkatérs 1 sportudvar

2 iskolatitkar 69 szamitogép

1 pap 20 tablet

1 pszichologus 52 laptop.

[ISKOLANK A DIAKOK
EPULETEROL NAPJAI

-koordinatai: é.sz, 46°04'37", - egy didkra 0.086340206
k.h. 18°1338"

-Alapteriilete: 2720m*2
-hasznos teriilete: 10245m*2
“épcsdfokok szama: 74db
-ablakok szama: 242db

A DIAKOK ES
TANAROK IZGALMAS

ARANYA ADATOK..

- teniszpalyak szama: Odb
- medencék szama: 0db
- a matinfésok szabadideje

naponta percben: 0
- motivacionk: 0

SOR A
BUFENEL
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2. A masodik rész egy 60 perces feladatmegolddés blokk, ahol 5-10-20 pontos
feladatok koziil valogatva kell minél tobbet megoldaniuk a csapatoknak. Ennél a
feladattipusnal komoly szerepe van a taktikanak is, hiszen valasztaniuk kell a
csapatoknak, hogy inkdbb t6bb, alacsonyabb pontot éré feladatot oldanak-e meg,
vagy kevesebb, de tobb pontot érd, nehezebb feladatot. A cél mindenképpen az,
hogy a megadott iddintervallum alatt, minél tobb pontot gytijtsenek dssze.

3. A dont6 forduldé harmadik része az ebédsziinet utin kovetkezik, mar a délutan
folyaman. Itt Ujra el6adnak a csapatok, méghozza ugyancsak eldre kiadott
feladatot. Az idei, 2019-es évben, a kedvenc matematika tételiiket kellett
bemutatniuk a résztvev6knek, méghozza nem sablonos prezentacios el6adassal,
hanem valamilyen altaluk valasztott mifajban, annak sajatossagainak
megfeleléen. A miifaj szabadon valaszthat6 volt, lehetett példaul ének, tanc, eposz,
stand up, disputa, drama, kolt6i levél, vagy akar intelem is. Mar maguk a tételek is
rendhagyok voltak esetenként, mint példaul Sonkasszendvics tétel, Siindiszno
tétel, vagy a Happy end tétel. Kritérium volt, hogy az el6adasokban minden
csapattag szerepeljen, és hogy haszndljanak kiilonb6z6 digitalis eszkozoket a
bemutatd soran. De a MaTech verseny els6 évében is izgalmas feladatra
vallalkoztak a versenyz6k, akkor a jové matematika oktatasat kellett bemutatniuk,
hasonl6 elvarasrendszer mentén.

4. A dontd utolsé részében villamkérdések kovetkeznek, melyek a Kahoot program
segitségével keriilnek megoldasra a csapatok altal. A megoldasra varé matematikai
feladvanyok itt is Ujszerliek, kreativ problémamegold6 gondolkodast kivanva a
fiataloktdl. Ennél a feladattipusnal az is a kihivas része, hogy nemcsak a feladatok
megoldasa, hanem annak gyorsasaga is mérésre kertil.

A dontd fordul6 pontozasa - a verseny célkitlizéseivel 6sszhangban - ugy keriilt
kialakitasra, hogy ne lehessen pusztin a versenyzék matematika tudasaval nyerni,
ugyanis nagy hangsuly helyezddik a két el6adasos feladatra, ahol nagymértékben szamit
a kreativitas, az el6adoi/prezentacios készségek és a csapatmunka.

IKT, digitadlis eszkézok haszndlata

A MaTech verseny kapcsan a pedagogiai és modszertani kihivasoknal masodik pontban
az IKT és digitalis eszk6zok hasznalatat azonositottuk. A mai digitalis nemzedék szamara
természetes az okos eszkozok haszndlata, ez hétkdznapjaik szerves részévé valt. A
mostani kozépiskolasok és fiatalok az IKT eszkozokkel tamogatott tanulas soran
érdeklédébbek és motivaltabbak, és ez a teljesitményiikre is pozitiv hatassal van (Bir6
2011). Szamukra az a furcsa és nehezen érthetd, ha ezeket az eszk6zoket - akar a tanulasi
folyamat soran is - nem hasznalhatjak. A jovOben a digitalis kompetenciak egyre inkabb
felértékel6dnek (1. Ala-Mutka, 2011; Molnar, 2017; T6th-Mdézer-Karpati, 2016; Trilling-
Fadel, 2009), igy a mostani generacidk sikeressége is tobbek kozott abban rejlik, hogyan
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tudnak tajékozddni és hogyan tudjak kihaszndalni a digitalis vilag nyujtotta lehetdségeket,
hogyan tudnak élni ezekkel.

A MaTech verseny soran sokféle formaban biztositottunk lehetdséget a versenyzd
csapatok, didkok szamara az IKT eszko6zok és a digitalis tudasuk hasznalatara, igymint

e weben elérhetd funkciok alkalmazdsa (képkeresés, kifejezések, dal részletek,
specialis tartalmak keresése),

o foldrajzi keresések (GPS koordinatak, Google Earth),

o digitalis tartalmak beolvasasa (QR kéd hasznalata),

¢ online matematikai alkalmazasok hasznalata (példaul Wolfram Alpha, GeoGebra),

e adontdben specialis digitalis eszkdzpark gyakorlati alkalmazasa.

A verseny soran tapasztaltak alapjan elmondhat6, hogy a diakok altalaban
professziondlisan haszndljdk mind a digitdlis eszkézoket, mind az olyan online
matematikai alkalmazdsokat, mint példaul a GeoGebra, vagy a Wolfram Alpha, mely
utobbiakat aktivan hasznaljak az iskolai matematika 6raikhoz kapcsolddoan is.

Elményalapiisdg, jelenségalapii tanulds, tuddskonstrukcié tdmogatdsa

A MaTech verseny konstrukciéjanak egyik alappillére az élményalapisdg és a
jelenségalapi tanulds tamogatdsanak megteremtése. A jelenségalapui tanulas a
konstruktivizmusbol gyokereztethetd (ld. Taber, 2011; Symeonidis-Schwarz, 2016) és
lényegi elemei a tanul6-kézpontisag, a probléma-megoldé kornyezet kialkitasa (Id.
Hmelo-Silver, 2004; Kilroy, 2004), a tevékenységalapt, vagyis a felfedeztetd-, megértést
segitd tanulas megteremtése (ld. Hakkarainen, 2003; Muukkonen et al., 1999), a tanar,
mint facilitator altal (1d. Silander, 2015). A cél, hogy szemben a passziv megfigyeléssel, a
tanulok aktivan vegyenek részt a tanulasi fo-lyamatban, hiszen akkor az varhatéan
eredményesebb is lesz (Einhorn 2012), és ezaltal hatékonyan valésulhat meg a
tudaskonstrukcid, a megértésen at vezet6 motivalt tudas felépitése (de Jong 2002).

A jelenségalapu tanulas f6 elemei és egyben motivacios tényezdi az alabbiak (Silander,
2015):

e A tanulasi folyamat azzal a célkitiizéssel kezddédik, hogy valés jelenségeket
probalunk megérteni.

e A tanulasi folyamatban a tanulok valodi hasznalati értéket latnak a kapott
informaciokban és elméletekben.

e A tanulék maguk is megfogalmazhatjak, hogy mi érdekli 6ket és felvethetnek
problémakat a tanulasi folyamat soran.

e A jelenségalapu tanulas tanul6-centrikus, melyben a tanulok aktiv, cselekvd
résztvevoként és alkotoként vesznek részt.
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o Az elsajatitasra vard elméleti tudas gyakorlati helyzetekhez és jelenségekhez
kapcsolodik.

e A tanulas soran hiteles forrasokat, eszkozoket és eljarasokat hasznalunk.

e A tanulads egy szandékolt, cél-orientalt tevékenység, ahol a tanuldk ismerik a
tanulasi folyamat célkit(izéseit.

e A tanulas valés, holisztikus kornyezetben és megkozelitésben valésul meg.

Az élményalapuisag megteremtése érdekében a MaTech verseny feladatainak kidolgozasa
soran nagy hangsulyt kap a Z generaciénak (Howe és Strauss 2000, Prensky 2001)
megfelel6 modern abrazoldsmoéd és eszkozok (Molnar és Pap 2017), a jatékositas
(Formann 2017, Rigoéczki et al. 2017), és a kiilonleges matematikai példak alkalmazasa.

A korosztalynak megfelel6 modern, figyelemfelkelt§ megjelenités és technikai, grafikai
megoldasok mellett minél kreativabb, minél érdekesebb feladatokat talaltunk ki, melyek
Uj otleteket, megkozelitéseket tartalmaztak, illetve 0j eszk6zok hasznalatat igényelték. A
didkok aktivizalasa, készségeinek fejlesztése ugyanis elképzelhetetlen j6 mindségii
feladatok nélkiil (Einhorn 2012) (lasd példaul 5. 4bra).

5. abra: Példa kreativ matematikai feladatra
(Forras: MaTech verseny)

Odvas kocka feladat:
Készitse el ezt a testet egy online 3D tervezd segitségével!
Kildje be a munkdjara mutaté linket! pl. Tinkercad (https://www.tinkercad.com/)
Szamitsa ki a lyukas kocka térfogatat!
Egy ilyen lyukas kocka minden lapjara raragasztunk még egy ugyanilyen lyukas kockat.
Szamolja ki ennek a testnek a felszinét!

A verseny szervezése soran a feladatok osszeallitasa kihivast jelentett az értékelés
szempontjabol is, hiszen a kreativ feladatok (amelyek érdekesek és motivalok) a
fejlesztésben kivaléan hasznalhatok, de a mérésben gyakran nem (Einhorn, 2008). Oly
modon kellett tehat teret engedniink a kreativ feladatfejlesztésnek, hogy a résztvevd
diakok, csapatok teljesitménye értékelhetd maradjon. Emellett szamos esetben
animacidkkal is kiegészitettiik a feladatokat, ezaltal is kiilonlegessé téve Oket, illetve
internetalapu, jatékos alkalmazasokat is hasznaltunk (mint példaul a Jigsaw Planet, ami
egy ingyenes online kirakds puzzle).
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Mindezen elemek hasznalatdval valéban meg tudott valésulni az élményalapu
megkozelités.

A tandr, mint facilitdtor

A kreativ problémamegold6 gondolkodast kozéppontba helyezd MaTech verseny kapcsan
fontos kiemelni a csapatokat felkészitd tanarok szerepének megvaltozasat. Szemben a
hagyomdanyos, hangstlyosan targyi tudast felméré versenyekkel, a MaTech verseny
esetében els6sorban nem a szakmai felkészités a pedagogusok feladata, hanem sokkal
inkdbb a csapatok mentoraldsa a tanulasi folyamat sordn. A tandrok ezaltal, mint
facilitatorok 1épnek el6, akik szakértelmiiket nem a tudas elemeinek atadasara hasznaljak,
hanem arra, hogy tdmogassak és batoritsak a diakokat problémamegold6 folyamatban (1.
Csapd, 2002; Silander, 2015).

A csapatokat felkészité tanarok szerepe nagyon fontos, hiszen komoly szakmai munkat
végeznek a csapatokkal, ami a verseny eredményeiben is visszatiikr6zddik.
Kulcsszereplik van abban, hogy tAmogassak a didkokat az 6nall6 tanuldsban, neveljék ket

e az Onirdnyitasra a tanulasi folyamatban és facilitaljak 6ket

e az Uj modszerek, eszk6z6k megismerésében,

e amegszerzett Uj ismeretek kozos feldolgozasaban, rendezésében, sziirésében,
e kritikai, de tAmogatoé visszajelzéseikkel.

A szakmai facilitator szerepen tdl a csapategység, a kohézid, a szervezettség megdrzése,
illetve a diakok folyamatos motivalasa is nagyon 1ényeges szempontok. Mindennek az
alapja a tandar hitelessége, a tanar és a diakok kozotti partneri viszony, a bizalom és a
kolcsondsség.

Statisztikak, eredmények
Az alabbiakban néhany szamadat, illetve statisztika keriil bemutatasra a versenyrol. A 6.
abran lathato, hogy az egyes években hogyan oszlott meg a MaTech versenyen résztvevd

csapatok és az 6ket nevezd intézmények szama.

6. abra: A MaTech versenyen résztvevd csapatok megoszlasa
(Forras: sajat szerkesztés)
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Az el6zetes varakozasokat joval fellilmulta a versenyre jelentkezett csapatok szama, a
verseny eddigi szervezésének mindkét évében. Ez kiilonosen az els6 évben volt igy, hiszen
egy teljesen dj versenyrdl 1évén szo, akkor kellett megismertetni a didkokkal. A hasonl6
korosztalyt megcélzd orszagos versenyek részvételi szamai alapjan 50 és 100 csapat
kozotti jelentkezésre lehetett szamitani. A tobb mint 400 csapatot (1200-nal is tobb diak)
meghaladé jelentkezési szamok is azt tamasztjak ala, hogy komoly 1étjogosultsadga van a
MaTech versenyhez hasonl6, Gjszerii megkozelitést alkalmazé megmérettetéseknek. Az
abran az is lathaté, hogy a versenybe nevezett csapatok nagysagrendileg 110-130
kozépiskolat képviseltek. A diagramokon az is feltiintetésre keriilt, hogy az egyes
szamadatok hogyan valtoztak az egymast kovet6 fordul6kban.

Magyarorszag térképén (7. abra) az 0sszes nevezett csapat teriileti megoszlasa, illetve
annak alakulasa kertilt abrazolasra mind a verseny els6, mind a masodik évében.

7.abra: A MaTech versenyre regisztralt csapatok tertiileti megoszlasa
(Forras: sajat szerkesztés)
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A térképen a regisztralt csapatokat telepiilésekre lebontva abrazoltuk oly mddon, hogy
azokat a varosokat ahonnan 10, vagy afeletti szamu csapatnevezés érkezett korrel,
értékkel és felirattal jeloltiik, az 5-9 kozottiek csak korrel vannak jeldlve, mig azok a
telepiilések, ahonnan 5 csapatnal kevesebb jelentkezés érkezett (0sszesen még 47
telepiilés) nem Kkeriiltek feltiintetésre az abra attekinthetdsége végett.
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A 8. abran az lathat6, hogyan alakultak az egyes fordulokban a csapatok altal elért
legmagasabb, illetve az atlagos pontszamok.

8. dbra: A csapatok altal elért pontszamok alakuldsa a Matech versenyen
(Forras: sajat szerkesztés)
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Az abran azt lathatjuk, hogy a masodik évben - az egyes fordulokban elért magasabb
pontszamok alapjan - erésebb volt a mez6ny, ami felrajzolja a MaTech verseny azon
fejlédési ivét, hogy az id6 elérehaladtaval varhatoan a kreativitas mellett a matematikai
tudasukban is egyre erdsebb csapatok részvételére lehet szamitani.

Osszegzés

A Klebelsberg Kozpont a Dunaujvarosi Egyetemmel, mint szakmai egyiittmiikodé
partnerrel kozosen, egy kreativ feladatokon alapulé és a digitalis eszkozhasznalatot
tdmogatd kozépiskolai tanulmanyi csapatversenyt dolgozott ki és inditott el a
2017/2018-as tanévben. A tanulmanyban - esettanulmany jelleggel - bemutatasra kertilt
a verseny alapgondolata, célkitlizései, szervezésének menete és mindazon pedagdégiai és
modszertani kihivasok, melyek az élmény- és jelenségalapu tanulashoz, a kreatiy,
problémamegold6 gondolkodast koézéppontba helyezd csapatmunkdhoz, a digitalis
eszkozhasznalathoz és a felkészité tanari szerep megvaltozasahoz kapcsolédnak. A
MaTech verseny felvazolt eredményességéhez kapcsolodoan ki kell emelni azt is, hogy
nagyon jo visszajelzések érkeztek mind a résztvevd didkok, mind a felkészitd tanarok,
mind a donto6 fordulokat értékeld zsliritagok részérdl a verseny ujszertiségével, illetve az
altala fejlesztett kompetencidk fontossagaval Osszefiiggésben. Emellett a kozosségi
oldalakon kapott kommentek és az egyes médiamegjelenések is pozitiv megerdsitését
adtak a versenynek.

A MaTech versennyel kapcsolatban szamos jovdbeni fejlesztési lehetdséget fogalmaztunk
meg. Mindenképpen érdemes a verseny népszerliségét tovabb novelni és megszélitani
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nemcsak azokat a didkokat, akik a legjobb eredményeket érik el matematikabdl, hanem
barkit, aki érdeklddik a logikai iton megoldhaté feladatok irant. Ennek okan is tervezziik,
hogy a versenyt a jovoben két kategéridban hirdetjiik meg, egyrészt a nem specialis
matematika tanterv szerint halad6 koézépiskolasoknak, masrészt az ugynevezett ,spec-
matekosknak”. A MaTech verseny webes feliiletén idével szeretnénk kialakitani egy
szakmai féorumot, mindségi és kreativ matematikai adatbazis, feladattar létrehozasaval.
Tervben van a feladattipusok és a digitalis eszkozok hasznalatanak tovabbi fejlesztése is
(példaul 3D eszkozok bevonasaval). Tavlatosabb célkitizésként pedig megfogalmazhatd,
hogy érdemesnek latszik a verseny alapgondolata mentén kiterjeszteni ezt a
megkozelitést mas diszciplinakra, és azokban is hasonl6 tipusu versenyeket kialakitani.
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Bartal Orsolya

A mobiltelefonok antropoldgiai hatdsa (az oktatasban)

Bevezetés

Tarsadalmunk a rapid technoldgiai fejlédésnek koszonhet6en a , kultiravaltozas” (Racsko
2017:10) korat éli. Az élet minden tertletét érintd fejlédésrdl, valtozasrol beszélhetiink,
amely a tarsadalom rétegeit érinti szdmos teriileten. Az emberek kozdsségeire hatéd
szabalyok, norma- és értékrendszerek atalakulé valtozasainak lehetiink tanudi. A
tarsadalmunk ,informatizal6dik” (Andras-Osz-Rajcsanyi-Molnar 1993:196) és ezzel egy
idében a modern informatikai eszk6zok immar széles rétegek szamara valnak elérhet6vé,
csokkentve ez altal a digitalis megosztottsagot (digital divide). A tanulmany ravilagit a
manapsag tapasztalhatdé 'mobil’ tarsadalmi szocializaciés folyamatokra, sok esetben
problémaforrasra nem csak az otthonokban a generacidk kozott, hanem az oktatasban is,
tanar és didk kozott. A mobiltelefon elvitathatatlan elényei mellett megjelentek, sok
esetben megoldasra/szabalyozasra varé hatuliitdi is ennek a multifunkcids eszkdznek,
amely Kkitolti a mindennapjainkat. A nevelési-oktatasi intézmények szamos helyen
kiizdenek az eszkozhaszndalat ellen/mellett, hazirendjeiket probaljak frissiteni az
eszkozhasznalat intézményi keretei k6zott. Nem csupan az intézményekben kérdés e
téma, hanem az otthonokban is, ahol a digitalis bennsziilottek (gyermekek) és a digitalis
bevandorlék (sziil6k) (Prensky megfogalmazasa 2001-bdl), normai és értékrendszerei
utkoznek. A mobileszkozok (koztiik a mobiltelefonok) egy ujszer( értékkozvetitésére,
szabalyok felallitasara kényszeritik a felhasznalokat. A mobiltelefonok immar 10 éves
tomeges elterjedése 6ta tapasztalhatjuk a fent emlitett normak, értékek és szabalyok jra
gondolasanak fontossagat. A kapcsolat és kozosség uj élményei (Nyiri 2010:19-20)
megvaltoztak a mobiltelefonok térhéditasat kovetéen. A tanulmanyban a szerz6 gorcsé
ala veszi a relevans szakirodalom egy sziik keresztmetszetét, amely betekintést enged a
tarsadalmivaltozasokba fokuszalva az oktatas tertletére.

Targyalas
A digitalis szakadék mitosza (a kozelmult rovid attekintése)

1995 ota él a digitalis szakadék, vagy digitalis megosztottsag fogalma. Kezdetben a
félelem, hogy a mobiltelefon tovabb fogja noévelni a tarsadalmi egyenl6tlenségeket,
alaptalannak bizonyult (Nyiri 2010:19-20). A fogalom kétféle aspektusbdl kozelithetd
meg: az eszkoz béli és a tartalom béli megosztottsag szempontjabol. Az eszkoz béli
megosztottsagtdl valo félelem nem igazolddott, amitdl eleinte tartottak a kutatok.
Vilagviszonylatban 2001-ben 700 milli6 ember volt mobil hasznalé (16%-a vilag
lakossaganak). Ez a szam 2008-ra 50% folé emelkedett. Magyarorszagon ez a szam 1998-
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ban 750.000 embert jelentett (7,5%-a a lakossagnak), majd 2001-ben 100%-os volt a
mobil siiriség az orszagban. (Nyiri 2010:19-20) A tartalom béli hozzaférés tekintetében
az internet elterjedése, a WiFi hal6zatok Kkiterjesztése és elérhet6sége jelentette a
megoldast. Szilikséges emlitést tenni arrol a tényrdl, hogy magyarorszagi viszonylatban a
nevelési-oktatasi intézményekben az elmult években szdmos Eurépai Unids palyazat
révén juthattak hozzd a pedagogusok és a tanulék Internethez és szamitogépes
eszkozokhoz. Mégis a digitalizalt, ténylegesen hasznalhaté eszk6zok a hétkdznapokban
gyakran elérhetetlenek, nem csatlakoztathatéak WiFi-hez, igy akadalyozzak a tényleges
hozzaférést mind eszkozileg, mind tartalmilag. Az oktatasban erre a problémara jelenthet
megoldast a BYOD-moédszer (Hozd magaddal az eszkoézodet!). Ez altal kiegyensulyozva
esélyegyenlOséget. (Toth-Mézer 2015) Nyiri szerint ,Az okostelefonok temethetik be a
digitalis szakadékot”. (Nyiri 2010)

Digitalis bennsziillottek és bevandorlok (tanulok és tanaraik
manapsag)

A kovetkez6kben néhany gondolat erejéig tekintsiik at a mar sokat emlegetett
kilonbséget a digitalis bennsziilottek (tanulék) és a digitalis bevandorlok (tanarok)
kozott, Prensky terminolégidja mentén. Az aldbbi tablazat roviden Osszefoglalja a
témahoz kapcsol6doan relevans aszimmetriakat a két vizsgalt populacié kozott.

Tablazat: Jukes és Dosai (2003) alapjan.
http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/kezek/06_blended_04_11/523prensky_terminol
gija.html

Sziiletett digitalis tanulo Emigrans digitalis tanar
azinforméciohoz tobbféle média altal jut el (gyors hozzaférés) nyomdafesték-sovinizmus (lassu hozzaférés)
parhuzamos informécidfeldolgozas, parhuzamos terhelhetdség egyszintd informécidfeldolgozas, egyszintli terhelhetdség
kép, hang és vided preferencidja a szoveggel szemben szoveg preferenciaja a kép, hang és videdval szemben
non-iinedris feldolgozési méd linedris informécidfeldolgozas
szimultan interakcid preferenciaja egyéni munkaveégzés preferencidja
belsd tanulési motivacid kuls6 kényszerhez kotott tanulasi motivacio
azonnali jutalomorientaltsag késleftetett jutalomorientaltsag

a relevans, azonnal hasznélhatd informéciok tanuldsénak preferenciaja iranyitott, curriculris tanulasi méd standard tesztekkel a végén

A mobiltelefonok tekintetében is a két csoport felhasznal6i nagy kiilonbséget mutatnak. A
gyakorlatbol lathatd, hogy az eszkozok oktatasi szintéren valé hasznalata nagy
lehetdséget rejt magaban, de sajnalatos mdédon a pedagoégusok tilnyomo6 tobbsége tart a
hasznalatatdl a tanoran, egyrészt sajat korlatai miatt, masrészt a hazirend korlatozasa
miatt. Valamint a mar emlitett probléma is neheziti a hasznalatot, mivel nem minden
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tanintézményben elérheté a WiFi/Internet. A tanuléknal viszont ott van az eszkoz. Vajon
képesek-e tudatosan hasznalni az eszkozeiket? Vajon az e-tudatossdg tudataban vannak-
e? Képesek-e haszndlni bizonyos szabadlyok, normak és értékek mentén a mobil
eszkoziiket a mai kor antropolégiai aspektusait tekintve?

A témat antropoldgiai szemszogbdl tekintem at. Hogy mi is a tudomanyteriilet, melynek
mentén haladva nézzilk meg a mobiltelefonokat és hasznalatukat? A kovetkezd
meghatarozas, Simpson és Coleman tollabdl: ,Az antropoldgia az emberekkel, mint
komplex szocialis 1ényekkel foglalkozik, melyek rendelkeznek a beszéd, a gondolkodas és
a kultara képességével.” (Simpson-Coleman 2003) Az emberek életét kulturalis
aspektusbdl szeretnénk megérteni, hogy milyen hatasok, kényszerek azok, amelyek érik
Oket. A kovetkezd alfejezetekben az ir6, Durkheim-féle (XIX. szazad.) szempontok
(szabdlyok-normdk-értékek) alapjan kivanja gorcsé alda venni a mobiltelefonok
hasznalatat, fokuszalva az oktatds szinterére. Dukheim-féle ko6zOsségi erdhatas,
totemizmus gyokerei, amelyek hatdssal vannak az emberi kapcsolatokra,
tevékenységekre, a kozosség befolyasa az egyénre.
(http://gepeskonyv.btk.elte.hu/adatok/Neprajz/82Vereb%EO9lyi/bevezetes a kulturalis
antropologiaba/index.html)

Szabalyok

Az identitas kialakulasaban a szabalyoknak, a felallitott normaknak és értékeknek nagy
szerep jut. Az alabbiakban a szabalyokrol lesz sz6. A mobiltelefonok megjelenésével a
kozosségeknek, igy az egyénnek is 0j szabalyok létrehozasara, elfogadasara kertilt sor. (A
mai napig folyik ez a szabaly-alkotasi folyamat, de mindenesetre megallapithat6, hogy
valtozoban van.) Ilyenek példaul, a helyszinek, események, csengéhangok hasznalata,
magantgyek, sms-ek, avagy fontos hivasok intézése. Kialakultak a kozodsségre és az
egyénre szabott szabalyok, amelyek betartandék.

A nevelési-oktatasi intézményekben a hazirend eléirja a mobiltelefonok hasznalatat,
amely nem tiltd, azonban szabalyozand6 kategoriaként értelmezendd. A KLIK az egyes
intézmények egyéni belatasara bizza a szabalyozast. Sok helyen tiltjak teljesmértékben az
eszkozhasznalatot, masok megengeddbbek. A funkciondlis hasznalat a tan6ran, azonban
meg kezdeti lepéseknél tart hazankban.

Normak

A kovetkezd szempont a norma. A kozosséghez tartozast a normak is szabalyozzak,
kovetésiik 1ényeges eleme a kozosség fenntartasanak. Kovetésiik altal kiszamithato egy-
egy viselkedés az adott tarsadalomban. A normdk targyaldsanal tobb jellemzét is
figyelembe kell venni: egy adott tarsadalomban ellentmondasosak is lehetnek a normak;
a torténelem folyaman a normdk valtoznak; a kiillonb6z6 kozosségekben eltéré normak is
elfogadottak lehetnek; attdl eltekintve, hogy egy norma kovetése/elfogadasa fennall egy
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adott tarsadalomban nem biztos, hogy annak az elényére szolgal, vagy a fennmaradasat
erositi; a tarsadalom fejlodésével a normak valtoznak.
(https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_bevezetes_a_sz
ociologiaba/ch16.html#id612046)

A normak kialakitasa a kisgyermekben elsd sorban a sziil6ihaz feladata, de a nevelési-
oktatasi intézmény is részt kell, hogy vallaljon ebben. Adott esetben a mobiltelefonok
etikus/tudatos hasznalatanak a kialakitasa és az e-tudatos hasznalata az iskola és egyben
a neveld példamutatd/irdnymutaté magatartasa lehet. A sziiléknek és az iskolanak a
partneri egyiittm(ikodése/0sszhangja nem elvitathat6. A témaban relevans normak,
példaul a head-set hasznalat, visszahivas, hivasfogadasa, tarsasagban az eszkoz
hasznalata, tanorai hasznalat stb.

Egy negativ tarsadalmi normat, az ugynevezett Girl-effect-t mutat be a tanulmany iréja,
roviden. Egyes harmadik vildgbeli orszagokban negativ megkiilonboztetés éri a lanyokat
a mobiltelefon hozzaférését illetdleg. (pl. Tanzania, Dél-afrikai Koztarsasag, India) Egy
2018-as kutatas szerint a lanyok szamadra tiltott az eszkoz haszndlata és szankcidk,
blintetés éri 6ket, ha ez ellen cselekednek. Indidban

»,Ha egy 15 éves lannyal torténik ez meg, szobafogsagot kap, megverik, és a tanulashoz
valo jogatol is megfosztjdk. S6t, még az is lehet, hogy férjhez adjak” (2018)
(https://www.napi.hu/tech/meghokkento tenyek a mobiltelefon-
hasznalatrol.671541.html) Erdekes, hogy egyes kulturak, torsadalmak hogyan szemlélik
és reagalnak a kor vivmanyaira. Lathat6 ebbdl a példabdl is, hogy a kozosség hatasa,
normai milyen mértékben hatarozzak meg az egyén korlatait.

Ertékek

Az értékek kulturalis alapelvek, amelyek kifejezik az adott tarsadalom altal képviselt
helyes normakat, szabalyokat. Kifejezik azt, hogy az adott k6zosség szamara mi a j6 és a
rossz, mi kivanatos mi nem. A digitalis korban a folyamatos kapcsolat kultarajat éljiik,
ahol az interakciok megsokszorozddasa tapasztalhato, viszonylag rovid idén beldl. A
mobiltelefon a személyes interakciok katalizatora, irja Szatmary 2009-ben. (Szatmary
2009) Az, hogy milyen értéket kozvetitiink a mobil eszkoz altal, szubjektiv és kultura
fliggd. Egyéni dontés, azt mondhatnank, azonban tudat alatt ezt a kozoség altal tamasztott
nyomas (norma?) generalja és befolyasolja.

Szatmary ,kurkaszasnak” (Szatmary 2009) definidlja az egymashoz tartozok sziintelen
interakcidjanak lehet6ségét, amelyet a kezlinkben 1évé mobileszkozok kozvetitése altal
végzink, hogy csaladtagjainkkal, baratainkkal, ismer6seinkkel kapcsolatba kertljink. (A
kurkaszas tudva levé a féemlésok egy fajta interakcidja tarsaikkal, a szoros
kapcsolat/kot6dés fenntartasara.) Ez a megkdozelités érdekes és elgondolkodtaté ebben a
kontextusban.
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Ertékként tekinthetjilk a mobiltelefonok kozosség-szervezd hatasat. Csoportokat és
ismerdsoket, rég nem latott baratokat hoz kézelebb egymashoz, tjra értelmezve az id6
fogalmat a jelenben.

Osszegzés: Jovokép, avagy konkluzioé

A jovében és mar a jelenben is kardindlis kérdés az eszk6zok hasznalatanak a
biztonsagossaga. F6ként, gondolva itt az Internet biztonsagos tartalmi szabalyozasara és
az elérhetd, korosztalyfliggd tartalmakra. Minden csaladban problémak forrasa a
gyermekek mobileszkozzel a kézben eltoltott ideje - online avagy offline - egyarant. A
csalad feln6tt tagjai példaértékiien képesek hasznalni az eszkozeiket? Csaladikorben le
tudjuk tenni a ’kiitytiket’?

Amennyiben az oktatas teriiletét nézziik, az M-learning (mobil tanulds) terjedése
tandrakon megoszto jelenség vilagszerte. A kontinentalis vs. atlanti attit(id e tekintetben
izgalmas téma. A Szilicium-vélgyben a tehetdsebb sziilok, mar a mobileszk6zok iskolai
hasznélata ellen kampanyolnak, mig Eurépa egyes orszdgaiban (Magyarorszagon is) e
mellett dontenek és hivogatnak az intézmények minél szinvonalasabb oktatast igérve,
értéket kozvetitve.
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Csikosné Maczo Edit
A gamifikacio lehetdségei a felsooktatdasban

Bevezetés

J6 ideje egyre tobb kutatas iranyul arra, hogy a digitalis bennsziilotteknek nevezett Y és Z
ki ezek fejlesztésére, a tudasukban 1évd lehetdségek jo iranyu felhasznaldsara. Az
oktatasnak, késébb pedig a munkaerd-piacnak egyre siirgetébb feladatava valt ezeknek a
kihivasoknak a kezelése, hiszen az 0j szemléletii és igényti fiatal résztvevék motivalasanal
kevésbé hatottak mar a régi bevalt médszerek. Annak ellenére, hogy a pedagogiaban mar
évszazadok 6ta felfedezték a jatékok inspiral6 szerepét a nevelés-oktatas teriiletén, addig
a gazdasagi életben a marketing és humanmenedzsment mégis el6bb talalt ra arra a
modszerre, ami a jatékélményre épitve az lizletfelek/fogyasztok megtartasara és a sajat
alkalmazottak elkotelez6désének megerdsitésére iranyult. A gamifikacio, avagy
jatékositas néven ismertté valt stratégia ma mar egyre nagyobb népszerliségnek 6rvend
az oktatasban is, els6sorban a kozoktatas szintjén, de az id6kozben létrejott szakmai
platformoknak készonhet6en egyre tobbet lehet olvasni fels6oktatasi probalkozasokrol
is. Jelen tanulmany szintén egy gamifikdlt kurzus pilot-jellegli kisérletének
tapasztalatairdl szamol be, a tervezéstdl indulva a tevékenységeken at, egészen a
megvalositasig. A jatékositas elméleti koriiljarasa mellett konkrét gyakorlati példakat is
igyekszik felvonultatni annak bemutatasara, milyen mdédon és formaban lehetnek
hatékony kiegészitéi az el6adasoknak a digitalis tananyagok, applikacidk, illetve annak
igazolasara, hogy egy jol atgondolt és elokészitett rendszerrel miként tarthat6 fenn a
hallgat6k motivacidja, s érhetd el a késziilés és tanulas folytonossaga.

1. A gamifikacio l1étjogosultsaga

Az infokommunikaciés eszkozok térhoditasaval a mindennapi életlink részét képezik az
informaciok megszerzése, atadasa és létrehozasa. Az informacids tarsadalomban mar
elvarasként jelenik meg ezen eszkozok alapos és magabiztos hasznalata, hiszen ennek
hidnyaban akar hatranyba is keriilhetnek azok, akik nem értenek hozza.

A technolégia fejlédése alapjaiban alakitotta at a hétkéznapi életiinket, kapcsolatainkat,
és hatassal van a tarsadalmi folyamatainkra is. Az informaci6 eldallitasa és elosztasa
meghatarozd a gazdasag, a politika és a kultura teriiletén, s nagy kihivas elé allitotta az
oktatasi rendszereket is, els6sorban az IKT-eszk6zok megfeleld szinti bevonhatdsaganak
és modszertani alkalmazhatésaganak kérdéseivel.

Marc Prensky 2001-ben alkotta meg a digitalis bennsziilottek fogalmat, amivel azota is
szivesen fémjelezik azt a generdaciot, akik mar a digitdlis technologiak koézegében
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szocializalédtak (Prensky, 2001:2). Szamukra teljesen természetes az online térben valo
tajékozodas és jelenlét, ezaltal a digitalis eszkdzok készségszintli hasznalata is. Tapscott,
aki ugyan netgeneracionak nevezte el 6ket, olyan tovabbi k6zos vonasokra is felhivta a
figyelmet az adott generacidval kapcsolatban, mint az egytlttmiikdédésre, az azonnali
visszacsatolasokra és a szdrakozasra, érdekességekre val6 nagyfoku igény (Tapscott,
2009:12).

McCrindle-nek és Wolfinger-nek a kiilonb6z6 korszakokban sziiletett generaciokrol
megalkotott tipologiaja szinte mar koézismertnek mondhaté (McCrindle-Wolfinger,
2011:1-22). Elméletiik ujdonsagat az adta, hogy els6sorban szociolégia aspektusbodl
fogalmaztak meg a kozos jellemzoOket, vagyis azt vizsgaltdk, melyek voltak az adott
korszakban azok a tarsadalmi vonasok, 1étfeltételek, események és technolégiak, amelyek
hatédssal lehettek az adott korcsoportra és az ezekre valé reagilas egyfajta kozos
viselkedésbeli vonasokat generalt.

A tipologiabol (veteranok, baby boomerek, X-generacid, Y-generacid, Z-generacid) a
tanulmany el6zményeinek szempontjaboél az X generacié (1965-1979), az Y generacio
(1980-1994) és a Z generaci6 (1995-2009) bir kiemelt jelentdséggel, ugyanis jelenleg az
oktatasban dolgoz6 pedagdégusok tobbsége az X generacioba tartozik, mig a tanulok
legnagyobb hanyada a Z generaciobol érkezik. Prievara Tibor és Nadori Gergely szavai
még szemléletesebben tikrozik az ebbdl fakadé nehézségeket, miszerint 2019-ben a
,kOzoktatasban tanul6 6sszes diak 21. szazadi, mig az 6ket tanitd 6sszes tanar 20. szazadi”
(Prievara-Nadori, 2018:16). A digitalis technoldgidkban valé jartassag, az informaciok
befogaddsanak tempodja és rogzitésének modja, az értékrend, csak néhany kiemelt
tertiilete ebbdl a két generacio kozti markans kiilonbségeknek.

Joggal meriil fel a kérdés, hogy vajon a 21. szazad iskolaja és pedagégusa mennyire képes
ezeknek az elvarasoknak megfelelni. A digitalis eszk6z0k hasznalatdban val6 jartassag
elkeriilhetetlen a tanarok szdmara, de vajon rendelkezésre allnak-e olyan mddszertani
ismeretek, melyek ezeknek nem az 6ncély, pusztan érdekességen alapulé hasznalatat
jelentik, hanem képesek hozzajarulni a pedagogiai folyamatok hatékonysaganak
novelésére és ezaltal egy magasabb rendi tarsadalmi fejlddéshez.

A gamifikacié egy lehetséges j0 megoldas lehet ezekre az igényekre. Azon kivil, hogy
alkalmazza az IKT-eszkozokben rejl6 lehet6ségeket, egy olyan stratégiaval dolgozik, mely
a tanitas-tanulds folyamatanak nagyobb egységét fedi le. A jatéknak, mint
tevékenységnek, olyan motivacios elemeit alkalmazza (pontgytjtés, szintlépés,
versengés), melyekkel biztosithatéak a netgeneracié altal tamasztott elvarasok és a
hosszabb tavu elkotelezddés a tudasszerzés iranyaba.
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1.1. Lassunk tisztan, avagy a gamifikacio lényege

A gamification kifejezés magyar nyelvii megfelel6jeként a jdtékositds szét szoktak
alkalmazni, s tartalmat legegyszer(ibben ugy lehetne meghatarozni, mint jatékelemek
hasznalatat nem jatékos kornyezetben (Deterding és mtsi, 2011:29). A gamifikaci6 olyan
eljaras, amellyel az informaciok atadasa és feldolgozasa jatékos formaban torténik, s
alkalmazhaté az élet olyan teriiletein is, melyek nem feltétleniil tartoznak a jaték
fennhatdsaga ala. Alapvetden azokra a pszichés folyamatokra épit, melyek a jatszas soran
pozitiv élményekhez juttatjdk a jatékban résztvevd(ke)t és ezaltal hozzajarulnak a
tudastartalmak tartésabb rogziiléséhez és tarolasahoz (Fromann, 2017:20).

A gamifikaciot mint stratégiat els6ként a human- és marketingmenedzsment alkalmazta
annak érdekében, hogy motivalttad és elkotelezetté tegye nemcsak az alkalmazottjait,
hanem a fogyasztéit is, sajat piaca irdnyaba (Zichermann - Linder, 2013:13). Az oktatasi
rendszerek csak néhany éve kezdték el felfedezni maguknak a gamifikiaciéban rejlé
0sztonzd lehetdségeket, s bar kezdetben csak kisérleti jelleggel keriiltek alkalmazasra
elemei néhany elhivatottabb pedagégus altal, ma mar tobb szakmai platformon és
konferencian is lehet6ség van a tapasztalatok atadasara, a médszertan megvitatasara.

A ,Mit lehet gamifikalni?”- kérdésre roéviden azt valaszolhatnank, hogy mindent,
amennyiben a tanitds-tanulas folyamatat nézziik. A jatékositott elemek bevezetése
kezdetben - mikor alkalmazdjanak még nincs nagy rutinja e téren - kimertlhet egy-egy
tandra keretében, jartasabbak azonban mar akar a szamonkérést/értékelést, az otthoni
felkésziilést, a kozosségi aktivitasokat is pontrendszerbe helyezhetik, illetve késébb akar
egy teljes kurzus/tanév folyamatait (6rara jaras, o6rai munka, otthoni tanulas,
pluszfeladatok) is tervezhetik ebben a szellemben. A New Yorkban miikodd Quest To
Learn iskola pedig egyik ékes példaja annak, miként lehet egy teljes képzési folyamatot
gamifikacios alapokra épiteni. 1

A jatékositas tervezésekor azonban sok szempontra tekintettel kell lenni, amik egyrészt
biztositjak a folyamat jatékként val6 megélését, masrészt a teljesitményekeért jaré pontok,
visszaigazolasok igazsagossagat. Fontos, hogy mindig legyen egy konkrét, pedagogiai cél,
aminek elérése érdekében alkalmazzuk a jatékelemeket, s még érdekesebbé tudja tenni a
folyamatot, ha ez valamilyen torténetbe dgyazva jelenik meg. At kell gondolni azokat a
tevékenységeket, amiket a  résztvevOkkel  végeztetni  akarunk, s a
pontszamokat/jutalmakat is hozza kell rendelniink, természetesen megfelelden sulyozva.
Fontos, hogy az egyéni haladasok és visszacsatolasok jol nyomon kovethetdek legyenek,
ezért kell egy olyan feliilet is, ahol vizualisan megjelenithet6ek a teljesitett szintek; erre a
legkonnyebben elérhetd és kezelhetd oldalak ma az oktatasban a széles valasztékban
elérhet6 virtudlis osztalytermek. Ahhoz, hogy az érdekl6dés hosszutavon fenntarthaté

1 Az iskola programjardl bévebb informdcié itt taldlhatd: http://www.gamification.co/2013/08/08/quest-to-
learn-the-model-for-gamifying-education/
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legyen, érdemes olyan ,elagazdsokkal” is tervezni, amik alkalomszeriien teljesithet6ek és
elérhetdek csak, s valamilyen tovabbi plusz jutalmat (tobbletpont, szintlépés, stb.) rejt
magaban (Rigoczki, 2016:73).

1.2. Kell ez nekiink? - Modszertani megujulas vs. fels6oktatas

A Z generacidval kapcsolatos talan legismertebb tény, hogy kitarto figyelmiik igen rovid,
minddssze par percre tehetd. Egy felmérés arra is ravilagitott, hogy 8 masodperc all
rendelkezésiinkre ahhoz, hogy megnyerjiik egy ebbe a generaciéba tartozé figyelmét,
mert ennyi id6 alatt dontést hoz arrdl, hogy érdekes-e szdmara valami vagy sem, ergo
foglalkozik-e vele vagy sem? 2 Nem Kkis kihivast jelent ezek ismeretében egy
pedagodgusnak, hogy egy 45 perces tan6raban (oktatéként pedig dltaldban egy masfél 6ras
eléadas soran) hosszabb tavon a feladatra irdnyitsa és fenntartsa egy Z generacios
figyelmét.

Miképp lehet ezt a hagyomanyos tantermi keretek kozt megvaldsitani? Hogyan lehet
0sztonozni arra a didkot/hallgatét, hogy ne csak elvégezze a feladatot a megfelel
osztalyzatért, hanem abban kihivast, esetleg személyes érdekl6dési korével is
kapcsolddast taldljon? Olyan silirgetd kérdések ezek, melyekre a kézoktatadsban tanitd
pedagégusoknak hamarabb kellett reagalniuk, mint a fels6oktatasban dolgozdéknak, hisz
a Z generaci6 tagjaival 6k korabban kertiltek kapcsolatba. Nem meglepd tehat, hogy a
modszertani ujitasok, a digitalis technologiak alkalmazasanak utkeresései az also- és
kozépfoku oktatasban jelentek meg els6ként.

A fels6oktatasban még ma is sokszor vita targyat képezi az, hogy sziikséges-e az
oktatéknak a hallgaték elvarasaihoz illeszkedé moédszertani kultiraval, megujulassal
rendelkezniiik. Ha a kérdést az 1960-as években bekovetkezd expanzid oldalarol
kozelitjiik meg, akkor a valasz egyértelmiien igen (Hrubos, 2016:666). Az egyetemek és
foiskolak tomegessé valasaval ugyanis megjelentek azok az un. ,nem tradicionalis
hallgat6k” is az intézményekben, akik a tobbséghez képest alacsonyabb tarsadalmi-,
gazdasagi- és kulturalis hattérrel rendelkeznek, hatranyos helyzetlinek szamitanak,
kisebbségi etnikai és/vagy vallasi csoporthoz tartoznak, de egyes értelmezésekben ,nem
hagyomanyos” hallgatoknak szamitanak a munka mellett tanulék, az id6sebbek és a n6k
is (Pusztai, 2013:23). Raadasul a fels6oktatasban is mar tobbségében a Z generacio tagjai
lilnek, a maguk rovidtava figyelmével, nagyfoku ,éhséggel” a vizudlis ingerekre, a
szorakoztatd és hasznos tartalmakra, valamint az azonnali visszacsatolasokra.

Ha a korabbi elitoktatdsban meghonosodott fels6oktatasi mddszertanra gondolunk, az
nagyjabol kimeriill a frontalisan tartott el6adasokban illetve a kiscsoportos
szemindriumokon valé beszélgetésekben, esetleg vitadkban. Ezek pedig lassuk be, ma mar
nem igazan hatékonyak a hallgaték hosszu tavu figyelmének lekotésében és a 21. szazad

2 Az err6l 52616 felmérés elérhetsége: https://www.brandformance.hu/
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munkaerd-piaci elvarasaira (egylittmiikodés, tudasépités, IKT-hasznalat, valds
problémak megoldasa, innovacid, 6nszabalyozas)3 is kevésbé késziti fel 6ket.

Mindezek alapjan ugy vélem, egy olyan modszertannak, ami igazodik a mai
fels6oktatasban részt vevé hallgatok igényeihez, van aktualitasa, s oktat6i oldalrél is
érdemes feltérképezni azokat a tényezdket, melyek segithetik az érdekesebb 6rak, az
aktivabb és motivaltabb résztvevdéi hozzaallast.

2. Kisérlet egy kurzus gamifikalasara

Az el6z8ekben leirt Z generacidval kapcsolatos kihivasok és modszertani kérdések
sarkalltak arra, hogy egyetemi oktatoként a Tarsadalomtudomdanyi ismeretek c.
kurzusom keretében pilot-jelleggel kiprébaljam a jatékositast. A 2018/19-es tanév
masodik szemeszterében indulé kurzust 11 madasodéves, gazddsz szakos, nappali
tagozatos hallgat6 vette fel: 8 {6 lany és 3 6 fid. A kurzus 12 alkalmat foglalt magaba, heti
egyszeri talalkozassal, 3 6raban. Az 6rakon olyan aktudlis, tArsadalmat érint6 jelenségek
és problémdak keriilnek megvitatasra, mint a globalizacid, tulnépesedés, szegénység,
migracio, nemi diszkriminacio, amik agy vélem, széles lehet8séget kinalnak a témakban
valo elmélyiilésre, kutatomunkakra, a személyes élmények fel- és megjelenitésére a
kilénbozo feladatok altal.

2.1. Elokésziiletek

A kurzus tervezésénél els6ként egy olyan virtualis térre volt sziikségiink, melyben a
hallgaté és az oktatd is naprakészen nyomon tudja kovetni a haladast, az elvégzett
munkakért jaré pontokat, szintlépéseket. Erre a legalkalmasabbnak és
legfelhasznalébaratnak a hashtag.school* oldala tint, melyen létrehoztam online
osztalytermiinket, ahova az els6 6ran minden hallgatd beregisztralt. Itt az elért szinteket
egy haznak a felépitése szimbolizalja: aki elér egy megadott pontszamot, annak Ujabb
emelete épiil a mar meglévikre.

Ezutan azokat a tevékenységeket kellett atgondolnom, melyek végrehajtasaért pontot
kaphatnak a hallgatok. Igy sziiletett meg az alabbi jutalmazasrendszer: éran vald
megjelenés - 1 pont; 6ra utdni teszt Kkitoltése - 2 pont + 1 pont, ha hibatlan;
tanulmany/forraselemzés - 3 pont; prezentacié készitése - 4 pont); sajat kutatas - 5 pont;
pontszerzd jatékok - valtozdé pontszamok. Mivel fels6oktatdsban az oérakon valo
rendszeres megjelenés is gyakran kihivast jelent a hallgatéknak, ezért rendeltem ahhoz is
pontszamot, a teljesitéshez elérend6 szintek azonban ugy lettek meghatarozva, hogy

3 AITL 2011-ben végzett kutatasa alapjan (ITL Research Coding Guide for Learning Activities 14 February, 2011).
4 A legismertebb hazai tervezés(i és miikddtetésd virtudlis osztélyterem, melynek létrehozéja Prievara Tibor, a
gamifikacio egyik legismertebb magyar képvisel6je, szakembere. Az oldal elérhet8sége: https://hashtag.school/
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pusztan a jelenléttel ne legyen abszolvalhaté a kurzus, hanem befektetett plusz munka is
sziikséges legyen hozza.

A kiilonbo6z6é szintek eléréséhez az alabbi pontmennyiséget kellett 6sszegy(jteni:
elégséges (11-20 pont), kozepes (21-30 pont), j6 (31-40 pont), jeles (41-45 pont), szuper
jeles (46 ponttdl). Kezdetben arra szamitottam, hogy a hallgatok lelkesedése csekély lesz
a feladatok irdnyaba, igy maximum 3-4 féle tevékenységet fognak elvégezni a félév soran,
ezért voltam dvatos a ponthatarok meghtizasanal. Az indulas utan azonban nem sokkal
azt tapasztaltam, hogy a 3-4 feladatot tobben 6ranként teljesitik, igy voltak, akik hamar
elérték a legfelsd szintet, s a kurzus felénél tovabbi fels6bb ponthatarok meghozatalara
volt szilikség. A ,szuper jeles” eredeti ponthatar is mar 10 tébbletpontot jelentett a ZH-
ban, a kés6bb meghatarozott szinteknél szintén plusz pontok voltak jutalomként
elérhet6ek a dolgozatban. Szerencsére a gamifikacié ilyen szempontbdl meglehet6sen
rugalmas rendszer, lehet6ség van a folyamat kdzben is a mddositasokra, természetesen
ligyelve arra, hogy a résztvevok érdekei ne sériiljenek és a valtoztatasok a
belegyezésiikkel torténjenek.

Mivel korabban nem volt még tapasztalatom a gamifikacios tervezés terén, ezért a kurzus
végsl teljesitéséhez egyel6re nem mertem eltekinteni az év végi zarthelyi dolgozat
megirasatdl, igy a végsé érdemjegy két f6 egységbdl adddott dssze: a zh érdemjegyének
és a kiilonb6z6 tevékenységekbdl 6sszegytijthetd pontokért jaré érdemjegy atlagabdl. A
feltétel mindkét résznél az volt, hogy legalabb elégséges szinten kell teljesiteni.

Az els6 oOran a hallgaték a virtudlis osztdlyterembe valé regisztralason kiviil
megismerkedtek a kurzus ujfajta értékelési rendszerével, melyre a kés6bbi visszajelzések
alapjan nagy kivancsisaggal tekintettek. Ezen kiviil megnéztiik a virtualis osztalyterem
feltiletét, alkalmazasat, s megallapodtunk a k6zos szabalyokban (pl. iizen6fal hasznalata,
funkcidja, stb.).

2.2. Tapasztalatok

A kurzus 6rai ugy épiiltek fel, hogy egy adott témakor feldolgozasanal rendszerint 2-3 Un.
pontszerzd feladatbdél valaszthattak a hallgaték, amik a témakhoz kapcsoldédd
tevékenységeket tartalmaztak. A szabaly alapjan akkor jart érte pont, ha a kovetkezd oraig
elkiildésre keriiltek az oktatonak, illetve ha prezentaciérol volt szd, akkor bemutatasra a
csoportnak az éra elején.

Az 6rak feldolgozasanal sokféle applikaciot és online feliiletet hasznaltunk, melyeknél
sokszor sziikség volt a hallgatok sajat mobiltelefonjara. Szerencsére ez a felsGoktatasban
tanul6kndl nem jelentett gondot, s tapasztalatom szerint a legtobben sajat mobilnettel is
rendelkeznek, igy nem volt probléma, ha az intézményi wifi esetleg akadozott.
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Minden 6ra utan lehet6ség nyilt egy online teszt kitoltésére a redmenta.com feliiletén,
melynél az adott témaval kapcsolatban kellett 10 kérdésre helyes valaszt adni. A tesztért
eredménytdl fiiggetlentil 2 pont jart (kivéve ha hibatlan volt, mert akkor plusz 1 pont), s
ezt is a kovetkezd ora kezdetéig kellett kitolteni.

Az 6rak menetérdl, az eredményekrél, a latogatottsagrol, a haladasrol, kezdettdl fogva
napldt vezettem, igy nyomon tudtam kovetni, hogyan alakulnak a teljesitések és az
aktivitas. Az 6rak latogatottsaga 90-100%-os volt, s az is megfigyelhet6 volt, hogy aki nem
végzett plusz feladatot, az a rendszeres jelenléttel probalta névelni a pontszamait. A
legnagyobb népszer(iségnek az 6rak utani tesztek orvendtek, ezt egy hallgato kivételével
mindenki rendszeresen teljesitette, altalaban 80-100% kozotti eredménnyel.

Ami szdmomra meglepetést okozott, az az elvégzett feladatok mennyisége volt. Ahogy
korabban emlitésre keriilt, az 6rak alkalmaval mindig volt lehet6ség kb. 3-4 féle pontot
hozé feladatb6l valasztani, s rendszerint voltak olyan hallgaték, akik tobbet is
elkészitettek, nem egyszer az 6sszeset a kovetkez6 alkalomra. A kurzus végén egyfajta
Jleltart” készitettem, ami alapjan az alabbi mutatészamokat kaptam a beérkezett munkak
mennyiségérdl: forraselemzés (21 db), tanulmany (18 db), prezentacié (15 db), interju (6
db), infografika (5 db), révidfilm (2 db). Azt gondolom, hogy egy hagyomanyos
modszertan keretében nem lett volna ilyen termékeny a félév, korabbi tapasztalataim
alapjan a hallgatdk a teljesitéshez sziikséges minimum munkat végezték volna csak el.
Emellett azt gondolom, hogy a sok kiilon feladat altal, ahol szabad kezet kaptak a hallgatok
a valasztasban, sokkal kozelebb tudtak Kkeriilni egy-egy tarsadalmi problémahoz, s
érzékenyebbé valtak irdntuk. A legnépszerlibb feladatok mindig azok voltak, ahol
lehetdségiik volt a sajat érdekl6dési koriikh6z kapcsoléddan feldolgozni az adott témat,
pl. a csaladszociolégianal a torténelem irant rajongok uralkodé dinasztidkat kutattak fel
és elemeztek, a sorozatfiiggbk pedig - tobbek kozt - a Tronok Harcat dolgoztak fel,
természetesen az 6ran tanult definiciok, kifejezések beépitésével.

A masik érdekes észrevételem az elkésziilt munkak ltemezésére vonatkozott. Az els6
6rak utan jellemz6 volt az a felsGoktatasban tanul6knal oly gyakran megfigyelhetd
jelenség, hogy szinte az utolsé pillanatban, éppen az dra el6tti nap estéjén kiildték el a
feladatokat, toltotték ki az online tesztet. Ez azonban a 3-4. éra utan megvaltozott: a
feladatokat jobban elosztottak, folyamatosan készitették el 6ket, s a teszteket is a feltoltés
utan elvégezték. Valoszinlileg ennek hatterében az allt, hogy az 6rak utan még jobban
emlékeztek az anyagra, nem kellett a helyes valaszoknak annyit utana olvasni, s aki pedig
tobb feladat elvégzését tiizte ki maga elé célul, annak muszaj volt egy egyenletes
tempdhoz tartania magat.

Az 6rak menetét nemcsak az online felliletekkel, hanem a villamkérdésként megjelen6
pontszerzd jatékokkal is lehetett élénkiteni. Ezek mindig ott és akkor megvalaszolando
kérdéseket jelentettek, a gyorsasagra és a pontossagra alapoztak, s ezeknél azok a
»kényelmesebb” hallgaték is pontszamhoz juthattak, akik egyébként nem készitettek el

46



annyi plusz feladatot a hattérben. Ezen a kurzuson azt tapasztaltam, hogy a lanyok jobban
motivalhatébbak voltak a feladatoknal, mint a fidk, aranyaiban sokkal tobb mindent
végeztek el, de a hallgaték csekély létszdma miatt tartézkodnék messzemend
kovetkeztetéseket levonni a teljesitmények nemek kozotti megkiilonboztetésére.

2.3. A jatékositott kurzus sikerkritériumai

A 12 héten at tartott 6rak sordn nemcsak a hallgaték egyéni sajatossagaibdl fakadd
tendenciakat lehetett megallapitani, hanem magara a jatékositasra - mint ezuttal oktatasi
modszerre - is megfigyelhet6vé valt néhany alapvonas. Véleményem szerint az egész
folyamatnak a kulcsszerepldje és mozgatorugdja maga az oktato, aki egyrészt vallalja az
orarol o6rara valo uj, digitalis tartalmakbol is vald felkésziilést, masrészt a hallgatékkal
val6 folyamatos kapcsolattartast, a téliik érkez6 nagy mennyiségli beadandoék allandé
kovetését, korrigaldsat. Szakmai elhivatottsag és lelkesedés nélkiil még a legjobban
kidolgozott pont- és szintrendszer sem érné el 6nmagaban a céljat.

A masik alapvetd elem a rendszer sikeres miikodéséhez, hogy jol atgondoltak és
megfelelen szintezettek legyenek azok a folyamatok, amikért pontokat adunk. Ha a
feladatokkal tul konnyli pontokhoz jutni vagy éppen forditva, til sok befektetett munka
kell néhany pont eléréséhez is, mindketté motivaciovesztéssel jarhat. EI6bbi esetben
hamar elérheti valaki a legmagasabb szintet és a tovabbiakra nézve mar nem lesz érdekelt
abban, hogy energiat fektessen az adott kurzusba, utébbinal pedig fennall a lehetdsége,
hogy a ,csak gorbiiljon” szemlélet valik uralkodéva, s ahogy megvan az elégséges
minimum, mar nem fog tobb erdfeszitést tenni. Fontos tovabba az is, hogy a kezdetben
megallapitott pontokon és szinteken menetkdzben ne valtoztassunk a résztvevok karara,
vagyis ha bele is kell nydlni a rendszerbe (mert el6fordulhatnak olyan tényezdék, amikkel
elére nem szamoltunk), az mindenképpen eldnyds és elfogadhato legyen szamukra is.

A motivacié fenntartasdhoz elengedhetetlennek tartom azt is, hogy a megadott feladatok,
tevékenységek érdekesek legyenek és lehetdség szerint jdl illeszkedjenek a hallgaték
érdeklédési koréhez. Ugyanigy fontos, hogy ne mindig ugyanazokat az IKT-eszkozoket és
applikaciokat hasznaljuk, amiket mar kiprébaltunk és bevaltak, hanem toérekedjiink
szélesiteni ezek korét. Egy kezdetben példaul nagy lelkesedést kivalt6 Kahoot hamar
sematikussa és unalmassa valhat, ha minden 6ran azt alkalmazzuk.

Senki sem szeret az asztalfioknak dolgozni. Ha nincs visszajelzés a munkankra - akar jo,
akar rossz -, az értelmetlenné teszi a tovabbi energiabefektetést. Ahogy a bevezet6ben
mar szo esett réla, a Z generacioba tartozoknal kivaltképp magas az igény a folyamatos és
azonnali visszacsatolasokra, igy szintén meghatarozo a jatékositott kurzus soran, hogy a
pontokért végzett feladatokért id6ben megkapjak a hallgatok a megérdemelt
visszajelzést. A pontok rogzitésének elmaradasa akadalyozza a szinteken val6 el6rejutast
és ezaltal értelmét veszti az eredeti celkitiizés.
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Joggal felmeriil6 kérdés a gamifikaci6 fels6oktatasban valé alkalmazasanal, hogy miképp
lehet megvaldsitani nagy létszamu csoportoknal, mikor az oktaté tobb, mint szaz
hallgaténak tart el6adast. Azt gondolom, hogy bizonyos tevékenyégek, mechanizmusok
ekkor is alkalmazhatoak, de valé igaz, hogy ekkora létszamnal a pontok régzitése nagy
kihivas elé allitana az oktatét. Ennek megolddsa tovabbi atgondolast igényel, de talan
megfelel6 lehetne erre, ha az adott intézményben hasznalt online rendszeren beliil
hozzarendelhet6ek lennének a pontok a kurzust felvett hallgatékhoz.

A masik meglatasom, hogy a jatékositast - az altalam alkalmazott moédon - inkabb vélem a
nappali tagozaton tanulék korében megvaldsithatonak, mint a levelezsoknél, hiszen
utobbiaknal a szamos egyéb elfoglaltsag miatt (csalad, munka, stb.), legtobbszor valéban
inkabb a teljesitéshez sziikséges minimum elérése a cél, mint a befektethetd tovabbi
munka.

Osszegzés

Az oktatasban zommel helyet foglalé Z generaciés didkok megvaltozott elvarasaira és
digitalis kompetenciaira pedagégusként a mddszertani kultirank szélesitésével és
szinesitésével lehet adekvat valaszt adni. Ennek egyik lehetséges mddja a gamifikacio,
vagyis a jatékositas, mely soran egy konkrét pedagogiai cél elérését szem el6tt tartva, a
jaték nyujtotta élményre alapozva tervezziik meg és allitjuk O0ssze a tanitas-tanulas
folyamatanak egészét, legyen barmelyik iskolafokrol is szd.

A Kkisérleti jelleggel végzett felsGoktatasi jatékositott kurzus soran megfigyelhetd volt,
hogy a hallgatékat motivaltdk a kiilonbozé feladatokért jaré pontok, hajtoéerd volt
szamukra az egyre magasabb szintek elérése. Ennek érdekében szamos olyan feladatot,
plusz munkat végeztek el, amit valoszintlileg egy hagyomanyos kurzus keretében kevésbé
tettek volna meg. Az 6rakra vald késziilés rovid idén beliil folyamatossa valt, a feladatok
Utemezése az oktatonak bekildott munkak alapjan szintén kiegyensulyozott lett. Az
online feliileteknek és oktatasi applikacioknak kdszonhetéen a tananyag feldolgozasa
élményszeriibbé valt, s a hallgatok digitalis kompetenciai is fejlédtek az eddig ismeretlen
kihivasok altal. A netgeneracidba tartozoé résztvevdk azonnali visszacsatolasra vonatkozo
nagyfoku igénye a virtualis osztalyteremben rogzitett pontok altal remekiil kivitelezhetd
és nyomon kovethetd volt vizualisan is.

A kurzus végén egy kérddiv altal megkérdezésre keriilt a hallgatok véleménye, ami
igyekezett szamos teriiletet felmérni, a motivaciotél kezdve, a pontrendszer
igazsagossagan at, az Ujonnan elsajatitott tartalmakig. A kérddéiv feldolgozasa jelen
tanulmany megirasakor még folyamatban van, de az eddigi visszajelzések mindenképpen
pozitivnak mondhatéak hallgatéi oldalrél is. A téma ugy vélem, még szamos érdekes
kérdés megvalaszolasat hordozza magaban (pl.: miképpen tehetd a pontokkal tamogatott
motivacié bels6 hajtéerévé), ami tovabbi kutatomunkat igényel, az azonban
bizonyossagot nyert szamomra, hogy oktatéi oldalrél mindenképp megtéril az a
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befektetett munka, amit egy jatékositott 6ra tervezése és véghezvitele megkivan. Az
élményszert, kolcsonos és aktiv interakciokbol all6 tananyag-feldolgozas, az egyéni utak
és érdeklddési korok megtalalasa egy adott téman beliil gy gondolom nemcsak hallgatoi,
hanem oktatdi érdek is.
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Fodorné Toth Krisztina

Sziikségletek, tapasztalatok, igények - intézményi szintii
elektronikus tanulastamogatasi rendszer

A fels6oktatasi elektronikus tanuldstamogatasi folyamatok Magyarorszagon részben
intézményi szint(, f6leg mliszaki és adminisztrativ tamogatasra, részben pedig leginkabb
egyes képzési vagy fejlesztési projektekre kihatd, tobbé-kevésbé elszigetelt innovativ
gyakorlatokra épiilnek. Az el6bbiek csak részben képesek lefedni az utobbiak szerteagazo,
gyakran a nagy intézményi folyamatokat messze megel6z6 modszertani vagy
oktatasszervezési koncepciéit. gy azonban éppen az eléremutaté j6 gyakorlatok
innovativ erejének fenntarthat6saga, kiterjeszthetdsége valik nehezebbé.

Az tanulmany két fokusszal dolgozik. Az egyik a fent vazolt fesziiltség az egyes
gyakorlatok és az intézményi folyamatok, illetve szabdalyozas kozott, amelyet a PTE-n
2018-ban végzett teljes korl kérdéives mérés adataival tudunk alatdmasztani. A masik
fokusz pedig egy lehetséges, az egyetemi gyakorlatok diverzitasat és az egységes
intézményi szintl tdmogatast egyarant eldsegité modell kialakitdsdnak lehetésége a
jelenlegi magyar fels6oktatasi kornyezetben.

Electronic learning support processes in higher education of Hungary are built partly on
institutional (mainly technological and administrative) support and partly on individual
innovative practices which are bound to certain educational/instructional development
projects and more or less isolated from each other. Institution-level support can hardly
cover divergent, often far more progressive methodological and administrative concepts
of best practices. So the latters’ innovative power can’t be easily sustained or extended.
The presentation focuses on two main areas: the above implied tensity between
institutional processes/regulation and individual practices, and the possibility of forming
an accurate model fitting to diverse practices and unified institution-level support of
contemporary Hungarian higher education as well.

Helyzetkép és a PTE

A magyarorszagi felsGoktatasi intézményekben az elektronikus tanuldstdmogatas
jellemzden kétféle gyakorlat, illetve szint formajaban miikodik. Az els6é az intézményi
szint{, a teljes egyetem vagy f6iskola egészére kiterjed6 tamogatas, ami jobbara miiszaki
és adminisztrativ intézkedéseket jelent: ilyenek az oktatas-adminisztraciés rendszer,
valamint elektronikus tanuldstamogatasi keretrendszer (LMS, learning management
system) miikodtetése, valamint az ezekkel kapcsolatos képzések és segitségnyujtas. Ezen
kiviil természetesen az elektronikus tanuldstdmogatdshoz tartozik az egyetemi
dontéshozas altal sziikségesnek itélt hardver- és szoftvereszkozok, illetve egyéb
infrastrukturalis feltételek biztositdsa, gondozasa, karbantartasa és fejlesztése. Szamos
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intézménynél csatlakoznak ehhez a csomaghoz sajat fejlesztésli vagy megbizott fejlesztok
altal 1étrehozott, kiilonféle célu rendszerek, amelyek azonban nem feltétleniil tamogatjak
a teljes intézményt annak minden képzésével és hallgatdjaval. Vannak olyan egyetemek
is, amelyeken kiilon egység foglalkozik az elektronikus tanulastamogatas el6segitésével
nemcsak miszaki-infrastrukturalis, hanem fejlesztési és képzési szempontbol is, ez
azonban még mindig nem tekinthetd tipikusnak.

A tdmogatas masik nagy csoportjdhoz az alulrdl épitkezé kezdeményezések, valamint
projektek tartoznak, amelyek vagy egyes oktatok, vagy kisebb egységek fel6l indulnak ki;
esetleg, pdalyazattokkal tamogatott projekt formdajaban, tobb intézményi egység
egyuttmiikodésével jonnek létre. Ezek fejlesztési és/vagy képzési projektek, céljuk f6ként
tananyagfejlesztés, modszertani fejlesztés, illetve képzdk képzése. Ez utdébbiak gyakran
elszigeteltek, az esetleges pdalyazati forrasok kimeriilésével kevéssé jol fenntarthatok,
illetve elterjeszthet6k, annak ellenére, hogy nagy résziilk egyértelmien a jol
hasznosithatd, innovativ jé6 gyakorlatok kozé tartozik. Az el6bbiek viszont gyakran nem
képesek lefedni és tamogatni az utobbiak igényeit, mivel azok egyrészt tulsagosan
szerteagazok a lassan valtozd, néha nem egyszerlien fékuszalhat6, nem tdl rugalmas
Osszegyetemi tadmogatasi koncepcidknak, masrészt tartés miikodtetésiik csak nagy
erdfeszitéssel és jelentds atalakitassal illeszthetd be az intézményi szabalyozasi keretekbe
(torvényi szabalyozas, egyetemi szabalyozas, egyetemi munkarend stb.) (Vamosi 2014,
2019).

A Pécsi Tudomanyegyetemen (tovabbiakban: PTE) jol megfigyelhet6 a fesziiltség az egyes
egyéni vagy kisebb egységekhez kothetd, illetve projektjellegli gyakorlatok és az
intézményi keretek, folyamatok kozott. Igy egyre er6sebben meriil fel egy intézményi
szintl, részletes fejlesztési és miikodtetési modell igénye, amely

o egységes és elégséges kereteket nyujt a szerteagazd gyakorlatok és azok
fenntartdsa szamara;

e Kkell6en rugalmas és id6rdél idore frissithet6 az alapstruktira médositasa nélkiil;

e nem csupan feladatokat, hanem tamogatdsi mddokat és lehetdségeket is
meghataroz, amelyek ténylegesen és tartosan megvaldsitasra is kertilnek.

A PTE-n felmeriil6 kérdések, problémak és megoldandd feladatok jelent6s része,
valtozatos formaban és hangsulyokkal, a magyar fels6oktatasi intézmények tobbségében
felmeriil (Szederkényi 2018). Ennek jele tobbek kozott az is, hogy a helyzet leirasa a napi
tapasztalatokkal 6sszhangban jelenik meg Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégidjaban
(MDO/DO0S).1

L https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/dos-magyarorszag-digitalis-oktatasi-strategiaja
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Ismeretek, igények, sziikségletek a PTE-n - egy mérés tanulsagai

A fent vazolt helyzetnek az egyedi tapasztalatok 6sszeadddasabdl szarmazé ismeretében
a PTE-n egy olyan strukturalis fejlesztési projektbe kezdtiink?, amelynek célja az egész
intézményre kiterjedd, megfelel6en hasznalhato6 elektronikus tanulastamogatasi modell,
illetve rendszer Kkifejlesztése és bevezetése, amely potencidlisan megfelel a fenti
kritériumoknak. Ennek elsé 1épéseként egy, az egyetem Osszes oktatdjat és Osszes
magyarul tanuld hallgat6jat bevoné mérést végeztiink el, annak céljaval, hogy felderitsiik,
az alapul szolgalo tapasztalatok mennyire pontosak, valamint mennyire altalanosithatok
az intézmény egészére.

A vizsgalat 2018. 03.26-04.14. kozott zajlott, kérd6ives mérés formajaban. A hallgatoi
kérddiv 25 kérdést, tartalmazott, amelyek k6zott 3 nyitott kérdés szerepelt, mig az oktatoéi
kérdéivben 7 nyitott, 6sszesen pedig 32 kérdés volt. A viszonylag hosszu id6t igényld és
faradsagos kitoltés ellenére sikertlt a teljes hallgatéi populacié tobb mint 15%-at (N =
2293), tovabba az oktatdi populacié csaknem 21%at (N=358) valaszadénak megnyerni. A
karok szerinti megoszlast tekintve karonként a hallgatok 13-20, az oktatok 12-37%-a
valaszolt. A kitoltési arany alakuldsaban kétségteleniil nagy szerepe volt az adatgy(jtés
modjanak: az Evasys online lekérdezd szoftverben kitolthetd kérdéivrél a reménybeli
valaszadok direkt, személyre sz6l6 e-mailben szereztek tudomast, a Neptunbél szarmazo,
természetesen jogszerlien kezelt adatokkal val¢ ideiglenes 6sszekapcsolas segitségével.
Igy a teljes populaciéhoz eljutott minden sziikséges informacié a mérésrél, a mailben
talalhaté link a kérdéivhez pedig valdszinlsithetden szintén novelte a valaszadasi
hajlanddsagot. A mérés elején kikiildott lizenetet kovette egy, a mérési idészak késébbi
szakaszaban kiildott emlékeztetdé mail, hasonl6 tartalommal, Am ezt mar csak azok az
oktatdk, illetve hallgaték kaptak meg, akik az adott id6 alatt nem toltotték ki a kérdéivet.
A mérési szakasz lezarultaval a kapott valaszok utdélagos anonimizalassal kertiltek
feldolgozasra, igy a feldolgozas és elemzés soran mar az egyes oktatdkhoz, illetve
hallgatékhoz nem kothet6 adatokkal dolgoztunk.

A kérdéiv céljat fent roviden mar jeleztiik, részletesebben a célkitlizés harom nagy
teriiletre bonthato:

e a hallgatok és az oktaték elektronikus tanulastamogatassal kapcsolatos
ismereteinek, tapasztalatainak, készségeinek felmérése;
e ameglévl gyakorlatok, elképzelések, attitlidok, sziikségletek és igények feltarasa

2 EFOP 3.4.3.-16-2016-00005 , Korszer(i egyetem a modern varosban: Ertékkézpontusag, nyitottsag és befogadd
szemlélet egy 21. szazadi felsGoktatasi modellben” pélyazati projekt A1/3. ,Elektronikus tanuldstamogatasi
rendszer kiépitése” projektelem
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e az atfogd e-learning keretrendszer felallitasahoz és miikodtetéséhez
elengedhetetlen fejlesztési feladatok (képzés, szemléletformalas, infrastruktira,
szoftver) azonositasa.

A céloknak megfelel6en a kérddivek (mindkettd) a kovetkezd f6bb tartalmi blokkokat,
szakaszokat foglaltdk magukban:

o [KT-ismeretek: szoftverek, feliiletek ismerete és produktiv hasznalata

e az elektronikus tanulastamogatassal kapcsolatos ismeretek és tapasztalatok

e az elektronikus tanulastdamogatassal kapcsolatos elképzelések, vélekedések,
elvarasok.

Ezeken tudl az oktatéi kérd6éivben szerepelt még négy tartalmi egység:

e atavoktatassal kapcsolatos ismeretek és tapasztalatok

e sajat tanuldstdmogatasi gyakorlat

e sajat elektronikus tanuldstamogatasi gyakorlat

e az elektronikus tanuldstamogatdshoz sziikséges eréforrasokra vonatkozo
elképzelések, illetve az ezekkel kapcsolatos igények.

A beérkezett valaszokat részben leiré statisztikai eljarasokkal, SPSS szoftverben, részben
- a szabad szoveges valaszok esetében - kézzel, a tartalomelemzés, illetve a
kollokaci6elemzés bizonyos eljarasait hasznositva dolgoztuk fel. A statisztikai feldolgozas
soran az atlagokat, a mediant, a szorast és a relativ szorast vettiik figyelembe, valamint
kereszttablas Osszefiiggéseket allitottunk fel a f6bb valtozoknal. A szabad szoéveges
valaszok kézi feldolgozasa soran kiemeltiik az egyes valaszok kulcskifejezéseit, ezzel
azonositva a valaszok tematikus iranyait és f6bb csomdpontjait. Ezt kovetden az egyes
kulcskifejezések tipikus kollokacidinak segitségével meghataroztuk az adott kifejezések,
szimbdlumok szemantikus jellemzdit a valaszokban, igy 0Osszegezhettik a
kulcskifejezések eredetileg meglehet6sen széttartd listajat, hogy aztan a tematikus
teriiletekhez  kotott  jelz6ket, mindsitéseket, asszocidci6kat és  leirdsokat
csoportosithassuk.

Ebben a tanulmanyban a kovetkezd teriiletek valaszait emelném ki, illetve 6sszegezném:

e digitalis jartassag

e Kkorabbi sajat tapasztalatok az elektronikus tanuldstdmogatast illeten

e modszertani ismeretek (az oktatoknal)

o elképzelések, vélekedések az elektronikus tanuldstamogatassal kapcsolatban

o sziikségletek, igények, amelyeket a valaszadok az egyetemi elektronikus
tanulastdmogatast illet6en megfogalmaztak.
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A digitalis jartassagra vonatkoz6 kérdések az egyes, eltéré tipusi, tanuldstdmogatasra
hasznalhaté szoftverek és feliiletek tipusonkénti ismeretét, hasznalati gyakorisagat,
illetve produktiv hasznalati médjainak jelenlétét mérték. A szoftverfajtak kozott voltak
tartalomszerkesztd programok és alkalmazasok, tanulastamogatasi feliiletek, platformok,
kozosségi és tartalommegosztod felliletek, specidlis szoftverek és feliiletek (pl.
tesztkészitdk, Kiterjesztettvalosag-szoftverek, webes tudastarak) és valamint
kommunikacioés eszk6zok.

A hallgatok legjellemz6bben ismert és hasznalt eszkoztipusai:

o kozosségi feliiletek, felhdalapu tarhelyek

e irodai szoftverek, képszerkeszték

e videoszerkeszt6k, kiadvanyszerkeszték, bemutatoszerkeszt6k, rajzoléprogramok
- alkalomszertien

e LMS-ek (NMS, Moodle, Edmodo, Blackboard)

o tesztkészitk (Google Forms, Quizlet, Kahoot).

Ami maganak a hasznalatnak a tanuldstamogatasi irdnyt modjait illeti, jol kirajzolja, hogy
a tanulas soran az intézmény milyen jellegli szoftverekkel valé munkat var el a
hallgatéktol szisztematikusan vagy legalabb alkalomszertien, illetve milyen eszkézok
azok, amelyeket a hallgatok elvarasok nélkiil is hasznalnak. A kiils6 kozosségi feliiletek,
felh6alaptl tarhelyek dont6en a kommunikacié, a tanulétarsakkal valé diskurzusok
szinterei, valamint a tanulasi célu tartalmak megosztasanak platformjai; ez valdszinisiti,
hogy az intézmény altalanosan nem képes erre megfeleld férumot biztositani a hallgaték
szamara. A tartalomszerkesztést illet6en az irodai szoftverek hasznalata a legaktivabb,
azokon belill is a szovegszerkeszt6 és a prezentaciokészitd; ezeken feliil még
képszerkeszt6t hasznalnak rendszeresen a hallgaték, mig videoszerkesztéket,
kiadvanyszerkesztdket, bemutatdszerkesztoket, rajzoloprogramokat csak
alkalomszertien. Az LMS-ek k6ziil nem meglepé médon a Neptun MeetStreetet emlitették
els6ként (a tovabbiakban: NMS), de ahhoz mérten, hogy ez a PTE-n hivatalosan
alkalmazott tanulastamogat6 rendszer, kifejezetten sokféle egyéb rendszert is ismernek
és hasznalnak a hallgatdk, ezek koziil is leggyakrabban a Moodle-t jel6ltéek meg. Ez szintén
nem meglepd, mivel a PTE tiz kara koziil négyen miikodik Moodle rendszer, és a karok
nagy részén hasznalnak valamilyen kiils6 LMS-t is. A tesztkészit6ket illet6en kétféle
hasznalati sajatossagot kilonithetiink el: a Google Formsban a hallgaték kitdltenek és
létre is hoznak kérddiveket, mig a Quizletben és a Kahootban tobbnyire feladatokat
kapnak. Osszességében elmondhatd, hogy a hallgatok inkabb reaktiv, mint produktiv
modon hasznaljak a valaszaikban szereplé eszkozoket: jobbara alkalmazkodnak az
egyetem altal elvart haszndalathoz, ami ardnyaiban sokkal inkabb jél kortilhatarolt (és
nagyon gyakran tartalomfejlesztést nem vagy alig igényld) feladatok elvégzésébol, mint a
kreativ munka tamogatasabdl all.
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Negativ kiemelkedés a hallgatoi szoftver- illetve feliilethasznalatban a webes tudastarak
teriilete. Ennek az eszkdznek az ismertsége kartol fiiggetleniil nagyon alacsony a hallgaték
korében; ez arra mutat, hogy ezek tartalmaival, ha taldlkoznak is, leginkdbb oktatéi
szelekci6 eredményeként, és nem magan a forrasfeliileten, hanem hivatkozott vagy
beagyazott tartalomként mas fellileteken (pl. LMS-ben vagy felh6tarhelyrdl)
tanulmanyozzak 6ket.

Az oktatoi valaszok tantsaga szerint az oktatdk altaldban kevésbé ismerik a kérdezett
szoftvereket a hallgatéknal, ami a feltételezett mintaadé magatartast is figyelembe véve
meglehetdsen érdekes helyzetre vilagit ra. A kozosségi portalok teriiletén az Instagram az
oktatoknal szinte nem szerepel, a helyét a hallgatoknal alig ismert LinkedIn veszi at a
valaszokban. Az LMS-ek ismerete korrelal a hallgaték ismereti tartomanyaval, de nagyobb
az aranya az NMS-nek és a Moodle-nak is, a tobbi platformot csak egy-egy esetben jel6lték
meg. A tesztkészit6knél felbukkan a Socrative is, mig az irodai szoftverek kozott nagyobb
mértéki a tablazatkezel6 hasznalata a szovegszerkesztd és a prezentacidkészité utan. A
képszerkeszt6 mellett a rajzoldprogram is gyakrabban jelenik meg. Osszességében
elmondhat6, hogy az oktaték nagy altalanossagban szlikebb szoftverbazissal dolgoznak,
mint a hallgatok; a tartalomszerkeszté szoftverek terén sem ismernek tobbet, ami,
tekintve, hogy az oktatok rendszeresen készitenek az draikhoz tanulasi célu tartalmakat,
szintén sajatos helyzetre vilagit ra.

Az elektronikus tanulastamogatassal kapcsolatos, korabbi tapasztalatokat illetéen a
hallgatéi valaszok gyakori, de nem tul széles korii gyakorlatrol szamolnak be. Ezek kozott
élen jar, hogy elektronikus (vagyis digitalis) tartalmakat kapnak az rendszeresen,
legalabb egy oktatdjuktol (4-es median, 3,95 atlag); ezt koveti, hogy az oktatoval
lehetséges online kommunikalni, f6leg e-mailben és belsd lizenetben (Neptun), esetleg
forumon (3-as median, 3,23 atlag). Azzal a helyzettel, hogy egy kurzusban tobbségében
online is elvégezhetd feladatok vannak, a hallgatok mintegy 25%-a talalkozott, mig online
vizsgaval valamivel tobb, mint a feliik.

Az oktatok ezen a terlileten a tavoktatassal kapcsolatos ismereteikrdl, illetve
tapasztalataikrol is nyilatkoztak: err6l alapvet6en elméleti ismereteik vannak, azok is
inkabb a klasszikus, a webkettes eszkozok el6tti modellekrél. Ezek fényében a
tavoktatasnak vagy a szervezési és pedagogiai korlatait hangsulyozzak, vagy a sziikséges
a sziikséges felkésziltségeket és er6forrasokat hianyoljak (infrastruktdra, tudas, idg,
leterheltség, szabalyozas terén). Sajat viszonyuldsukat az idegenkedés és nyitottsag
keveréke jellemzi: reflektalnak sajat ismerethianyukra, és szeretnének tobbet tudni a
tavoktatasrél. Mig a tavoktatasrdl viszonylag hatarozott képiik van, az elektronikus
tanulastamogatassal kapcsolatban az alapvetd valasz a bizonytalansag, az ismerethiany
artikulalasa mind az elektronikus tanulastamogatas feltételeit, mind a fejlesztési
tertleteit illetéen. Tobbségiik nincs tisztdban az erre vonatkozé folyamatokkal,
szemléletmdddal, médszerekkel, és a miszaki feltételekkel kapcsolatban is nagyon
vegyes elképzeléseik vannak. Az egyetemen meglévd, illetve elérhetd6 miszaki
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lehet6ségekkel (elérheté haldzati szolgaltatasok, szoftverek, felliletek) kapcsolatos
informaciohidnyukra élénken reflektalnak is, tobbek kijelentése szerint igényelnék a
rendszeres, részletes tajékoztatast, adatbazist, tudastarat ezen a teriileten.

Amikor miik6d6 gyakorlatokrol esik sz, akkor tobbségében mas gyakorlatok leirasaval
talalkozunk: az oktaté nem sajat, hanem mastdl (adott esetben mas intézményben, st
kilfoldon) latott gyakorlatokat ir le. A sajat gyakorlatok ismertetése tobbnyire oktatoi
alaptevékenységekre (prezentacio vetitése, tartalmak feltoltése, gyakorlatok) vagy a
hallgatéknak nyujtott tartalmakra (diasor, tematika, szakirodalom, szemléltet6 anyagok)
vonatkozik. Emellett nagyon beszédes, hogy kevesen tudnak szisztematikus eltéréseket
megfogalmazni a nappali és levelezd tagozatos kurzusok, illetve a kiilonb6zé
kurzustipusok (el6adas, szeminarium, gyakorlat) elektronikus tanuldstdmogatasaban. A
miiszaki informaciéhiany mellett pedig élénken és kritikusan reflektalnak a meglévé
szervezési, szabalyozasi és miszaki keretekre, mint a hatékony elektronikus
tanuldstdmogatas akadalyaira. Elképzeléseik a hatékony tanuldstamogatasrol
meglehetdsen széttartdk; k6zos elem viszont, hogy nyitottak a fejlé6désre, valamint hogy
ebben a kérdésben ismételten a korlatokat és az er6forrashianyt emlitik. Tébben azt is
felvetik, hogy a meglévd lehet6ségeket sem haszndljuk ki eléggé, ismeret- és id6hiany
kovetkeztében.

Ami a megfelel§ szinvonalu elektronikus tanuldstdmogatassal szemben megfogalmazott
igényeket illeti, a hallgatok valaszai kifejezetten egységes, és eléggé realisztikus képet
mutatnak. A valaszok az elérhetdség, a hozzaférés, a tartalom, valamint a tanuldsszervezés
vonalan csoportosulnak. Az elérhetdség terén a hallgatok szeretnék, ha a kurzusaikhoz
sziikséges tartalmakat, tananyagokat és feladatokat egy helyrdl, egy azonositoval
elérhetnék. Hozzdférés tekintetében két teriiletre vonatkozdan nyilatkoztak: egyfeldl az
eszkozfliggetlenséget, masfeldl a rugalmas tanulasi id6tervezéshez valo segitségnyujtast
igényelnék. Ez utébbi mas valaszokban is felbukkan, azt jelenti, hogy a hallgatok
tanuléidejiik strukturaldsahoz olyan anyagokat igényelnének, amelyek id6korlat nélkiil
tanulmanyozhatdk, és lehet6vé teszik, hogy amennyire az oktatasszervezési keretek
megengedik, a sajat tempodjukban haladjanak. A tartalom Kkategériaban konkrét
tartalomfajtakat, illetve -tipusokat emlitettek, mint teljes kord tananyagok, irodalom,
rogzitett el6éadasok, videoleckék, gyakorlé feladatok és tesztek, valamint mintafeladatok.
Kilon kiemelték a stabil elérhet6ség és a rendszeres tartalomfrissités fontossagat. A
tanuldsszervezés teriiletén a legmarkansabb irany az egyéni tanulasi utvonalak
kialakithat6saga, valamint az online szerzett tudas elismertethetdsége, illetve az ehhez
kapcsolodo, kiszamithaté és egységes egyetemi szabalyozas igényét jelezte.
Osszességében elmondhatd, hogy a hallgatéi igények nem tulzéak (egy-egy esetben szinte
minimumfeltételeket fogalmaznak meg). Az ilyen igények a 21. szazadi technolégiai
koriilmények kozott, és a MOOC kurzus mint tanulasszervezeési tényez koraban jéforman
alapvetdnek szamitanak.
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Az oktaték altal megfogalmazott szilikségletek és igények egyfel6l még egyszeriibbek,
masfeldl inkabb a fennall6 egyetemi rendszer feldl kozelitik meg a kérdéskort. A legtobb
valasz az infrastrukturalis feltételekre vonatkozott, mindenekel6tt az LMS-sel
kapcsolatos funkcionalis fejlesztésekre. Ennek kiegészitéseképpen jelent meg, hogy a
tanulassegit6 tartalmak egy helyen legyenek elérhet6k a hallgatok szamara. Nem maradt
el a mashol is emlitett hardver- és szoftverigény, illetve a halézat mindségével,
kiterjedtségével kapcsolatos megjegyzések sem. A kovetkezd igénycsoport az
oktatdsszervezéssel, az oktatéi munkaterhelés keretfeltételeivel foglalkozott: az oktatoi
oraterhek rugalmasabb elosztasaval, valamint az elektronikus tanulastamogatassal
toltott munkadrak atlathat6é beszamitasaval az oktatéi munkaidébe. Az oktaték emellett
kifogasoltak, hogy az elektronikus tanulastdmogatas kivitelezéséhez nem all elég
informacié a rendelkezésiikre a mar meglévo lehetdségekrol, példaul az egyetem altal
megvasarolt szoftverekrdl, azok elérhet6ségérol, hasznalatuk feltételeirdl, vagy éppen az
adaptalhato6 helyi jo gyakorlatokrol, mar kifejlesztett elektronikus tanulasi tartalmakrél.
Szivesen fejlédnének, végeznének képzéseket akar rendszeresen is ezen a teriileten,
foként tartalomfejlesztés (pl. prezentacidszerkesztés, tesztszerkesztés, videoszerkesztés)
és modszertan (pl. feladat- és tesztkészités) témakorben, s6t igényelnék egy egyetemi
szint{i tAmogato, tajékoztato és képzo egység létrejottét a PTE-n. Ami azonban a leginkabb
elgondolkodtatd, hogy a fenti igények relative kis szamu oktatotél szarmaznak; a
tobbségiik ezzel szemben nem tudott konkrét igényt vagy képzési teriiletet megnevezni,
csupdan nyitottsagat jelezte a jobb feltételek és az dnfejlesztés iranyaba.

Intézményi szintii modell kidolgozasanak terve és folyamata

A fenti mérések alapjan az aldbbi sziikségleteket emeltiik ki az egyetemi szinti
elektronikus tanulastamogatasi rendszer kiépitéséhez:

e digitalis kompetenciak fejlesztése (pl. LMS-hasznalat, multimédia-fejlesztés,
tesztszerkesztés, digitalis tartalomfejlesztés)

e az egyetemi szint({i szabalyozasi keretek attekintése (munkaterhelés, munkarend
stb.)

e infrastrukturalis ill. m{szaki feltételek attekintése és javitasa

e az oktatok rendszeres tdjékoztatasa és tAmogatasa

e tudastar és szoftvertar kialakitasa (jo gyakorlatok, mintakurzusok, elérhet6
szoftverek és licenszek tara)

e rendszeres képzések tobb, igény szerinti tertileten

¢ mentoralt fejlesztés, tanacsadas, modszertani és fejlesztési segitségnyjtas

e segitségnyujtas a miiszaki fejlesztésben.

Az elképzelések, valamint a megfogalmazott szlikségletek és igények arra mutatnak, hogy

a hatékony, intézményi szintli e-learning tamogatas f6bb hatraltatd tényezo6i a
kovetkezdk:
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e informdci6- és ismerethiany

o azelképzelések egységes keretben val6 tamogatasa

e a meglévd szabalyozasi és munkaszervezési keretek hagyomanyos, els6sorban
kontaktérakra alapul6 rendszere.

Tehat mindenekel6tt arra van sziikség, hogy az eddigiek alapjan egy, a teljes egyetemre
vonatkoztatott e-learning koncepciot alkossunk meg. Ennek elsd valtozata 2018 folyaman
meg is szliletett. Tartalmat tekintve kitér a meglévd jo gyakorlatok és tartalmak
osszegyljtésére, ezekbdl adat- illetve tudasbazis megalkotasara; tovabba tartalmazza az
egyetemi képzésekben nagy valOszinliséggel alkalmazhaté e-learning modellek
alapkatalégusat, az egyes Kképzés- és kurzustipusokra haszndlhaté tadmogatasi
lehetdségeket, valamint haromféle tovabbi sziikségletet: az egységes, funkcionalis LMS és
fejleszté szoftverek hozzaférhet6ségét, a fejlesztésekbdl 0sszedllitandé mintakurzus-,
vagy mintaképzés-kataldgust, valamint a folyamatos tajékoztatas, képzés és tanacsadas
sziikségletét az oktatok szamara. Ezenfelil megfogalmazza, hogy az oktatoi
munkaterhelések adott torvényi-szabalyozasi kereteken belilli Ujragondolasa és
Ujrasulyozasa elengedhetetlen a hatékony és fenntarthaté fejlesztésekhez, illetve felveti
egy egyetemi szintli tdimogat egység létrehozasanak sziikségességét.

A koncepciobdl eredeztethet6en kidolgozasra kertilt 6tféle blended képzésmodul az
oktatdi igények mentén, amelyek pilotja 2019 decemberében indul. Ezek témai:

e e-learning modellek

e elektronikusan tdmogatott kurzusok tervezése, fejlesztése
e e-didaktika, pedagogusszerep

o digitalis tartalomfejlesztés tanulasi célokra

e az elektronikus tanulas adminisztrativ tamogatasa.

A képzések eredményeként a legkiillonb6zdbb tertileteken, eltérd tipusu, blended
egyetemi kurzusok jonnek 1étre, amelyek az elsd kiprobalas és véglegesités utan azonnal
helyet kapnak a minatkurzus-katalogusban. Ez és a meglév) j6 gyakorlatok, valamint
elérheté szoftverek képezik az oktatéi e-learning tudastar magjat, amely a jovOben
remélhetdleg fenntarthaté modon fejleszthet6 tovabb.
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Liiko Istvan

Technoldgia, digitdlis technoldgia és oktatas

A cikk célja, motivacids hattere

Y EVA

kornyezetét is gyokeresen atalakitottak a digitalis technol6gidk révén. A cikkemben azt
szeretném bemutatni, hogy hogyan kapcsolédnak 0ssze a tanitas-tanulas tartalmi témai
és a digitalis pedagdgia. Két kiilonb6z6 technoldgia jelenik meg egyszerre a modern
iskolaban, amelyeknek az azonossagait és a sajatossagait, a kiillonb6zdségiiket mutatjuk
meg ebben az el6adasban. Els6sorban a fels6oktatas és a szakképzés aspektusaira
fékuszalunk. A cikk a 2019. évi konferencia el6adasara épiil.

Az el6adas vezérfonala alkalmas egyrészt a technika-technolégia, mint statikus rendszer,
mint funkcionalis rendszer, mint az anyag-energia fokuszu fenntarthatosag elvi-elméleti
Osszefiiggéseinek a megviladgitasara. Masrészt a technolégidval szorosan 6sszefiiggd
mérnoki és a kultirakozvetitd tevékenységek valtozasainak a vazlatos attekintésére is.

Az alapfogalmak (technika, technoldgia, intelligens technoldgia) és
kapcsolatrendszerilk

Altalaban mondhatjuk azt, hogy a mfiszaki tudomanyok technika fogalmat sziikebb
értelemben hasznaljak, mint a szocioldgiaban illetve a pedagodgiaban. A mérnokok, a
miiszakiak technikan els6sorban gépeket, miiszereket, felszereléseket stb. értenek, a
szociolégusok a gondolkodas, a kutatas, a nevelés, az oktatas az erotikus. a zenei, vagy a
jogi technikardl beszélnek. Max Weber szerint megkulonboztethetiink egyéni, szocial,
intellektualis, és realtechnikat.

Egyaltalan mit értiink technikdn és a koznapi életben vele szinonimként hasznalt
technolégian? Talan mar a fentiekben leirtakbol is kovetkezik, hogy technikan értjiik azon
eszkozoknek, mddszereknek, képességeknek a rendszerét, amelyekkel az ember a
természet torvényeit alkalmazni tudja.

A technolégia viszont gyartasi eljarasok osszessége, modszerek, és eljarasok lancolata,
amelynek soran valamilyen nyersanyagbdl ipari készitményt, terméket allitanak el6, és
hulladék is keletkezik. Az anyag atalakitdsdhoz energiara és informaciodra is szlikség van
meg az ember kdzvetlen, vagy kozvetett szellemi és/vagy fizikai munkaja mellett.

A szociologusok elsésorban a tarsadalom technikalizal6dasat, illetve a technika
tarsadalmiasulasat vizsgaljak. Ez ugyanazon dolognak a két oldala, és els6sorban
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gazdasagstatisztikai adatokkal, a termelés tékeigényével, a gépek valtozasaival szoktak
mérni, illetve leirni. A valddi tarsadalmi hatdasok azonban inkidbb a technikanak az
életmodra, a hétkoznapi életre gyakorolt hatasaiban, vagyis a mindségi valtozasokban
ragadhaték meg.

Sokféle dsszefiiggésben vizsgalhatok a technika rendszerei, amelyek ismertetése itt nem
lehetséges.

Aligha kell bizonyitani, hogy a technoldgia, a technika és az informatika szerves, szoros
kapcsolatban vannak egymassal. Ha rovid , képlettel akarnank ugyanis leirni a technolégia
lényegét, akkor azt a kdvetkezdképpen tehetnénk

Technoldgia = Nyersanyag + Energia + Technika (Eszkoz) + Tudas + Informdcio

A nyersanyag feldolgozdsdhoz tehat az energian, az eszkozokon (gépek, miszerek,
berendezések stb.) kiviil informdciora is sziiksége van az embernek, hogy a miiveletek
lancolata optimalis végterméket, minimalis hulladékot eredményezzen. Amint mar az
alapfogalmaknal lattuk, hogy a technika és a technolégia miben kiilénbozik, illetve miben
azonos, és hogy a technika fejl6dése a technologia fejlédését is jelenti. Amint latjuk a
nyersanyag és az energia két olyan ,Kritikus kérnyezeti problémat” okozé tényezd,
amely énmagaban is kdzéppontba allit mindent a ma embere és tarsadalmai szamara.
Vagyis a nyersanyag forrasok kimeriilése, a természeti kornyezet tonkretétele, vagy az
energiatermelés elveinek és fizikai alapjainak tanitdsa a természettudomanyos
alapoktatas, szak és fels6oktatas egyik reform tertilete kellene, legyen.

Aligha kell azt is bizonyitani, hogy a kdrnyezeti problémak miatt u.n. kérnyezetkimél6
technolégiak terjedtek el, hogy a szamitogéppel segitett gyartas szamtalan ,valfaja”
korszakan tulhaladva az intelligens technikdk és technolégidk képezik az egyik
meghatarozd pillért a negyedik ipari forradalom korszakaban.

Technoldgia és biologia kapcsolata

A kovetkezOkben két hazai tudomanyos miihely szintetizal6 munkajabol szeretnék
bemutatni részleteket a 90-es évekbdl. A Pécsi Tudomany Egyetemen oktaté Hegyi
Sdndor, valamint az ELTE Technika tanszékérdl Sziics Ervin professzor és munkatdrsai
(Bérczi SzaniszId, Cech S.) a technika, illetve a technolégia oktatasanak egy egészen uj
szemléletli és szerkezetli tananyagat dolgoztak ki, amely egyarant megtermékenyitette a
csucstechnikat, szamitégépet alkalmaz. Az u.n. CA (Computer Aided=szamitogéppel
segitett) technoldgidk szerkezeti attorést jelentenek az alkotd technolégidk vilagaban.
Sziikségszerl kovetkezményként a nemzetkozi integracio kertil el6térbe.

61



A fentebb idézett technika illetve technoldgia oktatasanak sokoldalu és tudomanyos
kutatasat, fejlesztését végzé miihelyek konkrét tananyagokat is kidolgoztak. Egy ilyen
alapiskolaba szant tantervi részletet szeretnék idézni Hegyi Sandortdl. (Hegyi S.1995)
Technika Tantargy fels6 kozépiskolai szakasz (10-12. osztaly) szamara

Kulcsszavak. technolégiai hal6zatok-informatikai rendszerek,

Kozosségek technologiai (halozati rendszerek)
1, Osszekapcsol6dé iparok, gyartasi halézatok
- szekérgyartas
- autdégyartas
2, Ipari vertikumok
- acélvertikum
- aluminiumvertikum
3, Orszagos szolgaltaté halézatok
- vizhal6zat/szennyvizelvezetés
- uthalozat
- vasuthaldzat
- villamos energia hal6zat
- gazvezeték halézat
4, Rendszerek illeszkedése folfelé és lefelé
- szabvanyok
- egyezmények
5, llleszkedés a természethez/kornyezethez
- a természeti kdrnyezet nagy aramlasi rendszerei
- anyagkivétel és anyag-visszaaramoltatas a kornyezetbe
- gyartolizem és kornyezete egyensulyban
6, Technologiai és é16 rendszerek dsszehasonlitasa
7, Kornyezetgazdalkodas
8, CIM és a CAD/CAM rendszerek

Szintén ennek a miihelynek a ,terméke”, hogy illesztették a technolégidkat a természethez.
Ez megint 0jszerli gondolkodast takar. Ebben a technoldgia-biologia parhuzamaban
szintetizalnak, aminek a ko6zéppontjaban a tevékenykeddé ember all, bioldgiai és
tarsadalmi sziikségleteivel egyiitt.

Az 6sszehasonlitas bizonyos leegyszer(sitéssel jar, aminek az a hatranya, hogy hidnyzik
beldle a szerkezet. Ebben az dsszevetésben /analdgidban/ ugyanis a tapanyagaramlas
kényszerpalya elvii modelljét alkalmazzak. Bérczi Szaniszl6 egyik tanulmanyabol
(Bérczi, 1993) vettem at az alabbi abrat, amelyen a fenti modellt egy emldsallat, a kutya
esetében mutatja be a tapanyag és az oxigén sejtekhez szallitasat. (1 abra)
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1. dbra: Kényszerpalya elvii tapanyag-aramlasi modell (Forras: Bérczi Szaniszlo)
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A soksejtli rendszerek és a technoldgiai rendszerek miikodését tehat a megfelel6
hierarchiaszinteken Osszehasonlithatjuk. Példankban a harom szint megfeleltetése a
kovetkezd:

Technoldgiai rendszerek
GEP és miikodése
TECHNOLOGIA és m{ikodése
A tarsadalom, mint EGESZ

Biolodgiai rendszerek

SZERV és miikodése
SZERVRENDSZER és miikodése
A soksejt(i, mint EGESZ

Az utdbbi legmagasabb hierarchiaszinten az 06sszekapcsolédas egy aramkorré
szervezddott elosztorendszerként foghaté fel. Ez a modell nagyon hasznos, djszerti, és
korszer(, mert a rendszerszemléletet a természet és a kornyezetvédelem feladatainak,
kovetelményeinek a megfogalmazasahoz nyujt segitséget.
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A technikai fejlodés hat6tényezoi és tarsadalmi- kulturalis hatasai

A technikai fejlédés és hatotényezdi

Altalaban igaz az, hogy ha valamelyest kévetni akarjuk a technikai fejlédésnek a menetét,
akkor célszerii valamilyen modellben gondolkodni. Kiiléndsen, ha a fejlddésnek az utébbi
két évszazadban bekovetkezd trendjét akarjuk megragadni. Az emberi tevékenység
alkotdelemeit /fizikai, szellemi/ a miikodtetést /eszkdz, technika/ és a termelés
hatékonysagat dssze kell vetni

Arnyaltabb képet kapunk, ha az utébbi néhany évtizedben tortént valtozasokat a
technikai fejl6dés f6 vonulataiban elemezziik. Nézetem szerint ez a fejlédés harom
teriileten mérhetd le, amelyek a kovetkezdk:

1, Avillamos energia - benne a magenergia - tomegméreti felhasznalasa, ill. elterjedése
gyokeresen atalakitotta az ipart, a mezégazdasagot, a kozlekedést, a haztartast, nem
utolso sorban az ember kozvetlen lakohelyi kornyezetét, életmodjat.

2, Az iranyitastechnika. Ma mar elvalaszthatatlan az embertdl az irdnyitastechnika vagy
masképpen az automatika. A modern iranyitastechnika nem a célban, hanem a
felhasznalhat6é eszkozok rugalmassagaban kiilonbozik a korabbi konstrukcioktol, ill.
mechanizmusoktol. Gépesitéstdl a robotizacidig, vagyis korunkig terjed az atfogoéan is
kezelhetd automatizacio, elektronizacio, digitalizacio korszaka.

3, Az informatika. Ez a harmadik {6 technikai vonulat, amelynek a fejlddése egyidds az
emberi élettel. Az eszk6zok fokozatos fejlédése tette lehetévé a civilizacié kialakulasat,
fejlodését. Az elmult évszazadokhoz képest a mai kor informatikadja els6sorban az
eszkozok gyorsasdgaban és rugalmassagaban kiilonbozik. (Liiké 1. 2005) Ma mar nem
csak a gép —ember relaci6, ember-ember, hanem a gép-gép relacio is megjelenik és terjed
nem csak a csucstechnika és az azt megtestesit6 autogyartas terén, hanem mashol is.

A technikai fejlédés szakaszait abrazolhatjuk is az alabbiak szerint:

2. abra Az ipari forradalmak korszaka

I |

..............
) v Negyedik ipari forradalom
Az elsi programozhatd 2
e Létrejonnek a  kiberfizikai
log(kai vezérlG (pLC) rendszerek alapjat képezd és
Madicon 084 | 1969 g PIR_Kop

bevezetését  lehetivé  tevd
technoldgidk

Kornplexitas

Az elst vagohidi futdszalag Harmadik ipari forradalom
Cincinnatiban | 1870 Az elektronika, az informatika
s a szamitastechnika
Az els§ mechanizalt Masodik ipari forradalom automatizalja a termelést
szoviszék | 1784 Lehetségesseé vialika
tomegtermelés a villamos
Elsd ipari forradalom energia és a villamos
Kézzel végzett munkak motorok alkalmazéasanak
goz- ésvizenergiaval készonhetden
térténd mechanizalasa,
muhelyek és gyarak
elterjedése

18. szazad vége 20. szézad eleje 70-es évek eleje 20. szazad vége Ma
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A technikai fejlédés kévetkezményei

Ahhoz, hogy eljussunk a fenntarthaté fejlédés elveihez célszerl el6bb a dimenzidkat is
megjelenitd korfolyamatokat leirni, illetve bemutatni.

Joseph Huber tedriajara hivatkozhatom, akinek a felfogdsa ezen a téren megegyez6 az
enyémmel. Nevezetesen a harom nagy rendszer a kovetkezd: Ipari rendszer
(technoszféra), az ember-tarsadalom relacidja (szocioszféra), valamint a természet
(bioszféra) Huber nézete szerint ezek kozoétt bomlott meg az egyensuly az ipari
rendszer tulsulya miatt. Vagyis zavarok keletkeztek a korfolyamatokban, amit az
o0koldgiai modernizacio révén az ipari rendszer hibait ki kell javitani. Melyek azok a
korfolyamatok, amelyeknél az egyensuly felbomlott? A kovetkez6kben ezt abrazoljuk:

3.4bra Az egyensuly felbomldsa Huber szerint

Atalakitasi folyamatok

Ember/Kozosség

Ipari rendszer

Fogyasztas

Kiséreljiik meg a technikai fejlddés kovetkezményeit, kihatdsait 6sszegytjteni. Ebbdl a
leegyszertiisitett megkdzelitésbdl kiindulva az aldbbiakat tartom fontosnak kiemelni:

Globalis, kornyezeti kovetkezmények
e Felbomlik az egyensuly az ember és a természet viszonyaban. (Huber..) Ennek
egyik megtestesit6je az 6koldgiai labnyom.
e Sajatos életérzés alakul ki az emberiségben. Konrad Lorenz a civilizalt emberiség
nyolc halalos biinérél beszél (Konrad. L. 1985)

Tarsadalmi-gazdasagi kovetkezmények
e -Asajatos életérziiletek: elkabelesedés, technikafélelem,
e -Atermelésre hat ki elsGsorban a csucstechnika révén, ami abban ragadhat6 meg,
hogy a szalagrendszer( termelésbe integralodik az egyedi gyartas.
e -A digitalis forradalom polarizalja az embereket, koz6sségeket és tarsadalmakat.
Ez az. u.n. digitalis szakadékban testesiil meg.
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Tarsadalmi munkamegosztasban, kvalifikaciokban és az oktatas-képzésben

A digitalizacié, automatizacié nagymértékben hat a foglalkoztatottsagra.
Els6sorban a szektorok szerkezetében, aranyaiban all be jelent6s valtozas.
Kimutathatd, hogy az u.n. harmadik szektorban foglalkoztatottak szama né.
Novekszik a tdvmunka, megjelenik az otthoni munka(home work), mint sajatos
foglalkoztatasi forma. Az alacsony kvalifikaciét igényl6 munkahelyek szama
csokken, szamos agazat, munkahely és foglalkozas sziinik meg.

Itt jegyzem meg, hogy kiillonosen a tengeren tali média ,riogatja” az embereket,
hogy egyik, masik szakma megszilinik, nem lesz ra sziikség, a robotok fogjak
felvaltani pl. a taxisokat, a pincéreket. Az arnyaltabb és pontosabb felméréseken
alapul6 helyzetképre, vizionalasra lenne sziikség.

Véaltoznak a kvalifikaciok, a szakmak, foglalkozasok is. Nem csak megszilinnek,
hanem egyesek atalakulnak, modernizalédnak, és természetesen Gjak jonnek létre.
A gyermekek belesziiletnek egy adott tarsadalom, adott kordba, adott technikai-
technolégiai kultirajaba és abban szocializalédnak. A technikai szocializacio és a
technikai nevelés szoros és szerves kapcsolata kitapinthatd, de a tudatos technikai
nevelés meglehet6sen mozaikszerlien valosul meg. Az Uj és modern eszkozok,
személyi hasznalati késziilékek egyre tobb funkciokat tudnak, ,okosak”,
amelyeket nem mindig pozitiv kapcsolatépitésre, tevékenységre hasznalnak. Nagy
a veszély kiilondsen a fiatalabb korosztaly net és mobil hasznalata kapcsan, amire
a digitalis iskolanak és a csaladnak, a sziiloknek oda kell figyelni és 6vni a
felhasznalokat.

Természetes, hogy a digitalis korban az u.n. IKT eszk6zok tanuldsban-tanitasban
torténd felhasznalasa novekszik. Az e-learning kiilonb6zd valfajai egyre jobban
terjednek, megjelennek a mobil tanulds, a tevékenységbe agyazott tanulas
kiilonb6z6 modszerei is.

A mobil és a halozati tanulas megannyi moédszertani valtozata gazdagitja az
eredményes és hatékony tanulas repertoarjat.

El6térbe keriil a digitalis kompetencia ugy a foglalkoztatasban, mint az iskolai
tanulasban-tanitasban. A kiilonb6z6 nemzetkozi szervezetek, a munka vilaga és az
oktatds szamara is ajanlasok, torvények formajaban a nyelvi, matematikai,
természettudomanyos kompetenciak mellé a digitalis kompetencidakat is
kidolgoztak.

Az életen at tart6 tanulas(LLL) jol ismert szlogenje mellé a szélességében(LLW) és
tdmogatottsagaban(LLG) is életiink végéig tarto folyamatokat is a digitalizacio és
automatizacio ,kényszeritette ki”.
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A teremto technoldgiatél az ipar 4.0-ig

A teremto technoldgia

Az alfejezet cime megegyezik Szant6 Borisz konyvének cimével(Szantd, 1990) A komplex
tarsadalomtudomanyi megkozelitésli miiben a filozoéfiai, kozgazdasagi, a szocioldgiai
aspektusok neves képviselGinek elvi-elméleti tételeit integralja egy sajatos logikaju
modell rendszerben.

Erdemes azonban a tarsadalomtudomanyi forrasok kéziil két miivet megemliteni,
amelyek idérendi sorrendben kés6bb sziilettek, mint Szanté Borisz munkai.

Farkas Janos és Dénes Tamds 2015-ben jelentették meg a A humdn tdrsadalom elmélete -
Multistrukturdlis modell alapjdn lenne az egyik.

Tojasboél konnyen lehet rantottat késziteni, de forditott eljarasra kevesen vallalkoznanak.
Ezzel a példaval szemléltetik a szerzdk, hogy a strukturalis tulajdonsagbdl konnyen lehet
metrikat (kvantitativ tavolsagot) képezni, am forditva ez nem lehetséges. A Bevezetésben
leirt el6z6 gondolatig a tdrsadalomtudomanyok 20. szazadban felszinre Kkeriilé
problémajabdl kiindulva jutnak el, mivel még nem sziiletett meg az a ,nagy elmélet”,
amely a tarsadalomtudomanyt szintetizalja

Az Uttord jelleg tobb vonatkozasban is megragadhato. Az egyik, hogy 6tvozik az egzakt
matematikai, rendszerelméleti alapokra épiild elemeket a tarsadalmi gondolkodas valos
és virtualis rendszerével, illetve jelenségleirasainak keverékével.

Az ekvivalencia triad elemeinek (anyag=energia=informacid) aranyvaltozasai tolédnak
az informacié felé, ezzel a hatalom megjelenési formaja virtualizalédik, vagyis
megfoghatatlanna valik a kiszolgaltatottak szamara.

Ez utobbi gondolatsor, alatamasztja a technoldgia, mint anyagatalakitas(modifikacio)
fontosabb 6sszetevdit, s amelyrdl Szanté Borisz munkaiban is olvashatunk.

A masik Yuah Noah Harari 2018.ban megjelent Sapiens Az emberiség rovid torténete cimi
konyve (Harari, 2018 Central Kiadé Budapest. A vilaghird izraeli torténész professzor
nagy terjedelmd és komplex szemléletli tdrsadalomtudomanyi munkajabél a témank
szempontjabol kiemelem a kovetkezdket:

e Azipar kerekei c. fejezetében megemliti, hogy az 1700-as években a jaAorm{iparban
a fa és a fém volt a két alkalmazott anyag, mig ma ezek mellett a miianyag, a gumi,
az aluminium, illetve a fémek kozlil még a titdn alkalmazasanak, felhasznalasanak
van nagy szerepe.

e Az energiaval dsszefiiggésben kiemeli, hogy az ember torténelmét két {6 ciklus
uralta. a novények novekedési ciklusa, illetve a napenergia valtozasanak ciklusa.
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e A konyha titkai” c. fejezetben a g6zgép, a mozgassa alakitas, a bels6égésii motor
technikatorténeti jelent6ségét emeli ki. ,Az elektromossdg karrierje még
megddbbentébb”, irja a 303. oldalon.

Valbjaban Szdnté Borisz volt az els6 Magyarorszagon, aki a technolégia szélesebb és
komplex megkozelitésli technoldgia fogalmat, megnyilvanulasait rendszerbe gyfijtotte.

A teremté technolégia c. munkajaban err6l olvashatunk. , Szanté Borisz
konyvében(Szanto, 1990). A nagy terjedelmii miliben a technikai-tarsadalmi evoltcid
elméletérdl irt és alkotott modellt.

Az u.n. egységesitett technoldgiaelméletben tobbféle modellben fejti ki nézeteit. Az u.n
statikus modell a k6zgazdasagi menedzser megkozelitésben érvényes és hasznos akar a
fejlesztések megvalositasahoz is.

A modell alkotdéelemei kozott a technika, mint eszkdz, aza anyag és atalakitasa mellett
fontos szerepet kap a kulturalis infrastruktuira.

4. abra. A technoldgia statikus modellje Forras (Szant6 B. id. m)

Know- how

Elméleti tudas

Elémunka Tapasztalat

Technoldgia Holt munka Kulturalis infrastruktira
Anyag, Energia, Informacio
Eszkoz

Ipari infrastruktira

Felhivom a figyelmet az anyag, energia, informacié harmas tényezdire, valamint az
elméleti tudas és a tapasztalat fontossagara.

Az anyagi, a szellemi és az érzelmi pdélus harmasat emeli ki a generator elv kifejtése utan
az ,ember, mint technolégiai motor” modelljében.

5.4bra Az ember, mint technoldgiai motor Forras: Szant6 B. id. mi

Erzelmi pélus

firiologia

pozihé

Szellemi polus Anyagi pélus

térsadalmi-technileai
funlciondas
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Tovabbi ,részmodellekrdl is olvashatunk ebben a munkaban, mint pl. a technolégia
életgorbéje, a technoldgia kibernetikai modellje, vagy a stratégia forgatékdnyvei és
fejlédés fenntarthatésaganak a kapcsolatarol.

Gondolatait a technolégia politika elveivel zarja ezt a tanulmanyat, amelyek bizonyos
szempontok mérlegelésével korunkban is alkalmazhat6ak a szakpolitikak alakitasanal.

Automatizalastodl az Ipar 4.0-ig

Az el6z6 fejezetben mar bemutattuk a gépesités és automatizalas torténeti korszakait.
Most ezt egy masik vetiiletben, az elektronizacié-digitalizacié kapcsolédasaban ragadjuk
meg. Itt is a gépesités az elsd szakasz/korszak, mert e-nélkil automatizalasrol, tehat
onmiikodové tételrdl nem beszélhetiink. Az automatizalas terjedésében meghatarozéan
fontos volt az elektronikai eszkozok- els6sorban a félvezetok- elterjedése a
legkiilonb6z6bb aramkorokben, technikai rendszerekben. Ezt a korszakot a 3. ipari
forradalom korszakanak is nevezziik, amelyben a PLC, vagyis a programozhaté vezérlések
jelentették a ,csucstechnikat”.

Ezutan érkeztiink a digitalis rendszerek rohamos elterjedésével fémjelzett korszakhoz, a
robotizalashoz.

6. abra Gépesités-automatizacio- robotizaci6 (Forras: sajat szerkesztés)

’Digitalizécié

Robotizacio

‘Automatizélés
Ipar 4.0

Elektronizacio

Ipar 3.0
Gépesités

A fenti abran megjelend bdéviilé technikai-technoldgiai fejlédés jellemz6i koziil a
digitalizacié és a robotizacié erdteljes térhdditasa formalta a 4. ipari forradalomnak
nevezett korszakot.

,Szinte észre sem vessziik, ugy vdlnak szokincsiink részévé az iparban zajlé technoldgiai
fejlodés uj fogalmai. A kifejezések gyors terjedése miatt azonban fenndll a veszélye, hogy a
fogyasztéok mdsképp definidljdk ugyanazt a székapcsolatot, ezért legfébb ideje, hogy kézos
képet alkossunk ezekrél”.(autopro.hu 2017)
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Ha definiciokban gondolkodunk, akkor ma mar szamos hosszabb és rovidebb
terminolégiaval taldlkozhatunk. Ezek koziil ismertetiink az aladbbiakban egyet, amely
erdsen az életciklus szemléletet tiikr6zd kulcselemekbdl(részfogalmakbdl) épitkezik.

LAz Ipar 4.0 fogalom a negyedik ipari forradalomra utal, amely a kiber-fizikai rendszereken,
azaz a valés és virtudlis valésdg kordbban nem létezé integrdcidjdn alapulva a termékek
teljes életciklusdban az egész értékldnc uj szintre emelt szervezését és szabdlyozdsdt
valésitjia meg. Ez a ciklus az egyre inkdbb individualizalédo tigyféligényeket kéveti és
kiterjed a termék koncepciondlis tervezésétél, a megrendelésen, a termék fejlesztésén,
gydrtdsdn keresztiil a végfelhaszndlohoz vald kiszallitdsig, végiil pedig az tjrahasznositdsig
a folyamat minden dllomdsdra, beleértve a termékhez kapcsolddé szolgdltatdsokat is.”

Ha mélyebben probaljuk kibontani az Ipar 4.0 fogalmat, jelentését és 6sszetevdit, akkor
eljuthatunk az informatika és az automatizalas szoros Osszefonddasahoz. Tehat ugy is
felfoghatjuk az Ipar 4.0 jelentését, mint a mesterséges intelligencia, a felhdalapu
szolgaltatas, a géptdl-gépig(M2M) rendszerek, vagyis az informacids technolégia és az
automatizalas Osszefonddasat. Alabbi fogalmi 6sszetevék részleteit egy tanulmanybol
idézziik.(autopro.hu):

Ahhoz, hogy a gépek hatékonyan at tudjak venni a komplexebb folyamatok iranyitasat is,
meg kell tanitanunk egymassal emberi kézremiikodés nélkiil kommunikalni. Igy példaul
a gyartdésoron dolgozoé robotok dnalléan képesek a sziikséges alkatrészekkel kiszolgalni
egymast, vagy egy hiba miatt a teljes termelési lancot megszakitani, a hibat rogziteni. Az
autdipar kozlekedési teriiletére vonatkoztatva a V2V (vehicle to vehicle) format
hasznaljuk.

Az M2M egy informacids csatorna meglétét feltételezi, amit a dolgok internetének
nevezink (Internet of Things, azaz 10T), és magara az intelligens, egymassal 6nalléan
kommunikal6 berendezések altal hasznalt halézatra utal. A dolgok internete - amelyen
keresztil oriasi adatforgalmat kozvetitenek és dolgoznak fel az azonosithato intelligens
eszkozok - kapcsan is érintett az autdipar, példaul a gyartastechnologia terén.

A mesterséges intelligencia nagyban tamaszkodik a big data allomanyara, vagyis arra az
egyén altal mar-mar kezelhetetlen méretli adathalmazra, amelyet az informacioés

tarsadalom szerepldi allitottak, allitanak eld.

A big datat felhasznalva, akar a V2V technolégiaval 6sszevonva sokkal kdzelebb kertiliink
az automatizalt kozlekedéshez is.

Mi is az a digitalis pedagdgia, a MIL?
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Az el6zbéekben kifejtett gondolati csomépontok a technolégia mint a tarsadalmi
munkamegosztas egyik csucsfogalmanak els6sorban a termeléshez és egyéb
tevékenységhez kot6do teriiletéhez kapcsolédtak. Szdmunkra, - mint nevelés oktatas
kilonb6z6 alrendszerét vizsgalo és benne tényked6k szamara fontos, hogy az
intézményes nevelés és oktatas kiilonb6zd szinterein miként jelenik meg a korszer(
technologia. Ezt leginkabb az IKT kifejezéssel szoktuk megragadni. Az Informacios és
Kommunikaciés Technolégia az iskola vilagaban egy sajatos technolégia, azon
eszkozoknek a tanitas-tanulas folyamataba torténd beallitdsa, amelyek a pedagdgiai
eljarasok logikaja, torvényszeriisége alapjan alkotnak lancolatot. Az eszkézhasznalat
tehat pedagdgiai beagyazottsagu, amit leginkdbb a digitalis pedagogiai kifejezéssel
érzékeltetjik.

sz

utat maganak a hagyomanyos tanitas-tanulasi folyamatok mellett/folott.

Ma mar szinte megszamlalhatatlan fogalmi meghatarozasa létezik, 6nallé szakteriilet a
neveléstudomdanyon és a praxison beliil. Tankonyv, segédletek és digitalis kompetencia
keretrendszer létrejotte jelzi, hogy mennyire mélyen és szervesen beépiilt a mindennapok
irodalmaba, pedagoégiai gyakorlatdba és elméletébe. Hazadnkban Benedek Andras
professzor és munkatarsai alkotjak torténetileg is az els6 szakmai-tudomanyos miihelyt,
ahol a szakmai tanarképzés fejlesztéseit is szolgalé projektekben formaljak a digitalis
pedagodgia jelentéstartalmat és terrénumat.

A BME Miiszaki Pedagogia Tanszékén sziiletett (tobb munkatars irta) Digitalis pedagégia
és Digitalis pedagogia 2.0 ciml konyvek jelzik a fontos mérfoldkovet és bemutatjak a
digitalis pedagogia tartalmi és kapcsolddasi jegyeit.

Nagy J6zsef a pedagdgia harom dominanciavaltasaroél irt(Nagy J.,2008) Szerintem a mai
korban elkezdddik egy negyedik dominancia valtas is, amit lehet a mobil tanulas, a
digitalis pedagogia dominanciajanak is nevezni. Tanui vagyunk az iskola falait
feszegetd valtozo tanulasi kornyezet hatdsainak, az IKT alap, nagyon sokszinii és valtozo,
téri és id6beli lefolyasu tanulasi rendszer kibontakozasanak, amit mai fogalmainkkal alig-
alig tudunk leirni, megragadni.

A digitalis pedagdgia a kovetkezd tartalmakra és tevékenységekre, valamint
kommunikaciés eszkozokre fokuszal: kommunikdcié menedzsment kialakitdsa a
tanuldsban, kollaborativ és kooperativ tanulds, blogok haszndlata, virtudlis intézmények
kapcsolata.

A Digitalis pedagogia 2.0 tankényvben 1j pedagogiai paradigmardl ir Benedek Andras

(Benedek, 2011), érzékeltetve a tanulas szerepl6inek Uj szerepét, a tanulas formait,
kornyezetét, iddi és téri dimenzidt, illetve 6sszefliggéseit.
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Az 1j IKT technikdk tanitds-tanulasi folyamatara gyakorolt tendenciairél olvashatunk
Molnar Gyorgytol ebben a konyvben.

Kilonosen érdekes és mutat sajatos kihivast a digitalis pedagégia a szakképzésben és a
felnéttképzésben. Ez a gondolatsor kot 6ssze most minket a szakmoédszertani kutatasok
iranyaba. A szakmoédszertan, mint tudomany 6rvendetes modon az MTA Elnokségének is
a figyelmébe keriilt. Els6sorban a kozismereti tanarképzéshez kapcsoléddan elGszor
2014-ben hirdették meg a Szakmodszertani palyazatot, majd 2016-ben kibdvitett
forrassal megismételték. A nyertes csoportok négy évre kaptak tdmogatast a kiilonb6z6
tantargypedagogiai /szakmodszertani terililetek kutatdsara. A BME kutatocsoportja
Benedek Andras professzor iranyitasaval sikeres palyazas alapjan megkezdte munkajat a
szakmai tanarképzés és a szakképzés u.n. nyitott tananyagfejlesztési modelljének
kidolgozasaval.

A kutatécsoport honlapjan a varhaté eredményekrél ez olvashaté:

A négy éves idétartamu kutatds eredményeként egy olyan Uj szakmddszertani tananyag-
fejlesztési modell kialakitdsa és gyakorlati bevezetése valdsithaté meg, melyben nyitott -
aktiv tandri kézremiikodéssel - rendszertd, hallgatéi/tandri aktivitdsok keretében
formdlédé (OCD) nyitott tananyag-fejlesztés és eljdrdsok gyakorlati alkalmazdsa a cél. A
komplex tdrgyi jellegre tekintettel a szakképzés jelentls spektrumdban - gépészet -
informatika-villamos és kozgazdasdg szakterlilet — az Uj tipusu elektronikus tananyagok
kidolgozdsdra és kiprobdldsdra, az eredményesség ellendrzésére és a kutatdsi eredmények
értékeld Gsszegzésére kerlil sor a kozépfoku szakképzés tantdrgyai vonatkozdsdban.

Fejezetiink masik teriilete, illetve kifejezése a MIL. Az angol mozaikszo6 jelentése:
Media and Information Literacy. Vagyis egy informatikai jartassagot és médiamiveltséget
szintetizalé rendszer, amelyet az UNESCO dolgozott ki. Itt tehat a miiveltség fogalmabol

és rétegeibdl indul ki a megkozelités.

Az aladbbi abran, illetve ppt dian szemléltetjiik az 6sszetevait.
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7. dbra A MIL jelentéstartalma, 6sszetevdi Forras: Medve Katalin OH

MI IS AZ A DIGITALIS PEDAGOGIA ES A MIL?

AZ UNESCO ALTAL KIDOLGOZOTT INFORMACIOS JARTASSAG ES
MEDIAMUVELTSEG SZINTEZISE (MIL)

1. mformaciésfinformatkai miveltség
kinyvtdrhaszndiati miveltség

az dnkifejezés szabadsagaés
az informaciosfnformatikai miveltség

dighalis miveltség

szamitogépes mivellség

intemetes miveltség
szamitogépesivideo jaték miveltség
mozgoképpel kapcsolatos miiveltség

. televizios, reklam miveltség,
tajékozottsag

10 hirfogyasztéi miveltség

11 reklam tajékozottsag, miveltség

2 meckaminvelisédg

Az Gj NAT a technoldgiarol

A szélesebb szakmai és tarsadalmi kozvélemény szdmara 2018 augusztusaban valt
elérhetévé az Uj NAT tervezete. Munkacsoportunk (OH-BME EFOP Projekt) is
tanulmanyozta és véleményezte ezt az anyagot. A legfontosabb megallapitasunk az volt,
hogy a NAT koncepcidinak alapelvei és a digitalis alprojekt,- benne a munkacsoportunk-
altal kidolgozott digitdlis kompetencia keretrendszerek alapelvei azonosak.

Osszevetésiinket Medve Katalin, Molndr Gyérgy és Liiké Istvdn koordinaltak, illetve
készitették el és a prezentacidinkba ezeket beépitettiik az alabbiak szerint:

Az elkészitett véleménybdl a digitalis kompetenciakrdl szélé relevans részleteket az
alabbiakban teszem kozzé:

e Kilon kiemelik a tanulasi kornyezet fizikai, tarsas feltételeit, pedagogiai
irdnyelveit, a személyre szabott és differencialt oktatas, valamint a technolégia
altal tamogatott oktatas jellemzgit és fontossagat.

e Vilagos fogalmazasu, egyszerli és kozérthet6 kompetencia elemeket haszndl,
(ismeret, készség, attitiid)

e A kiemelt kompetencia teriiletek k6zott szamos Uj tartalmi elem, tobbek kozott a
digitalis kompetencia is megjelenik. Ezzel egyfajta ,cross kompetencia” funkcié
épil be a tanulasi-tanitasi tevékenységbe.
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e Teljesen Uj, rugalmas és innovativ tanulasszervezési elemeket épit be, mint pl. a
tantargykozi, a multidiszciplinaris témak, jelenségalapi tanulasszervezés,
témahetek és projektek konkrét és jol kivalasztott témakkal.

e Egyik legnagyobb erénye a tervezetnek, hogy a Technoldgia tanuldsi teriilet két
tantarggyal is helyet kap, s bar némi késéssel, de a digitalis atallas 6ssztarsadalmi
feladatdbol komoly szerepet vallal. A két tantargy elnevezése és Ooratervi
elrendezése is optimalis tobb szempontbdl is.

8. abra A technoldgia tanulasi teriilet az 4j NAT-tervezetében Forras: Medve Katalin OH

KAPCSOLODAS AZ UJ NAT TERVEZETHEZ

2.2, A TANULAS SZERVEZESE

P lapdrascdmok tanulasi teniietenként ketéves bontashan |

Mevekisi-oktat i makaszok dvolyama
Tanulisi terdletek Toatdrgeak)
|!-1 |H|5—£|M
7. Technoligia
ﬁ — lbechrokhpa &8 bervezdd,  dgitdliy 2 4 4 =

technpligia és kultira)
Aapdeasrimak és s2abadon tervezhetd draszimok tantdngyak srerint

. . Alapfalo) képzés
rlunl.urgyak tarmldsi terilletek  spenmdi i bl 18 i "
elridskan = r

1 (2 |3 |4 |5 |6 |7 |8

7. Technoldgia**
' technolegla £5 torveds 1 1[afr]afalr]x
- digitdlis techinalogia és kulbama 1 1 1 1 1]11]1 1 2 1
Watelead alapdraszam e o[22 |22 123 |36 |26 |28 |38
. 1 |9
Smbadon terveshetd crakerek r |2 |2 |2 2 |2 X |3 i |6

Ez ut6ébbi véleményben szereplé Technoldgia tanitdsi teriilethez tovdbbi gondolati
kifejtést, egyben ajanlast, javaslatot tartok fontosnak megemliteni.

1, A Technolégia # Technika

Magyarazat: A technoldgia fogalmabdl kovetkezden egy eljarasi lancolat, amelyben a
technika eszkozein kiviil energiara, nyersanyagra és informaciora van sziikség. A
kiilonbo6z6 eszkozok tehat nem elegenddek. Az anyagok atalakitasa, modifikalasa szintén
fontos fogalom és tanulasi tartalom is egyben. Ehhez az atalakitashoz energiara van
sziikség. A gyartas, el6allitas leegyszer(lsitett vazlata és folyamata mint tananyag
elsajatitas és tanitas két fontos szemlélet kifejlesztését foglalja magaban. Ezek:

e Energiaszemlélet
e Anyag és atalakitasi (modifikalasi) szemlélet
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Mindez elvezet oda, hogy vilagosan lassuk a technoldgia- digitalis technoldgia
»tantargy” kett6s pillérét, illetve tartalmi korét.

Egyik az a technolodgia, aminek a tanitasarol szé van. Ez a gyakorlati foglalkozasokon,
méréses - tapasztaldsos tanulasi formakban megjelend ,technoldgia”, a masik, amihez az
ismeretszerzés 0j formaju, eszkozrendszerd és szervezésl folyamata kapcsolddik, a
pedagdgiai folyamat digitalis technoldgiaja.

2, A Technoldgia # Gyartas

Egyrészt azért, mert a gyartason, el6allitdson kiviil 1étezik a modern munkamegosztasi
rendszerben mas tevékenység is, mint pl. a szolgaltatasok, a kutatas és fejlesztés, az
innovacio.

Masrészt a gyartas soran melléktermékek és hulladékok is keletkeznek, tehat a gyartas
ma mar egy teljes korforgasos, életciklusban gondolkodé szemléletet igényel. Ez pedig a
fenntarthatésagra, kornyezettudatossigra nevelés terrénumahoz kotédik. Igy
kapcsolddik Ossze a digitdlis kompetencia fejlesztés a fenntarthatésagi kompetencia
fejlesztésével. Mindezt nagyon j6l megjeleniti az Uj Nat, amikor a témahetek/napok példai
kozott felsorolja a digitalizacié alkalmazasat a kornyezettudatossag fejlesztésénél.

Szakképzés 4.0, felsooktatas és digitalis atallas

A szervezetekhez és az el6adashoz valé kapcsolédas szempontjabdl is a szakképzés és a
felsoktatas az a két fontos tertilet, amelyre fokuszalunk.

Leginkabb a digitalis atallas fogalmat, illetve kifejezést hasznaljak, amely egyfeldl arra
utal, hogy egy nem teljesen torténések, allapotok nélkiili helyzetre épiilhet az IKT
eszkozok, illetve technoldgiak még szélesebb korli alkalmazasa. Ugyanakkor az atallas
egyetemes és differencialt, rugalmas valtoztatasi folyamatokat is takar. A gazdasag és a
tarsadalmi élet szamos szférajaban és teriiletén szinte egyszerre keriilnek bevezetésre az
Uj automatizalasi megoldasok (Ujra automatizalds), a robotizalas, az intelligens
rendszerek sok-sok formaja és megoldasa.

Az is nyilvanvald, hogy a kutatas és hozza szervesen kapcsolodo fejlesztés, az innovacio
els6sorban a fels6oktatashoz kapcsoloédik, de a munkamegosztadsban fontos szerepet
jatsz6 mas kvalifikacios szintekre képezd szak és felndttképzés ugyancsak nagy
valtozasokon(atallason) megy keresztiil.

Ha a kihivas-valasz elmélet alapjan keressiik az 0Osszefiiggéseket, illetve stratégiai

koncepcidkat, akkor ma mar mindkét oktatasi szinten megjelennek stratégiak, fejlesztés
alatt all6 modellek és kooperaciés rendszerek.
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A Szakképzés 4.0 szinonimajaként tekinthet6 az Ipar 4.0 stratégianak, mert a szakképzés
koncepcids atalakitasat az iparhoz valé ,kozelités” alapjara helyezi. A szakképzés
kozéptava szakmapolitikai stratégiai fejlesztésének f6 fejezetei atfogjak a gazdasaghoz, a
munkaerd piachoz, a foglalkoztatashoz ~a  szakmaszerkezethez és az
intézményrendszerhez val6 kapcsolédasat.

A jelenleg miikodo6 szakképzési rendszer problémait, kihivasait kell6en tudomanyos, de
nem mindeniitt egyformdan arnyalt kutatasi, 6sszehasonlitasi eredményekkel, adatokkal
mutatjak be, majd a 2030-ig terjedd idészak legfontosabb elérendd céljait, eszkozeit
ismertetik. Ez ut6bbi elején a vizio és misszio c. részben keriil bemutatasra a stratégiai
valtozasok elérendd céljai.

Egyik legérdekesebb és izgalmasabb kérdés az automatizalas- digitalis atallas
foglalkozasokra val6é kihatasa. Ezt McKinsey nyoman nemzetkozi 1éptékben ismertetik,
hogy az egyes szakmdakban eltérd mértékben jelenik meg az automatizalas. Eurépaban és
Magyarorszagon is asz egyes agaztaok szakmai tevékenységeihez nincs elegend6
munkaerd, tehat er6forras szempontjabdl is fontos az automatizalas.

A stratégia 8. oldalan lathaté, hogy a termelés, az anyagmozgatas tertiletén akar 80%-os
mértékli lehet az automatizaci6. Ugyanakkor az emberi kapcsolatokra épiilé
szakterlleteken, mint pl. az oktatas, a HR -, joval 50 % alatti az automatizalhat6sag.
(Szakképzés 4.0 8. oldal)

Ebben a cikkben nincs méd és lehetdség, hogy a stratégia minden fontosabb tertileteirdl
akar egy mondatot is irjunk, ezért most csak még egy fontosnak vélt részletet ismertetek.
Az atalakulas pillérei fontosak a szereplék szamara és a technoldgiahoz f(iz6d6 viszony

szempontjabdl is.

9. abra A szakmai képzés megerdsitésének pillérei (Forras: Szakképzés 4.0 ITM)
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A SZAKMAI KEPZES

MEGEROSITESE

VONZO KORNYEZET KARRIER-LEHETOSEG NAPRAKESZ TUDASU
OKTATOK
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Mar a Szakképzés 4.0 fejlesztési stratégiaban is megjelentek azok a modellek, amelyek a
felsGoktatas és a szakképzés, valamint a vallalkozasok 6sszekapcsolddasat valositjak meg.
Ezekben is Kkitapinthatd az egyetemek dualis képzéseinek, kutatasi-fejlesztési és
innovacids tevékenységének szervesiilése és gazdasag vezérelt alapja.

A Fokozatvaltas a fels6oktatasban kozéptavu szakpolitikai stratégia 2016-ban késziilt és
atfogoan foglalkozik a hazai felsGoktatas technologia valtassal és korszertsitésével
osszefliggd kihivasokkal, elképzelésekkel, illetve célokkal a fels6oktatds szakrendszere
szerint is differencialva.

Ennél a gondolatkérnél sincs lehetdség arra, hogy valamennyi példat, modellt
ismertessiink, akarcsak felsoroljunk, de két példat mindenképpen fontosnak tartok
megemliteni. Az egyik ilyen a Széchenyi Egyetemen kialakitott kézpont.

A Széchenyi Istvdn Egyetem, az Audi Hungdria Motor Kft. és Gyér Megyei Jogti Vdros kézdsen
dolgozta ki a Felsooktatdsi és Ipari Egyiittmiikédési Kézpont koncepcidjdt, melyet
Magyarorszdg kormadnya 12,7 Mrd forint tdmogatdsban részesitett. A tanulmdnybemutatja
a FIEK illeszkedési pontjait napjaink gazdasdgfejlesztési és innovdcids trendjeibe, tovdbbd
a Széchenyi Istvdn Egyetem vdllalkozo egyetemmé vdldasanak folyamatdba. A FIEK A kkv-k
nemzetkézi versenyképességét tdmogatd szolgdltatdsok fejlesztése cimii részprojektje
egyediildllo kisérletet tesz az egyetemi kutatds-fejlesztés és a vdallalkozdsfejlesztés
osszekapcsoldsdra annak érdekében, hogy erdsitse a gyéri kkv-k nemzetkézi
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versenyképességét. Mindezt képzésekkel, nemzetkézi vdsdrokon valé részvétellel,
laborhaszndlati lehetéségekkel kivdnja elérni, a folyamatot monitoringtevékenységgel
értékeli, s aktivan bevonja az oktatdi-kutatdi szférdt a tudomdnyos megalapozottsdg és
ujabb tudomdnyos kutatdsok katalizdldsa érdekében.

A masik példa a BME-rdl valo, amelyben az egyetem a tobb céggel konzorciumot alkotott.

A Kilencedik kar a BME-n
Az Emberi Erdforrdsok Minisztérium Oktatdsért felel6s dllamtitkdra 2014 -ben fogalmazta
meg azt a célt, hogy az egyetemi kutatdsi-fejlesztési tevékenységeket kézeliteni kell a
vdllalatok igényéhez. Ennek érdekében dolgozta ki a Fels6oktatdsi és Ipari Egytittmiikddési
Kézpontot. 2017-ben a Budapesti Miiszaki Es Gazdasdgtudomdnyi Egyetem, a Siemens ZRT,
a Richter Gedeon NYRT., a Nokia Solutions and Networks Kft., és a Magyar Villamos Miivek
ZRT., konzorciumot alapitott az egyetem és az ipar kapcsolatainak erdsitésére.
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Molnar Gyorgy - Orosz Beata

A digitalizacio hatdsa az oktatas kiilonb6zé szinterein és
fokain a médszertani kultiura formalasaban

A digitalis atalakulassal kapcsolatos hazai és nemzetkozi torekvések

A negyedik ipari forradalom igen kiemelt részének tekinthetd a digitalis atalakulas, mely
napjainkra egészen hihetetlen mértékiivé valt. A Moore-térvény szerint (Brock 2006;
Kurzweil 2006) a technikai fejlédés, illetve néhany ehhez kapcsoldédd részfolyamat
exponencidlis novekedést mutat. (Kerényi 2019) A digitalis transzformacié (Racsko
2017:9) hatdsa ma mdr az élet minden tertiletén érzékelhetd, a gazdasagban éppugy, mint
az oktatasban, s a dontéshozok sem hagyhatjak figyelmen kiviil a valtozasra valo
felkészulést, felkészitést. A kozelmult fontos idGszaka volt 2017 marciusa, a Romai
Nyilatkozat kiadasa, mely szerint a min6ségi, az eddigieknél is jobb oktatasra és képzésre
van sziikségiik a fiataloknak, majd az év oktoberében az Eurdpai Tandcs igényt
fogalmazott meg a képzési rendszer atalakitasara, a digitalis kor igényeinek megfeleléen,
ahhoz alkalmazkodva. Az egy hdénappal kés6ébb tartott goéteborgi csucstalalkozo
kozleménye (,Az eurdpai identitds megerdsitése az oktatas és kulttiira révén”) tartalmazta
a Bizottsag varakozasait az eurdpai oktatassal kapcsolatban, ezen feliil elrevetitette a
digitalis oktatasi cselekvési terv 1étrehozasat, és rogzitette az alapvetd jogot a mindségi és
inkluziv oktatashoz, valamint az életen at tart6 tanuldshoz. Két hénappal késébb, 2018
januarjaban kertlt megrendezésre a Bizottsag els6 eurdpai oktatasiigyi csucstalalkozoja,
mely az értékalapu, inkluziv és innovativ oktatasrdl szolt. A talalkozon valaszt kerestek
arra a kérdésre, hogyan lehet az oktatas mindségének javitasa érdekében legjobban
kiaknazni az 0] technoldgiaban rejld potencialt, hogyan lehet a digitalis kompetenciak
fejlesztése érdekében minél jobban alkalmazni az innovaciékat. Mindezen
kontextusokban a taldlkozok kiilonos figyelmet forditottak az alapoktatasra, és a
szakképzésre. A 2018 elején nyilvanossagra hozott Eurdopa Digitalis Cselekvési terve
tulajdonképpen az Eur6pai Oktatasi Tér egyik kiemelt akcioterve, mely 2025-ig tart.
(Farkas 2018) E cselekvési terv harom prioritassal rendelkezik, melyek a Magyarorszag

s sz

rendszerre vonatkozodan.

1. Hatékonyabb technoldgiahasznalat az oktatas-képzés soran, melyhez
hozzatartozik a magas mindségii technologiahoz valé hozzaférés biztositasa. A
digitalis infrastruktira elérhetésége nemcsak a jobb és eredményesebb,
élményszerlibb tanulast teszi lehet6vé, hanem szerepet jatszik az iskolai
egyenlGtlenség és kirekesztés megel6zésében, felszamoldsdban is. A digitalis
berendezések a hatékony tanitdshoz-tanuldshoz énmagukban nem elegenddk,
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hiszen a folyamatot jelentésen befolyasoljak a pedagégusok szamara biztositott
lehetdségek is.

2. Digitalizalodashoz elengedhetetlen készségek és kompetenciak fejlesztése, melyek
részei annak az  eur6pai  keretrendszernek és  meghatarozott
kulcskompetenciaknak, amik megléte sziikséges az élethosszig tarté tanulas
megvaldsulasahoz. A digitalis allampolgaroknak (Ollé 2012) el kell sajatitaniuk a
digitdlis technoldgidk készségszintli hasznalatdhoz sziikséges kritikus
gondolkodasmodot, ismereteket, magatartasformakat. E készségek 5 teriiletre
oszthatok: jartassag az informaciék és adatok hatékony Kkezelésében,
kommunikaciés és kooperaciéos készség, digitalis tartalmakkal és azok
eléallitasaval kapcsolatos ismeretek, biztonsag és jollét kérdése, valamint
problémamegoldas.

3. Az oktatas-nevelés javitdsa pontosabb eldrejelzések segitségével, melyet a
rendszeres adatgyijtés és -elemzés tesz lehet6vé.

A cselekvési terv azonban kockazattal is jar, hiszen a tarsadalom, az allampolgarok
jelent6s hanyada nincs megfeleléen felkésziilve a jovd kihivasaira, éppen ezért van
kiemelt jelent6sége az oktatasnak. Ez azonban akkor képes kell6képpen felkésziteni az
embereket az el6ttiik all6 feladatokra, ha tud épiteni a korabbi valés tapasztalatokra,
rendelkezésre allnak a megfelel6 oktatasi eszkozok és egyéb erdforrasok, valamint
biztositott a kollaboracio6 lehetdsége. A modern technolégiaju berendezésekhez vald nyilt
hozzaférés segithet csokkenteni, id6vel megsziintetni az eltérd tarsadalmi-gazdaagi
hattérrel rendelkezd egyének és tanuldk kozotti tanulasi szakadékot, a személyre szabott
oktatds pedig szerepet jatszhat a tanuldsi motivacié6 novelésében, igy az
eredményeségben is. (Farkas Bertalan)

A szakképzés és a digitalizacio kapcsolata, kihivasai

A digitalis eszkozok elterjedése, valamint a hal6zatosodas nemcsak a gazdasagi
problémak megoldasaban és az életvitel atalakulasaban jatszik szerepet, hanem e
tendenciak tekinthet6k minden valtozas ko6zos alapjanak is. (Kopeczi-Bocz 2007) A
modern technoldgia mostanra az oktatasba is egyre inkabb begytirtizik (Simonics 2016),
melynek szdmos aldasos hatasat élvezhetjiik, hiszen a modern technolégia lehetdségeit
kihasznalva a tanitas-tanulas érdekesebb és eredményesebb lehet, valamint a
kompetenciak fejlesztésével egy id6ben jobban igazodhat a kor igényeihez. A tudas
lényege mara megvaltozott, a lexikalis ismeretek helyett egyre nagyobb szerepiik van az
informacioszerzés, -feldolgozas, illetve -felhasznalas kiilonféle moédozatainak, a web 2.0-t
jellemz6 aktiv tanulds és interaktivitas tilmutat a technoloégiai fejlédésen, és szemléletbeli
valtast is jelent. (Kopeczi-Bocz 2007) Mindezen pozitivumok mellett azonban nem
mehetiink el szé nélkiil a digitalis atallas okozta nehézségek mellett sem, melyek a
szakképzésben fokozottan kirajzolédnak.
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A szakképzés igen sajatos helyzetben van a magyar iskolarendszerben, ezt tobb tényezd
is determindlja. Benedek (2016:6) szerint a harom legnagyobb kihivast a merev tantargyi
strukturak, a rendkiviil gyors ilitemben valtoz6 szakmai tartalom és a tanulék csokkend
motivacidja jelenti. A merev tantargyi struktdrakat Braun (2018:4) két tényezdvel
magyarazza. Az egyik a ,tantargyi szerkezet szerint tételezett tudas-konstrukcié”
jelenléte, mely a kozismereti képzés soran gyakran hianyosan elsajatitott ismeretekre
épitene, mig masik okként az oktatok elmaradt ismeret- és készségszintje emlithet6. Nem
véletleniil jelenik meg a masodik generacids oktatasi szakpolitikai dontésekben a
pedagogusképzés és tartalomfejlesztés. (Farkas Bertalan) Bar el6remutatd
kezdeményezések vannak, és mar valtozasok is megfigyelhetdk, tovabbra is
problémaként jelentkezik a pedagdégusok és tanulok kozott 1évé digitalis szakadék,
hasadék (Molnar 2014). Rendkiviil nagy nehézséget okoz a szakképzésben az iskolai
tananyagok rendkiviil gyors valtozasa, melyet a pedagégusoknak és tanuléknak egyarant
kovetnitiik kell. Ezt a helyzetet tovabb neheziti az a tény, hogy a szakképzésben nagyon
kevés olyan szakmai tankonyv, példatar, feladatgy(ijtemény van, amely tartalmazza az
aktuadlis kerettantervnek megfelel$ ismereteket, ami novekvo terhet ré a pedagégusokra,
hiszen igy nekik kell 6sszeallitani és fejleszteni a tananyagokat, emellett az 6 feladatuk a
tesztek, példak, gyakorlé feladatok osszeallitdsa, gyakran ezek tanév kozben torténd
modositasa is. (Molnar - Orosz 2019) A harmadik nagy kihivast a szakképzésben tanuld
fiatalok csokkend motivacioja jelenti. Tapasztalataink szerint a tanul6kat demotivaltta
teszi a szakmak nem megfeleld megitélése és presztizse, elértéktelenedése, valamint az,
hogy sok szakképzésben tanuld didk szamara a szakképzés csak kényszermegoldasként
jelenik meg, miutdn nem nyernek felvételt fels6oktatasi intézményekbe. (Molnar-Orosz
2019).

Az emlitett nehézségeket tovabb fokozza az a tény, hogy a pedagdgusok tobbségének és
tanuléknak a technolégidhoz val6 hozzaallasa gyokeresen eltér egymastol, mely az eltéré
generaciéhoz val6 tartozassal is magyarazhat6 (Howe & Strauss 2000; Prensky 2001). A
kilonb6z6 hazai és nemzetkozi tendenciak, mint az Ipar 4.0, az iskolai digitalizacios
modellek - Flipped Classroom, BYOD, BYOC elméletek -, a gamifikacié népszeriivé valasa,
valamint az e-tanulasi terek megjelenése és elterjedése masként hatnak az oktatasi
rendszer egyes szerepldire (Molnar 2018, Hiilber 2017). A hagyomanyos kultdraval
szemben egyre nagyobb teret nyer a digitalizacid, a formalis tanulas mellett mind tobb
informalis tanulasi lehet6ség kinalkozik, a mindennapokat erételjesen athatja a kozosségi
média jelenléte és befolydsol6 hatdsa. Mindezek kovetkeztében a pedagbégusoknak és
tanuloknak el kell fogadniuk azt, hogy a kozottiik 1évé hatarok mar nem rajzolddnak ki
olyan élesen, mint korabban, egyre nehezebben kiilonithetd el egymastdl az iskola és
otthon, munka és maganélet (Szlits 2018, Duchon 2016, Forg6 2016, Molnar-Orosz 2019).
Mindezek kovetkeztében elkeriilhetetlennek tilinik a teljes oktatasi rendszer atalakitasa,
az informacioés tarsadalmi igényeknek megfeleléen (Lopez-Pérez et al. 2011). Az IKT
eszkozok elterjedése kovetkeztében a tanarokkal szemben mara elvaras a digitalis
technolégia széleskor integralasa a mindennapi tanitasi gyakorlatba (Bodnar-Sass 2014,
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Csillik-Daruka 2017), ez azonban teljes szemléletvaltast és szakmddszertani megajulast
jelent (Molnar 2018, Buda 2017), mely talan eldsegitheti a problémak és nehézségek
lekiizdését, kiilonos tekintettel a tanul6i motivacié novelésére (Fehérvari 2015), melynek
egyik legeredményesebb mddja a tanuldokkal val6 egylittmiikédés Az uj, kollaborativ és
technoloégia-alapt tanitas tanulds (Hunya 2014) csak abban az esetben lehet igazan
hatékony, ha a pedagogusok részérdl nemcsak az innovativ szakmddszertannal, de a
megvaltozott tanar-diak viszonnyal szemben is nyitottsag és pozitiv attitlid alakul ki.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy az elvarasokhoz val6 alkalmazkodasban nemcsak a
pedagogusoknak van fontos szerepiik, hiszen kiemelt jelent6sége van a pedagégusképzo
és tovabbképz6 helyeknek is. A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Miszaki Pedagégia Tanszéke eredményesen valdsitja meg feladatat és céljat, miszerint a
jelenlegi és leend6 szakmai tanarokat, vezet6ket felkészitse a kor kihivasaira, képessé
tegye az IKT eszkozok hatékony integralasara, és széles szakmodszertani repertoart
ismertessen meg veliikk. A tanszék kutatdsai hangsulyosan foglalkoznak a digitalis
eszkozokben rejlé potencial megismerésével, és ezek alkalmazasi lehet6ségeinek
felmérésével (Benedek - Dobozy - Orosz 2018). A mddszertani kultdra tanuldi megitélése
tapasztalataink szerint eltéré képet mutat, igy ennek kutatasat és megismerését szintén
fontosnak tartjuk a mai digitalizalt kornyezetben.

Empirikus mikrokutatas a témaban

2019 tavaszan végeztiink egy kvantitativ alapi mikrokutatast egy szakgimnaziumi
osztallyal. Az empirikus vizsgalat feltar6 modszerének mérdeszkozeként online kérddives
Grlapot alkalmaztunk, a tanulék valaszait egyszer(i leiré statisztika méddszerével
dolgoztuk fel és elemeztiik. A kérddéiv rovid, egyszerli nyelvezetd volt. A kutatas
fokuszaban 2 téma allt, a hagyomanyos és ujgeneracios moddszerek tanuldi megitélését,
valamint a tanitds tdmogatasahoz hasznalhat6 IKT eszkozokkel kapcsolatos attitlidot
szerettiik volna megismerni. A mikrokutatas a valaszadok szama (N=22) miatt nem
alkalmas altaldnos kovetkeztetések levonasara, ez nem is volt célunk, azonban értékes
eredményekkel szolgalt ahhoz, hogy egy nagyobb mintan alapulo, részletesebb, feltarébb
kutatast megalapozzunk, melyet késébb végziink majd el. Jelen tanulmanyban a
mikrokutatas legbeszédesebb eredményeit mutatjuk be.

A kutatast koriilbeltl egy honapos el6késziiletek el6zték meg. Egy kerettantervben
meghatarozott témat (pénzrendszer, bankrendszer) ugy dolgoztunk fel, hogy minden
alkalommal mas oktatasszervezési eljarasokat, tanitasi modszereket alkalmaztunk. Ezek
a kovetkezdk voltak: tanari el6adds, magyarazat, megbeszélés - kérdések és valaszok
tanari és tanuloi oldalrol egyarant -, csoportmunka, tanuléi prezentacio, t6zsdejaték,
gamifikacié sajat okostelefont hasznalva, egyéni munka, egyéni kutatémunka, online
kollaboraci6 formajaban ko6zos prezi szerkesztés, oktatofilm, témahoz kapcsol6dé film,
gondolattérkép készités. A téma bevezetését egy kotetlenebb beszélgetéssel kezdtiik, ahol
felmértiik, a tanuléknak milyen tapasztalatai voltak a pénzrendszerrel kapcsolatban,
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valamint milyen el6zetes tudassal rendelkeztek. Fontos megjegyezni, hogy legtobben
altalanos gimnaziumbol érkeztek, ahol nem voltak gazdasagi tantargyaik és jelenlegi
tanulmanyaik sem gazdasagi jellegliek. Meglep6en tapasztaltuk, hogy a tanuldk jelentds
része - mivel eddig nem dolgoztak - igen kevés tapasztalattal rendelkezik a
pénzkezeléssel kapcsolatban, voltak néhanyan, akik még nem vettek fel készpénzt ATM-
bél, nem valtottak valutat, és még szamlat sem fizettek be. A masodik alkalommal
projektoros vetitéssel tamogatott tanari el6adas volt, ahol megismerhették a
bankrendszer miikodését, a pénz kialakuldsanak torténetét. Az 6ra végén a tanulok
lehetdséget kaptak kérdéseket feltenni, sajat élményeket megosztani. A kovetkezd
tandran egy rovid, animalt oktatéfilmet néztiink meg projektor és internet segitségével,
melynek témadja részben ismétlés volt a bakrendszerrel és a pénz kialakulasaval
kapcsolatban, részben 0j ismereteket adott at a tanul6k nyelvezetén, képekkel, abrakkal
kiegészitve az elhangzottakat. A fennmaradé id6ben koézdsen megbeszéltik és
értelmeztiik az Uj informacidkat. Hazi feladatként a tanuldk azt kaptak, hogy nézzenek
utdna, milyen el6nyei és hatranyai vannak a készpénz, valamint a bankkartya
hasznalatanak, valamint megkértiik 6ket, ha 6k egyediil vagy sziileikkel vasarolni
mennek, prébdljak ki a készpénzes és kartyas fizetési moédot. A soron kovetkezd
alkalommal errdl beszélgettiink, a tanuléknak érvelniiik kellett a fizetési médok mellett
és ellen, felhasznalva tapasztalataikat és azokat az informacidkat, amelyeket talaltak.
Tisztaztuk azt is, az adatokat milyen forrasbdl szerezték, mi tekinthet6 hitelesnek, és mi
nem. Az iskoldban ebben az idészakban szerveztiik a pénziigy-szamviteli ligyintéz6kkel
az éves szokasos tdzsdejatékot, melynek lényege, hogy a nem pénziigy szakos
osztalyokbol egy-egy csoport vetélkedik egymassal egy elképzelt t6zsdén, brokercégek
bérébe bujva, fiktiv részvényekkel és pénznemekkel kereskedve. Ezt el6készitendd,
onként vallalkozé tanuldok tartottak az osztalynak prezentaciot a tézsdékrdl és az
értékpapirokrél a tézsdejaték el6tti tandran. A jaték utani alkalommal a résztvevék
megosztottak tarsaikkal a tapasztalataikat, majd csoportokat alakitva sajat okostelefonon
keresztil jatszottunk egy online t6zsdei jatékot, melynek végére azok is megértették a
miikodési elvet, akik nem vettek részt az iskolai jatékban, vagy nem hallottak hidnyzas
filmet, A nagy dobast, ami igy mar javarészt érthetd volt a tanulok szamara. Ezek utan a
tanuloknak szintén sajat eszkozeiket kellett hasznalni két feladathoz. Az egyik feladatuk
az volt, hogy csoportokban keressenek megoldast az altanunk elkiildott és ismertetett
pénziigyi problémakra, talaljak ki a probléma kialakulasanak lehetséges okait, majd a
csoportok egy valasztott tagja megosztotta az osztallyal az eredményeiket. Masik
feladatként egyénileg kellett keresniiik internetr6l a pénziigyi, banki rendszerhez
kapcsolodo érdekességeket, legendakat, melyeket kés6bb szintén megvitattunk kozosen.
Hazi feladatként a tanul6knak egy-egy gondolattérképek kellett késziteniiik az eddig
megszerzett tudasukrol a témaval kapcsolatban, majd ezeket felhasznalva az utolso,
gépteremben tartott 6ran, 6sszefoglalasként egy kozos prezit szerkesztettek a tanulok.
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Kutatasi eredmények

A kérddives megkérdezést a témakor lezarasa utan végeztiik. A tanuldoknak 10 kérdésre
kellett valaszolniuk. Elsé kérdésiink a kévetkezd volt: ,Allitsa sorrendbe az alkalmazott
modszereket aszerint, mennyire tetszettek (1-es a legjobb, 10-es a legrosszabb)!” Az
egyes valaszokhoz a felallitott sorrend megfelel6 szamat rendeltiik hozza, ezeket
osszeadtuk. A tanuléknak a tetszését annal inkabb elnyerte a modszer, minél kisebb
végosszeget kaptunk eredményként. Ezek alapjan elmondhatd, hogy a megkérdezettek a
tanari el6adast és magyarazatot tartottak a legjobbnak. Ennek oka véleményiink szerit az
lehet, hogy altaldban ezzel a mddszerrel taldlkoznak a tanérak soran, és megtanultak igy
tanulni. Masodik legjobb modszerként a filmnézést jelolték meg, ezt kovette egyenld
pontszammal a gondolattérkép és gamifikacid. illetve j6 véleménnyel voltak a
beszélgetésekrdl, kozos megbeszélésekrdl is. A tobbi modszer a csoport kdrében nem volt
annyira népszer. A t6zsdejatékot bonuszként odairtak azok, akik részt vettek rajta, nekik
az is nagyon tetszett, de mivel ez csupan 8 tanul6t érintett, nem vettiik bele a kérdéivbe,
mert az eredmény torzitasat okozta volna. A kapott pontszamok az 1. abran lathatok:

1. abra: Oktatasi modszerek tanul6i megitélése, (Forras: sajat dbra)

Oktatasi modszerek tanuld1 megitélese

Csoportmunka 190
Online kollaboracio 180
Tanuloi prezentacio 153
Egyéni munka 151
Oktatofilm 132
119 |

112 |

112 |

109 |
29 |

OMegbeszélés

O Gamifikacio

O Gondolattérkép
aFilm

O Tanari el6adas

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

A 2. kérdésben arra kértiik a tanuldkat, hatarozzak meg, melyik 3 mddszert tartottak
leghatékonyabbnak a tanulds szempontjabol. Rangsorolas nélkiil a feltiintetett valaszok
el6fordulasi gyakorisagat vizsgaltuk, a tanulok a leghasznosabbnak a tanari el6adast és
magyarazatot, a megbeszélést és a gondolattérkép készitését jelolték, valamint sok
szavazatot kapott a film és a gamifikacié is. 3. kérdésiinkben arra kértiik a kitoltoket,
jeloljék meg, van-e olyan modszer, amelytdl teljesen elzarkéznak. Legtobben nem
valaszoltak a kérdésre, ami azt jelenti, alapvet6en nyitottak a kiilonb6z6 moddszertani
megoldasok irant, 6sszesen 3 modszert jeloltek meg a tobbiek: az egyéni munkat, a
csoportmunkat, és a tanuléi el6adast. A kdvetkez6 kérdésre (,Van-e olyan mddszer, amit
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egyaltaldn nem tart eredményesnek?”) ugyanezeket a valaszokat adtak, vélhet6en tehat
azért zarkoznak el ezen munkaformaktol, mert nem tartjdk Oket hasznosnak,
célravezetdnek. 5. kérdésben arra kértiilk a tanuldkat, roviden fejtsék ki, az egyes
modszereknek milyen eldnyét és hatranyat latjak, érzik. Minden tanul6 maximum 3-3

pozitiv és negativ jellemzd6t irhatott, melyeket ezutdn Osszesitettlink, és amelyek nagy
segitséget adtak abban, hogy megértsiik a korabbi kérdéseikre adott valaszokat.

A tandri el6adas, magyardzat legnagyobb el6nyeinek az Osszeszedettséget,
szakszer(iséget, atlathatosagot jelolték a tanuldok. Pozitivnak tartjak, hogy
legtobbszor az el6adasok prezentacidval tamogatottak, igy nemcsak halljak, latjak
is a tananyagot, emellett tudnak jegyzetelni. Szerencsésnek tartjak, ha a pedagdogus
j6 tempoban halad, és érthet6en magyaraz, kiemeli a legfontosabb informécidkat,
valamint az esetleges kérdésekre is reagal. A modszer hatranyanak tartjak, hogy
egy el6adas nem gyakorlatias, néha tomény és tul lexikalis, gyakran unalmas és
monoton, ami megneheziti a folyamatos koncentraciot.

A beszélgetés, megbeszélés legfébb el6nyének azt tartjdk, hogy a megértést
szolgdlja. Mivel lehetdség van kérdezni a tanartol és egymastol, a moédszer az orat
interaktivva és érdekessé teszi, elgondolkodtatasra, folyamatos figyelemre
késztet. A véleménynyilvanitas lehet6sége és a tanarral val6 kommunikacié
elsegiti a jo légkor kialakulasat, ami motivaléan hat a tanulékra, batrabban
mernek kérdezni. Hatranya viszont, hogy nehéz jegyzetelni, zavar6 lehet, ha a
kérdések megszakitanak egy gondolatmenetet, illetve az interaktivitds magaban
hordozza a hangzavar, vita, veszekedés lehet6ségét.

A csoportmunka a vizsgalt osztadlyban nem kedvelt munkaforma. Bar néhany
pozitivumot felsoroltak a tanuldk, példaul koénnyebb kozdésen dolgozni,
csapatépitd jelleggel bir, tudasmegosztast tesz lehet6vé, mégis sokkal tobb
negativum kertiilt el8. A tanul6k legnagyobb problémaja a modszerrel az, hogy nem
mindenki vesz részt aktivan a munkaban, igy gyakran egymas helyett kell
dolgozniuk, id6éigényesnek tartjak, valamint tartanak attél, hogy esetleg rosszul
oldjak meg a feladatot vagy nem hiteles informacidkat talalnak, és ezek
kovetkeztében rossz, hibas ismeret rogziil. E valaszok magyarazatot adnak arra, a
korabbi kérdéseknél miért kapott a modszer negativ értékeléseket.

A tanuléi prezentacié elényeként emlithetd, hogy az a tanuld, aki vallalja a
feladatot, jobba el tud mélyedni az adott témdaban, ami akkor kiiléndsen jo, ha
érdekli is. J6 gyakorlasi lehet8séget biztosit arra, hogyan kell masok elé kiallni és
beszélni, kreativ feldolgozast és megvalositast tesz lehet6vé. Mindazonaltal ezeket
a pozitiv hozadékokat csak az tapasztalja, aki a prezentaciot késziti, a tobbiek
szamara a valaszok alapjan inkabb unalmas mddszer. Mivel a tanulék nem
gyakorlott el6éaddk, gyakran csak felolvassak a szovegeket, igy az el6adas nem
élvezetes, maradandoé. Tobben kifejezték, hogy nem szeretnek szerepelni, emellett
egy el6adas elkészitése rendkiviil idéigényes folyamat, ez az oka annak, hogy ettdl
a munkaformatdl teljességgel elzarkoznak.

A tézsdejaték azok korében, akik részt vettek rajta, rendkiviil népszerd volt.
Pozitivumnak tartjak, hogy gyakorlatias, interaktiv tevékenység, ami tapasztalati
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tanulast tesz lehetévé. Hatranyként csupan annyit jeldltek meg, hogy nem tudott
rajta mindenki részt venni, emellett nem nyerhet mindenki.

A gamifikacié el6nyei hasonloak a t6zsdejatéknal felsoroltakhoz, gyakorlatias,
élvezhetd, szimulacids jaték, mely megkénnyiti a megértést, jatszva tanit.
Felébreszt egy egészséges versenyszellemet, motival, valamint lehet6séget ad arra,
hogy tanodrai keretek kozott is hasznaljak a telefonokat a tanulék. Hatranyként
jelenik meg azonban, hogy a telefonokon mas programok és a kézdsségi média
konnyen elvonjak a figyelmet a feladatroél, emellett infrastrukturalis sziikségletei
is vannak, ha valakinél épp nincs okostelefon/tablet, vagy lemeriilt, esetleg nem
tud csatlakozni az internethez, akkor 6 kimarad a jatékbol. A tanulék bevallottak
azt is, hogy gamifikaci6 utan nincs kedviik mast csinalni az 6rakon, igy nem mindig
j6 ezen modszer alkalmazasa.

Az egyéni munka nem tartozik a tanul6k kedvenc mddszerei k6zé, annak ellenére,
hogy tudjak, szamos elénye létezik. llyen példaul az 6nallésag megtanulasa, sajat
tempoban haladas lehetdsége, az alaposabb belemélyedés, valamint az
informaciok megtaldlasanak gyakorldsa. A moédszer hatranyait fokozottabban
érzékelik, egyéni munkanal nem talalnak motivaciét, magukra vannak utalva, nem
biztosak az informdacidok és a megoldasok pontossdgaban, és nehezen tudnak
odafigyelni a munkara.

Az online kollaboraciét praktikusnak és kreativnak tartjak, legfontosabb
elényének azt tartjdk, hogy a digitalis kompetencidkat fejleszti, valamint
csapatépitd hatasa van a k6zos munkanak. Tébben most hasznaltak el6szor Prezi
programot, igy az 6 figyelmik magara a programra és a feladat kivitelezésének
modjara iranyult, nem a szakmai tartalomra. A tanuldk szerint itt sem veszi ki
mindenki egyenl6en a részét a munkabd], illetve vitdk szarmazhatnak abbdl, ha
tobbeknek eltéré a gondolatmenetiik.

Az oktatéfilmet a tanuldk jonak taladltak, pozitivumnak tartottak, hogy egyszerd,
érthetd nyelvezeten fogalmazodott meg az Uj tananyag, maga a film érdekes,
humoros, fiatalos volt, a témat Uj néz6pontbol vilagitotta meg, emellett
élményszeri volt a vizualitas is. Hatranynak jelolték, hogy ha valaki elvesziti a
fonalat, nehezen érti meg a tovabbi részeket, emellett az informaciokat kozben
nem tudjak leirni. Az oktatéfilmnél sokkal jobban értékelték a filmnézést, melyet
érdekesnek, modernnek, figyelemfelkeltének vélnek. Azaltal, hogy egy torténeten
keresztll ismerik meg a szakmai tartalmat, véleményiik szerint maradandébb
tudasra tehetnek szert, illetve mas hasznos informacidokra, plusz ismeretekre is
szert tehetnek igy melyek el6segitik a még jobb megértést. Maga a film elég
bonyolult, igy azok szamara, akik korabbi o6rakrol hianyoztak, vagy akik nem
rendszeresen késziilnek és tanulnak, néhany részlet nem volt érthetd. A leginkdbb
az zavarta a tanulokat e modszerrel kapcsolatban, hogy iddigényes, valamint a
tandrai keretek miatt a hosszabb filmeket csak tobb részletben lehet megnézni.

A gondolattérkép készités sokak szamara uj modszer volt. Jonak tartottak, hogy
mas elrendezésben, igy 0j megvilagitasbol lathatjak a tananyagot, az altaluk
elkészitett gondolattérképeket logikusnak, atlathatonak talaltak. Az elkészités
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soran megtanultak kiszlirni a 1ényeget és kulcsszavakat, valamint megkeresték a
logikai kapcsolatokat, igy a moddszer el@segitette az anyag jobbmegértését.
Hatranynak tartottak viszont azt, hogy egy gondolattérkép elkészitése rendkiviil
id6éigényes volt, valamint sokaknak nehézséget okozott a Iényeg megkeresése és
kiemelése.

A kérddiv 6. kérdése a nem hagyomanyos modszerekkel szembeni attitlid megismerésére
iranyult. A tanuldkat arra kértiik, 1-t6] 5-ig terjed6 skalan hatarozzak meg, mennyire
nyitottak a nem hagyomanyos tanitasi-tanulasi modszerek irant, ahol az 1-es érték az
elutasitast, 5-0s érték a teljes nyitottsagot jelentette. Ahogyan a 2. abran is lathato, a
tanulok tobbsége kifejezetten nyitott a nem hagyomanyos modszerek kiprébalasara. A 7.
kérdésben a valaszuk rovid indoklasat kértem téliik. Irasaikbél kideriilt, hogy azért
szeretik az Uj modszereket, mert valtozatossagot visznek a napokba. Sok tanar elvarja
téliikk, hogy folyamatosan koncentraljanak és jegyzeteljenek, akar napi 8-10 o6ran
keresztiil, ami szamukra lehetetlen. Eppen ezért j6, ha mas médszerekkel dolgozhatnak
fel tananyagokat. Hozzatették azonban, hogy vannak olyan szakmai vizsgatargyaik,
melyek esetében nem szeretnének Uj modszereket, hanem, ahogy eddig, tovabbra is
preferaljak a korabbi vizsgasorok megoldasat és a szamolasok intenziv gyakorlasat.

2. abra: Nem hagyomadanyos tanitdsi-tanuldsi médszerek irdnti nyitottsadg (Forras:

sajat dbra)

Nem hagyomanyos tanitasi-tanuldsi modszerek
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A kovetkez6 kérdésben ismét 6tfoku skalan kellett megjel6lniiik azt, mennyire szivesen
hasznaljak a sajat eszkozeiket tanulasi célra. Itt is pozitiv attitlid jellemzd, de nem a
kizardélagossag és a teljes preferencia jellemz6, ahogyan az a 3. braroél leolvashaté. A 4-es
érték tulsulyban van, ami - ahogyan a kovetkezd kérdésre adott valaszokbol kidertil, -
azért van, mert az iskolai halo6zatok gyakran tulterheltek, nem tudnak kapcsolddni az
internethez. Ha ez igy alakul, tobben tapasztaltdk mar, hogy a pedagégusok egy része
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elvarja, hogy ilyen esetekben sajat mobilinternet adatforgalmukat hasznaljak, aminek a
tanuldk nem feltétlentil oriilnek.

3. Aabra: Sajat eszkozok hasznalatanak preferenciaja tanulasi célra (Forras: sajat abra)

Sajat eszkozok hasznalatanak preferenciaja
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Végezetiil, a 10. kérdésben megkértiik a tanuldkat, soroljanak fel néhany szakkifejezést,
alapfogalmat, szot, amelyet fel tudnak idézni az alkalmazott modszerekhez kotve. A
modszereket megadtuk. Célunk ezzel a kérdéssel annak ellendrzése volt, valéban az
altaluk hatékonynak gondolt moddszerekkel valo feldolgozas volt-e eredményes, tobb
konkrétumot fel tudnak-e idézni az egyes tanorakrol. A valaszokat elemezve gy talaltuk,
bar minden 6rahoz és mddszerhez tudnak konkrét fogalmat kotni, tobb konkrétum és
pontosabb megfogalmazas jelent meg azokhoz a mddszerekhez kapcsoldddan, amiket a
tanulok preferaltak, élveztek, és hasznosnak gondoltak. Véleménylink szerint ennek oka
az élményalapu tanulasban keresendd, hiszen ha egy tanulé Oromét leli egy
munkaformdaban, tevékenységben, akkor jobban el tud mélyedni az adott témakorben is.

Konkluzio

Kutatasunk értékes eredményekkel szolgalt szamunkra és tovabbi vizsgalatra 6sztonoz.
A tanuldk valaszai jelent6s részben megfeleltek a szakirodalom szerinti tendencidknak,
mely szerint a digitalizacio athatja az oktatasi rendszert, s a tanulok részérél egyértelmi
elvarasként jelenik meg a technolégia vivmanyainak mindennapos alkalmazdasa. A vizsgalt
szakgimnaziumi osztaly tanuldi mar szinte el sem tudjak képzelni életiiket IKT eszkozok
nélkiil, s a tanitasi-tanulasi folyamat soran is nélkiilozhetetlen szamukra ezek integralasa.
Projektoros vetités hidnyaban a tanérakon nehezen megy szamukra a 1ényeg kiemelése
és rogzitése, ezt bizonyitja, hogy tobbeknek problémat jelent a tanulas és jegyzetelés a
témak megbeszélése soran. A valaszokbdl lathato, hogy legtobben szivesen hasznaljak
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sajat eszkoOzeiket tanulasi célra, am kitételként megjelenik a megfelel
hattérszolgaltatasok iranti igény, tehat iskolai keretek kozott, ha az internet nem
biztositott, mar nem mindeniron szeretnék haszndlni okoseszkozeiket a tanuldk. A
pedagogusok részérdl kiterjedt modszertani repertoarra van sziikség, melyekre fel kell
késziteniink a leend6 szakmai tandrokat, am a valtozasok és ij munkaformak mellett nem
lehet elhagyni a hagyomanyos munkaformakat, mert a tanulok ezeket is igénylik.

Erdekes tapasztalatokat szereztiink az 4j moédszerek Kkiprébalasa alkalmaval is.
Feltételeztiik, hogy a tanul6k magabiztosan mozognak az online térben, ennek azonban jo
néhany tanulé esetén az ellenkezdjét érzékeltiik. Az altaluk nem ismert oldalak,
alkalmazasok hasznalatakor 6vatosak voltak, nem tudtak eldonteni, melyik interneten
talalt adat hiteles és megbizhato. sok esetben tehat tamogatasra, segitségre szorultak. Bar
a mintaszam Kkicsi volt, igy Aaltalanos kovetkeztetéseket nem vonhatunk le,
tapasztalatainkbo6l egyértelmiien latszik, hogy akkor is oda kell figyelniink a tanul6kra, ha
feltételezziik, szamukra a digitalis eszkozok kezelése nem jelenthet problémat.

Amennyiben a tanitas koézéppontjaba valéban a tanuldkat allitjuk, és figyelembe vessziik
az igényeiket, sokkal eredményesebbek lehetiink, a tanulék pedig motivaltabb3,
lelkesebbé valhatnak, akik valéban aktiv résztvevdi a tanitasi-tanulasi folyamatnak. A
valaszokbdl megtudhatjuk, miért elutasitok egyes moddszerekkel szemben, és miért
preferalnak masokat. Amennyiben odafigyeliink, és tudatosan toreksziink ra, hogy a
modszerek hatranyai ne legyenek érzékelhetdk, és a pozitivumokra épitiink, a tanitas
sokkal élménytelibb és hatékonyabb lesz az oktatdsban résztvevd Osszes szerepld
szamara.

A tanulmdny a Bolyai Jdnos Kutatdsi Osztondij tdmogatdsdval késziilt.
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Nagy Andor

Digital Accessibility
Introduction

Based on the data collected by the Hungarian Central Statistical Office, 490 578 people
were living with some kind of physical or mental disability in Hungary in 2011 (Tausz et
al,, 2015). According to the data of the national census in 2011, this number is 4,9% of the
total population of 9 985 722, so we can see, that a significant part of the population is
affected, which we cannot ignore, moreover, we must strive for equal chances in the
everyday lives of people with disabilities.

When we design a building or digital service to be accessible, we not only provide a
comfortable environment for people with permanent disabilities, but also for people who
are temporarily disabled, therefore when we provide accessibility, we make life easier for
far more people than that 4,9%.

Most people have specific ideas about the possibilities of physical accessibility, and
regulations also describe clearly, how accessibility should be realized; ramps, elevators,
parking spaces for disabled people and signs with Braille writing (Magyar Vakok és
Gyengenlatok Orszagos Szovetsége, 2019) are visible to everyone and their function is
obvious.

As opposed to this, the accessibility of web platforms is a much more elusive area, which
[ was trying to map out in the past one and a half years. As a coworker of the National
Széchényi Library | have been working as a web content-developer since 2017, when the
process of establishing the Acting Communities Wiki (https://cskwiki.hu) started, as I
was responsible for coordinating technical and content development. The wiki was
created within the project called Acting communities - active community involvement
EFOP-1.2.1-15-2016-00001 (https://cselekvokozossegek.hu), which was realized with
the cooperation of the Hungarian Open Air Museum, the National Institute for Culture
Non-profit Ltd. and the National Széchényi Library.

The Acting Communities Wiki has two main goals:

1. Making the results of the project accessible in a way understandable for the public
2. Actively involving the audience by providing opportunity for immediate feedback,
to create their own content and edit or comment on the already existing ones.

The site was designed so that the content created and proofread by the technical board of
the Acting communities - active community involvement project will be accessible in its

93



original form even if the users of Acting Communities Wiki further improve it. We
achieved this by having two versions accessible of the articles created by us; one
proofread and one publicly editable. All the entries that I put together from the content
created and proofread by coworkers of the project are under the “Proofread” menu. These
are not editable by everyone, but each entry has a copy in the “Community” category. This
version of the entries is editable by anyone after an easy registration process. Here are
the entries created by Active Community Wiki users as well. In the case of these entries,
there is no technical proofreading (just a moderation in advance), similarly to Wikipedia,
we leave the maintenance of these entries to the community.

Theoretical background

In case of projects realized within the framework of European Union tenders, accessibility
is required in most cases, and the criteria of physical accessibility are well defined in the
Hungarian regulation system as well. According to act LXXVIII of 1997 about the
foundation and protection of built environment section 2, the built environment is
accessible “if convenient, safe and independent use of such areas is ensured for all persons,
including handicapped persons or groups for whom special facilities, equipment or technical
solutions are necessary.” (Jogtar, 2019a) The act builds on the recommendation of the
handbook titled The European concept of accessibility (Wijk, 1996), which was accepted
as anormative document by the European Commission in 1996. The technical regulations
of the act mainly apply to the design of public buildings and buildings providing public
service, and they mainly consider people with reduced mobility.

In Hungary, this act was followed by the Equal chance act, Act XXVI of 1998 (Jogtar,
2019b), which intended to give equal chances to a broader group of disabled people.

Act XCII of 2007 about the rights of the disabled and the announcement of the
corresponding Optional Protocol (Jogtar, 2019c) interprets disability in a much more
progressive way, and claims that disability is not a disease, but a part of social diversity.
The making of the act is a significant achievement because it is not limited anymore to
physical accessibility, but declares that material areas as well as services, events and
programs must be designed according to the concept of “universal planning”, and in a way
that is as accessible as possible for everyone, without the need for special preparations. It
mentions the necessity of the accessibility of the platforms on the internet, but
unfortunately, it provides no details about the method imagined: “Urging private entities
that provide services to the general public, including through the internet, to provide
information and services in accessible and usable formats for persons with disabilities”
(Jogtdr, 2019c). In case of an act from 2007, it is not surprising, that it does not go in detail
about the method of making web platforms accessible, since the first detailed technical
description recording the steps of making a web platform accessible was accepted as a
standard only in 2012. The standard got the code number ISO/IEC 40500:2012
(International Organization for Standardization, 2012), and it is based on the Web
Content Accessibility Guidelines 2.0 (World Wide Web Consortium, 2019a). The
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recommendation was worked out by the World Wide Web Consortium (2019b), the first
version in 1999 (World Wide Web Consortium, 2019c).

W3C in an international organization, whose main task is creating standards helping the
improvement of the web. The organization has full-time coworkers, but the online
community takes part in the developing process as well, and it cooperates with ca. 400
organizations (World Wide Web Consortium, 2019d). The work of W3C is coordinated by
the French based European Research Consortium for Informatics and Mathematics
(https://www.ercim.eu), the US based MIT Computer Science and Artificial Intelligence
Laboratory (https://www.csail. mit.edu) and the coworkers of the Japanese Keio
University (https://www.keio.ac.jp).

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0

The WCAG 2.0 specifies how web contents can be made understandable for Internet users
with disabilities. This affects many people, e.g. people with hearing, sight, body, cognitive,
neurological or other problems, and elderly people with changed abilities, too. An
accessible website is beneficial for the average user as well of course, since these sites are
designed intentionally, and they are easy to understand at first sight.

Levels of accessibility

The standard of W3C describes three levels of accessibility (World Wide Web Consortium,
2019e): A level (basic level) AA level (advanced level) AAA level (highest level).

On the basic level, websites are designed so that obstacles that prevent the content of site
from being understandable are cleared for most people. A solution like this is for example
when the web content developer adds so called supplementary text to the pictures (alt
attributes), so that the content of the pictures can be processed by reading programs.
Websites on the advanced accessibility level (AA level) not only strive to clear even the
most elementary obstacles for disabled users, but the structure and the content of the site
is designed in a way that makes browsing not only possible for users with disabilities, but
also comfortable.

The highest level of accessibility in mainly realized on websites that the content of which
is aimed specially at disabled people, but it is not advisable to design every sub-site of a
website according to the criteria of the AAA level, since there are cases when trying to
meet every expectation of the level can damage the overall user experience.
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Principles of the Web Content Accessibility Guidelines 2.0

The WCAG 2.0 identifies four principles: noticeability, operability, understandability,
robustness.

The criteria of the three levels of accessibility are formulated within these principles. Next
to every criterion it is indicated in brackets which level of accessibility its implementation
contributes to. The highest level (AAA) naturally has to meet the criteria of the AAA, AA
and A levels, too, and the advanced level only has to meet the expectations of the AA and
Alevels.

From now I will introduce the aim of the four main principles, illustrated by practical
examples.

Noticeability

The noticeability chapter defines the technical and content expectations that make it
possible for users to perceive the content shown on the website (e.g. text, picture, sound).
The easiest solution, that is present even on the basic accessibility level websites, is
providing a text format alternative to not entirely text format content. Beside every text
being clearly readable (e.g. using sufficient font size, font style and contrast), a text format
alternative may be necessary in case of audiovisual content or special characters, symbols
(e.g. percent- and at sign). There are several possibilities for the technical implementation
of this, e.g. in many cases we can avoid using unnecessary multimedia content and
symbols to begin with, but if this cannot be achieved, then we can describe the object in
textin so called alt attribute. These alt attributes are not directly visible for users, but they
can appear e.g. when they hover the mouse cursor over the object, and several reading
softwares can identify and read them as well.

Operability

The second principle is operability. Criteria listed in the chapter make sure that the
website can be used easily by most people. For example, there are people who cannot use
the mouse to navigate within the site, and for them it has to be made possible to avail all
functions by using the keyboard as well.

Moreover, it is important that the website provides enough time to process the content
for every user. A sub-site that closes automatically after a certain amount of time cannot

be considered accessible for example, neither a video that cannot be paused.

Colors and flashing light that can cause epileptic seizure to some people also have to be
avoided. The accessibility guidelines provide detailed information regarding this.

96



Another important point is for the website to provide help for disabled users in
navigating, finding the content they are looking for, and locating their position within the
site structure. This can be helped by e.g. using site titles and headers and defining the
exact purpose if the links placed in the text.

Understandability

The third principle is understandability. The content that appears on the website has to
be understandable for both assistive softwares and for people. For example, the language
of the site must be algorithmically definable in order for the reading- and translating
softwares to work optimally, and phrases and abbreviations that can prevent
understandability have to be avoided.

Furthermore, using functions users can send in some kind of content with have to be
accessible as well, e.g. during registration.

According to the principle of understandability, websites must be predictable in both
appearance and operation. Among other things, automatically opening sites, pop-up sites
and every appearance and navigating solution that can be disturbing have to be avoided.

Robustness

The fourth principle is robustness that includes - mainly - technical expectations that can
ensure with a good chance the compatibility of the website and the assistive softwares.
So, repetitions for example have to be avoided, but using tags and technical attributes is
recommended.

Difficulties of accessibility, results

While planning the Acting Communities Wiki, we aimed at meeting the criteria of the
advanced accessibility level (AA) of the WCAG 2.0, which we managed to achieve. An
accessibility expert was involved in the developing process, who designed the structure
and basic content of the site with the help of disabled people. The biggest difficulty proved
to be that as a European Union project, not only did we have to meet the criteria of
accessibility, but also the criteria regulating the electronic platforms created as a
European Union project, and the public appearance of the wiki had to be consistent with
the points recorded in the inner Public Appearance Guidelines of the Acting communities
- active community involvement EFOP-1.3.1-15 project.

Therefore, we had to synchronize three entirely different criteria system. It would be
unnecessary to list all the problems that occurred, because each website has different
problems, but a practical example is the complexity of the placing of the different logos.
The Public Appearance Guidelines for Beneficiaries of Széchenyi 2020 (Kaléz, 2018) says
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that the logo of the Széchenyi 2020 program, the logo of the Hungarian Government, the
flag of the European Union, the name of the subsidy base and the slogan “Investment in
the future” has to be displayed on the project site. Moreover, according to the inner
regulations of the project, we have to display the logos of the consortium partners and the
project’s own logo, too. Beside the 10 listed compulsory elements, we wanted to show the
logo designed for the Acting Communities Wiki as well. Synchronizing the instructions of
the Széchenyi 2020 Public Appearance Guidelines for Beneficiaries and the inner public
appearance guidelines of the project concerning the size and placing of the logos was a
relatively easy task, however, it was much harder to fit the AA accessibility level of the
WCAG 2.0. Every element that does not belong directly to the content of the website
damages the operability and understandability of it. Also, since no logo can be bigger than
the logo of the European Union within the website, the developer had two choices left:
either all other logos will be really tiny (that is problematic from the accessibility aspect),
or the logo of the European Union will take up a significant amount of the useful space on
the website, which does not contribute to accessibility either.

In the end, we chose a solution in between, and we designed the logo of the Acting
Communities Wiki to be clearly visible in a small size.

This was just one example from the numerous problems that occurred, and that
everybody has to face when setting the goal of designing an accessible website, besides,
opening an accessible website does not necessarily mean that it will stay accessible, since
the certification is always granted for a specific time. Still, we can, and we have to strive
for the website to stay accessible, but for this, we have to make sure that the formatting
of the content that appears on the website meets the criteria system of accessibility. The
graphic editing platform of an unmodified WordPress (https://hu.wordpress.org)
content managing system is not suitable for creating accessible content, because for that,
special formatting is necessary, e.g. the elements of the footnote have to be placed
between <dt> HTML tags, and the quotes must be placed between <blockquote> or <q>
HTML tags (based on their extent). I prepared a detailed technical guide (Cselekvd
Kozosségek Wiki, 2019) about this for the Acting Communities Wiki to help users creating
content.

As a result of the prolonged developing process, in the end we got a website that meets
every expectation set for modern websites, and furthermore, it realizes the advanced
accessibility level (we have got a certificate about that) and complies fully with the
regulations of both the project and the European Union.
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Szederkényi Eva

A digitalis kultira kozosségi tere: egy modszertani érzékenyito
program modellje

»A te dolgod megvédeni minket” - igy foglalja 6ssze Joan M. Twenge: iGenerdcié (2018)
cim( kutatasa a Strauss és Howe szerzdéparos (Strauss és Howe, 1991: 61) néven Z
generdcionak nevezett korcsoportot. Az altala iGenerdciénak nevezett, 1995-2012 kozott
sziiletetteket kitevd generacid els6sorban a biztonsagra torekszik (Twenge, 2018: 192).
Interjukra, kérd6ivekre és dokumentumelemzésre tAmaszkodva az egyesiilt allamokbeli
11 milliés mintan bemutatja, hogy e korcsoportot tagjai rendkiviil 6vatosak, kevesebbet
isznak az iskolai verekedések ritkdbbak, kevesebb a szexualis erdszak, tovabba jellemzi
6ket a kockazatkeriilés. Vagyis jellemz6 rajuk a felel6sségnek az atharitasa els6sorban a
pénz a hirnév az imazs az, ami - kutatasa alapjan - els6sorban érdekli ezt a generaciot.
Kutatasunk célja a generaciokon beliili parbeszéd, megértés, tamogatasa a forditott
mentoring modszerével. Egy ,CoolSpace” nevili érzékenyit6 modellel szeretnénk
elésegiteni, hogy a iGeneracié (Twenge, 2018:16) tagjai ahelyett, hogy lesotétitett
szobakban, vagy éppen virtudlis pseudo-kozosségekben 1étezzenek, ismét megtalaljak a
hangot a tagabb kornyezetiikkel. Az oktaték pedig ne érezzék teljesen irastudatlannak
magukat a digitalis kultira k6zegeiben, hanem annak kommunikativ eldnyeit élvezhessék
iGeneracios fiatalokkal.

Fogalomtorténeti attekintés

Hornyak Péter Istvdn 2013-as munkajadban ,Generdcié a fogalom torténet mérlegén.
Megjegyzések Koselleck generdciéra vonatkozé gondolataihoz” cimmel a generacio
fogalom torténetét elemezve harom alapvetd torténelmi korszakot kiilonit el. Az els6 a
generacio antik és kozépkori jelentése, a masodik a felvilagosodas eszméiével létrejott
premodern generacio fogalom, a harmadik pedig az ujkori: ez a paradigmavaltas a ma is
hasznalatos jelentéstartalmak alapjan (Fodor, 2015: 45). A modern generaci6 elmélet 19.
szazadi filozofiatorténeti alapjai szerint a generacid fogalom jelentés gondolkoddja
Wilhelm Dilthey ugy véli, hogy az élet az emberi tapasztalatok tortént ez kothetd
osszegeként értelmezhet6. Hornydk hivatkozik Marie Jean Antoine Nicolas Caritat,
Condorcet markira, aki a francia forradalom egyik meghataroz6 matematikusa és
filozéfusa volt. Condorcet-nél lesz a generacid kulcsfontossagii pedagogiai fogalom.
Err6l 1792-es beszédében nyilatkozik. Ennek alapjan a nemzedékek lelki, szellemi,
erkolcsi, testi adottsagaival valé torédés tulajdonképpen ,nemcsak a gyerekek és
feln6ttek nevelésérdl szo6l, hanem az 0Osszes generacié tanitasarél, az emberi ész
tokéletesitésére” (Fodor, 2015: 46). Osszegezve elmondhatjuk, hogy a 18. szizadtdl
kezdve az életkorok kapcsolédhatd tarsadalmi szerepvallalassok, kérdésfeltevések,
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problémakorok a tarsadalomtudomanyok fontos kutatasi témajava valtak. Szocioldgiai
szempontbdl Mannheim Karoly A nemzedékek problémdja ciml tanulmanyat tekintik
alapvetének. Irdsaiban a generaciékat sajatos szociolégiai csoportként értelmezte,
elemezte, Osszevetette az elOtte és az utana kovetkezd életkori csoportokkal.
A masodik vildghaborut kévetéen Reinhart Koselleck torténész a generaciét mar mint
struktirat alkalmazza. Koselleck kiemeli, hogy a generaciok nemcsak a sajat kortars
torténeti korokban pontosak és értelmezhet6k, hanem bizonyos szempontbdl ,a jovo
eseményeinek el6futarai” (Fodor, 2015: 52). Joan M. Twenge: iGenerdcié (2018) cim
kutatasa a Strauss és Howe szerzOparos Z generdcionak nevezett kohortot - mely
kutatasunknak is célcsoportja -, taldléan iGenerdciénak vagy iGen-nek nevezi. Ezt az
elnevezést szerencsésebbnek tartjuk, igy ezt a fogalmat fogjuk alkalmazni a 1995-2012
kozott sziiletetteket kitevd generaciora (Twenge, 2018: 192). Miben masok, miben
kiilonboznek e kohort képvisel6i? Nem a technoldgia nem az egyetlen dolog, amely
megkiilonbozteti az iGen-t minden el6tti generaciotol; kiilonbéznek abban is, hogy a
szabadid6t hogyan toltik el, valamint kiilonbo6zik a vallas, a szexualitas és a politika iranti
hozzaallasuk.

A bizonytalansag generacioja

Egyre tobb fiatal hagyja el a k6zépiskolat Amerikaban, véli Twenge (Twenge, 2018: 396),
ugy, hogy soha nem volt részmunkaidds allasa (ez a korabbi generaciéknal nem volt
gyakorlat), nem szerzett jogositvanyt, nem randizott és nem létesitett szexualis
kapcsolatot, az alkoholt pedig csupan hirbdl ismerte. Ezek a trendek alkalmazkodnak a
jelenlegi kulturalis kérnyezethez; mas szavakkal, nem természetiiknél fogva sem nem jok,
sem nem rosszak. A kovetkezmények azonban sulyosak. A fiatalok a felndttkori
fliggetlenséggel kapcsolatos tapasztalat nélkiil Iépnek be a féiskolara és a munka vilagaba.
A oktatdk és a pedagodgusok szamara ez tobb kihivast jelent. A féiskolak és egyetemek
hallgatéi tligyeivel foglalkoz6 szakemberei szamara pedig azt jelenti, hogy megnd a
szerepe a karrier- és életpalya tanacsadasnak. Magyarorszagi felmérésekre hivatkozva
hasonlé tendenciat latunk. A life long learning irdnyaba elmozdulds nem tapasztalhaté, a
tanulasi szandékok messze elmaradnak a korabbi (2004, 2008) évek szandékaitdl.
Osszességében fiatalok tervezett életpalyéja eltavolodik az oktatasi intézmények vilagatol
(Székely, 2018:190). Pedagbégusok, oktatok, munkaltatok érzik, tapasztaljak, hogy az
iGeneracio valoban nagyon mas, de pontosan milyenek 6k, az 1995 utan sziiletettek, és
miképpen kozelithet6k egymashoz a kiillonféle generaciok, alapos empirikus kutatasokat
és meggy6zodeésiink szerint sok empatiat igényel. Tari Annamaria: Bdtor generdcick
(2017) ciml munkajaban a Magyar Ifjiisdg kutatas (2016) reprezentativ felmérésére
hivatkozik, amikor igyekszik megérteni a generaciok kozotti kommunikacié és miikodés
zavarait: ,Amikor arra gondolunk, hogy akkor itt a vilagvége, és most tenni kell valamit,
de azonnal, akkor nem jarok messze az igazsagtol” (Tari, 2017: 297) - fogalmaz
tapasztalatait 6sszegezve a pszichoterapeuta. A tanulmany arra vallalkozik, hogy egy
modszertani modellt mutasson be, hiszen egyre siirget6bb egy valddi dialégus kialakitasa,
mert ,a személyiségfejlodését folyamataba szdl bele a k6z6sségi média haszndlata, és
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senki nem tudja megmondani, milyen kovetkezményekkel jar majd, hogy egészen Kkis
koruktoél kezdve folyamatos 6sszemérés, allandé rivalizalas és Uj online tartalmak
hajkuraszas a teszi ki idejiik (olykor) legnagyobb részét” (Tari, 2017: 297). A Magyar
fiatalok a Kdrpdt-medencében. Magyar Ifjusdg Kutatds 2016 Fiatalok és az ujmédiua
fejezetében a szerzOparos, Székely Levente és Aczél Petra (Székely, 2018: 352) kiemeli:
,az informaciods forradalom paradigmaja 0j logikara épiil6 gazdasagot, a halézati (Castells,
2005), informaci6- (Szabo-Hamori, 2006) vagy figyelemgazdasagot (Davenport-Beck,
2002) formalt.” Tovabba ez az ,udjvilag” informdcidés tarsadalomra épiil (Z. Karvalics,
2007), ,amelynek strukturajat a meglévé torésvonalak mentén uj, digitalis
megosztottsagok alakitjak. Az informacids korszak egyedi kultaraja a digitalis kultdra.”
Modelliink tehat egy olyan k6zosségi teret kivan létrehozni, amely 6tvozi az offline és az
online moédszereket, felhasznalva a digitalis kultarat, mint ,egyedi kulturat” (Székely,
2018: 352). A digitalis tanulas kihivasai, fejlesztések és trendek a fels6oktatasban és a
feln6ttképzésben sziikségessé teszik, hogy jol hasznalhaté médszertani eszkoztar jojjon
létre, amelyben a digitalis kulttra kiilonféle platformjait mintegy ,egybenyitva” kdzosségi
tanulasi tereket, un. ,CoolSpace”-t hozhassunk létre, ahol egyarant otthonosan érzi magat
minden szerepld. A tovabbiakban ennek a modellnek a vazlatat kiséreljiik meg bemutatni,
mely majd a megfelel6 tesztelés utdn a pedagdégusok és andragogusok eszkoztaranak
gyarapitasara szolgalhat.

A maddszertani modul, a, CoolSpace”

Ervelésiink alapja, hogy Gjra-és Gjra ismerjiik meg, milyen kommunikaciét értenek és
hasznalnak a diakok, a pedagégus pedig hol tud ebbe a folyamatba facilitativan
bekapcsolddni. Szeretnénk egy olyan moédszertani j6 gyakorlatokat bemutatni és egy
modszertani eszkoztarra javaslatokat tenni, amely segiti, Héjj Andreas szavaival az u.n.
Jfelfedez6é kozeledést”l, ami ,a belilr6l fakado felfedezdkedvet serkenti(k)”2, vagyis
melyek az iGeneraci6 eltérd kulturadlis preferenciait, modszertanat megismeri és
hasznositja. Az oktatoknak és a tanuloknak tervezett forditott mentoringra épiild tréning
3 modulbdl (1. pszicholégiai, 2. kommunikacios, 3. médszertani) all, amelyeknek keretét
egy szimuldcid adja. A szimulacio lehetdsget teremt egy kozos pseudo-vilag 1étrehozasara,
melyet az iGeneraci6 tagjai a videdjatékokbdl és az X-boksz hasznalatabdl, tovabba az
avatar kultarabdl ismerik ezeket az elképzelt vilagokat,. A modul elképzelése szerint
kozos feladat lenne az ,ujvilag” 1étrehozasa, reményeink szerint inkabb utépikus, mint
disztropikus elképzelésekre szamitunk. A csoportpok maguk talaljak ki, s hozzak létre
szabalyaikat, s alakitjak ki a CoolSpace-t. Ez a k6z0sségi tér els6sorban interperszonalis,

1 Héjj, Andreas: Mikor figyel a didk?: Egy kibernetikai modell és a valésag. In: Andl Helga, Molndar-Kovécs Zséfia
(ed.) Iskola a tarsadalmi térben és id6ben: 2011-2012 I. kotet. Konferencia helye, ideje: Pécs, Hungary,
17/05/2011-18/05/2011. Pécs: Pécsi Tudomanyegyetem, ,Oktatas és Tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori
Iskola, 2013, 27 o.

2 Héjj, Andreas: Mikor figyel a didk?: Egy kibernetikai modell és a valéség. In: Andl Helga, Molnar-Kovécs Zs6fia
(szerk.) Iskola a tarsadalmi térben és id6ben: 2011-2012 I. kotet. Konferencia helye, ideje: Pécs, Hungary,
17/05/2011-18/05/2011. Pécs: Pécsi Tudomanyegyetem, ,Oktatas és Tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori
Iskola, 2013, 24. o.
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de alkalmazza az IKT elemeit, pl. blog, Instagram, flashmob, slam poetry,
videbdapplikacidk, pl. Powtoon. Az altaluk teremtett ,djvilagban” (csak 10 szabalyban
lehet megyegyezni) a sajat kozos vilaguk szabalyrendszerét alakithatjak ki (lehet egy 4j
bolygd vagy varos, vagy id6utazas stb.).3 A szimulacié segitségével tanulo és oktatod
kozosen alakithat ki szabaly-és egylittmiikodési rendszert, jatékos formaban alakitva és
,akadalymentesitve” egy Uj kommunikaciés csatornat. A kisérletek lefolytatasahoz
okostelefon sziikséges. A ,CoolSpace” program 6sszeallitasanal szem el6tt kell tartani a
résztvevd korcsoportba tartozé tanuldk életkori sajatossagait, pedagoégiai és pszichologiai
jellemzdit.* A forgatokonyv elkészitésének szempontjai alapjan az érzékenyitd programra
torténd tudatos és tervszeri felkésziilési folyamat része a szervezd egyeztetése az adott
intézmény vezetdivel, a tobbi pedagogussal és résztvevo szakemberekkel. A ,CoolSpace”
modszerl érzékenyitd foglalkozas el6készitésének egyik lényeges momentuma, hogy
tanulmanyozzuk, miként illeszthet6 az adott nevelési programba, képzési struktiraba. A
,CoolSpace” modszerli érzékenyité foglalkozasok szervezése rendszeresség
szempontjabol lehet egyszeri, ismétl6dé vagy kampanyszerd. Szervezhetd érzékenyitd
programsorozat is, amely egy tanéven belil tobbszor ismétlédik mas-mas
tevékenységekkel. Egy konkrét foglalkozas id6tartamat a résztvevdk sajatossagaihoz és a
tervezett tevékenységekhez kell illeszteni, hogy legyen elegendd id6 az interaktiv,
élményalapu tevékenységekhez valamennyi résztvevd szamara.

1. abra: A médszertani modul terve (sajat szerkesztés)

Tanulék szamara tréning (facilitator | Oktatoi tréning (facilitator
vezetésével) vezetésével)

Evolucios pszicholdgia (1x3 o6ra): Az Alfa | Evolucids pszichologia (1x3 6ra): Az Alfa
és az Omega hierarchia dinamikdja és az Omega hierarchia dinamikdja

egy kutato tobb csoportban,
csoportonként 5-6 tanuldéval arrdl,
beszélget, hogy mi hianyzik a gyerekeknek
ahhoz, hogy bizalommal tekintsenek az
id6sebb generaciéra.

Digitalis szotdr, nyelvtan és pragmatika | ,Kbékorszaki”  tuddsbdzis: az Alfa
felnétteknek  (2x2  6ra).  Forditott | hierarchia tudasmenedzsmentje - a
mentoring modszere, azaz a tanulok | oktaték adjak at tapasztalataikon nyugvo
tanitjak az oktatdkat. kapcsolatos ismereteiket a tanuléknak
a 20 legfontosabb sz6 az ,ujvilagban” (1x2 6ra, majd otthoni feladat, 1x2 6ra):
a 10 legfontosabb kifejezés

3 A szimulaciés mddszert a tartalomalapl angol nyelvoktatasban a Pazmény Péter Katolikus Egyetem Jog-és
Allamtudomanyi Karan az Idegen Nyelvi Lektoratus Orszagismeret érain 2007-2015 kozott félévénte 2x4 éraban
Obsszesen 130 6raban a cikk szerz8je tesztelt és kiértékelt.

4 N. Kollar, Katalin/Szabé, Eva: Pedagdgusok pszicholdgiai kézikdnyve | - lIl. Osiris Kiadd, Budapest, 2017.
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az 5 tiltott sz6, amit sosem lehet | az ,0jvilagban” milyen tudast tudnak

kimondani adni, mellyel sikeresen berendezkedik a
stilustan tanuléi csapat. Pl. informdaciéértelmezés,
etikett helyzetfelismerés stb.

csaladi legendak (generacios tulélési
stratégiak) - pl. oral history miifajanak
feldolgozasa fotokkal
visszaemlékezésekkel

Tool-kit: az ,ujvilagbol” milyen | 3.Tool-kit: az ,0jvilagh6l” milyen
kommunikaciéos modszereket hozhat at a | kommunikaciés modszereket hozhat at a
csapat a sajat vilagaba? csapat a sajat vilagaba?

Feladat: 1 hétig pilot-programként 2 | Feladat: 1 hétig pilot-programként 2
kommunikaciés  szabalyt adni  a | kommunikaciés  szabalyt adni a
oktatoknak gyerekeknek

Az 1. dbraban bemutatott modell vazlata alapjan az iGeneraci6s mentorok oktatnak az
id6sebb generaciokat. Hogy miben is all a forditott mentoralas médszere? A mentoralasi
folyamat kolcsonosséget feltételez (Szederkényi, 2018: 64): a mentor a mentoraltakat
O0sztonzi (készteti, batoritja). Tamogatja Onelemz6-, oOnértékeld, Onfejlesztd
tevékenységiiket, amelyhez biztonsagot nyudjt. Mint Twenge okfejtésébdl lattuk, az
iGeneracio elsdsorban biztonsnagra torekszik (Twenge, 2018:128). Erre a bizalmi
lehet6ségre épit a mentoralds, melynek sordn a mentor és mentoraltja kozoésen és
fokozatosan alakitjak ki a szamukra idealis kornyezetet, a feln6ttkori tanulas folyamatait
és a tanulds kezdeti nehézségeit figyelembe véve (Szederkényi, 2018: 68). Jelen
tanulmanyban azonban a forditott mentoralas médszerét javasoljuk az intergeneracids
parbeszéd tamogatasahoz. A forditott mentoralas innovativ mddszer a nemzedékek
kozotti kapcsolatok 6sztonzésére és megkonnyitésére. Ez magaban foglalja egy
mentorként jaré fiatalabb, junior alkalmazott parositasat, hogy megoszthassak
szakértelmiiket egy idésebb, kollégaval, mint mentalandd. Osszpontositva a mentor
frissitett tantargyait vagy technologiai szakértelmét és a generacids perspektivat. Ezen
feltiill hangsulyt helyez a mentorok vezetdi fejlesztésére. A forditott mentoralas a mentori
irodalomban a mentoralas alternativ formdjaként szolgal, egyedi jellemzdkkel és
tdmogato funkcidkkal. A modell kidolgozasa olyan médon torténik, amely lehet6vé teszi
az egyénekre és a szervezetekre vald visszatekintést. A nemzedékek kozotti
kilonbségeket is bemutatjak, és az egészben kiemelik azokat a mdédszereket, amelyekkel
a forditott menedzsment kihasznalja az évezredes képességeket és preferencidkat. Végiil
megvitatjdk az elméleti és gyakorlati hozzajarulasokat, ideértve a forditott mentori
program létrehozasanak alapvet6 elemeit. A forditott mentoralas hasznositja a
generaciok erésségeinek azonositasat, megértését és kiépitését (Murphy, 2012: 552). A
forditott mentoraciés kapcsolatokat tobb elem jellemzi, beleértve: (1) a mentorald
egyenlGtlen statusa, hiszen a mentor az adott szervezet hierarchiajanak vezetd tagja; (2)
a mentoraltakkal folytatott tudasmegosztas generacids perspektivabdl, vagyis a mentor

104



technikai vagy egyéb szakértelmére, tamaszkodik; (3) a mentorok szakmai és vezetési
képességeinek fejlesztése; és (4) elkotelezettség a tamogatas és a kolcsonds és
élményalapu tanulds kozos célja mellett (Murphy, 2012: 555). Ezt a folyamatot
szeretnénk a ,CoolSpace” modelljében tesztelni, majd alkalmazni.

A forditott mentoring és az intergeneracios dialogus

Osszefoglalasként ujra kiemelnénk célkitiizésiinket: annak a mdédszertani timogatasahoz
szeretnénk segitséget adni, hogy az iGeneraci6 tagjai ahelyett, hogy virtualis pseudo-
kozosségekben létezzenek-1ézengjenek, ismét megtaldljdk a hangot a tanuldi
kornyezetiikkel. Hivatkozva a generacidelméletek 1.1 pontban valé 6sszefoglaldjara, az
iGen kommunikaciés stilusat a digitalis nyelv jellemzdi nagyban befolyasoljak, amelyek az
irasbeli és szobeli kommunikacié jellegzetességeit o6tvozik. Vagyis interakcidikat
egyszerre tobbiranyd, szimultan kommunikaci6 jellemzi, tovabba alland6 az ,online
jelenlét” és kapcsolattartds (Komar 2017). Rovid és tomor lizenetvaltasok, a képi
tartalmak és matricak szoveget helyettesité funkcidja befolyasolja gondolkodasukat; az
angol nyelvi kifejezések és roviditések igen gyorsan avul6 tartalmu hasznalata; uj jelolési
konvenciok, ,trendek” megjelenése (pl.cimkézés: a hashtag hasznalata); egyarant
jellemzi ezt a kommunikacidt, tovabba az aktudlis érzelmi allapotok és hangulatok
kifejezésére iranyulé erds ,képi-nyelvi” igény (pl. emotikonok hasznalata) 4j digitalis
metanyelvet hozott 1étre (Komar 2017). Meggy6zddésiink azonban, hogy e fent emlitett
elemek jol adoptalhatok a formalis tanulas keretein beliil, vagy kiviil, a ,CoolSpace”
segitségével.  Nem megkeriilhetd, hogy a ,digitalis generaciékkal kapcsolatos
felismerések az oktatdas minden szintjén kihivasokkal jarnak (Fodorné, 2018), de éppen
az ezekhez sziikséges rugalmassag teheti élményszerlivé az intergeneraciés tanulasi
folyamatokat.

Osszegzés

Jelen vizsgalatunk célja a korcsoportok kozotti parbeszéd el6mozditasa volt, valamint 3j
IKT-s pedagoégiai eszkozok hasznalata az intergeneraciés kommunikacié élményszeri
megéléséért, feldolgozasaért, melyhez a fentebb targyalt médszertani elemek segitséget
nyujthatnak. Erre alkalmas eszkoz lehet a forditott mentoring formalis, informalis vagy
nem formalis kereteken belili hasznalata. Forditott mentoralasként, azaz az iGeneracio
preferenciait maguktol a felhasznal6kt6l megtanulva, didk oktat képz6t, igy létrehozhaté
egy lendiiletes, generacids kohéziot segit6é kapcsolati dinamika.
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Marta B. Erdos
The use of video techniques in social work education

Current challenges in social work education

Social work education as a distinct study area was founded in the United States a century
ago. The School of Social Work, as an organization responsible for the development of
study programmes was established in 1919 (Maschi, Youdin, Sutfin, Simpson 2012). In
Hungary, however, long decades of communist rule have been a barrier to
professionalization of social work, including the introduction and stability of specific
study programmes.

The level of professionalization, understood as a set of characteristics determining
professional competencies, identity, professional monopolies and prestige (Weiss-Gal,
Welbourne 2008) - is relatively low. Professionalization does not only determine training
needs of students and practitioners; it is a decisive factor in shaping student motivations
as well. By 2014, the number of students of social work admitted to a bachelor programme
in Hungary has de-creased to one fifth (approximately 300) of the total number in 2006
(around 1,600). The drop is partly due to an overall decrease in the number of students
in higher education in Hungary, and to low prestige and weak monopolization of the
profession (Szoboszlai 2014).

This has resulted in a structural problem both in the labour market and in the education
system. Due to lack of workforce in social institutions, social worker practitioners are
confronted with increasing burdens and deep challenges day by day; and at the same time
they often feel they have no adequate means to handle the social problems they
encounter. The lay public, not knowing what is at stake, would support training “social
craftsmen” whose education take less time and is less costly.

Naturally, craft professionalism, practical as it is, will never respond to our clients’ unique
needs. Such an approach is most rigid. Inflexibility in the social field results in controlling
people instead of empowering them. Controlling all the members of vulnerable groups
might seem attractive; but actually it does not work as it is not based on own, intrinsic
motivations of the clients to live a better life in terms of quality of life, social inclusion,
autonomy, responsibility, generativity and adaptation to existing social norms. In addition
to ethical and humanitarian considerations, controlling is indeed costly, as anything that
does not work.

A well-trained social worker is what Schon (cit. Nagy 2009) identified as a reflective
professional. Reflective professionals are inventive, creative, resourceful and are able to
orient themselves in the complexity of ever changing human contexts. The systemic
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approach and client centeredness of the reflective professional is the competency level
that all professional helpers should realize during their career. Such a stance involves a
positive attitude towards lifelong learning, and continuous, relevant own contributions to
the profession’s knowledge base. (Jones, Joss, 1995)

Students take their first steps towards reflective professionalism during their bachelor
years. Recent changes in communication technologies directed our attention to the
importance of learning environment (F T6th 2017); which is a rich concept and does not
only refer to changes in technologies but to changes in students’ and lecturers’ attitudes.
A properly designed learning environment enables students to optimize, and take more
responsibility for their own learning outcomes. The issue is related to equality of chances
in higher education, and to personalized approaches that help the student establish a solid
commitment and positive attitudes towards their studies. Some of our international and
domestic students lack the average knowledge and skills of a university student - though
they definitely possess other important knowledge and skills that have helped them to
manage their lives before starting their academic career. They may come from families
where cultural capital is scarce; or from an entirely different culture/subculture. (Pusztai
2011) They may be trauma survivors or victims of abuse, exclusion and discrimination,
whose genuine motivation is - partly - to resolve own problems. There might be hidden
thoughts and feelings covered by the simple sentence “I want to help people.”

Previously, a first year programme for social worker students involved a number of
theoretical foundation courses in law, in social sciences or psychology. However, this
approach did not respond to students’ study needs. Every genuine learning process of a
helping professional is rooted in one’s personal experiences. If the gap between the
learning material and these experiences is large then student motivation is lost, what is
more, students themselves feel lost in the academic environment. In order to train
reflective professionals, the dialectic of safety and optimal level of recurring challenges
should be established in the study programme; safety is what I know and control;
challenge is the unpredictable land of possible threats and potentialities.

Further, the internationalization of study programmes results in an increased diversity,
with students with very different social and cultural background. Though diversity is a
precious learning resource, it is a relatively novel situation for both the students and the
lecturers in Hungary, in which the taken-for-granted is regularly questioned, including
gender and generation roles, attitudes to power distance, or the very concept of social
problems and social responsibilities.

Transformative -dialogic learning as a theoretical framework

How to train a reflective professional who is sensitive to the ills and challenges of the
society, and is able to focus on clients’ social and unique psychosocial needs that have
their origins in social contexts and in the personal life story? Our life is challenging and no
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one can escape some sort of traumatisation: loss of loved ones, mental or physical abuse,
severe crisis situations in the society, lasting exploitation or any other serious condition.
These crises may have very different outcomes, but the deep transformation of one’s
identity - including one’s professional identity - is inevitable on such occasions. In order
to become efficient helpers, everyone has to take a personal journey of self-reflection.
Sometimes they even have to distance themselves from codependent life strategies,
where the unconscious motivation is: I help you (person or ,mankind”) because I need it
to feel that I am O.K.” to a stance where the helping process turns into a naturally
beneficial co-evolution (Eger 2017, Mandi, Fekete 2009)

Therefore the training of helping professionals should include forms of experiential
learning and reflective practices that prepare students for their lifelong identity work.
These reflective practices should focus primarily on patterns of transformation.
Mezirow’s idea of transformative learning is an optimal framework for working out
feasible responses to social worker students’ study needs. Transformative learning
facilitates the examination and transformation of student (and lecturer) perspectives.
(Mezirow 2000, Kitchenham 2008, Cochrane 2016) In the original model, Mezirow
differentiated between ten phases of learning that finally crystallized to the following six
ones:

1. Presentation of the disorienting dilemma: In the area of social work, possible
sources of dilemmas are ethical considerations, helper roles and identity, intervention
levels, ideas concerning the main source of the problem (societal vs. psychosocial)
cultural differences, and the differences among the perspectives of the concerned parties
in a conflict situation.

2. Exploration of own presuppositions concerning the dilemma (self-reflection)

3. Recognizing own presuppositions as shared presuppositions (group-level
reflections)

4. Testing new perspectives (also a practice in empathy and team discussions)

5. Planning new actions (e.g., new discourses, new forms of presentations, new
behaviour patterns during lab practices etc.)

6. Positive = consequences of new actions will consolidate new

knowledge/values/attitudes that altogether make up one’s professional competences and
identity (Kitchenham 2008, Cochrane 2016)

Mezirow also differentiates between different forms of learning: instrumental learning
focuses on effective ways and methods of learning, dialogic learning focuses on the
learning environment, while the self-reflective form is concerned with student
motivations: Why do [ need this type of knowledge? The three forms may result in minor
modifications within a given scheme; forming a new scheme, or deep transformations in
personal and shared meanings. (Kitchenham, 2008, Cochrane, 2016). If we integrate the
Bakthinian theory of dialogue (Bahtyin 1982, Gergen, McNamee 2000, B. Erd6s 2006)
with propositions of transformative learning, it is not necessary to differentiate between

111



dialogic and self-reflective forms. In this framework, dialogue is a transformative, self-
reflective genre, which, through acts of interpersonal communication, results in a change
of one’s (or the concerned parties’) core meanings. This is a self-reflective process by its
very nature.

Kelemen and B. Erdos (2010) - relying on ideas of Bateson (1972) and Chapman (2007) -
have introduced a model to delineate the process of identity learning:

1. unconscious incompetence: one does not know that she should learn about
something

2. conscious incompetence: one recognizes that new knowledge is necessary

3. conscious competence: with much concentration, the person can apply new
knowledge

4. unconscious competence: this is the level of skilled craftsmen who can solve the
tasks they are familiar with quickly, accurately, and without constant
concentration

5. reflective competence: this is the level of the reflective professional who is
innovative, ready for lifelong professional development and is able to teach their
mastery to others

Authors (Kelemen, B. Erdos 2010) propose a 0-level preparatory phase to “unlearn”
previous ideas. This phase is most important in the social field where “everybody knows”,
and lay knowledge from the media or other forms of public discourse may dominate
students’ mindsets. In order to distance themselves from stereotypes, students should
enter in a transformative-dialogic process and the lecturer’s responsibility is to build an
adequate context for such an endeavour.

Photo and video techniques in the service of self-reflection

Most often, the use of photos and videos is related to group work, therefore it presents an
outstanding opportunity for cooperative learning and dialogue within the group.
Cooperative learning enhances social solidarity, collaboration and - in a mixed group -
sensitivity to other cultures. Students acquire direct experiences on group dynamics. The
level of involvement and actual tasks vary according to students’ study needs and to the
goals of the course.

Zsobrak (2014) in her study presents an overview on the use of photos as therapeutic
tools, research devices or means of enhancing social sensitivity. Photo interviews
(dialogic inter-views) help the professionals to reach a deeper understanding of the
client(s), to work out new perspectives, and to promote clients’ participation and
commitment in the helping process. (Zsobrak 2014)
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PhotoVoice is a structured method for group work, which helps the participants give their
stories voice (Malka 2018, Yoshihama 2018, Lynch, Bengtsson 2018) and in the process
of sharing the not-yet-said (Rober 2002) they can make themselves understood, accepted
and appreciated. This is a dialogic transformative process, used as a means of social work
practice, social work education and research. (Malka 2018, Lynch, Bengtsson 2018,
Yoshihama, 2018) Participants in the group select and bring pictures that refer to some
significant experience in their lives. The use of photos enables the participants to tell
stories that are difficult to share; perhaps stories that have been silenced by violence and
threats. Now they are enabled to build a bridge between experiences, emotions and
verbalisation. Internal contents may find their way into the intersubjective domain.
Students practise reflective and self-reflective skills in the hermeneutic process in which
the internal is externalized - one’s feelings and thoughts are captured, shared and
commented upon. Parallel, the external is internalized, that is, shared understandings
make up new, transformed meanings.

If we use photos during the seminars, we should keep in mind some legal and ethical
considerations: What is private and what is public in the given culture? What are the
related personality rights? If the contents of the given course permit then the participants
themselves should select the theme to enhance student autonomy and commitments (e.g.,
if the course is about social problems they can choose what type of social problem they
want to elaborate on: poverty, crime, substance use, homelessness, unemployment etc.)
As a next step, we encourage them to collect or make photos that represent their
experiences, knowledge and attitudes on the given topic. SHOWED, a structure framework
helps processing the data collected by the group (Wang, Cash, Powers 2000, cit. Lynch,
Bengtsson 2018)

e Whatis in the picture?

e What do you think happen in reality?

e How are the events related to our own lives?

e How and why this problem/event/situation came into existence
e What should we do about that?

Videos are utilized for very similar purposes: for documenting, describing, sensing and
interpreting events and experiences. Social worker practitioners may ask their clients to
make a video on their lives (Slovak et al. 2015). Videos are a useful means of social /social
work research (Szuhay s.a.) Videos have long been used for training purposes to develop
students’ sensitivity, and intra- and interpersonal reflections. By applying videos, the
focus is on emotional contents and on interpersonal relations. Recent technological
improvements and the spread of new technologies make this method available in many
new ways.

The joint analysis of videos during the seminars is a frequent method. In order to reach
the optimum of benefits, the lecturer should select the video thoughtfully, that is, it should
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be relevant to the theme of the course, and be adjusted to students’ competency and
cultural background. In short, the lecturer should decide on an optimally challenging piece
that is thought provoking but not alien to students’ experiences. The lecturer should be
prepared to guide but not dominate a discussion, and ensure the necessary timeframe for
conversation. Students should be aware that watching or even making a video is not a goal
in itself, but a means of learning that involves many further steps such as joint discussions,
acknowledging the differences in perspectives and opinions, and coming to conclusions.
As a first step, the analysis of thoughtfully selected art movies, documentaries or series
available for the instruction of professionals is extremely useful for students who, not
having any experiences in the helping professions, often lack self-reflective skills, and
skills of giving and receiving adequate and timely feedback on interpersonal contents.

A helper should also develop interpersonal reflective skills to follow and interpret the
interrelations between the client’s and own communication. Videos serve as invaluable
tools for more direct explorations of helping interventions, and inexperienced students
gain an insight into processes and dynamic of the helping relationship in a safe learning
environment. An effective way to promote such learning is the introduction of case
simulations. The three roles assigned to students - which they assume alternately - are
that of the helper, the client and the observant (,,supervisor”). The ,client” is expected to
talk about a problem that is no too intimate to be shared within the group but should be
a genuine problem. Such a level might not be easy to determine for the participants but
this difficulty itself is a way to learn to develop empathy with the client who is sometimes
hesitant to talk about her own life story or builds a cover story to hide (and possibly,
simultaneously reveal for the good listener) painful contents of their lives. The goal of the
exercise is to improve students’ empathy to a level where they do not only understand
what has been said so far; but have some understandings on the relevance of the not-yet-
said or silenced stories. Students can practise and improve their listening skills, ask the
appropriate questions, decide on timing of interventions, re-frame a given problem and
give targeted and congruent feedback to “clients”. (Slovak et al. 2015, Cooper, Lesser
2002).

Feedbacks on recorded sessions facilitate involvement in the reflective phase in a
nondirective manner: by rewinding the videos, students may focus on and analyse key
moments of the session. They can learn how to use one’s mistakes as learning resources.
As learning form mistakes takes a lot of courage and there are cultural and individual
differences in the attitudes towards mistakes, students are engaged in joint and balanced
discussions and first the instructor would not let them alone with the undebatable reality
of the tape. (Slovak, 2015) Students also learn that a team cannot be divided into “failures”
and “perfect helpers.” Further, understanding the role of mistakes in one’s professional
practice helps future counsellors see clients’ problems as possible resources for
development, taking a strength-based perspective (Saleebey 2006). They also develop an
understanding on many clients’ wish for a “perfect life” and at the same time see more
clearly the destructive impacts of such views.
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Further, joint analysis of a video-session would reveal that no person - be a trained
counsellor or even Siegmund Freud himself - is ever entitled to develop one-sided
interpretations on clients’ lives. This should be a joint participatory process in which
parties build tentative hypotheses on the preconditions and processes of change and
evaluate these views together. (Slovak et al. 2015)

Feedbacks that the participants give each other should be specific and always related to
actual contents. Intellectualization - translating relational and emotional contents into
distancing rational “theories” to avoid problematic contents - is a common pitfall in
academic environments. The student assuming the observant role may decide on staying
on the safe side and give only positive feedback no matter what happens in the interaction.
This strategy is quite common as supporting each other’s face is a general communication
strategy. (Slovak et al. 2015) Such occasions open the space for the lecturer to elaborate
on the differences between everyday and helping interactions. (B. Erdés 2006)

Students should also be aware that neither watching nor making a video is a goal in itself.
The timeframe should allow shared reflections to facilitate experience-based learning. In-
depth analysis of one hour video recording may take as long as 8-10 hours; this is why we
usually concentrate on some significant details. (Slovak et al. 2015) In 1984, Kagan has
proposed a framework for such reflections. The goal of this method, Interpersonal Process
Recall is to explore hidden thoughts and feelings of the participants and enable them to
express these contents freely. Some examples:

e What do you wish you had said to him/her?

e How do you think he/she would have reacted if you had said that?

e What would have been the risk in saying what you wanted to say?

e Ifyou had the chance now, how might you tell him/her what you are thinking and
feeling?

e Were there any other thoughts going through your mind?

e How did you want the other person to perceive you?

e Were those feelings located physically in some part of your body?”
(Cashwell 1994)

The above apply to counselling processes, and as such, is an adequate method in the
training of students of social work. However, the focus of social work is the person-in-
environment, therefore, social workers lay a great emphasis on the quality of social
context.
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Classroom examples

Teaching counselling skills: When designing a course on solution-focussed counselling for
full-time international students, the lecturer relied on the use of videos in many different
ways. The course introduced students into the theoretical base and practical approaches
of strength-based, solution-focussed psychosocial counselling. Students were required to
explore and define their own strengths as future counsellors in the introductory team
exercises. As a next step we watched, analysed and commented a series for training
purposes (Strength-based family therapy online). As a mid-term conclusion, the lecturer
made a presentation on the “theory of practice” and then in the next phase the group was
involved in case simulations. The first occasion - a video-recorded family intervention on
a conflict between adolescent kids, parents and grandparents - resulted in a high level of
involvement and enthusiasm. “Clients” were very involved and fully identified with their
roles, which were quite close to them as experiences and emotional contents.
Consequently, the tasks that the “helpers” had to solve were very complex. A detailed
discussion followed during the next class on the experiences concerning empathy, the
nature and appropriateness of the interventions, timing, professional role boundaries,
and professional identity. The second case, a community work intervention was more of
a chaotic than a positive experience. Students were rather embarrassed by each other’s’
different notions on active citizenship, participatory democracy and power distance,
which were the central ideas of the session. This session could undoubtedly serve as a
disorienting dilemma for many students. From the lecturer’s perspective, many ideas
raised by some of the group members were too distant to be considered for several other
members, who arrived from a relatively closed society. For a social worker, it is necessary
to question social and cultural realities from time to time; and they are expected to
represent suppressed people’s interests. Nevertheless, the training of a competent helper
takes a lot of time and energy, and the transformation of “unquestionable truths” into
debatable social problems will not take place in one seminar - and not even in one or two
years.

Reflections on a social problem - teaching critical thinking through videos: A group of
part-time first year Hungarian students, who had a considerable work experience but
lacked professional qualifications, were asked to design and act out a scene on
homelessness, an area on which they had related experiences. The group was fully
engaged in the task and they were most enthusiastic about the new way of learning. They
raised many questions and critiques. The video, a result of their own autonomous work,
was telling about the social context and social construction of homelessness. Characters
were a homeless man, assertive but not offensive; his sick partner; the street social
worker; a sociologist — observant and empathetic but no responsibility to intervene; the
local council representative, a frustrated woman whose car broke down and could not
escape the uneasy situation; and a journalist craving for a possible scandal. In the rich
interactions among the characters acting in these roles, students also depicted public
stereotypes and prejudices, which render social work difficult. They also formed well-
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established and theory-driven critical reflections. Further, students briefly outlined their
own ideas on professional roles and tasks concerning the social problem of homelessness.

Reflective video to teach critical thinking: In another course on social communication,
Hungarian students of social work were required to make a reflective video on a social
problem, working together with students from the Department of Film and Visual Studies.
The first challenge for the lecturer was to facilitate professional communication between
the more theory-driven students from the Department of Film and Visual Studies and
social worker students from the Department of Community and Social Studies who have
very practical approaches to problems. In the beginning, both groups had to explore each
other’s knowledge. They were required to work in mixed teams, that is, one student from
the Department of Film and Visual Studies worked with two social worker students. The
lecturer’s role in this setting was more like a facilitator of ideas and mediator between the
different perspectives to form a common knowledge base from the different expectations
and knowledge. The emphasis was on student activities; the staff (lecturer and assistants)
supported students’ enterprise to build new knowledge by introducing new aspects and
providing the necessary resources (mostly professional literature and videos).We
exchanged traditional professor-centeredness for a high degree of student autonomy and
responsibility, as is recommended in the European Standards and Guidelines in Higher
Education (ESG 2015). Students could determine the themes and the succession of tasks
in their own projects. Solving these tasks, as well as forming an efficient working alliance
within the team were their own responsibility. Students could develop their own
understandings on the priorities of the different disciplines. They acquired skills in
interprofessional collaboration, management and organization, time management, and
communication skills both in the interpersonal (interviews, group dynamics) and in the
public (video) domain.

In the first phase students elaborated on some professional literature. When finishing this
introductory phase, they followed by an in-vivo observation to study social problems. The
lecturer asked the students to look for signs of social problems in the local
neighbourhood; when finishing the exercise they could list quite a number of such
problems. The most surprising result for all was that no one actually cared about the
seven students and the lecturer team who were busy taking notes on the physical
accessibility of public spaces, the social contents of graffiti, and were counting empty wine
bottles in the street. As observers, we were practically no-persons. As a next step for
preparation, the students asked for some previous videos to study the genre and we spent
some time by analysing and discussing these videos. Perhaps as a result - or because of
the growing pressure on part of the lecturers and assistants, who were worried about the
timeframe of the course, students formed their teams and defined the social problem to
be studied. Then they contacted the target persons for the two videos: a recovering addict,
and the leader of a dance group for persons with physical disabilities. They wrote the
script together. Making the video was a great experience and students’ works revealed a
thoughtful and socially sensitive approach. As the lecturer team predicted, there was no
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time left for an in-depth joint evaluation that could have made the course an all-
encompassing experience.

Reflective video journal: One of the tasks of international students in a course on reflective
communication was to make a video on the town they live in now. They were to make it
not from their own perspectives, but according to the hypothesised perceptions of a
person belonging to a vulnerable social group. Students were to explore the difficulties in
daily life, possible resources, and the reactions of the environment to their problems. The
heterogeneity of the group was a rich resource throughout the class. The lecturer
prepared students by involvement in joint analyses on similar videos, and by role-play
exercises to facilitate empathetic identification with members of vulnerable groups. The
videos prepared by international students were indeed moving: the strong social
sensitivity of the group was apparent. They observed social problems, explored possible
causes, and were committed to look for viable responses to these problems. The lecturer
asked for a short evaluation of the course based on the knowledge, skills, and attitudes
determined in the learning and outcome requirements. The majority of students (11 of
13) were satisfied with their own development. They highlighted that the course enabled
them to examine a given phenomenon from many different perspectives and could
elaborate their knowledge on the life and problems of vulnerable groups. They were
involved in many social interactions. Some of the advantages highlighted by the students
were: ,free thinking”, ,it was fun and educating in a fresh way”, ,the video journal at the
end turned out to be a wonderful team exercise and the results were actually very
interesting.” This course was open for other programmes as well, and one of the
participants, an MA student in a BA course did not find the course contents challenging
enough. Another student expressed her preferences for a more traditional way of learning
(frontal lectures and testing). The short description of the syllabus did not contain a key
piece of information explicitly, that is, that this course is meant primarily for first year BA
students who want to be professional helpers; though the contents did inform students
on expectable study outcomes. From the lecturer’s perspective, the group had little time
to discuss the emerging themes and arrive at conclusions on several occasions. It was very
difficult to estimate the necessary timeframe for reflections as the group’s activity was not
always predictable. Some of the exercises and videos may work very well with one group
on a specific occasion; and fail to produce the desired outcome with a similar group on
another occasion. This characteristic demands an unusually high level of flexibility and
improvisation skills on part of the lecturer.

Conclusions

When we adapt our teaching methods to the ones that our students will use and improve
in their professional practice, we do not only provide them with a list on more or less
accessible and feasible tools - that would be a craftsman’s level - but invite them to reach
a deeper understanding on social problems and clients’ experiences on psychosocial
transformations. We do it in the hope that they, as reflective professionals, will be able to
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intervene efficiently in ever changing and complex situations. Baldwin’s early idea on
relational learning involves a response to some external stimulus - but this response is
never automatic. It is always proactive. We do not only adapt ourselves to external forces,
but also anticipate possible future changes. We do not react but respond. For the human
species, learning is not simply remembering, but a creative, “as if” model-building in a
complex social environment (Valsiner, 2000:29-30). In the process of such learning,
feedback and reflections from significant others are of key importance throughout our
lives. (Fonagy, Gergely, Jurist, Target 2002) The basic human drive to search and re-
search for meaning is a solid base in the education of social worker professionals. If we
build our education on such a base then we guide our students - the professionals of the
future - to support effectively their clients’ own quest for meaning.
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Bajusz Klara - Cserné Adermann Gizella
Idosoktatas és szenior onkéntesség

Eloszo

Az allami fels6oktatasban id6rél-idére szembesiiliink azzal, hogy nagy tapasztalattal
rendelkezd, és a tudas atadasara alkalmas kollégak a jogi szabalyozas miatt 65-70 éves
korukban nyugdijba kényszeriilnek, ugyanakkor az intézmények anyagi helyzete nem
mindig teszi lehet6vé a nyugdijba vonulok feladataira uj munkatarsak felvételét. Kis
létszamu vagy kifuté csoportokndl nem is lenne célszerii 4j kollégakkal gyarapitani az
alkalmazottak korét, igy alternativ megoldasokat kell keresni. R4 lehet bizni a szabadon
maradt kurzusokat olyan oktatdkra, akiknek eddig nem tartozott profiljaba a tanitandé
témakor, fel lehet venni 6raadokat, de annak koltségei vannak, és meg lehet probalni
onkéntesként néhany oérara/kurzusra visszahivni a nyugdijba vonult oktatdkat, akik ezt
vallaljak. A PTE BTK-n ez utébbi megoldas miikodik, az dnkéntes oktatdsra, kutatasra
vallalkozokkal hivatalos szerzodést kotnek, aminek aldirasaval az oOnkéntes
kotelezettséget vallal, de jogokat is kap hozzd. A PTE oOnkéntesei hasznalhatjak az
intézmény adatbazisait, igy ha oktatnak, visszakapjak hozzaférésiiket a Neptun
tanulmanyi rendszerhez, rendezvényeken, konferencidkon megjelenhetnek az intézmény
képviseletében, és igy tovabb. Ez a tevékenység hasznara valik nemcsak annak az
egységnek, ahol feladatot vallalnak, de a nyugdijas egyénnek is, aki ezen a szinten aktiv
maradhat, atadhatja tudasat, tapasztalatat, rizheti és bovitheti emberi kapcsolatait ugy a
kollégakkal, mint a hallgatokkal.

Mivel ugy tlnik, bevalt az oktatdi 6nkéntes szerepvallalas, ugy gondoltuk, megvizsgaljuk,
hogy azok a nyugdijasok vagy ahhoz kozelallok, akik keresik maguknak a csaladi
kotelezettségeken tul is az értelmes elfoglaltsagot a nyugdijas éveikben, és ezért jarnak
példaul a Pécsi Szenior Akadémia foglalkozasaira, hogyan vélekednek az iddsebb
generacio 6nkéntes tevékenységérdl, szivesen részt vennének-e ilyen elfoglaltsagokban.

Tanulmanyunk els6§ részében az oOnkéntesség fogalmat és a tarsadalmi
tevékenységrendszerben elfoglalt helyét tisztazzuk, kiemeliink néhany hazai és kiilfoldi
példat, projektet, a masodik részben pedig bemutatjuk a korosztaly akadémista és nem
akadémista tagjainak korében végzett vizsgalatunk eredményeit, és azokat a javaslatokat,
amiket megfogalmaztunk a szeniorok tarsadalmilag és egyénileg is hasznos
foglalkoztatasara.

Az onkéntességrol

Mi az onkéntesség?
,Az dnkéntességnek szamos definicidja létezik. Ezen definiciok metszete harom f6 jegyet
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tartalmaz. A tevékenység onkéntes, kényszer nélkiili, nem ellenszolgaltatas fejében végzik
(bar a koltségtérités megengedett), masok (nem haztartastagok - személyek, csoportok,
kozosségek, tarsadalom) hasznara iranyul (Czike-Kuti 2006:24, Bartal-Kmetty 2011:55).

az onkéntes munka ,,... (1) produktiv munka, amely human tékét feltételez, (2) kollektiv
cselekvés,mely tarsadalmi tokét kivan meg és (3) etikailag iranyitott munka, amely
kulturalis tékét igényel.” (Wilson, Musick 1997:694.).

A masik kiindulépont, hogy az 6nkéntesség bizonyos szintli emberi, kulturalis és
tarsadalmi tékét kovetel meg az egyéntdl és egyben vissza is hat a cselekvére: novel(het)i
arendelkezésére allo tékeallomanyt (Wilson-Musick 1997:694).” (Perpék, 2011.)

Az ENSZ 2001-ben, az dnkéntesek nemzetkozi éve alkalmabdl kibocsatott hatarozata
alapjan az alabbi feltételeket allapitotta meg az 6nkéntes tevékenységre vonatkozdan:

e aszemély bels6 indittatasabol, szabad akaratabol;

e akozjo érdekében, mas személy vagy a tarsadalom hasznara;

e nem anyagi ellenszolgaltatas érdekében végzett tevékenység, mely magaban
foglalja az Onkéntesség hagyomanyos, kolcsonos segitségnyujtason alapuld
formait csakugy, mint a formalis, szervezeteken keresztiili tevékenységet.

Magyarorszagon 2005-ben, a 2005. évi LXXXVIII torvény alapjan jogszabalyi szinten
keriiltek meghatarozasra a kozérdek(i onkéntes tevékenység alapvetd szabalyai. A
torvény alapjan onkéntes lehet minden 10. életévét betoltott személy, amennyiben
koranak, fizikai-lelki és szellemi allapotanak, képzettségének megfelel6 tevékenységet
végez. Onkéntes tevékenységnek csak az szamit, amit valaki a koz javara, tehat nem sajat
maga vagy csaladja érdekében, kozvetlen ellenszolgaltatas nélkiil végez. A torvény kizarja
a for profit szervezeteknél végezhet6 dnkéntes tevékenység lehet6ségét.

Ha megnézziik a fenti megfogalmazast, olyan feltételek szerepelnek benne az dnkéntes
tevékenység vallalasanal, mint a kor, a mi a szenior oOnkéntességrdl valo
gondolkodasunkban ez ugyanolyan fontos tényezd, mint az egészség vagy a pszichés
allapot. Bar jelen vizsgalatunkban, ahogy ezt kés6bb bemutatjuk, a kor és a képzettség
szerepel, de nem vizsgaltuk a kutatasunkban résztvevdk egészségi allapotat, mivel ennek
kozlése a személyiség privat szférajat is érinthetné.

2012-ben jelent meg az a jogszabaly, amelyik definialja az 6nkéntesség fogalmat, amikor
is elfogadtdk a Nemzeti Onkéntes Stratégia (NOS) 2012-2020 elfogadasardl és a
végrehajtasahoz sziikséges kozéptava feladatokrdl szolo 1068/2012. (III. 20.)
Kormanyhatarozatot.

L http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0568:FIN:-HU:PDF,
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A NOS, a korabbiakhoz hasonléan, az 6nkéntesség tig meghatarozasat adja: ,Az
onkéntesség olyan tevékenység, amelyet a személy szabad akaratabol, egyéni valasztasa
és motivacioja alapjan, a pénziigyi haszonszerzés szandéka nélkiil végez mas személy,
személyek vagy a kozosség javat szolgalva. Sajatos értékeket hordoz magaban, amely
megkiilonbozteti a fizetett munkatél. Onmagaban j6 és értékes, egy mdd, mellyel képessé
tehetjlik az allampolgarokat, hogy aktiv szerepet vallaljanak mind tagabb féldrajzi, mind
szlikebb érdekkozosségekben, mely egyidejlileg hasznos a tAimogatasra szorul6knak és az
onkéntes munkat végzdéknek is. Az onkéntesség az egyik eszkoze az esélyegyenléség
fejlesztésének, hozzajarul a szegénység, a kirekeszt6dés csokkentéséhez és a
foglalkoztatottsag noveléséhez, segithet a munkanélkiiliek munkaerdpiacra torténd
visszatéréséhez, de nem helyettesitheti a fizetett munkaerdt”2

A stratégia harom célt fogalmaz meg:

e az Onkéntesség kulturdjanak fejlesztése és attitlidfejlesztés, melynek soran
csokkennek az oOnkéntességgel kapcsolatos negativ elditéletek, illetve az
onkéntesség a kozbeszéd részévé valik;

e specidlis célcsoportok bevonasa, kiilonos tekintettel a fiatalokra, az id6sekre és az
olyan specidlis csoportokra, mint példaul a kisgyermekes anyukak, mely csoportok
tarsadalmi kiilleszkedésének megel6zését is segitheti az 6nkénteskedés
novelése, annak a tapasztalatnak a fényében, miszerint az 6nkéntesség révén nd az
egyének tarsadalmi tékéje, er6sodik tarsadalmi részvételiik, illetve né a
munkaerd-piaci reintegracié esélye.

A stratégiaban emlitett specialis célcsoportok kozott ott talaljuk az iddseket, akikre a
tobbi célcsoport mellett szintén vonatkozik egy kiilonds kifejezés: a tarsadalmi
kiilleszkedés, illetve ennek elkeriilése. Magunk is ugy véljiik, hogy a szenior akadémistak
azzal, hogy tanulasra vallalkoztak, mar tettek egy lépést a ,kiilleszkedés” ellen, ha
motivacioban és személyes adottsagokban erre alkalmas idéseket a nekik megfelel
onkéntességbe is be lehet vonni, akkor az egyéni hasznossag mellett a tarsadalmi
hasznossag is el6térbe kertil.

Hogyan definialjak magukat az 6nkéntesek?

A kiilonb6z6 tanulmanyokbdl , nemzetkozi és hazai hivatalos dokumentumokbdl elérhet6
meghatarozasok mellett megnéztiik, hogy az onkentes.hu honlapon hogyan jelenik meg
az onkéntesség fogalma. Eszerint az dnkéntesség olyan tevékenység, melyet egyénileg
vagy csoportosan, rendszeresen vagy alkalmanként, belf6ldon vagy kiilfoldon a k6zos jo
érdekében személyes akaratbol végeznek anyagi ellenszolgaltatas nélkiil. Az 6nkéntes
tevékenység kozvetlen anyagi haszonnal nem jar annak végzdéje szamara, tovabba az
onkéntes nem helyettesiti a fizetett munkaer6t. Az onkéntes nem elsésorban sajat

2 Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020. 2012. http://www.onkentes.hu/cikkek/nemzeti-oenkentes-strategia
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csaladjanak segit, munkalkoddsa hozzdadott értékként jelenik meg a fogadd szervezet
életében3 Ugyanakkor az 6nkéntességnek munkaerdpiaci szempontbdl is van jelentdsége.
Az ILO (2010) az 6nkéntességet legalis informalis foglalkoztatasként és a nem megfigyelt
gazdasag legalis részeként veszi szamba.

Melyek tehat az 6nkéntesség legfontosabb jellemzdi:

e Az ember szabad akaratabdl vallalja a tevékenységet

e Nem a csalddon beliili tevékenységrdl van szé

e Anyagi ellenszolgaltatast nem kap érte

e Masok - egyének, szervezetek - profitalnak beldle

e Felhasznalja az 6nkéntes sajat emberi és kulturalis t6kéjét

e Az Onkéntesség visszahat, altalaban pozitivan arra, aki vallalja ezt a tevékenységet.

Melyik korosztalynak fontos az 6nkéntes munka?
Az 6nkéntes munka gyakorlatilag barmely életkorban fontos szerepet tolthet be, ahogy
ezt a fent emlitett torvény is meghatarozza.

Az érettségihez 2017-t6l Magyarorszagon 50 6ras kotelezd kozosségi szolgalat teljesitése
sziikséges, amirdl a didkok szamara kiadott itmutato azt irja, hogy 6nkéntes munkanak is
nevezhetjik.

,Ugy is mondhatnank, hogy onkéntes munka, azaz olyan rendszeres vagy alkalmankénti
feladat, amit 6nként, bels6 indittatasbol, anyagi ellenszolgaltatas nélkiil vallalunk azért,
hogy a korulottiink éléknek segitsiink, és masok helyzetén javitsunk”* Az onkéntes
munkanak nagyon sok olyan szintere van, ahol tarsadalmilag fontos feladatokat lehet
ellatni az allatmenhelyektdl a betegapolason at az ételosztasig.

Az 6nkéntes tevékenység szervezeti keretei igen tagak, a tevékenység megvaldsulhat non-
profit, civil szervezet, vagy allami intézmény-, ritkabb esetben for-profit szervezet (cégek
, vallalkozasok) keretein beliil, bar ez utébbi esetben a szabalyozas igen szigoru.

Az onkentes.hu honlap kilon kiemelten foglalkozik a szenior 6nkéntesek szerepével a
mindennapi élet problémainak megoldasdban Rejtett erdforrasaink: tudasatadas a
szenior koruak onkéntessége altal cimet visel6 oldalan. A cim tulajdonképpen magaban
foglalja az idéskortiak nagy tékéjét, a tudastékét. ,Az ugynevezett szenior koruak
tudasanak kiaknazasa, tapasztalatainak felhasznalasa nemcsak az ifjabb generacidk
szamara hasznos, hanem az idésebb személynek, maganak, a személyes fejl6dése,

3 http://www.onkentes.hu/cikkek/mi-az-az-oenkentesseg (2019. 09.11.)
4 https://palyaorientacio.munka.hu/kozepiskola/info/hasznosinfok/kozepiskolasoknak/adatlap/893 (2019. 09.
02.)
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értékességének és hasznossaganak megtapasztalasa szempontjabdl is kiemelten fontos,
hiszen ezek hozzajarulnak a fizikai és lelki egészségiik meg6érzéséhez is.”>

Nemzetkozi kitekintés az 6nkéntes tevékenységre6

A Gallup World Poll 2013-2015-6s vizsgalata 40 orszagra terjedt ki a 15 éves és id6sebb
népesség korében. A kérdést az elmult egy honapra vonatkozéan fogalmaztak meg az
elterjedtebb elmult egy éves iddszak helyett, ennek megfeleléen a mért szervezeti
onkéntesség aranyok alacsonyabbak a fentieknél (ld. lenti dbra). Azt allapitottdk meg,
hogy az elmult egy honapban a megkérdezettek 24%-a volt szervezeti onkéntes.
Magyarorszagon ez az arany csupan 9% volt. A legtobb dnkéntest az angolszasz nem
eurdpai orszagokban (Uj-Zéland, Kanada, USA, Ausztralia) mérték, a legkevesebbet pedig
Kelet- és K6zép-Eurépaban, Gorogorszagban és Torokorszagban.

A Gallup World Poll 2013-15-0s vizsgalata alapjan késziilt elemzés:
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A hazai dnkéntesség a statisztikai adatok tiikrében

A Kozponti Statisztikai Hivatal eddig kétszer mérte fel, a Nemzetkozi Munkaligyi
Szervezet (ILO), valamint a Johns Hopkins Egyetem altal az 6nkéntes munka mérésére
kidolgozott mddszertani kézikonyv ajanlasai alapjan, az onkéntes tevékenység jellemzdit

5 http://www.onkentes.hu/hirek/rejtett-eroforrasaink-tudasatadas-szenior-koruak-oenkentessege-altal (2019.

08.23.)
6 Perpék Eva: Onkéntesség kozel s tavol: hazai és nemzetkozi helyzetkép. http://real.mtak.hu/71646/ (2019. 09

12.)
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Magyarorszagon. 2014-ben - a 2011-es adatokhoz hasonl6an- a magyar feln6tt lakossag
jelentds hanyada - tobb mint egyharmada - végzett 6nkéntes tevékenységet.”

2014-ben a lakossag tobb mint egyharmada, mintegy 2,55 millié {6 végzett valamiféle
onkéntes tevékenységet, kozel 6%-kal tobben, mint 2011-ben.

Altaldban a nék ardnya magasabb az 6nkéntesek kozott, de szervezeti keretek kozott
inkabb a férfiak aktivabbak.

Az onkéntesség formaja szerint tobbségben (94,1%) vannak az informalis, vagyis
kozvetlen mddon segité onkéntesek. Az 6nkénteseknek minddssze 3,3%-a tevékenykedik
formalis (vagyis szervezeti) keretek kozott. A legkevesebben (2,6%) azok vannak, akik
kozvetleniil és szervezet kozremiikodésével egyarant timogatnak raszoruld személyeket,
kiilonb06z6 szervezeteket, intézményeket vagy valamiféle k6zos tigyet.

Korcsoport szerint érdekes modon alakul az 6nkéntesek életkora: Mig 2011-ben a 60-64
éves korcsoportban érte el a csicsat az 6nkéntesek aranya, addig a 2014-es felvétel adatai
szerint az 6nkéntes munka vallaldsa legmagasabb aranyban a 45-49 éveseket jellemezte.
A KSH vizsgalata kimutatta, hogy minél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezik
valaki, annal nagyobb aranyban adomanyoz idét és energiat masok, vagy a tarsadalom
javara.

Az 6nkéntesség motivacioja: Az onkéntesek legfébb motivacidéja a masokon valé segités
orome volt (33,1%), amelyet az 6nkéntes tevékenységek, mint fontos tarsadalmi értékek
melletti elkotelezettség kovetett (30,7%), valamint kiegészitette az az altalanosnak
tekinthetd hit, meggy6z6dés, amely szerint a raszorulékon segiteni erkolcsi kotelesség
(29,1%)).

Néhany kiilfoldi példa a szenior 6nkéntességre

A Senior Experts Austria® az osztrak szalézi nonprofit civil szervezet nyugdijasokat
megszolitoé programja, melynek keretében az idések szakértelmiiket nyujtjak vilagszerte
az oktatasi intézményeknek és kisvallalkozadsoknak.

Kiindulépontjuk, hogy az aktiv emberek gyakran alig varjak a nyugdijazast, és amikor oda
kertilnek, hirtelen kitiril koriilottiik a vilag. Sokan vannak olyanok, akik keresik az
értelmes tevékenység lehet6ségét, aminek egy igen jo terepe az onkénteskedés. Vannak
olyan nyugdijasok, akik 6rommel és lelkesedéssel vallaljak, hogy akar tavoli orszagokban
is nyelvet, kulturat tanitanak, ezzel sokat segitenek a fejlddd orszagok felzarkézasanak, a
tarsadalmi-szocialis kiilonbségek csokkentésének. Masok otthon, sajat lakdéhelyiikon
segitenek azoknak, akiknek segitségre van sziikségiik ligyintézésben, a varosban vagy

7 Az adatokat idézi: Csordas lzabella (szerk.): Gyakorlati Gtmutatd intézményi dnkéntes programok
|étrehozasahoz és miikodéséhez. Szabadtéri Néprajzi Muzeum, NMI, OSZK, Budapest, 2017. 17-19.0.
8 www.seniorexpertsaustria.at
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akar a hivatalok dtvesztéiben torténé eligazodasban, igy példaul patrondljak az Gjonnan
érkezett egyetemistakat is.

Franciaorszagban is nagy szerepet szannak az onkénteseknek a nemzetkozi szintéren,
féleg a francia nyelv tanitasaban és a frankofon kultuira terjesztésében. Az AEFE ( Agence
pour l'enseignement francais a 1'étranger) nevi szervezet kifejezetten a kozoktatasbol
nyugdijazott tanarokat kivanja 0sztonozni egy masik orszagban valé o©nkéntes
munkavallalasra. Megemlitik, hogy az 6nkéntesek toborzasanak pénziigyi okai is vannak,
az onkéntesek segitségével probalnak meg hathatos tevékenységet végezni a vilag sok
orszagaban.

Még miel6tt azt gondolnank, hogy az 6nkéntesség féleg a magasan kvalifikalt nyugdijas
rétegeket érinti, nézziink meg egy példat a szeniorok sajat lakdéhelyiikon torténd
rendkiviil hasznos foglalkoztatasardl. Ha megnézziik a francia gyakorlatban a ,Szeniorok
a szeniorokért” halézat tevékenységi korét, amelynek célja, hogy életet adjanak az
idéskoruaknak, és ami az olasz Filo d’argento mintajara szervezddott tapasztaljuk, hogy
tevékenységiik azon alapul, hogy miikodtetnek egy ingyenes zold szamot, ahol a raszorul6
id6sek alkalmi segitséget kérhetnek, ha erre sziikségiik van. A kozpontba érkezé hivasra
a diszpécser reagal, aki a probléma jellegétdl fiigg6en megnézi, hogy van-e a kdzelben
olyan szolgaltatas, amire az id6s embernek sziiksége van. Ha ilyent nem taldl, akkor keresi
meg az onkéntes haldzatot, és felkéri azt a személyt, aki kompetenciaval rendelkezik az
adott probléma megoldasahoz, hogy menjen el a segitségre szoruléhoz, és probaljon
segitséget adni.’

Jo hazai gyakorlat a szenior onkéntességre

TESZUNK Szenior Onkéntes Klub. 2013-ban alakult Tettrekész Emberek Senior
Onkéntes Klubjaként Budapesten, jelmondatuk: "Ha magaddal foglalkozol, problémaid
lesznek, ha masokkal, feladatod"

Jelmondatuk nagyon jdél kifejezi azt a sajatossagot, ami az dnkéntesség tarsadalmi és
egyéni, az onkéntesre gyakorolt pozitiv hatasa mellett a szenior korosztaly szamara
kiiléonosen fontos: az 6nmagukra, testi és lelki bajaikra koncentralo, ezeket felnagyito
élethelyzet helyett az 6nkéntesség értelmes feladatokat ad, amik hasznos és értelmes
tevékenységgel toltik meg az id6s korosztaly napjait.

A klub honlapjanak bekodszont6jében olvashato az alabbi:
,Dolgoztunk 30-40 évet, jo volt, kicsit elfaradtunk. Elmentiink nyugdijba, megktdszonték,

akar olomkristaly vazaval is. Kicsit pihentiink, furcsa volt, hogy nem kellett a reggelit
bekapni, a csaladot otthonrél kiléni. Kezdett fogyni az adrenalin, és az unokak

9 http://www.belvue.eu/fr/Newsroom/Stories/20170206ND1 (2019. 08. 13.)
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teheratvétele sem segitett. Belenéztiink a tiikorbe, és azt lattuk: “Te még j6 vagy valamire,
nézz koril”. igy kezd6dott....”10

Az idézett honlapon olvashaté az alabbi megallapitds is a klubba jelentkezdk
motivalasara:

A nyugdijas 6nkéntesek szamara a magany, a passzivitas, a betegségekbe menekiilés és az
elszegényedés elkertilésének lehetdsége jelenthet vonzast. Emellett egyre tobb piaci
szervezet figyel fel arra, hogy szakembereinek onkéntes munkara valé Osztonzése
eldsegiti az alkalmazottak kreativitdsanak, munkakedvének novekedését, felfoghat6 az
alkalmazottak sokoldaluva tételének egyik allomasaként, javitja a cég kozosségen beliili
megtapasztalja az 6nkéntes munka pozitiv hatasat, feltehet6, hogy nyugdijba vonulasa
utan is hamarabb vallal ilyen tevékenységet.

Iddskori tanulas és szenior 6nkéntesség

A Kkutatias médszertana

A kutatds célja feltdrni, hogy a nyugdijasok és a nyugdijhoz kozelallék hogyan
gondolkodnak a szenior 6nkéntességrol. Meglév energiaikat, tudasukat, tapasztalatukat
tudndk-e és szeretnék-e masok tdmogatasara, segitésére hasznalni? Ezt ingyen vagy
pénzért vallalndk szivesebben? Fiigg-e aktivitdsuk jelenlegi vagy volt hivatasuktol,
életkoruktdl, iskolai végzettségiikt6l? Azok, akik jelenleg is tanulnak - elssorban szenior
képzéseken - , nyitottabbak-e arra, hogy oOnkéntesek legyenek, mint az ilyen
eseményekre, foglalkozadsokra nem jaré tarsaik?

A kutatast 60 év felettiek korében végeztiik. A megkérdezettek két csoportra oszlottak:
tanul6 (azaz valamilyen formalis/nonformalis tevékenységet rendszeresen végzgk) és
képzésben részt nem vevd szeniorok korére. A tanulé szeniorok a 2014 6ta miikodd Pécsi
Szenior Akadémia hallgatéi koziil kertltek ki, a nem tanul6kat pedig holabda moédszer
segitségével értiik el tobb vidéki telepiilésen.

Az irasbeli kikérdezés soran az alabbi hipotézisekhez kapcsol6dé kérdéseket tettiink fel:

1. Az onkéntes munkat vallalni hajland6k legalabb haromnegyede 70 évnél fiatalabb
no.

2. Azok, akik volt vagy jelenlegi munkahelyiikon emberekkel foglalkoztak, nagyobb
aranyban vallalnak ill. vallalnanak 6nkéntességet.

3. Aziskolai végzettség nem meghatarozo tényezd abban, hajlandé-e valaki 6nkéntes
tevékenységre.

10 https://teszunkonkentesklub.wordpress.com/
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4. Az akadémidra jarok legfeljebb oOtode érzi ugy, hogy a szenior programok
hozzasegitik ahhoz, hogy dnkénteskedjen.

5. Az id&soktatds valamilyen formdajaban rendszeresen részt vevék nagyobb
aranyban vallalnanak dnkéntes munkat, mint akik nem jarnak ilyen programokra.

A kikérdezés soran a kdvetkezd nehézségekbe tlitkoztiink:

Az id6sebb populaci6 egy része a tablazatba foglalt kérdésekkel, melyekkel attitiidjeik,
motivacioik megismerése volt a célunk, nem tudott megfelel6en banni, altalaban csak egy
kivalasztott kijelentéssel kapcsolatban foglaltak allast, holott a kérd6éiven 9 kijelentés
szerepelt.

A kitoltéshez sziikséges technikai feltételek (szemiiveg, toll, stb.) féleg az akadémidn
tobbeknek nem alltak rendelkezésére, a kitoltésre hazavitt kérddivek egy részét pedig
elfelejtették visszahozni.

A kikérdezés 2019. aprilisaban tortént, 155 valaszadé elérésével. A minta (96 f6 tanul6 és
59 f6 nem tanulé szenior) természetesen nem reprezentativ, de a kutatds elso,
tajékozddasi fazisdban elegendd ahhoz, hogy értékelhetd eredményeket kapjunk.
Rendelkezésiinkre all egy kisebb adatbazis azoknak az elérhet6ségével, akik a kérd6iven
megjelolték, hogy hajlandéak telefonon vagy személyesen interjut adni a szenior
onkéntességet érintd kérdésekkel kapcsolatban.

A valaszaddk 24 %-a volt férfi. A megkérdezettek életkori megoszlasa az 1. dbran lathaté.
Az akadémiara jarok demografiai jellemzdi reprezentativan tiikroz6dnek a mintaban
(kozel 50% a 70 év alattiak aranya), a nem tanul6 id6sek kozott pedig a 65 év alattiak
voltak a legtobben.

1. abra. A valaszaddk életkori megoszlasa (n=155)

100
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20
il b B
0

65 év alatt 65-70 éves 70 év felett Osszesen

M akadémidrajar M nem jar az akadémiara
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A hipotézisek
Az énkéntes munkadt vdllalni hajlandék legaldbb hdromnegyede 70 évnél fiatalabb né.

2. &bra Az 6nkéntes munkat vallalok életkori és nemi megoszlasa (n=155)

70 év felett I

65-70 éves I

65 év alatt NN
_________________________________________

férfi I
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

M jar az akadémidra M nem jar az akadémidra

Els6 hipotézisiink csak részben igazolddott (I1d. 2. 4bra), merta 70 év felettiek korosztalya
a megkérdezettek korében Osszességében aktivabb a vartnal (kézel 40% a tanulok
korében és 45% Osszesen, csupan a nem tanulok kérében 25%).

A n6k aranyaiban tobben vallalnanak 6nkénteskedést, mint a férfiak.

Azok, akik volt vagy jelenlegi munkahelyiikén emberekkel foglalkoztak, nagyobb ardnyban
vdllalnak ill. vdllalndnak 6nkéntességet

3. abra Az onkéntességet vallalok foglalkozas szerinti megoszlasa (n=49)
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A 3. 4abran lathato6 eloszlas is mutatja, hogy a masodik hipotézisiink nem igazol6dott. Nem
mutathaté ki egyértelmlien, hogy az onkéntességre nyitottak korabban emberekkel
foglalkoztak volna. ,Dobogés” helyen szerepel pl. az adminisztrativ dolgozok csoportja,
mig a kereskedelemben foglalkoztatottak kozott csupan egy jelentkezdnk akadt. A volt
pedagoégusok viszont mindkét csoportban a legaktivabbak.

Az iskolai végzettség nem meghatdrozd tényezé abban, hajlandé-e valaki dnkéntes
tevékenységre

Harmadik hipotézisiink nem igazolédott. Az iskolazottsag jelenlegi, nem reprezentativ
meéreésink szerint befolydsol6 tényezdé: minél magasabb a megkérdezettek iskolai
végzettsége, annal nagyobb az 6nkéntesség irdnyaban nyitottak aranya is (4. abra).

4. 4bra Az 6nkéntes munkat vallaldk iskolai végzettség szerinti megoszlasa (n=49)
20

15

10

szakmunkas érettségi technikum diploma

M jir az akadémidra M nem jar az akadémidra

Az akadémidra jardk legfeljebb étode érzi tgy, hogy a szenior programok hozzdsegitik
ahhoz, hogy onkénteskedjen

5. abra Az 6nkéntességet vallalok annak aranyaban, hany éve jarnak az akadémiara

m 5éve
= 3-4 éve
1-2 éve

most kezdtem

Hipotézisiink beigazolddott, hiszen a megkérdezett populacio kicsit kevesebb, mint 20%-
a érezte Ugy, hogy a szenior programok motivaciét adnak az dnkénteskedés terén (5.
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abra). Azok kozott viszont, akik 5 évnél régebben jarnak az akadémiara, erésebb az
onkéntesség szandéka, mint akik késdbb csatlakoztak. Ennek egyik - még nem vizsgalt -
oka lehet az is, hogy 6k adjak az akadémia ,kemény magjat”: 6k a legaktivabbak,
legkdnnyebben 6k involvalhatok 0j programokba, és jellemzben az akadémia mellett mas
programoknak is aktiv résztvevdi, s6t szervezoi.

Az iddsoktatds valamilyen formdjdban rendszeresen részt vevok nagyobb ardnyban
vdllalndnak 6nkéntes munkdt, mint akik nem jdarnak ilyen programokra.

6. abra Az 6nkéntességiranyaba nyitottak a tanuldk és nem tanul6k korében (n=148)

Lenne 6nkéntes - rendszeresen
tanuldk (n=98)

nem
valaszolt
16%

nem
valaszolt
50%

nem
66%

Lenne dnkéntes - nem tanuldk (n=50)

Az utolsé hipotézis is igazolédott a megkérdezettek korében: az akadémidra jarok kozott
a vallalkoz6 kedviiek aranya 37%, mig a nem tanulék korében ez csak 18 %. Azok, akik
kozosségbe jarnak, varhatéan nyitottabbak masok segitésére is.

A kutatas tovabbi iranyai

Elsédleges célunk a vizsgalatban részt vevd populacié novelése: mas szenior programok
(Nyugdijasok Obudai Akadémiaja, Tenkes Szenior Akadémia) hallgatéinak bevonasa,
valamint a nem tanulé megkérdezettek korének bévitése.

A kérdéiv intenzitdskérdéseihez adott instrukcidkat pontositanunk kell, hogy ne vesszen
el ilyen sok adat a kikérdezés soran.

Amennyiben az elemszamot novelni tudjuk, a valtozok kozotti 6sszefliggések mélyebb
vizsgalatara nyilik lehet6ségiink. Az irasbeli kikérdezést szandékaink szerint interjuk
egészitik ki, hogy minél pontosabb képet kaphassunk a szenior onkéntesség hazai
lehetdségeinek feltérképezésére.
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A munkaerépiac igényeit is behatébban kell tanulmanyoznunk ahhoz, hogy az 6nkéntesek
foglalkoztatasanak lehetdségeit feltarhassuk, az 6nkéntesek és az 6nkéntességet igényld
szervezetek kozotti ,,csatornakat” kiépitsiik, 0sszegyiijtsiik a hazai j6 gyakorlatokat.

Innovativ javaslatok a szenior 6nkéntesség hazai fejlesztésével kapcsolatban

Az iddsoktatasban mindenképpen tobb teret kell, hogy kapjon az oOnkéntességre
motivalas. Mivel ennek gyakorlata a magyar tarsadalomba még nem éptilt be szervesen,
sziikség van a j6 példak megvitatasara, a lehetséges fejlesztési iranyok meghatarozasara,
az érintett szerepl6k kozotti halézatok kiépitésére, a helyi igények és lehetéségek
feltérképezésére. Alapvetd fontossagu a leendd 6nkéntesek felkészitése, a megbizhatosag
és a tarsadalmi bizalom novelése.

Be kell vonnunk az id6soktatasba azokat a szenior kortarsakat, akik sajatos tudasukat
tovabb tudjak adni a tarsaiknak.

Workshop-okkal, beszélget6korokkel és a média eszkozeivel sziikséges tovabbadni a
tapasztalatokat a fiatalabb generacioknak (pl. konfliktusok megoldasi mddjai az
6vodaban, iskolaban vagy a munkahelyeken).

Az 6nkéntes mentorok hatékony segitséget nyujthatndnak a munkahelyeken palyakezd6k
betanitadsaval, hozzajarulva a hatékonyabb humadaneré6forras-gazdalkodashoz és a
fluktuacié csokkentéséhez.

A szenior 6nkéntesek jelentds tarsadalmi problémak megoldasaban vehetnek részt. Ezek
egyike az otthoni apolas és segitségnyujtas, melyre az igény az idd el6rehaladtaval, a
raszorulék szamanak folyamatos novekedésével egyre meghatarozdébb lesz. Jelenleg az
otthonkozeli ellatds csupan a 65 év felettiek 7%-a szamara elérhetd, mig a feln6tt
csaladtagot apolé csaladi gondozok becsiilt szama ma Magyarorszagon 400-500 ezer 6
(Gyarmati, 2019). Az onkéntesek az egészségiigyi szakismereteket nem igényld
teriileteken (ligyintézés, bevasarlas, beszélgetés, fuvarozas) nyudjthatnak meghatarozo
segitséget.
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Csillik Olga - Daruka Magdolna

Modszertani paradigmavaltds versus publikdcios kényszer

A XXI. szazad gyorsan valtozo tarsadalmi-gazdasagi igényei miatt a hazai fels6oktatasi
rendszer valamennyi intézménye rakényszeriil jovéképének, misszidjanak
atgondolasara. A hazai és nemzetkozi kornyezetben megjelend adaptacios kényszer -
bo6viilé egyetemi funkcidkat feltételezve (oktatas, kutatas, kornyezetre gyakorolt hatas) -
stratégiai szemlélet dominanciajat, a sikeresség és versenyképesség kritériumainak
feltarasat, elemzését igényli. Ez a folyamat szamos kérdést vet fel. Ezek egyike a cimben
jelzett probléma: a mdédszertani paradigmavaltas és a publikacios kényszer egyidejlisége.
Vajon lehet-e az adaptacids kényszer sziilte kornyezetben rovidtavon egyidejiileg
megfelelni e kettés nyomasnak? A nemzetkozi trendeknek megfeleld, a képzés kimentére,
a hallgatok tanulasi eredményére fokuszald szemlélet terjedése feltételezi a médszertani
paradigmavaltast, a pedagégiai innovaciokat, a digitalis eszk6zok hatékony integralasat a
tanitdsi - tanulasi folyamatokba. Ugyanakkor a nemzetkézi kornyezetben egyre
fontosabba valik a hazai egyetemek helye a nemzetkozi rangsorokban, amelynek egyik
fontos indikatora az oktatok publikacids tevékenysége. A publikacios kényszer kdzvetlen
és kozvetett hatasa az oktatas mindségére, hatékonysagara kényes egyensulyi kérdés.
2019. aprilis 3-4n egy workshopot rendeztiink a Budapesti Corvinus Egyetemen a
fels6oktatas mddszertani kérdéseirdl. A résztvevdk tapasztalatai egybecsengtek. Akkut
problémaként jelenik meg, hogy az egyetemeken egyre erdteljesebben fogalmazdédik meg
az oktatasi innovaciok sziikségessége. Am ezek felismerése nem jar egyiitt az innovaciék
megsziiletésével, terjedésével, mivel az egyetemek menedzsmentje a publikacids
teljesitményekre helyezve a hangsulyt alakitja ki belsd eértékelési rendszerét. A
publikaciés kényszer kovetkezményeként nincs elég er6forras a tanitdsi-tanulasi
folyamatok korszer(isitésére. A workshop eredményeit, valamint a Karpat-medencei
magyar egyetemek tapasztalatait dsszegezziik - figyelembe véve az egyetemek altal
megfogalmazo6doé jovoképeket -~tanulmanyuk masodik felében, majd tesziink javaslatot e
probléma lehetséges megoldasara.

Versenyképesség nemzetkozi térben

A turbulens kornyezeti valtozasok kozott a magyar fels6oktatds nemzetkozi
versenyképessége jelentds mértékben fligg attdl, hogy az egyes egyetemek hogyan tudjak
béviteni miikodésiik nemzetkozi dimenzi6it (Rohonczi 2017). Vajon hogyan definialhato,
meérhetd a versenyképesség a felsGoktatasban?  Alkalmazhaték-e a gazdasagi
kontextusban hasznalt definicié, mdédszertan?

Versenyképesség gazdasagi kontextusban
A versenyképesség kérdése a XX. szazad 80-as éveitdl kapott egyre nagyobb figyelmet a
gazdalkodastudomanyi kutatasokban. Annak ellenére, hogy bdségesen jelennek meg
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elemzések a versenyképességrdl, a szakirodalomban nem taldlhatunk egységesen
elfogadott definiciot. Az MNB altal adott meghatarozas szerint: ,A versenyképesség alatt a
gazdasdg hosszu tdvu teljesitményét meghatdrozé tényezbk dsszességének szinvonaldt
értjiik, amelyek kiterjednek tébbek kozétt a termelékenységre, az emberi erdforrds
mennyiségére és mindségére, a technikai haladdsra, a szabdlyozdi kornyezetre, a vdllalkozoi
attitiidre és a finanszirozdsi lehetdségekre.” (MNB 2017:3).

A fogalmi meghatarozasok, a mérésére kialakitott moédszertanok tobb tényez6tdl fiiggnek,
példaul milyen szemléletben, milyen elméleti alapokon, milyen szinten torténik vizsgalata
(torténhet példaul nemzetkozi, nemzeti, dgazati, regionalis, vallalati vagy éppen termék
szinten). A nemzetk6zi versenyképesség mérésére hasznalt mutatok kozil
legismertebbek a World Economic Forum (WEB) altal 1979 6ta 6sszeallitott GCI (Globalis
Versenyképességi Index, amely 2017-ben 114 alapmutaté alapjan hatarozta meg 137
orszag rangsorat), a Vilagbank Doing Business rangsora, amely 190 orszag 45 mutatdja
alapjan végez sorbarendezést, vagy az IMD altal 1984 6ta készitett rangsorolds, amely
jelenleg 64 orszag 340 mutatdja alapjan kertil 6sszeallitasra.

A rangsorokban elfoglalt hely, az 0Osszehasonlitidsok tartalma, a kapott eredmény
értelmezése jelentdsen fligg attol, hogy milyen mutatérendszert alkalmaznak, az egyes
mutatokat hogyan csoportositjak, illetve az egyes indikatorokkal milyen miiveleteket
végeznek.

Versenyképesség a fels6oktatasban

A versenyképesség kérdése az europai fels6oktatasban csak a XX. szazad utolso éveiben
kezdett egyre nagyobb figyelmet kapni. A globalizaciés folyamatok eredményeként az
egyetemek kozotti verseny nemcsak a hazai, hanem a nemzetkozi fels6oktatasi piacokon
is felerdsodott, amely egyre er6teljesebben hatarozza meg a felsGoktatassal kapcsolatos
hireket, vélekedéseket, dontéseket, egyre inkdbb a fels6oktatdsi intézmények
értékmérdjévé valik (Fabri 2016). Emiatt a nemzeti oktataspolitika és az
intézménymenedzsment is egyre nagyobb figyelmet fordit erre a teriiletre. Ugyanakkor
azokrél a folyamatokroél, tényezékrél azonban, amelyek meghatarozhatjak egy-egy
egyetem versenyképességét a hazai és nemzetkdzi térben, nincs konszenzus, azok
jelenleg is formalédnak. Igy hasonlé helyzet alakult ki, mint a gazdasagban.
Természetesnek tekinthetd tehat, hogy még nem alakult a versenyképesség pontos, az
érintettek altal elfogadott definicidja, egy-egy oktatasi intézmény versenyképességének
mérésére pontosan alkalmas mutatérendszer, médszertan.

A fels6oktatasi intézmények versenyképessége mind az Eurépai Unidban, mind pedig
nemzeti és intézményi szinten egyre fontosabb tényezdvé valik. Novelése mara mar
egyértelmd célként jelenik meg az oktataspolitikai (példaul unios szinten a Bolognai
Nyilatkozat (1990), Lisszaboni Stratégia (2000), nemzeti szinten: Magyarorszagon
Fokozatvaltas a fels6oktatasban (2016), illetve az egyetemek intézmény stratégiai céljai
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kozott. Az egyetemek egyre inkabb elismerik, hogy sziikség van tevékenységilik
osszehasonlitasara.

A nemzetkozi térben folyd versenyképesség mérésére - a definicids problémak, a
mutatérendszerekkel kapcsolatos vitak, konszenzus hidnyanak ellenére (Torok 2006) -
a gyakorlatban a hazai/nemzetkozi fels6oktatasi rangsorokat hasznaljuk. T6bb globalis
felsGoktatasi rangsor létezik, amelyek eltér6 modszertannal késziilnek. Ennek
megfelel6en ugyanaz a fels6oktatasi intézmény a kiillonb6z6 rangsorokban eltéré helyen
szerepelhet. J0l lathat6 ez a magyarorszagi - globalis nemzetkozi rangsorokba bekertild -
egyetemek helyezésén is.

1. tablazat: A magyar egyetemek a kiilonb6z6 nemzetkdzi rangsorokban
(Forras: https://tka.hu/nemzetkozi/9526 /rankig)

Intézmény | ARWU QS (2018) | THE (2018) | US News CWUR

(2017) (2017)
ELTE 501-600 651-700 601-800 466 515
SZTE 501-600 501-550 601-800 756 762
SE 401-500 656 611
DE 651-700 801-1000 | 559 694
PTE 751-800 601-800 956 885
BME 701-800 751-800 801-1000 898
BCE 801-1000 |801-1000 | 849

A legismertebb nemzetkozi fels6oktatasi rangsorok koziill az ARWU (Academic Ranking
of Word Universitis) 2003 6ta késziil. Lényegében csak tudomanyos teljesitményeket vesz
figyelembe a rangsor kialakitasaban. Indikatora példaul a Nobel- és Field-dijas végzett
hallgatok, alkalmazottak, publikacidk, citaciok szama, stb. Az indikatorai kozott nincs
olyan, amelyik a tanitasi-tanulasi folyamat minéségéhez, hatékonysagahoz kapcsolédik
kozvetleniil. A masik jol ismert rangsort, a QS-t (Quacquarelli Symonds), 2004 o6ta allitjak
O0ssze. A rangsorkészitéshez felhasznalt indikatorok kozott a kutatéi reputacid,
munkaltatéi megbecsiiltség, idézettség, kilfoldi hallgatok és foglalkoztattak aranya
szerepel. Az oktatassal kapcsolatos indikatorok sulya rendkiviil alacsony.

A THE (Times Higher Education) az el6z6 kett6tdl eltérden a kutatasi és a publikacios
tevékenységgel azonos sulyt ad az oktatasnak (30-30 %) a rangsor 0sszeallitasa soran. A
maradék 10 % a nemzetkoziesedési folyamatokhoz (kulfoldi hallgatok és oktatok aranya,
nemzetkozi egylittmiikodés tudastranszfer) kapcsolodik.

Az egyetemek internetes jelenlétét bizonyité indikatorok (példaul lathatosag, webes
tevékenység, publikacidk, idézettség) alapjan képzett globalis rangsor a Webometrics
Ranking of World Universities.
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A kovetkez6 abran a kiilonb6z6 indikatorcsoportokat azonos szinnel jeldlve, jol 1athatéva
valik az egyes rangsorok készitésének moddszertani kiilonbsége. Ugyanugy, ahogy azt a
gazdasagi versenyképességet mérd mutatéknal mar hangsulyoztuk, a kapott eredmények
értelmezésekor, a kovetkeztetések levonasakor ezeket figyelembe kell venni. Tisztaban
kell azzal lenni, hogy melyik mit mér.

1. abra: A globalis rangsorokban az egyes indikatorok eltérg sulya
(Forras: Fabri 2016:77)

Indikator-tipusok rangsoronként
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A rangsorkészités modszertanat ért kritikai észreveételek hatasara azok folyamatosan
fejlédnek. Ennek ellenére tovabbra is jellemzd maradt a rangsorok készitésekor az
egyetemek kutatasi funkcidjahoz, a kutatasokhoz kapcsolédé  publikacios
tevékenységekhez, azok hatdsadhoz (idézettséghez) szorosan kapcsolddo, jol mérhetd
indikatorok tulsulya. Az egyetemek oktatasi tevékenységének milyensége, kornyezetével
val6 kapcsolata (innovacids tevékenység, tanacsadas, stb) nehezen mérhetd,
osszevethetd, ezért alig-alig jelenik meg egy-egy rangsort meghatdrozé tényezodként.
Vajon mindez milyen kovetkezményekkel jar? Ezek egyike, hogy - az egyetemek
felismerve és elfogadva a nemzetkozi trendeket - az alkalmazkodasi folyamatokban egyre
erdteljesebbé valik intézményi szinten a rangsor maximalizalé szemlélet. Ez publikacios
kényszert teremt az oktatok, kutatok szamara, megjelenik a ,,publish or perish” jelenség a
magyar fels6oktatasi intézményekben is. Az értékrend ilyen irdnyu valtozdsa szamos
ellentmondassal jarhat. A negativumok egyike, hogy az oktatds mindségével,
hatékonysagaval kapcsolatos kérdések, fejlesztések hattérbe szorulnak. Tovabbi karos
kovetkezmény az oktatdkkal szembeni irracionalis mennyiségi elvarasok megjelenése is.
Az akadémiai palyan torténdé eldrelépésnek, munkahelyi értékelésnek, tdmogatasok,
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palyazatok, kiilfoldi 6sztondijak elnyerésének megkeriilhetetlen, egyértelmiien tulstulyba
keriil6 feltételévé valik a megfelel6 impaktfaktorral rendelkez6 publikalas. Mindezek
hatédsara Un. ,publikaciés buborék” (publikdciok mennyiségének ugrasszeri novekedése
a kutatasi lehet6ségek, eredmények jelent6sebb mennyisége nélkiil) alakul ki. Ezzel
parhuzamosan megjelenik a publikdlashoz kot6dé mennyiségi kritérium is.
Megvalosulasahoz sziikséges feltételek ugyanakkor (pl. a nemzetkoézi konferenciak, a
publikalasi lehetdségek sziikossége, a konyvtari adatbazisok magas koltsége, stb)
ugyanakkor korlatozottan allnak rendelkezésre. A mindennapokban jél érzékelhetd
nyomas olyan jelenségeket valthat ki, mint a ,publikaciok inflaci6ja”, vagy éppen a
yragadozd” iizleti modell, a kdrbehivatkozasok gyakorlatdnak megjelenése (T6th 2014).
El6bbi folyamat alatt azt értjiilk, hogy a mennyiségi érdekeltség miatt egy kutatasi
eredmény, tanulmany kisebb még publikalhaté egységekre bontdsaval noévelheté a
publikaciok szdma. A ragadozo iizleti modell hatdsa abban jelenik meg, hogy vannak olyan
folyoiratok/ al-folyodiratok, amelyek a szerzdvel fizettetnek publikaciés dijat. Ezekre
tobbnyire jellemzd, hogy a beérkezett publikacidkat szakmai lektoralas nélkiil, a befizetett
dij ellenében jelentetik meg, emiatt csokkenhet a publikaciék mindsége (példaul plagizalt
tartalmak, nem megfelel6en alatdmasztott kutatasi eredmények is megjelenhetnek).

A rangsorképzési szempontoknak valé megfelelés olyan ellentmondasokat termelhet ki,
hogy példaul a potencialis hallgatok a jelentkezéskor ugyan a rangsorokat bongészik,
azokat dontéseiket alatamaszt6 informacionak tekinti, de bekeriilve az egyetemekre mar
az oktatas mindségében, munkaerd-piaci igényekre torténd felkészitésben, a képzés
rugalmassagaban, a tanitasi-tanulasi folyamatok személyre szabottsdgaban valnak
érdekeltté. Az ellentmondas nemcsak egyéni, de intézményi szinten is megjelenik. A
rovid- és hosszu tavu ceélok, érdekek Osszehangolasaban az egyetem menedzsmentje
szamara mindez komoly dilemmat okozhat.

Mddszertani paradigmavaltas a felsdoktatasban

Az egyetemek versenyképessége valdjadban nemcsak attél fligg, hogy a kiilonb6z6
rangsorokban az intézmény milyen helyezést ér el. A versenyképesség értelmezési
lehetdségeinek mindegyike alapjan egyértelmiien kovetkeztethetiink arra, hogy a
nemzetkozivé valt fels6oktatasi piacon fontos versenyel6nyt jelent tébbek kozott az
oktatas mindsége, hatékonysaga, amelynek fenntartasa, novelése a nehézkesen reagald
egyetemi kozeg ellenére oktatdsi innovaciok sorat, mddszertani paradigmavaltast
kényszerit ki. Az oktatasrol tradicionalisan vallott nézetek keretei kozott ez nem megy
konnyen, az egyetemeken rendelkezésre allo jelenlegi feltételek mellett nehezen
alakithato ki a hallgaték, munkaerd-piaci szereplék preferencidihoz illeszkedd tanulasi
kornyezet. A szlikséges innovaciok lehet6ségét a tanulasrol vallott korszerli nézetek
(konstruktivizmus, konnektivizmus), a tevékenységalapu, tanuléi aktivitast feltételezd
oktatasi modszerek, korszer( tanulasszervezési eljarasok, a digitalis eszkozok integralasi
lehet6sége az oktatdsi folyamatban, a hallgatéi kompetenciak (hard és soft skillek)
fejlesztési igénye mellett stratégiai tényezévé emelése teremti meg. Az egyetemek

141



nemzetkoziesedése egyiitt jar a kilfoldi hallgatok és oktatok szamanak, ardnyanak
novekedésével, amely megkoveteli a tanulasi folyamat, tanuladsi eredmények
osszehasonlithatosagat, a nemzetkozi trendekkel valé lépéstartast, a tanuldsi
eredményalapil szemléletnek megfeleld kurzus- és képzésfejlesztéseket. Mindez
nemcsak szakmai, hanem pedagdgiai, médszertani ismeretekkel felvértezett mindségi
oktatokat feltételez. A hazai felsGoktatasra ugyanakkor jellemzd, hogy az oktaték
tobbsége nem rendelkezik tanari végzettséggel. Igy a kivant valtozasokat tdmogat6
képzések, tovabbképzések mellett az oktatoi attitid valtas nélkiillozhetetlenné valik. Az
igények felismerésének, az ezek intézményi, tanitasi -tanulasi folyamat szintjén térténd
megvaldsitasanak adnak keretet, 6sztonzést a rendszerszint{i valtozasok. Ezeket részben
az Eurépai Unids, részben pedig a nemzeti fels§oktatasi stratégiaktol varhatjuk.

Az Eurdpai Unioban a kétezres évek elejétdl az eurdpai fels6oktatas versenyképességének
novelése, az oktatds mindségének kérdése kapott egyre nagyobb figyelmet. Az Eurépa
2020 Stratégia fokuszaban a fels6oktatas korszer(sitése all, amely tobb tertiletet érintve
hatarozza meg az el6relépés iranyat. A prioritast kapé négy tertilet mindegyike (innovativ
megkozelités, az oktatok moddszertani tovabbképzése, kollaborativ tanulasi kornyezet
megteremtése, interdiszciplindris, holisztikus megkozelités elémozditdsa, stb.)
modszertani paradigmavaltast, korszer(i szakmai, pedagégiai ismeretekkel rendelkezd
oktatdkat feltételez (Council of the European Union 2017).

A nemzeti szinten megjelend stratégiai keretek kialakitasara példa itthon a Fokozatvaltas

a Fels6oktatasban cimi stratégia, amelyben egyértelmlien meghatarozasra keriil: ,,..... a
kutatas-fejlesztés és innovacié a felsGoktatas és egyben versenyképességiink jovije
szempontjabol is meghatarozo, ezért kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a hazai
fels6oktatasa nemzetkdzi oktatasi és kutatasi térben is megallja a helyét” (Fokozatvaltas
2016). A versenyképesség nemzetkozi térbe helyezése megerdsiti, hogy a mindségi
oktatas nemcsak akadémiai tudast, hanem a soft skillek fejlesztését is feltételezi a gyors
és rugalmas alkalmazkodas soran. Az intézmények nemzetkozi képzési szolgaltatd
képességének novelése - az el6bbiekben vazolt folyamatokkal 6sszhangban - feltételezi,
a fels6oktatas nemzetkozi trendjeihez vald alkalmazkodast is. Az évente megjelen6 NCM
Horizon Reportok ez utébbihoz j6 tampontot jelentenek.
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2. tablazat: Nemzetkozi trendek az NCM Horizon Reportok alapjan
(Forras: sajat szerkesztés Alexander et al, 2019 alapjan)

Kulcstrendek 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Hibrid oktatas tervezése

Novekvd hangsaly a mérhetd tanuldson

Tanulasi terek atalakitasa ﬁ

Egyittmiikodésen alapuld tanulas

Oktatok szerepének Ujradefinialasa

Intézményi mikddés dtgondolasa
Tanulék, mint alkotok

Mindenutt jelenlévd kdzosségi média

Decentralizalt IT tamogatas

Interdiszciplinaris tanulmanyok Gj formainak kialakuldsa

J6l azonosithaté a négy, alapvetéen meghatarozova valé, kovetendo trend a tanitasi -
tanulasi kornyezetben: a hibrid oktatas tervezése, megvalositasa, az innovacids kultira
fejlesztése, a tanulasi terek Ujratervezése és a mélyebb tanulast tamogatdé mérések.
Ezekhez a hazai egyetemek csak ugy tudnak alkalmazkodni, ha a sziikségessé val6 anyagi
befektetések mellett jelentés human er6forras-fejlesztést hajtanak végre. Ez a folyamat
ugyanazokat az oktatokat érinti, mint a publikacios kényszer. A kérdés az, hogy ez a kettd
megvaldsithato-e egyszerre viszonylag rovid id6é alatt? Vagy fel kell dldozni egyiket a
masik ,oltaran”? Milyen megoldas javasolhat6? A problémat jol érzékelteti a pekingi
Tsinghua Egyetem példaja. Addig, amig az egyetem 2006-2009.-ben még a 66. helyen allt
a Scopus matematikai és informatikai publikaciok és idézettségi listajan, addig 2013-
2016-raelso helyezettlett (Economist 2018. 11.17). Az eredmények kiilonb6z6 tényezdk,
0sztonzdék hatadsara sziilettek meg, de ezek mindegyike arra irdnyult, hogy az egyetem
drasztikusan novelje nemzetkozi versenyképességét, a nemzetkozi rangsorokban
elfoglalt helyét. A kialakult 0sztonzési rendszer egyike volt, hogy magas 6sztondijjal
fogadnak hires nyugati professzorokat (top oktatdkat), akiknek cserében a kinai
kollégakkal kell egyiitt publikalni. A hazai kivalo kutatokat kemény munkara 6sztonzik
azzal, hogy akinek sikeres nyugati publikacidja van a kiemelt tudomanyos folyo6iratokban,
az éves fizetésének akar 20-szorosat is megkaphatja (ez akar 165 000 dollar is lehet).
Magas posztdoktori 6sztondijakat hirdetnek meg. A természettudomanyos tertileteken az
eredmények latvanyosak, de egyre erdteljesebben fogalmaz6dnak meg azok a problémak,
hogy a kutatadsi funkciok mellett az egyetem oktatasi, tarsadalmi-gazdasagi funkcio6i
erdteljesen hattérbe szorulnak, emiatt a révid tavua sikerek ara hosszabb tavon jelenik
meg, csokkentve a nemzetkozi versenyképességet. A Tsinghua Egyetem esete jol példazza
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a magas nemzetkozi szinvonald kutatds és oktatds szoros kolcsonhatdsat: mindségi
oktatas nincs kiemelked6 kutatasi teljesitmény nélkiil, de ez forditva is igaz. A nemzetkozi
szakmai hirnév kivalé tanarokat és kutatékat vonz, de ennek érdekében egy modern, XXI.
szazadi egyetemek egyidejlileg, kiegyensulyozottan kell funkcidinak eleget tenni.

Korszerii modszerek a hataron tuli magyar nyelven is oktato
fels6oktatasi intézményekben

Annak érdekében, hogy megtudjuk, mennyire jellemz6 a hataron tdli magyar tanitasi
nyelvi fels6oktatasi intézményekre a modszertani megujulas, ismernek, hasznalnak-e az
ott oktatd kollégdk korszeri mddszereket, illetve 6k hogyan latjak a tanulmanyunkban
bemutatott kettds oktatdi terhelés kérdését, egy kutatast végeztiink 2019 tavaszan.

A kérdés megvalaszolasara egy 21 kérdésbdl all6 online kérddivet készitettiink, amelyet
mind a 24, hataron tdli magyar tanitasi nyelvili fels6oktatasi intézménynek (mta.hu)
kikiildtiik. Sajnos, nagyon kevés kitoltés tortént: mindosszesen 4 intézmény 11 oktatdja
valaszolt a kérdéseinkre. Legtobb kit6lt6 a Selye Janos Egyetemrol érkezett.

2. abra: A valaszadok intézmény szerinti megoszlasa

Vdlaszaddk intézmény szerint (%)

11,11%

11,11%
44,44%

33,33%

Partiumi Keresztény Egyetem
= Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelv(i Tanitéképz6 Kar, Szabadka
Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem

Selye Janos Egyetem

Igy, természetesen elemzésiink inkabb csak helyzetjelentésnek tekinthetd, a hataron tuli
magyar tanitasd fels6oktatdsi intézmények egészére nem vonhatunk le semmilyen
kovetkezményt.

El6szor is kivancsiak voltunk arra, hogy a valaszadéink modszertani tudasaban, tanitasi

gyakorlatdban mennyire vannak jelen a korszer(i tanulokézponti modszerek. 13
modszert valasztottunk ki, amelyek a kovetkezo6k voltak:

144



1. Tiikrozott osztalyterem:

A tiikrozott osztalyterem a hagyomanyos oktatasszervezési eljarasok ,tiikorképe”: azaz a
tanulok otthon, hazi feladat formajaban nézik meg a tanar altal készitett rovid videot,
olvassak el az irodalmakat (ami a hagyomanyok oktatasszervezési eljarasok tandri
el6adasanak felel meg), majd ezt kovetéen a tanteremi 6érakon olyan, jellemzéen
tevékenységalapu feladatokat oldanak meg, amelyek az el6zetesen megszerzett
ismeretekre épiilnek.

Ezzel a mddszerrel a tanteremben toltott id6 értékesebbé valik. Azzal, hogy a tanulék
otthon sajatitjak el a tananyag alapjait, a tanérakon a feladatokon keresztiil tovabb mélyiil
tudasuk, és a tanarok tobb személyes visszajelzést tudnak adni nekik.

2. Kutatasalapu tanulas

A kutatasalapu tanulds/tanitds (inquiry-based learning, IBL) olyan tanulékézpontu
modszer, amely soran a didkok atélik a tudasalkotas folyamatat, felfedezik az informacié
jelentését és relevanciajat egy tevékenységsorozaton keresztiil (Spronken-Smith, 2008).
Célja a tanulok kritikus gondolkodasanak, felel6sségtudatasnak, 6nallé kutatasra vald
képességének fejlesztése (Lee és mtsai, 2004, idézi Nagy, 2010).

3. A problémaalapu tanulas

A problémaalapd tanulds (‘problem-based learning’, PBL) esetében a tananyagot a
tanulok a valodi életbdl vett, szamukra relevans problémakba agyazva dolgozzak fel. A
problémaval annak megoldasahoz sziikséges informaciok megtanulasa el6tt ismerkednek
meg, és nem az elsajatitott tudas gyakorlasa céljabdl kell kiilonb6z6 életszert
problémakat megoldaniuk (Molnar, 2004, 2006).

4. Peer instruction

A peer instructionnak (tarsak altal torténd tanitasnak, tarsas tanulasnak) nevezett
tanitasi-tanuldsi moddszert a hagyomdnyos informdaciéatadds megforditasanak
tekinthetjiik. Az informacidgytijtés felel6ssége a hallgatoké lesz: a tananyagot el kell
olvasniuk és fel kell dolgozniuk az 6ra el6tt. Az oktaté kérdezve tanit, a tantermi dra teljes
idejét a vita, a tarsak kozotti interakcio, a tarsas tanulds, az ismeretek asszimilaldsa és a
hallgatok intenziv gondolkodasa tolti ki (Mazur, 2009). Els6sorban a fogalmi megértés -
és részben a problémamegoldas - ellendrzésére és elmélyitésére alkalmas, és kutatasra,
gondolkodasra sarkallja a didkokat. A peer instruction (PI) m6dszer meglehetésen kotott
szabalyok szerint zajlik, amely soran a tanar feliigyeli a folyamatot, de alapvet6en a diakok
egymassal folytatott diskurzusa és munkaja eredményeképp rogziil a tudas.

5. Storyline/kerettorténet modszer
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A storyline moédszer is egy élményalapu, felfedezéses tanitasi modszer, amely soran
epizodokbdl 4ll6 torténet keretében torténik a tananyag feldolgozasa (példaul egy kurzus
félév soran tartando 6rainak megfeleld szamu epizddbdl). Az epizédok egymasra épiilnek,
mindegyik egy-egy megoldandd problémat foglal magaba. A torténet vonalat az oktato
tervezi meg a tananyag logikaja alapjan, de a hallgatdk talaljak ki a torténet részleteit, a
karakterek jellemzdit, az események, problémak hatterét.

6. Esettanulmany-moédszer /case method

Az esettanulmany-modszer viszonylag ismert tanitasi mddszer. Az esettanulmany lehet
egy komplex valds dontési helyzet, probléma tényszer( leirasaval (szerepldk, helyszinek,
tények, események, stb), de lehet fikcié is. Ennek elemzése a feladat. Fokuszaban altaldban
valamilyen dontési helyzet all. A dontést igénylé probléma altalaban 6sszetett, amely
részekre bonthat6. Bemutatasra keriilnek a dontéssel kapcsolatos kihivasok, lehet6ségek,
a megoldasi lehetdségekkel kapcsolatban az érintettek attitlidje. A jol megirt
esettanulmanynak elegendd informaciot kell tartalmazni az eset feldolgozasahoz, de ez
nem jelenti feltétleniil azt, hogy minden informacié adott. A leirds tartalmazhat a dontés
szempontjabol lényegtelen informacidkat is. Az informacidknak hitelesnek és
értelmezhet6nek kell lennie a hallgaték szamara.

A hallgatok feladata az eset feldolgozasa, amely soran a hallgaték szembesiilnek a
kihivasokkal, az érintettek attittidjével.

7. Raw case method

Az el6z6 esettdl eltér6en ekkor valds, még meg nem oldott Uj komplex kihivasokkal
talalkoznak a hallgatok. Nyitott végli problémamegoldas a feladat. A hallgaték altal kapott
informaciok valés adatok, jelentések, hirek (erre mutaté linkek), a kulcsszereplékkel
késziilt videos interjuk. A megadott informaciéhalmazbol nekik kell kivalogatni a relevans
adatokat az id6tényez6t figyelembe véve. Az eset megoldasdhoz tobb tantargy
ismeretanyagat is fel kell hasznalni.

A hallgatok csoportban dolgoznak, elemzéseket készitenek, megoldasukat bemutatjak,
megyvitatjak. Az oktatok szerepe az el6z6hoz hasonld, de a problémak komplexitasa miatt
nehezebb. El6fordulhat, hogy a tAmogaté tevékenységhez oktatdi team sziikséges.

8. Pedagégiai projekt
A pedagogiai projekt sajat élményen alapul6 tanul6i aktivitast igényl6 oktatasi modszer,

amely sordn egyiittm(ikodé csoportmunkaban valamilyen komplex feladat elvégzése,
probléma megoldasa a feladat.
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9. Kagan-féle kooperativ tanulas

A Kagan-féle kooperativ tanulds a didkok egyilittm{ikddé csoportmunkan alapulé
tevékenysége, amely kiillonb6z6 tanitasi-tanulasi célt szolgalhat. A mddszer alaphelyzete
a kovetkez6: a tanuldk egytitt dolgozva tanulnak, és nemcsak a sajat, hanem tarsaik
elérehaladasaért is felel6sek. E mdédszerek ugyanakkor hangsulyozzak a csoportos cél és
a siker tartossagat, amely csak akkor valdésulhat meg, ha a csoportok minden tagja
megtanulja a tananyagot.

10. Jatékositas- gamification

A jatékositas (gamification) olyan innovativ oktatasi mddszer, amely az egyes tanulasi
folyamatokban hasznalja a jatékok, szamitégépes jatékok elemeit annak érdekében, hogy
a tanulas érdekesebbé, élvezetesebbé valjék, a tanulék bels6 motivacidira éptitve
vonodjanak be az ismeretelsajatitas folyamataba.

11. Co-tanitas

A co-tanitds egy olyan tanitdsi forma, mely soran két vagy tobb tandr megosztja az
Oratervezés, az Oratartas illetve az értékelés felel6sségét az 0sszes, a csoportban tanulo
didkra vonatkozoan. Csapatként egylittmi{ikddve, azonos tanitasi térben, kozosen vallaljak
a dontéshozatal és a fejlesztés felel6sségét. (Friend, 2008) Munkajuk egytittmiikddésre és
kommunikaciéra épiil.

12. Dramamodszer

Olyan tanulokoézponti mddszer, amelynek célja, hogy csoportos, részvételen alapuld
tevékenység soran fedezzék fel a tanuldk a kortlottiik 1évé targyi vilagot (érzékelés),
onnon belsd vilagukat (énkép-kialakitas), a szociadlis vilagot, s abban helyezzék el
magukat, létesitsenek kapcsolatot vele (kommunikacid), moralis érzékenységre, érzelmi
stabilitasra, kreativ gondolkodasra tegyenek szert.

13. Kooperativ vita
A mobdszer segitséget nyujt a diakok kommunikacios készségeinek és retorikai
képességeinek fejlesztésében. A kooperativ vita sordn egy vitds kérdésben négy
allasfoglalas koziil lehet valasztani. A vita soran minden vitazo félnek lehet6sége van a

megszolalasra, bizonyos szabalyok betartasaval.

Kérdo6iviinkben rakérdeztiink a korszerli modszerek ismeretére és tanitas soran valé
hasznalatara. Az eredményeink a 3. dbran lathatok:
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3. abra: A korszerli mddszerek ismerete, hasznalata

Korszer(i mddszerek ismerete, hasznalata

»Raw” Case Approach |
Co-tanitds I

Peer instruction I ——
Jatékositas (Gamification)

Kerettorténet (storyline)

Tarsak altali tanulas (Peer-learning)
Kutatdsalapu tanulds | ——

Tukrozott osztalyterem I

Pedagdgiai proje k| ——

Kagan-féle kooperativ tanuldas I
Dréamamadszer

Kooperativ vita | —

Problémaalapt tanulds

0,% 10% 20,% 30,% 40,% 50% 60,% 70% 80,% 90,% 100,%

B nemismerem  Mismerem, de nem hasznalom ™ hasznalom

A felsorolt 13 médszer kozott egyetlen egy sem akadt, amit legalabb egy valaszadé nem
ismert és nem hasznalt volna, mint ahogy egy sem akadt, amit mindenki hasznalna.
Legkevésbé ismert a ,raw” case approach és a co-tanitas. Ezeket a kitolt6k tobb mint fele
nem ismeri. Harmaduk nem hallott a kerettorténetrol, 22%-a tiikrozott osztalyteremrdol,
a peer-instruction mddszerrdl és a Kagan-féle kooperativ tanulasrél. Kevesen (11%), de
akadtak olyanok is, akik ugy nyilatkoztak, hogy nem hallottak még a dramamddszerrol és
a tarsak altali tanulasrol.

Akadnak azonban olyan mddszerek is, amelyekr6l mindenki legaldbb hallott mar
(jatékositas, kutatdsalapu tanulas, pedagdgiai project, problémaalapt tanulds és a
kooperativ vita). Az, hogy valaki ismer egy modszert, nem feltétleniil jelenti azt, hogy napi
gyakorlatdban hasznalni is tudja azt. Ha rovid tavon szeretnénk megvaldsitani a
modszertani paradigmavaltast a fels6oktatasi intézményekben, mindenképp kiemelt
figyelmet kell szentelni ezeknek az eredményeknek, és meg kell vizsgalni, mi allhat annak
hatterében, hogy a tanarok nem hasznaljak az egyébként ismert mdédszereket.

A tanarok passziv modszertani tuddsdban leginkdbb a tiikrézott osztalyterem
oktatasszervezési eljaras van jelen: kétharmaduk hallott ugyan mar a médszerrol, de nem
hasznalja. Az okok kozott szerepelhet az, hogy komoly anyagi és id6beli raforditast kivan
a tanartol és a szervezettdl, megfelel6 személyi és targyi infrastruktura kell hozza, és
rugalmas tanulasi kérnyezet, intézményi adminisztracio.
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A valaszaddk 55 %-a ismeri ugyan, de nem hasznalja a jatékositas, a Mazur-féle peer
instruction és a dramamodszer elveit tanari munkaja soran (ezek a modszerek szintén
meglehetdsen rugalmas szervezetet kivannak meg). 44% hallott a kerettorténetrdl és a
tarsak altali tanulasrdl, de nem hasznalja a mddszert. Harmaduk ismeri, de nem hasznalja
a dramamodszert.

A felsorolt modszerek felére (problémaalapt tanulas, a kooperativ vita, a Kagan-féle
kooperativ tanulds, a kutatdsalapu tanulds, a co-tanitas és a pedagdgiai projekt) igaz az,
hogy kevesen vannak azok a tanarok (22%), akik hallottak réluk, de nem hasznaljak.
Legkevesebben (11%) nyilatkoztak gy, hogy ismerik a ,raw” case approach elveit, de
nem hasznaljak azt.

A tanarok napi gyakorlatara leginkabb a hasznalt mddszerekbdl kovetkeztethetiink.
Ahogy jeleztiik, minden felsorolt mddszert ismert legalabb egy valaszado.

A legelterjedtebb korszerli mddszerek sorat megvizsgalva nem kaptunk meglepd
eredményt. A tandrok modszertani repertodrjaban leginkabb (77%) a ,klasszikus”
korszerli mddszerek vannak jelen: a kutatisalapu tanulds, a pedagogiai projekt, a
kooperativ vita és a problémaalapu tanulas. Kicsit tobb, mint a feliik (55%) hasznalja a
Kagan-féle kooperativ tanulast, 44 % tanit a jatékositas elvei szerint, illetve haszndlja ki a
tarsak altali tanulas adta lehet6ségeket. A valaszaddk harmadanak repertoarjaban van
jelen a dramamodszer, és 22%-ra igaz az, hogy gyakorlatdban megjelenik a ,raw” case
approach, a kerettorténet, a co-tanitas és a Mazur-féle peer instruction. Legkevesebben
(11%) a tiikrozott osztalyterem oktatasszervezési eljaras elvei szerint tanitanak.
Kérdéiviinkben arra is rakérdeztiink, van-e olyan modszer, amit ismer a valaszado, de
nem szerepelt a felsorolasban. Egyetlen kiegészités érkezett: a kitolté a word café
modszert emlitette.

Arra a kérdésilinkre, hogy a vdalaszaddinkat mi készteti mddszertani meguajulasra,
megtudtuk, hogy leginkabb bels6 igényiik all az innovacidk hatterében (47,06 %). A
hallgatéi elvarasok 29,41%-ban, a munkaerdpiaci elvarasok 17,65%-ban, az intézményi
elvarasok 5,88 %-ban indukaljak az innovacidkat. Senki sem valaszolt ugy, hogy az
intézmény tette volna érdekeltté 6ket a megujulasra, és szintén senki sem valaszolt gy,
hogy egyéb tényezdk allnanak az innovaciok hatterében.
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4. 4bra: A médszertani megujulas hatterében allo személyes tényezdk

Ont mi készteti a mdédszertani megujuldsra?

0,00%
0,00%
M érdekeltté tett ebben az
intézményem
H egyéb:

B semmi sem késztet arra, hogy
megujitsam a mddszertanom,
intézményi elvarasok

B munkaer@piaci elvarasok

M hallgatdi elvarasok

W belsé igényem van erre

Kivancsiak voltunk arra, hogy hogy honnan, milyen forrasokbdl bévitik mdédszertani
ismereteiket az oktatok. Legjellemzdbb (24,14%), hogy tovabbképzéseken tanuljak, vagy
szakirodalom olvasasa kozben taladlkoznak 4j médszerekkel. 20,69% nyilatkozott ugy,
hogy intézményen kiviili kollégaktol tanulja azokat, 17,24% aktiv keres6 munka
eredményeként tanul modszereket, és 13,79% intézményen beliili kollégaktdl tanul.

5. abra: Az 4j modszerek forrasa

Milyen forrasbdl, hogyan ismer
meg Uj modszereket?

0,00% 0,00% B nem ismerek meg Uj
modszereket

H egyéb:
24,14%

17,24% B intézményi kollégaktdl
latom, tanulom el

keresem azokat

20,69%

B intézményen kivali
kollégaktdl latom,
tanulom el
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A jo gyakorlatok leginkabb szakirodalom olvasasa kézben ismerik meg a valaszadok
(26,92%). Ezt kovetik a tovabbképzések és az intézmények kiviili kollégak (23,08%),
majd az aktiv keresés (15,38%). A sort ismét az intézményen beliili kollégaktdl vald
tanulas zarja (11,54%). Egyik esetben sem jeloltek egyéb forrast, és nem nyilatkozott ugy
senki, hogy nem ismer meg jé gyakorlatot/4j modszert.

6. abra: A jégyakorlatok forrasa

Milyen forrasbol, hogyan ismer meg jo gyakorlatokat?

0,00% 1—0,00%

= nem ismerek meg j6 gyakorlatokat

= egyéb

= intézményi kollégaktol

15,38%
keresem azokat

= intézményen kivili kollégaktol

u tovabbképzéseken tanulom

m szakirodalom olvasasa kdzben
"belefutok"

Szerettiik volna megtudni, hogy jellemz6-e a mddszertani tuddsmegosztas a
valaszaddinkra. A valaszok alapjan ugy tlinik, hogy egyértelmiien igen. Mindenki
megosztasra érdemesnek tartja tanitasi gyakorlatat. 42% a kozvetlen kollégadk, 32 %
intézményen kivili kollégak, 26 % intézményi, de tavolabbi kollégak felé teszi ezt
jellemzéen.

Kivancsiak voltunk arra, hogy mi jellemzi a m6dszertani megujulast intézményi szinten.
Ezzel kapcsolatos elsé kérdésiinkben arra kerestiik a valaszt, hogy mi indukalja a

modszertani megujulast az egyes intézményekben.

7. abra: A médszertani megujulas hatterében allé intézményi tényezdk
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Mi indukdlja a mddszertani megujulast az intézményében?

hallgatoi elvarasok 19%

munkaerd&piaci elvarasok _ 19%

intézmenyi elvérasok [ NG 2%
az intézményemben nem tortént mddszertani megujulas _ 10%

egyéb  0,00%

0% 5% 10% 15% 20,% 25% 30,% 35% 40,%

A valaszok alapjan dgy tlinik, hogy azokban az intézményekben, ahol elkezd6dott a
paradigmavaltas, leginkdbb (38%) bels6 igény all a meguajulas hatterében. Ezt a hallgatoi
és munkaerdpiaci elvarasok (19%) kovetik. A sort az intézményi elvarasok zarjak (14%).
A valaszadék 10 % nyilatkozott dgy, hogy az intézményében egyel6re nem tortént
modszertani megujulas.

Az intézményi meguajulasi folyamatok mogott a kérddivet kitolték 29 %-a szerint 6k,
néhany konkrét személy vagy a vezetdség all. Csak 7 % nyilatkozott ugy, hogy egy
egyetemen beliili szervezet az innovacié motorja.
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8. abra: Az intézményi mdédszertani megujulasok motorjai

Ki a motorja a mddszertani valtozasoknak az 6n
intézményében?
on I 29%
néhany konkrét szemely [N 29%
avezetsség [N 29%

az intézményemben nem tértént modszertani
megujulas

I 7%
egy szervezet: NN 7%

egy konkrét személy (de nem 6n) = 0%
egyéb = 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Azokban az intézményekben, ahol megtortént, vagy legalabb megkezd6dott a korszer(
modszerek haszndlata, a valaszadok szerint leginkdbb az infrastrukturdlis és targyi
tényezdk segitik azt, mig legkevésbé (de még mindig inkdbb tamogatéként mint
hatraltatéként) van jelen az érarend és a segitd személyzet.

9. A4bra: A korszerili modszerek hasznalatat segit6 és gatold tényezdék

Az aldbbi tényez6k mennyire segitik a korszerli médszerek
haszndlatat intézményében? (1=egyaltalan nem segiti, 5=teljes
egészében segiti)

infrastruktdra [ 4,13
ikt eszkozellatottsag NG 4
eszkdzellatottsdg [ INEEEEGEGEGEGEGEEE— 4
tantermek, batorzat [ 3,56
érarend NN 3,22
segitd személyzet [N 2,89
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A korszerl mddszerek jellemz6en a meglévd intézményi, szervezeti keretek fellazitasaval,
a szabalyok uUjraértelmezésével jaré eszkoz- és emberier6forras-igényes folyamatok. A
sikeres, fenntarthat6 innovaciés folyamatokhoz elengedhetetlen az intézményi
tdmogatas. Egyik kérdésiink az intézményi tamogatas formajaval volt kapcsolatos. A
valaszad6k 7%-nak intézményében nem tortént moédszertani megujulas. A fennmaradé
intézmények 7%-a nem tdmogatja a modszertani innovacidkat. Ahol torténik tamogatas,
legjellemz6bb (57%) az erkélcsi tAmogatas. Anyagi tdamogatasrol a valaszadok 21 %-a
szamolt be, és 7% nyilatkozott arrdl, hogy egyéb modon segiti 6t az innovaciékban
intézménye.

10. abra A médszertani innovaciok intézményi tAmogatottsaga

Tamogatja az intézménye a moddszertani innovaciokat?

igen, anyagi tamogatast ad _ 21%

az intézményemben nem tortént mddszertani - 7%
megujulas ?

nem tamogatja - 7%
mas mddon tamogatja: - 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A kutatas soran érintett hataron tuli magyar tanitasi nyelvii fels6oktatasi intézmények
oktatoinak 77,78 %-a valaszolt ugy kérdéstinkre, hogy van modszertani tovabbképzés az
egyetemiikon, de az nem kotelezd. Kotelezd tovabbképzésroél senki sem szamolt be.

154



11. &bra: Az intézmények moddszertani képzései

Van az intézményében szervezett modszertani
tovabbképzés az oktatéknak?

0,00%

77,78%

m van, kotelez6 = nincs van, de nem kotelezd

Az intézmények innovaciés hajland6sagaroél arulkodik az, hogy létrehoznak-e olyan
szervezeti egységet, amely modszertani, tanitasi kérdésekben az oktatok rendelkezésére
all. Mindosszesen 22 % valaszolt ugy, hogy van, és jo, hogy van. A fennmarad6 78%
intézményében nincs ilyen egység, de szeretnék, hogy legyen. Senki sem valaszolt sem
ugy, hogy nincs, de nem is kellene, illetve van, de felesleges. Kijelenthetjiik tehat, hogy az
oktatdk fontosnak érzik az ilyen jellegli segitd, tamogatd szervezeti egységek jelenlétét.

12. abra: Az intézményekben az oktatdkat modszertani kérdésekben segit6 szervezeti
egységek

Van az intézményében olyan szervezeti egység, amely
modszertani, tanitasi kérdésekben az oktatok
rendelkezésére all?

0% ~0%

-

= Nincs, nem is kellene = Van, de felesleges, = Van, és j6, hogy van. = Nincs, de j6 lenne, ha lenne
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Ahogy arra tanulmanyunkban korabban ravilagitottunk, az egész magyar felsGoktatast
athatja az oktatas-kutatas megoszlasanak kérdése. Eppen ezért szerettiik volna megtudni,
hogyan latjak ezt a kérdést a hatdron tali magyar tanitdsi nyelvi felsGoktatasi
intézmények oktatéi. Erdekes médon a vélaszaikbél az deriilt ki, hogy mind a vagyaik,
mind az intézményi elvarasok, mind pedig az idealis allapot kozel 50-50 %-o0s megoszlast
jelentene, azaz aranysan oszlana meg a tanitas és a kutatas, publikalas. Ezzel szemben a
valosagban kétszer annyi terhelést jelent szdmukra az oktatéi munka, mint a kutatdi,
publikacios feladatok. Valaszadéink tehat szivesen kutatndnak, publikadlnanak tobbet,
mint ahogy azt most megtehetik.

13. abra: Az oktatdi és kutatdi, publikacios feladatok idealis, vagyott, intézményileg
elvart és a valdsadgban meglévé megoszlasa

Oktatoi és kutatoi, publikacids feladatok
megoszlasa (%)

vaisss S5
inteaményicivirss - oS
vieyak TS
st TS

0 20 40 60 80 100 120

B oktatas M kutatds, publikalds

Osszefoglalas

Tanulmanyunkban bemutattuk az egyetemek jelenét és jovéjét meghatdrozé gyorsan
valtozé tarsadalmi-gazdasagi igények alapjan megfogalmaz6dé innovacids lehetéségeket.
Részletesen ismertettiik a felsfoktatasi intézmények versenyképességét meghatarozo
tényezoket, az egyetemek rangsorolasanak szempontjait, az abbol fakadd, az intézmények
és az oktatok életét meghatarozo jelenségeket. Kitértiink azokra a problémakra, amelyek
késleltethetik az intézményi innovaciok megvaldsulasat, elterjedését. Igyekeztiink
felhivni a figyelmet a tanarokat sujt6 oktatasi és publikacios kényszer kett6s nyomasara.
Az elméleti bevezet6 utan egy, a hataron tuli magyar nyelven is tanité felsGoktatasi
intézmények oktatéi korében végzett kérdbives vizsgalatunk segitségével kivantuk
feltarni az érintett oktatok tapasztalatait a modszertani innovacidkkal és az oktatas-
kutatas kettds feladataval kapcsolatban.
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Eredményeink azt mutatjdk, hogy a kérddivet Kkitolté oktaték ismerik a korszeri
modszereket. Jellemzéen belsé igényiik van arra, hogy mddszertani repertoarjukat
boévitsék, és szivesen osztjdk meg tapasztalataikat, jogyakorlataikat masokkal. Az
intézmények eszkozellatottsaga lehet6vé teszi szamukra az innovaciokat, de mindezekért
jobbara csak erkdlcsi timogatast kapnak. Erdekes eredménye kutatasunknak, hogy az
oktatdk szivesen forditananak a jelenleginél tobb id6t a kutatasra és publikalasra - ami
egybecseng azzal, amit a fels§oktatasi intézmények nemzetkézi rangsorai elvarnak téliik.
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Koltai Zsuzsa

A ,Rica, rica kukorica” cimii mizeumpedagdogiai mintaprojekt
tapasztalatai

Bevezetés

A tanulmany az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 azonositészamu, ,Muzeumi és
kényvtdri fejlesztések mindenkinek” cimet visel6 projekt keretében, a Pécsi
Tudomanyegyetem és a Hosszuhetényi Tajhdz kooperacidjaban megvalodsult ,Rica, rica
kukorica...” cimli mizeumpedago6giai mintaprojekt tapasztalatair6l szamol be, illetve
feltirja ~a  mintaprojekthez  szervesen  kapcsolddé  eredményességvizsgalat
kovetkeztetéseit.!

A mintaprojekt megvaldsulasa

A ,Ricarica kukorica” cimli muzeumpedagégiai mintaprojekt 2017 6szén Kkeriilt
lebonyolitasra a Hosszuhetényi Tajhazban. A muzeumpedagdégiai program moédszertani
kidolgozasa és megvaldsitdsa a Hosszuhetényi Tajhaz vezet6jének és a Hosszuhetényi
mintaprojekt fontos célkitizése volt, hogy a kidolgozott muzeumpedagogiai jo
gyakorlatokat a programot lebonyolité intézmény disszemindlja mas intézmények
szdmara. E cél megvaldsulasa érdekében a Hosszihetényi Tajhdz mentoralt
intézményként vonta be a mintaprojektbe a Mecseknadasdi Német Nemzetiségi Tajhazat
és a Mecseknadasdi Német Nemzetiségi Ovodat.

A mintaprojekt keretében két alkalommal egy-egy komplex muzeumpedagdgiai
foglalkozas valésult meg 3 kérnyékbeli 6voda (Zengévarkonyi Gyongyodsbokréta Ovoda,
Erdésmecskei Ovoda, Pécsvaradi Szivarvany Német Nemzetiségi Ovoda és Bélcséde) négy
gyermekcsoportjanak bevonasaval. A mintaprojektben 6sszesen 93 6vodaskoru gyermek,
illetve 6 6vodapedagogus és a pedagdgiai munkaba bevont 8 kiséro vett részt. A projekt
megtervezésébe és lebonyolitasaba a Hossztuhetényi Tajhaz vezetdje egy tovabbi helyi
ovodapedagdgust, illetve egy etnografus szakembert vont be.

A mintaprojekt lebonyolitasat megel6z6en a Hosszuhetényi Tajhazban egy miihelymunka
kertlt megszervezésre, ahol mintaprojekt szakmai vezetdje és a programot lebonyolito
6vondk a mintaprojektbe bevont 6vodak vezetdivel, a Pécsi Tudomanyegyetem altal
meghirdetett Mizeumpedagdgia cimi kurzus oktatdjaval, valamint a mentoralt muzealis

1 A tanulmany megjelentetéséhez a Szabadtéri Néprajzi Mizeum Mdzeumi Oktatdsi és Mddszertani Kézpontja
hozzdjarult.
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intézmény kollégaival egyeztették a program menetét és mddszertanat, valamint e
tanulmany szerzdje ismertette a program eredményességvizsgalatanak tervezetét,
valamint az ezzel kapcsolatos feladatokat.

A két alkalommal lebonyolitott komplex muzeumpedagogiai foglalkozds menete az
alabbiak szerint alakult: A program az 6vodasok rahangolasaval kezd6dott, melynek
keretében jatékos formaban, elszért kukoricaszemek feleszedegetésével, ének és zene
alkalmazasaval kertlt sor a tdjhaz jatékos bejarasara, valamint az elsé tényleges
programelem helyszinének megkozelitésére. Ezt kovetden a program bevezetési
szakaszaként szemléltetd eszk6zok bevonasaval, az életkori sajatossagoknak megfelel6en
és az ovodasok nyelvezetéhez illeszked6 formaban a kukorica kultirtorténetérdl és
jelenlegi hasznositasdnak modjairél kaptak tajékoztatast a gyerekek. A gyerekek aktiv
bevonasara épiilé tajékoztatas a kukorica kultdrtorténete mellett a multat a jelennel
osszekapcsold hidként ismereteket kozolt a novény jelenlegi felhasznalasi mddjairdl is.
(pl. kukoricakonzerv; autégumi, stb.) A program a Kkifejtési szakaszban
forgoszinpadszeriien, a gyermekeket harom csoportra bontva folytatddott interaktiv,
illetve kézmives tevékenységekre épiil6 programelemekkel. (csuhébaba készitése;
kukoricacs6 morzsoldsa és népi jatékokba val6 bevonds; kukoricalisztbdl késziild
lepénytészta el6készitése és az udvari kemencében vald Kistitése). Az aktivizalo
feladatokat kovetéen a programot lebonyolité 6vondk egy, kifejezetten a mintaprojekt
keretében kidolgozott, kukorica tematikaju dramatizalt mesét adtak el6 a gyermekek
szamara. Végiil zenei kisérettel, baranyai, helyi énekekkel kisért tanccal, illetve a
kemencében Kkistilt ételek kdstolasaval zarult a program.

A PTE KPVK a 2017/2018-as tanév 0szi szemeszterében Muzeumpedagdgia cimmel
meghirdetett, szabadon valaszthaté kurzus keretében vonta be 6vodapedagégia szakos
hallgat6it a muzeumpedagogiai mintaprojektbe. A muzeumpedagogiai mintaprojekt
lebonyolitasat megel6zden e tanulmany szerzdje az alabbi témakorokkel ismertette meg
a hallgatokat tantermi keretekben, 16 tanéranyi id6tartamban: 1.) A muzeumok
tarsadalomban betoltott szerepe napjainkban, a mizeumi munkara vonatkozoé torvényi
szabalyozas. 2.) A latogatobarat-muzeum ismérvei, megvalositasanak hazai feltételei és
kisérletei, kitekintés a kiilfoldi trendekre 3.) A tanulast tamogatd kiallitasok sajatossagai.
4) A muzeumi tanulds elméleti kérdései, muzeumpedagodgiai elmélet 5.) A
muzeumpedagogia hagyomanyos és innovativ moddszerei, gyakorlata. 6.) A
muzeumpedagogia nemzetkdzi tapasztalatai és fejlédési iranyai. A hazai
muzeumpedagdgiai gyakorlat innovaciés trendjei. 7.) A latogatékutatas és a
muzeumpedagogiai munka eredményességének mérése 7.) A muzeumi marketing és PR,
muzeumi kézonségkapcsolatok. A kurzus keretében vendégel6adéként Dr. habil Nagy
Janka Teodora 4 tantermi 6raban a nép-és hagyomanyismeret alapjaival ismertette a
hallgatokat. Mindezek mellett, a muzeumpedagogiai mintaprojekt lebonyolitasat
megel6z6en Poor Gabriella, a Hosszuhetényi Tajhaz vezet6je egy 90 perces tajékoztato
el6adast tartott a hallgatoknak tantermi formaban a fels6oktatasi intézmény helyszinén a
Hosszuhetényi Tajhaz miikodésérdl, kozonségkapcsolati és muzeumpedagdgiai
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tevékenységérol. Az elméleti megalapozast kovetden a hallgaték kétszer fél napos (2 X 4
tandra iddtartamu) gyakorlaton vettek részt a Hosszuhetényi Tajhazban. Az elsé
gyakorlati napon a hallgaték hospitdlas formajaban ismerkedtek meg azzal, hogy a
Hosszuhetényi Tajhazba latogaté 6vodas csoportokkal vald foglalkozas soran milyen
muzeumpedagdgiai mddszereket alkalmaznak a szakemberek, valamint megismerkedtek
a program soran alkalmazott eszkozokkel, a program felépitésével. A masodik gyakorlati
napon a hallgatok mar tevékenyen vettek részt a muzeumpedagogiai program
lebonyolitdsaban, 6nalléan alkalmaztak a kurzus soran elsajatitott elméleti ismereteikre
alapozva az els gyakorlati napon megismert mizeumpedagdgiai modszereket. Mindkét
muzeumpedagdgiai programot kdvetden a programot lebonyolité6 6vondk, az oktatok, a
hallgatdk, valamint a tajhaz vezetdjének részvételével sor keriilt a program értékelésére,
az alkalmazott modszerek el6nyeinek feltarasara, valamint a program soran felmeriilt
kihivasok meghatdrozasara. A masodik gyakorlati napot kovet6en tantermi keretekben
kertilt sor a megszerzett tapasztalatok elemzésére, 6sszegzésére.

Az eredményességvizsgalat modszerei, lebonyolitasa

A mintaprojekt lebonyolitasdban részt vevé partnerek (Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje,
projektbe bevont 6vodapedagégusok, muzeumpedagdgiai programot lebonyolitd
6vodapedagdégusok) muzeumpedagoégiai programmal kapcsolatos elézetes elvarasait,
illetve az el6zetes elvarasok teljesiilését a tanulmany szerzdje strukturalt interju
segitségével tarta fel. (az interjuk kérdéseit lasd az 1-6. sz. mellékletben) A projekt
lebonyolitdsaba bevont 6vodapedagdgia szakos hallgatok tapasztalatainak feltarasa a
hallgatok altal benyujtott dolgozatok tartalomelemzése révén valosult meg. (a hallgatok
szamara el6zetesen megadott elemzési szempontrendszert 1ldsd a 7. sz. mellékletben).
Mivel a hallgaték korabbi tanulmanyaik soran nem talalkoztak a mizeumpedagégiaval,
igy elOzetes elvarasaik nem voltak a mintaprojekttel kapcsolatosan. A hallgatok a
szemeszter végén szeminariumi dolgozat formajaban elemezték a projekt keretében
megismert muzeumpedagogiai modszereket, értékelték a mizeumpedagdgiai programot,
illetve a kurzus sordn megszerzett elméleti ismereteikre alapozva 6nallé javaslatokat
dolgoztak ki a Hosszuhetényi Tajhazban megvaldsithatd muzeumpedagdgiai
programokkal és alkalmazhaté modszerekkel kapcsolatosan.

El6zetes elvarasok a mintaprojekttel kapcsolatosan

A programban részt vevo 6vodak ovodapedagogusainak el6zetes elvarasai

Az 6voda és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése vonatkozasaban az
ovodapedagdgusok leggyakrabban az 6voda és a tajhaz kozotti egytittmiikodés erdsitését
és a folyamatos kapcsolattartdas megalapozasat fogalmaztdk meg elvarasként. Emellett
egy-egy 0vodapedagogus kiemelte még az alabbiakat: segitségnyujtas a tdjhaz részérdl a
projekt megvalodsitasaban; segitségnyujtas az 6voda néphagyomany éltet6 programjanak
meginduldsdban; a tajhaz megismerése az 6vodaskoru gyermekek késdbbi csoportos
latogatasanak megalapozasa érdekében.
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Az 0j pedagdgiai médszerek megismerése és elsajatitasa kapcsan az 6vodapedagégusok
leggyakrabban az 1) pedagogiai moddszerek megismerését és a kézmives
tevékenységekkel kapcsolatos kompetenciadk fejlesztését hataroztak meg legfontosabb
elvarasként. Emellett egy-egy 6vodapedagdgus az alabbiakat emelte ki: 4j mddszerek
elsajatitdsa a néphagyomanyok atadasaval Kkapcsolatosan; muzeumpedagogiai
modszertan elsajatitasa; népi jatékok elsajatitdsa; a régmult szokasainak interaktiv
megjelenitésére valo képesség; természet-kozeli, tevékenységkozpontl, élményszeri
modszerek elsajatitasa.

Az 6vodapedagogusok sajat ismereteik bévitése kapcsan leginkdbb a néphagyomanyok
megismerésével, apolasaval kapcsolatos ismereteik bdévitését vartak a programtol.
Emellett egy-egy 6vodapedagdgus az alabbi elvarasokat fogalmazta meg: helyi szokasok,
jellegzetességek megismerése; projektmdédszer megismerése, 0j népi jatékok
megismerése.

Az 6vodaskord gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan az évodapedagoégusok
leggyakrabban a régi szokdsok megismertetését vartak a programtdl, emellett egy-egy
6vodapedagbégus az aldbbiakat hatdrozta meg elvarasként: régi hasznalati eszkoézok
megismerése, néphagyomanyok megismerése; a régi korok mindennapjainak,
életmodjanak megismerése; helyi hagyomanyok megismerése; a mult életben tartasa;
kognitiv fejlesztés népi jatékok segitségével; sokoldalll ismeretszerzés; ismeretek
meélyebb rogziilése a targyak segitségével.

Az o6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan az 6vodapedagégusok
leggyakrabban a népi eszkozok, targyak és jatékok segitségével megvalosulo
készségfejlesztést emelték ki el6zetes elvarasként. Emellett egy-egy 6vodapedagbgus az
alabbiakat hatarozta meg el6zetes elvarasként az 6vodaskoru gyermekek készségeinek
fejlesztése kapcsan: tapasztalati tanulds, interaktiv tanulds, manualis készségek
fejlesztése; a mar meglévd ismeretek segitségével készségfejlesztés oOvodan kiviili
teriileten; a gyermekek készségeinek, képességeinek differencialédasa.

Az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan az 6vodapedagdgusoknak az
alabbi, elézetes elvarasaik voltak: a népi jatékok megszerettetése a gyermekekkel; a
gyermekek sajatitsak el a régi szokasokat és értékeket; a gyokerek, a hovatartozas
érzésének erdsitése; régi targyak és kultura értékelése; hiteles néphagyomany-éltetés;
személyes példa, mintaadas kovetése egy hagyomanyos kérnyezetben.

A programot lebonyolité 6vodapedagdégusok elozetes elvarasai

A Hossztihetényi Zengé Ovoda és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése
vonatkozasaban a programot lebonyolité 6vondk az eddigi sikeres egytlittmiikodésiik egy
Ujabb allomasaként hataroztak meg a projektet. Hangsulyoztak azt, hogy évek 6ta hasonlé
értékrend mentén, egymas munkajat erdsitve dolgoznak. A hagyomany6rzd 6vodaban
foly6 munkahoz a tajhdz adja az autentikus helyszint (sziiret, vasar, Marton napi
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vigadalom, betlehemi jatékok, betlehem Kkidllitds, husvéti harmatgyfijtés, tojasiras,
kiallitas, 6vodai évzard helyszine, stb.)

Az 6vodaskoru gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan az 6vondk ugy vélték, hogy a
tajhazban taldlhaté targyak szinesitik, segitik a szemléltetést, valamint, hogy a program
egy-egy témakor valtozatosabb feldolgozasat teszi lehet6vé, ami révén a gyermekek
fogékonyabba valnak az j ismeretekre.

Az o6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan legfontosabb el6zetes
elvarasuk az volt, hogy a foglalkozason részt vevé gyermekek ismereteinek rogzitése
sokoldaluan és mélyen torténjen meg, valamint, hogy differencialédjanak a gyermekek
készségei és képességei.

Az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan az 6vondk célkitlizésként
hatdroztak meg azt, hogy val6s, a mindennapjaikba beépithetd értékatadasra kertiljon sor.
Az egyetemi hallgatok mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagdgiai
modszertannal kapcsolatos ismereteinek, készségeinek fejlesztése kapcsan az 6vondk
legfontosabb célkitlizésként azt hataroztak meg, hogy a hallgatok pedagdgiai attitiidjében,
szemléletében olyan valtozasokat eredményezzen a program, amelyek nyitotta teszik
6ket az alternativ pedagogiai eljarasok irant, valamint, hogy maguk is batran és kreativan
hasznaljadk majd a muzeumi kornyezetet és a megszokottol eltérd, de a gyermekek
életkorahoz igazod6 modszereket.

A programot lebonyolit6 6véndék ugy vélték, hogy a mintaprojekt sordn szerzett
szervezési tapasztalatok, illetve a tevékenységbe bevont korosztalyrol szerzett ismeretek
kiindulépontjai lehetnek a Hosszihetényi Tajhazban a késébbiekben megszervezendd,
mas muzeumpedagoégiai projekteknek is.

A programot lebonyolit6é 6vondk elsésorban az eszk6zok beszerzésében, a targyi hattér
megteremtésében, valamint a helyszin el6készitésében vartak segitséget a Hossztihetényi
Tajhaztol.

Sajat szakmai, modszertani fejlédésiik szempontjab6l a mizeumpedagdgiai programot
lebonyolitd 6vondk kiilondsen fontosnak tartottak, hogy az egyiittmiikodésén alapulo
projekt szinesiti és gazdagitja pedagogiai kompetencidikat. Bar azonos szemléletben
dolgoznak, de kiilonb6zé személyiséggel rendelkeznek. Az 6vondk ugy vélték, hogy a
benniik 1évd értékek dsszeadddnak és az egyiittes tevékenységiik kovetendd mintaként
szolgalhat a mintaprojekt keretében meghivott pedagégusok szamara is.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezet6jének eldzetes elvarasai

A Hosszuihetényi Tajhaz vezet6je a programot lebonyolité 6voda, a programba bevont
ovodak és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése vonatkozasaban a
tovabbi egytlittmiikodési lehet6ségek megalapozasat, mas 6vodak szamara is adaptalhaté
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muzeumpedagoégiai programterv kidolgozasat, valamint a programba bevont 6vodakkal
valé kapcsolat erdsitését hatarozta meg a mintaprojekttel kapcsolatos legfontosabb
el6zetes elvarasként. Emellett fontos elérendd célként keriilt meghatarozasra az, hogy a
projekt révén lehet6ség nyilik a tajhdz mint muzeumpedagogiai helyszin 6vondk korében
val6 népszerlisitésére, a tdjhdzban alkalmazhat6, oévodaskori gyermekek
kompetenciafejlesztése érdekében alkalmazhaté muzeumpedagogiai modszerek
megismertetésére.

A programba bevont felsGoktatasi intézmény és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti
kapcsolatok erdsitése vonatkozasdban a Hossztihetényi Tajhaz vezetdje az alabbi el6zetes
elvarasokat fogalmazta meg a mintaprojekttel kapcsolatosan:

e A leendd 6vodapedagdgusok muzeumpedagogiaval kapcsolatos ismereteinek és
készségeinek fejlesztése.

e A projektbe bevont egyetemi oktaté kollégak altal elvégezendd felmérések és
eredményességvizsgalat révén konzekvencidk levonasa a muzeumpedagogiai
tevékenységgel kapcsolatosan, mely eredményekre a tajhdz vezetbje épithet a
kés6bbi muzeumpedagdgiai programok meghirdetésénél, muzeumpedagdbgiai
modszerek megvalasztasanal.

e Az egyetemi oktatok és a hallgatok szakmai segitségnyijtdsa a tajhaz
muzeumpedagdgiai munkajahoz a projekt tobb szempontu vizsgalata, illetve a
programmal kapcsolatos véleményiik, fejlesztési javaslataik megfogalmazasa
réveén.

e Aleend6 6vondk kreativitasanak fejlesztése.

Az 0j pedagbgiai mddszerek megismerése és elsajatitasa kapcsan a Hosszuhetényi Tajhaz
vezetOje elsGsorban a specialisan az 6vodaskoru gyermekek szamara alkalmazhato
modszerek, illetve az 6vodaskord gyermekek szamara adaptalhat6 program kidolgozasat
hatarozta meg els6dleges célként, ami kilonosen azért fontos, mert a tajhaz az elmult
években jellemzéen iskolas korcsoporttal dolgozott, igy egy Uj, muzeumpedagdgia
szempontjabol fontos célcsoport jelenleginél erételjesebb bevonasahoz kapott szakmai
segitséget az intézmény. A helyi 6vondk segitségével kifejezetten 6vodasok szamara
késziilt a program, az 6vodaskoru gyermekek életkori sajatossagaihoz igazodva. A projekt
keretében beszerzett eszkozok mérete is illeszkedik az 6vodaskoru gyermekek
igényeihez. A Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje legfontosabb megszerzendd ismeretként az
6vodaskoru gyermekek figyelmének folyamatos lekotésére, illetve a szabad jaték
aranyanak megtalalasara vonatkozd ismeretek, mddszerek elsajatitasat emelte Kki.
Tovabba kiilondsen fontos célkitlizésként hatdrozta meg az 6vodaskoru gyermekek
életkori sajatossagaihoz illeszkedd jatékos tanulas modszereinek elsajatitasat.

A Hosszihetényi Tajhaz vezet6je a sajat ismereteinek bdévitése kapcsan a
muzeumpedagogiai jO gyakorlat megismerését, a tapasztalatszerzést, az Ovodas
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korosztaly figyelmének a lekotésével, fenntartasaval kapcsolatos ismeretek megszerzését
hatarozta meg legfontosabb célkitiizésként.

Az 6vodaskoru gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan Podr Gabriella a kukorica
felhasznalasi mddjainak és a hagyomanyos népi eszkdzok hasznalatdnak megismerését,
kiprébalasat tlizte ki legfontosabb célként. Az 6vodaskoru gyermekek készségeinek
fejlesztésével kapcsolatban az alabbi eldzetes elvarasokat fogalmazta meg a
Hosszihetényi Tajhaz vezetSje: mozgasfejlesztés; egyensulyérzék fejlesztése,
matematikai készségek fejlesztése; mennyiségek oOsszehasonlitdsanak képessége,
kézligyesség fejlesztése; ritmusérzék fejlesztése; figyelem és onfegyelem fejlesztése; a
régi és az Uj Osszehasonlitdsanak képessége. Az oOvodaskorui gyermekeket célzo
értékkozvetités kapcsan pedig a hagyomanyos népi kultira megismertetését, valamint a
kukorica mint haszonnévény értékelését hatarozta meg legfontosabb célkitizésként.

Az egyetemi hallgatok mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagogiai
modszertannal kapcsolatos ismeretei, készségei kapcsan a Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje
a muzeumpedagogia gyakorlati alkalmazasanak megismerését, valamint a tajhaz mint
nevelési helyszin felismerését hatarozta meg legfontosabb célkitizésként. Emellett fontos
célkitlizésnek itélte meg Podr Gabriella azt, hogy a hallgaték a késébbi munkajuk soran
nyitotta valjanak a mizeumi foglalkozdsokra, meglassak a lehetdségeket a muzeum és
6voda egylttm(ikodésében, batran vallalkozzanak az évodan kiviili foglalkozasok
tartasara, valamint, hogy fogékonnya valjanak a népi kulturara, hagyomanyo6rzésre és az
ebben rejlé pedagdgiai modszerekre.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje ugy vélte, hogy a mintaprojekt elsGsorban azaltal
jarulhat hozza a tajhaz mizeumpedagogiai programkinalatanak késébbi bovitéséhez és
fejlesztéséhez, hogy a program révén tagul a tajhaz oOvodasokat megcelzd
muzeumpedagdgiai programkinalatdnak palettaja, hiszen a mintaprojektbe bevont
6vodasok szamara kidolgozott program adaptalhatd, atalakithaté kisebb létszamu
csoportok szamadra is, illetve a projekt keretében beszerzett eszkozok hasznalhaték
tovabbi programokon, foglalkozasokon.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezet6je szerint els6sorban a jo gyakorlat bemutatasaval, a jo
hirnév tovabbvitelével, a program szakmai korokben valé megismertetésével, a szakmai
korok elismerésével, valamint a tajhaz népszerisitésével jarulhat hozza a mintaprojekt a
Hosszuhetényi Tajhaz kozonségkapcsolatainak fejlesztéséhez, illetve az oktatasi-nevelési
intézményekkel val6 kooperacié erdsitéséhez

A Hosszuhetényi Tajhaz vezet6je a Muzeumi Oktatasi és Moddszertani Koézponttdl
els6sorban az alabbi tertlileten vart modszertani és adminisztrativ segitséget a projekt
lebonyolitdsdhoz: tovabbi szakmai tanacsok, szakmai véleményezés, segitségnyujtas,
tovabbi otletek, tovabbképzések lehetdségének biztositasa.
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A projekt értékelése

A projekt értékelése a programba bevont 6vodapedagogusok altal

Valamennyi programba bevont 6vond ugy itélte meg, hogy a program rendkiviil hasznos
volt, valamint, hogy a projekt erdsitette az 6voda és a tajhaz kozotti kapcsolatokat,
elsegitette, hogy a szakemberek jobban megismerjék egymast. Valamennyien ugy
nyilatkoztak, hogy a projekt maximalisan teljesitette az elvarasokat.

Az 6von6k meglatasa szerint a projekt elsésorban a néphagyomanyokkal, régi
népszokasokkal, a régi mindennapi élettel, a népi eszkozokkel, népmesékkel,
monddkakkal, valamint a kukoricaval és a tésztakészitéssel kapcsolatosan bovitette
elsésorban az 6vodaskoru gyermekek ismereteit. A projekt eredményeit feltar6 utélagos
interju sordn az egyik, programba bevont 6voné nyilatkozta az aldbbiakat, ami
nagyszerlien feltdrja a projekt egyik legfontosabb hozadékat: ,A program jdtékos
formdban olyan ismereteket nytjtott, amiket a gyerekek, annak ellenére, hogy falusi
gyerekek, ma mdr nem tudnak mdshonnan megismerni a sajdt kérnyezetiikben, a sziilok
nem ismertetik meg a gyerekeket ezekkel az ismeretekkel.” A programba bevont 6vondk
véleménye szerint a projekt leginkdbb a székincsbdvitéssel, a finommotorika, a fantazia,
kreativitas, a megfigyelési képesség, az egymashoz valé alkalmazkodasi készség, valamint
a kapcsolatteremt6  készség fejlesztésével jarult hozzda az  gyermekek
készségfejlesztéséhez. Az értékkozvetités kapcsan a régi néphagyomanyok, népszokasok
megOrzését és tiszteletét, a régi paraszti élet értékelését, valamint a mult tiszteletét
emelték ki a pedagdégusok a projekt altal kozvetitett legfontosabb értékként.

Valamennyi, a projektbe bevont 6vond ugy nyilatkozott, hogy mindenképpen tervezi a
tovabbi egylittm{ikodést a Hosszuhetényi Tajhazzal. Az ut6lagos interjuk soran egy-egy
konkrét javaslatot is megfogalmaztak az 6vondk a jovobeli egylittmlikodés kereteivel
kapcsolatosan. Az 6vondk elsGsorban az Ulnnepekhez, évszakokhoz kapcsolédo,
maximum 1 dras id6tartamd programon vennének részt legszivesebben az o6vodas
csoportokkal. A tovabbi egyiittmiikodéssel kapcsolatos igényként fogalmazodott meg a
bérondmuzeum alkalmazasa, illetve, hogy a Hosszuhetényi Tajhaz ,hazhoz menjen” az
ovodaba. Ennek egyik legfontosabb okaként az dvodascsoportok utaztatasaval
kapcsolatos nehézségeket jelolték meg az 6vondk. Az 6véndk tobbsége ugy itélte meg,
hogy els6sorban nagycsoportos oOvodasokat vonnanak be szivesen a tajhazban
lebonyolitandé tovabbi muzeumpedagoégiai programokba, valamint az 6vodak
korlatozott anyagi lehetdségeire hivatkozva tobbszor megfogalmazodott a program és az
utazas finanszirozasahoz sziikséges kiilso forras biztositasanak igénye.

Tovabba az 6vonok kozil tobben javaslatként fogalmaztak meg azt, hogy egy hasonlé
program lebonyolitasa esetén érdemes lenne az intézményvezet6k mellett a programba
bevont 6vodapedagdégusokat is személyesen tajékoztatni a program lebonyolitasanak
pontos menetérdl, illetve az alkalmazott mdédszerekrdl. Emellett az 6vodapedagdgusok

166



ugy vélték, hogy hasonlé méretii csoportok foglalkoztatasa esetén érdemes lenne tobb
6vondt, illetve segit6t bevonni a program lebonyolitasaba.

A programba bevont 6vondk véleménye szerint a program uj ismeretek nyujtasaval (pl:
mesejaték, monddkak, dalok, gyerekjatékok, népi mesterségek) és modszertani
készségeik fejlesztésével (pl: projektmddszer alkalmazasa mas kérnyezetben) bovitette
leginkabb a sajat szakmai, illetve mddszertani ismereteiket. Emellett fontos
pozitivumként emelték ki az o6évodapedagdégusok, hogy a tajhazban szerzett
tapasztalatokat be tudjak épiteni az 6vodai nevel6 munkaba, valamint, hogy batoritast
kaptak a népi eszk6zok 6vodai nevelésben val6 felhasznaldsahoz.

A programot lebonyolité 6vodapedagdgus kollégakkal val6 egylittm{ikodés, a projektben
részt vevé mas 6évodapedagégus kollégakkal valé egyiittmiikodés, az alkalmazott
muzeumpedagogiai mddszerek, az egyetemi hallgatok bevonasa és szerepvallalasa,
valamint az egyetemi oktatékkal val6 egylittmiikodés tekintetében az 6vondk
egybehangzéan ugy nyilatkoztak, hogy mindent a mintaprojektnek megfelel6en
csindlnanak egy djabb program megvaldsulasa esetén is.

A program id6tervének, forgatokonyvének valtoztatdsa kapcsan megoszlottak a
vélemények. Az 6vondk egy része e tekintetben nem valtoztatna semmin egy hasonld
program megvaldsulasa esetén, az 6vondék kozil néhanyan az alabbi javaslatokat
fogalmaztak meg a forgatokonyv, id6terv esetleges valtoztatasaval kapcsolatosan: Volt,
aki ugy vélte, hogy lehetne kicsit rovidebb a program, mivel ugy itélte meg, hogy a
gyerekek elfaradtak az egész délel6ttos foglalkozas sordn. Ugyanezen 6vond javasolta,
hogy érdemes lenne 11:00-ra befejezni a programot annak érdekében, hogy a csoportok
ebédre visszaérjenek az 6vodaba. Opciondlis lehetdségként meriilt fel, hogy érdemes
lenne korabban kezdeni a programot. Egy masik 6voné pedig javaslatként az egész napos,
ebédet is tartalmazé programok meghirdetését fogalmazta meg.

A projekt értékelése a programot lebonyolité 6vodapedagdogusok altal

A muzeumpedagdgiai programokat lebonyolit6é négy oOvodapedagogus rendkiviil
sikeresnek {télte meg a programot, teljes meértéjben elégedettek voltak az elért
eredményekkel. A Hosszihetényi Tajhazzal mar korabbiakban is meglévd jé kapcsolat a
mintaprojekt révén még szorosabba valt, mind az intézményi, mind a személyes
kapcsolatok tekintetében. Az 6von6k mindenképpen tervezik a tovabbi egylittmiikodést
a Hosszuhetényi Tajhazzal. A mintaprojekt soran kidolgozott moddszertanra épiilé
programot az 6vondk kis valtoztatassal mar 2017 késd 06szén megszervezték a
Hosszthetényi Zengé Ovoda egyik 6vodascsoportja szamara.

Az 6vondk ugy itélték meg, hogy a projekt széleskorl ismeretszerzést biztositott az
6vodasoknak, valamint, hogy minden olyan ismeretet sikeriilt atadniuk a gyermekeknek,
amit elGzetesen elterveztek. Az 6vondk meglatasa szerint a program elsdsorban a
néphagyomanyokkal, régi népszokasokkal és a népi eszkdzokkel kapcsolatosan bovitette
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az 6vodaskoru gyermekek ismereteit. Az 6von6k meglatasa szerint a program elsésorban
az 6vodasok kiilonféle mozgasos készségeit, finommotorikus készségeit, szokincsét és
nyelvi készségeit fejlesztette. Emellett fontos eredménynek tartottdk, hogy a program
révén megvaldsulhatott a gyerekek szocialis kompetencidinak fejlesztése is, hiszen
tanultak a kozosségben vald egyiittlét és az egymasra vald figyelem fontossagardl is,
valamint az ok-okozati 6sszefliggések feltarasa révén sor kertilt gondolkodasuk altalanos
fejlesztésére is. A pedagogusok a népszokasok és a mult tiszteletét, a
kornyezettudatossagot, a munka értékelését, a toleranciat, valamint a belsd és erkolcsi
értékek fontossaganak tudatositasat emelték ki a projekt altal kozvetitett legfontosabb
értékként.

Az egyetemi hallgatok mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagdgiai
modszerekkel kapcsolatos ismereteinek, készségeinek fejlesztése kapcsan a mintaprojekt
f6 eredményeit az aldbbiakban hataroztdk meg a programot lebonyolit6
6vodapedagogusok:

e A  hallgatok megismertek és a gyakorlatban alkalmaztak sokféle
muzeumpedagdgiai médszert.

e A hallgaték megismerkedhettek azzal, hogy a muizeumi eszkozoket miként
lehet felhasznalni az o¢vodaskori gyermekek nevelése soran. (pl:
kukoricamorzsold)

e A hallgatok megismerhették azt, hogy az O6vodapedagogusok miként
miikodhetnek egylitt a muzeumpedagégusokkal a program lebonyolitasa
soran.

e A hallgaték megismerkedhettek a muzeumpedagogiai programok tervezési és
szervezeési feladataival.

e A programot lebonyolité o6vodapedagégusokkal szervezett beszélgetések
révén a hallgatok elmélyithették ismereteiket és valaszt kaphattak a felmertiilé
kérdéseikre.

e A hallgaték megismerkedhettek azzal, hogy milyen médon lehet a
muzeumokban egy-egy témat feldolgozni az 6vodas korosztaly szamara

A programot lebonyolité 6vodapedagogusok az alabbi javaslatokat fogalmaztak meg a
jovében megszervezendd, O6vodaskord gyermekeket bevond muzeumpedagogiai
programokkal kapcsolatosan:

e A program lebonyolitasanak napjan tobb id6t hagynanak az el6késziiletekre.

e Az O6vodascsoportok esetleges késését, illetve korabbi érkezését a
vendégdvonodkkel egyeztetnék telefonon.

e A vendégovondket elGzetesen és reészletesen tajékoztatnak arrdl, hogy a
programot lebonyolité 6vondk a program sordn hol szamitanak a segitségiikre,
kozremiikodésiikre.
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A programot lebonyolit6 6vénék az egymadssal, illetve a tdjhaz vezetésével vald
egyluttmiikodés, az alkalmazott muzeumpedagogiai modszerek, illetve a program
forgatokonyve, id6terve kapcsan mindent a mintaprojektnek megfelel6en szerveznének
meg egy hasonlé program meghirdetése esetén. Egy 6vond opcionalis lehetdségként
felvetette, hogy adott esetben a mintaprojekt keretében megvaldsult programot akar 2
napos programra is kibovithetnék.

A programot lebonyolit6 4 6voné kozil egy f6 semmit nem valtoztatna a meghivott
ovondkkel valo egyiittmikodés modjan, 3 6vond viszont hangsulyozta, hogy fontos lenne,
hogy ne csak az 6vodavezetSkkel egyeztessenek el6zetesen, hanem a programba bevont
o6vondkkel is, hiszen a tapasztalatok alapjan részletes egyeztetésre lenne sziikség azzal
kapcsolatosan, hogy a szervez6k milyen segitséget varnak a meghivott 6vondktdl a
program soran.

A programot lebonyolit6 4 6véné kozil ketten semmit sem valtoztatnanak az egyetemi
hallgatok bevonasaval kapcsolatosan, azaz megfelelének éreztek azt, hogy az elsd
alkalommal a hallgaték hospitaltak és aktiv szerepet a program lebonyolitasaban csak a
masodik alkalommal kaptak. A masik két 6vond viszont ugy vélte, hogy egy hasonlo
program megvaldsulasa esetén érdemes lenne a hallgatoknak mar az elsd alkalommal is
aktiv szerepet adni a program lebonyolitasaban.

Az egyetemi oktatdkkal valo egylittmiikodéssel kapcsolatosan a 4 6vond kozil harman
ugy nyilatkoztak, hogy mindent a mintaprojektnek megfelel6en valésitananak meg egy
hasonl6 program megszervezése esetén. Egy 6vond javasolta, hogy egy hasonl6 program
tervezése soran szivesen megismerné az egyetemi oktatok mddszertannal kapcsolatos
javaslatait.

A projekt értékelése a Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje altal

A Hosszuhetényi Tajhaz vezetbje teljes mértékben elégedett volt a mintaprojekt
lebonyolitasaval, ugy itélte meg, hogy a program révén ersodott a projektbe bevont
intézmények kozotti szakmai kapcsolat. Az dvodaskoru gyermekek ismeretbdvitése
kapcsan a néphagyomanyok megismerését, a kukorica kulturtorténeti jelent6ségének,
illetve a betakaritassal és gasztron6miaval kapcsolatos ismeretek bvitését hatarozta meg
a program legjelent6sebb hozadékaként. A készségfejlesztés kapcsan az 6vodaskoru
gyermekek mozgasos készségeinek, illetve a finommotorikus készségeinek fejlesztését
emelte ki a mintaprojekt f6 eredményeként. A mult és a hagyomanyok tiszteletét, a
kukorica mint ndvény megbecsiilését, a toleranciat, valamint egymas megbecsiilésének
elémozditasat hatarozta meg a projekt altal kozvetitett legfontosabb értékként.

Az egyetemi hallgatok mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagodgiai

modszertannal kapcsolatos fejlesztése kapcsan a projekt legfontosabb eredményeit Podr
Gabriella abban latta, hogy a hallgatok megismerkedhettek az élményszer(i oktatas
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modszereivel, valamint a népi eszk6zoknek és targyaknak a nevelési folyamatban valo
alkalmazasi lehetdségeivel.

Poor Gabriella sajat szakmai fejlédése szempontjab6ol a mintaprojekt fontos
eredményeként emlitette meg, hogy sok hasznos otletet kapott az 6vodas korosztalynak
megfelel6, néphagyomanyokat atadd, élménykdézponti program Kkidolgozasahoz,
valamint, hogy megismerkedhetett azzal, hogy a mult értelmezéséhez milyen, az 6vodas
korosztaly életkori sajatossagainak megfelelé lehet6ségek allnak rendelkezésre. Ez
utobbit kiilondsen azért tartotta fontosnak, mert eddigi gyakorlatdban a
muzeumpedagdgiai programokkal els6sorban az iskolaskoru gyermekeket célozta meg.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezetdjének véleménye szerint a mintaprojekt abbodl a
szempontbdl is hozzajarult a tdjhaz mizeumpedagogiai tevékenységének fejlesztéséhez,
hogy a projekt keretében beszerzett eszkozoket a jovébeli mizeumpedagogiai programok
sordn hasznositani tudjak. Az Un. , Tajhaz Tabor” programot kifejezetten a mintaprojekt
keretében beszerzett eszkdzok alkalmazasara épitette a tajhaz vezetdje. A mintaprojekt
keretében megismert muzeumpedagégiai moédszerek kozilil els6sorban a méréses
feladatokat, a mozgasos jatékokat, valamint a babkészitést kivanja alkalmazni a tajhaz
vezetdje a joviben meghirdetendd muzeumpedagdgiai programok soran.

A muzeumpedagoégiai programok megszervezésével, a kozonségkapcsolati feladatok
lebonyolitasaval kapcsolatosan a Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje nem szerzett uj
ismereteket, hiszen miivel6désszervezéként e teriileteken jelentés tapasztalattal és
ismeretekkel rendelkezett mar a mintaprojekt lebonyolitdsat megel6zéen is.

A Muazeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont altal nyujtott tAmogatassal és szakmai
segitségnyujtassal a Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje elégedett volt, kifejezetten
hasznosnak érezte a Szentendrén lebonyolitott Mintaprojektek Médszertani Tamogatasa
cimet visel6 szakmai napot, ahol a mintaprojekt tervének bemutatasat kovetéen
szakértok véleményezték a programot, valamint hasznos és uj otleteket fogalmaztak meg
a programmal kapcsolatosan. A szakmai nap soran kapott javaslatokat a szervezdk
beépitették a programba. ( pl: A mult és jelen kozotti kapcesolat, ,hid” minél hatékonyabb
érzékeltetése érdekében kukoricakonzerveket is hasznaltak a program soran.) Emellett
Poor Gabriella kiemelte, hogy fontos volt az is, hogy megerdsitést kapott az
interdiszciplinaris megkozelités fontossagaval kapcsolatosan.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezet6je a programra valo felkésziilés, a projektet lebonyolitd
kollégakkal, illetve az egyetemi oktatékkal valoé egylittmiikodés, az alkalmazott
muzeumpedagogiai modszerek és az egyetemi hallgatok bevonasa tekintetében, illetve a
program forgatékonyve és idoterve kapcsan mindent a mintaprojektnek megfelel6en
bonyolitana le egy hasonlé program megszervezése esetén. Csak a programba bevont
vendég 6vodapedagdgusokkal valo egytittmiikddés kapcsan valtoztatna, mégpedig abban
a formaban, hogy a mintaprojekt soran megvalésult gyakorlathoz képest részletesebb
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tajékoztatast és felkészitést nydjtana a programba bevont vendég 6vodapedagdgusok
szamara az egyes programelemek soran megjelend szerepiikk pontos tisztazasa
érdekében.

A Hosszuhetényi Tajhaz vezetdje megfelel6nek érezte a projekt lebonyolitdsahoz nyujtott
pénziigyi tamogatas meértékét. A finanszirozas mddjaval kapcsolatosan ugyanakkor
kiemelte, hogy egy hasonlé program lebonyolitdsa esetén nagy segitség lenne az
el6finanszirozas biztositasa.

A palyazattal kapcsolatos adminisztracios teend6k kapcsan a Hosszuihetényi Tajhaz
vezetdje kifejtette, hogy egy hasonl6 projekt esetén nagy segitség lenne szamara, ha a
palyazat gyakorlati részének lebonyolitasa soran kevesebb adminisztraciés teher harulna
a programot szervezd intézményre.

A mintaprojekt hosszabb tavi eredményeinek feltérképezése érdekében 2019-ben egy
masodik, ez alkalommal strukturalatlan interji lebonyolitdsara is sor Kkeriilt a
Hosszuihetényi Tajhaz vezetdjével. Masfél évvel a program lebonyolitasat kovetéen a
mintaprojekt legfontosabb hozadékaként a helyi 6voda és a tajhaz kozotti kapcsolatok
erdsodését és a folyamatos, magas szintli kooperacié megvaldsulasat hatarozhatjuk meg.
2017 6szén, a mintaprojekt megvaldsulasat kovetéen, a projekt keretében kidolgozott
médszertant és forgatokényvet felhasznalva, a Hosszthetényi Zengé Ovoda 120 évodasa
szamara bonyolitottak le a szakemberek nagy siker(i programot. A mintaprojektet
kovetben kifejezetten aktivva valt a helyi 6vodaval valé egytittmiikédés, a korabbi, szintén
j6 szinvonald szakmai egyiittmiikodés még tovabb erdsodott. Az 6vodas csoportok
rendszeresen latogatjak a tajhazat, nem csak az egyes jeles napokhoz, illetve az 6vodai
nevelésben  megjelend  tematikdhoz  kapcsolédéan  (pl.  Marton-nap;1848;
szlret/betakaritas; Husvét, stb.), hanem olyan egyéb formakban is, mint példaul az 6vodai
évzaro, illetve ballagas tajhazban val6 lebonyolitasa. Az 6vodaskord gyermekek sziileinek
a tdjhazban szervezett programokba valé bevonasa mind tébb alkalommal valésul meg a
mintaprojekt lebonyolitasa 6ta. A Hosszuhetényi Tajhaz altal kinalt, egyéni igényekre
reflektalé kreativ foglalkozasokat a helyi Zengé Ovoda mintaprojektbe bevont kollégai
dolgozzak ki és bonyolitjak le a tajhaz vezetdjével megvalosult példaértékli szakmai
kooperacionak koszonhetéen. A 2019 juniusdban a Hosszuhetényi Tajhazban
megszervezett, alsd tagozatos didkok szamara meghirdetett egy hetes, ,Fiiben, fdban,
virdgban” cimet viseld nyari tabor szakmai megvaldsitasa a mintaprojektet lebonyolitd
helyi 6vondk bevonasaval tortént meg. A Hosszuhetényi Tajhaz vezet6je a mintaprojekt
eredményeit és tanulsagait az elmult masfél évben szamos szakmai programon
ismertette, az adaptalhaté muzeumpedagoégiai j6 gyakorlat disszemindacidja sikeresen
megvalosult.2

2 Podr Gabriellaval, a Hosszhetényi Tajhaz vezet8jével készitett interju alapjan. 2019. julius 25.
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A projekt értékelése az egyetemi hallgatdk altal

A hallgatok készség-és kompetenciafejlesztése - hallgatoéi javaslatok
A hallgatok els6sorban az alabbi tertileteken szereztek volna szivesen tovabbi
ismereteket a mintaprojekt, illetve a mizeumpedagdgiai kurzus kapcsan:

Tobb hallgat6 nyilatkozta azt, hogy szivesen ellatogattak volna mas muzeumokba is, és
szivesen részt vettek volna tovabbi muzeumpedagoégiai programokon is annak
érdekében, hogy a gyakorlatban is lathassak azt, hogy a kurzus keretében megismert
egyéb muzeumpedagégiai modszereket miként alkalmazzdk a muzeumok. Toébben
szivesen tartottak volna tarlatvezetést, illetve szivesen tanultak volna tobbet a
tarlatvezetés modszertani hatterérdl. Tovabba a hallgatok koziil tobben nyilatkoztak ugy,
hogy szivesen hallottak volna tobbet a mintaprojekt megszervezési folyamataro], illetve a
mintaprojekt el6késziileteirdl. Volt olyan hallgatd, aki szivesen vette volna, ha a
programot lebonyolité szakemberek el6zetesen irdsos anyagot biztositottak volna a
hallgaték szamara a program soran el6adott dalokrél, mondokakrol. A hallgaték sajat
készségfejlesztésiikre vonatkozd igényeinek elemzése alapjan megallapithat6, hogy
hatdrozott igény mutatkozik az 6vodapedago6gus hallgatok korében a mizeumi gyakorlati
helyszinek megismerésére, a kurzus keretében megismert mdédszertan minél szélesebb
kord kiprobaldsara és gyakorlasara, valamint a rendezvényszervezéssel kapcsolatos
ismeretek elsajatitasara.

A muzeumpedagogiai program soran alkalmazandé kommunikacié sajatossagaival
kapcsolatosan csupa olyan dolgot javasoltak a hallgaték, ami a program soran
megvalosult.

A hallgatok megfogalmaztak javaslataikat a tajhaz és a programba bevont 6vodak/
o6vodapedagdgusok kozotti szakmai kapcsolattartassal kapcsolatosan is. A leggyakrabban
megjelend javaslatok az alabbiak voltak:

e A gyerekcsoportok elosztasaval kapcsolatosan el6zetes egyeztetés az
6vodapedagbgusokkal.

e A program tervének, illetve a kollégak szerepvallalasaval kapcsolatos elvarasok
el6zetes ismertetése az 6vodapedagdgusokkal.

e A meghivott O6vodapedagégusok aktivabb bekapcsolédasa a program
lebonyolitasaba.

o Eldzetes kommunikaci6 annak érdekében, hogy az dvodapedagogusok
rahangolhassak a gyermekeket a programra.

e A programot kovetSen szakmai konzultdci6 az eseményrdl, tapasztalatok,
javaslatok megosztasa az 6vodapedagogusok részérol

e Ne csak az intézményvezetkkel torténjen meg az el6zetes egyeztetés, hanem
azokkal a konkrét 6vodapedagégusokkal, akik részt vesznek a programon

e A meghivott 6vodapedagégusok bevondsa a program kialakitdsaba
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Konkluzio

A Hosszuhetényi Tajhazban 2017 6szén lebonyolitott ,Rica, rica kukorica” cimi
muzeumpedagdgiai mintaprojektet a program valamennyi résztvevéje - a meghivott,
illetve a programot lebonyolité 6vondk, a PTE KPVK hallgatoi, a Hossztuhetényi Tajhaz
vezetdje, valamint a program keretében meghirdetett mizeumpedagogiai kurzus oktatéi
- egyontetiien rendkiviil hasznosnak és magas szinvonalunak itélték meg. A mintaprojekt
teljesitette a program valamennyi résztvevijének elézetes elvardsait, mind az
6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése és ismereteinek bdvitése, mind a
programban részt vevd szakemberek sajat ismereteinek bdvitése, illetve a
muzeumpedagdgiai programok lebonyolitasaval kapcsolatos készségeinek fejlesztése
kapcsan. A mintaprojekt sikere valamennyi partnert - a projektbe bevont 6vodakat, a
projektet lebonyolité 6vodapedagogusokat, illetve a Pécsi Tudomanyegyetem oktatoit is
- arra 0sztonzott, hogy a kozeljov6ben tovabbi k6zos szakmai programokat szervezzenek
a Hosszuhetényi Tajhazzal.

Irodalom

KOLTAI Zsuzsa: Az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 azonositéoszamu, Miuzeumi és
konyvtari fejlesztések mindenkinek cim@ kiemelt projekt keretében a Hosszuhetényi
Tajhazban lebonyolitott muzeumpedagogiai mintaprojekt eredményességvizsgalata.
Szentendre: Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kozpont. Kézirat. 2018. januar 30.

POOR Gabriella: A Hossztihetényi Tajhadz mintaprojektje - Rica, rica kuKorica....T4jhazi
program az 6vodasok helyi fejlesztéséért. Szakmai beszamolé. Szentendre: Muzeumi
Oktatasi és Mddszertani Kézpont. Kézirat. 2018. augusztus 7.

Strukturalt interjuk az el6zetes elvarasokkal kapcsolatosan a mintaprojektet lebonyolitd
ovonodkkel, a mintaprojektbe bevont vodak évondivel, valamint a Hosszuhetényi Tajhaz
vezetdjével. (2017. szeptember)

Strukturalt interjuk a mintaprojekt eredményeivel kapcsolatosan a programot
lebonyolitd 6vondkkel, a mintaprojektbe bevont 6vodak oOvéndivel, valamint a
Hosszuhetényi Tajhaz vezet6jével. (2017. december- 2018. januar)

Strukturalatlan interju Poor Gabriellaval, a Hosszuhetényi Tajhaz vezetdjével (2019.
jalius 25.)

PTE KPVK, Ovodapedagégia BA, a mintaprojektbe bevont hallgaték altal készitett
szeminariumi dolgozatok. (2017. december- 2018. januar)

Mellékletek

1. sz. melléklet: A projektbe bevont 6vodapedagoégusok el6zetes elvarasai -
interjukérdések
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Milyen el6zetes elvarasai vannak a Hosszdhetényi Tajhazban lebonyolitandé
mintaprojekttel kapcsolatosan

1.) az 6voda és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése vonatkozasaban?
2.) Uj pedagogiai modszerek megismerése és elsajatitasa kapcsan?

3.) sajat ismereteinek bévitése kapcsan?

4.) az 6vodaskoru gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan?

5.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan?

6.) az 6vodaskoru gyermekeket célzo értékkozvetités kapcsan?

2. sz. melléklet: A programot lebonyolité 6vodapedagogusok el6zetes elvarasai -
interjukérdések

1.) Milyen el6zetes elvarasai vannak a Hosszuhetényi Tajhazban lebonyolitand6
mintaprojekttel kapcsolatosan

a.) a Hosszuhetényi Zengd Ovoda és a Hosszdhetényi Tajhaz kozétti kapcsolatok erésitése
vonatkozasaban?

b.) az 6vodaskoru gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan?

c.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan?

d.) az 6vodaskoru gyermekeket célzo értékkozvetités kapcsan?

e.) az egyetemi hallgaték mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagdgiai
modszertannal kapcsolatos ismeretei, készségei kapcsan?

2.) Véleménye szerint milyen médon jarulhat hozzad a mintaprojekt a Hosszuhetényi
Tajhaz muzeumpedagogiai programkinalatanak késdbbi bdvitéséhez, fejlesztéséhez?

3.) Milyen modszertani és adminisztrativ segitséget var a projekt lebonyolitasahoz a
Hosszuhetényi Tajhaztol?

4.) Sajat szakmai, mddszertani fejlddése szempontjabol milyen eredményeket var a
mintaprojektt6l?

3. sz. melléklet: A Hosszuhetényi Tajhaz vezetdjének el6zetes elvarasai -
interjukérdések

1.) Milyen el6zetes elvarasai vannak a Hosszuhetényi Tajhazban lebonyolitand6
mintaprojekttel kapcsolatosan

a.) a Hosszuhetényi Zengé Ovoda és a Hosszihetényi T4jhaz kozotti kapcsolatok erésitése
vonatkozasaban?

b.) a programba bevont 6vodak és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése
vonatkozasaban?

c.) a programba bevont felsfoktatdsi intézmény és a Hosszuhetényi Tajhaz kozotti
kapcsolatok erdsitése vonatkozasaban?

d.) Uj pedagogiai médszerek megismerése és elsajatitasa kapcsan?

e.) sajat ismereteinek bdvitése kapcsan?

f.) az 6vodaskoru gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan?

g.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan?

h.) az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan?
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i.) az egyetemi hallgaték mult-és hagyomdanyismerettel, illetve muzeumpedagogiai
modszertannal kapcsolatos ismeretei, készségei kapcsan?

2.) Véleménye szerint milyen médon jarulhat hozza a mintaprojekt a Hosszuihetényi
Tajhaz muzeumpedagogiai programkinalatanak késébbi bdvitéséhez, fejlesztéséhez?

3.) Véleménye szerint milyen médon jarulhat hozza a mintaprojekt a Hosszuhetényi
Tajhaz  kozonségkapcsolatainak  fejlesztéséhez, illetve az  oktatasi-nevelési
intézményekkel val6 kooperacié erdsitéséhez?

4.) Milyen mddszertani és adminisztrativ segitséget var a projekt lebonyolitdsdhoz a
Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézponttol?

4. sz. melléklet: A mintaprojektbe bevont dvodapedagogusok tapasztalatai -
interjukérdések

1.) Mennyiben és miként teljesiiltek az el6zetes elvardsai vannak a Hosszihetényi
Tajhazban lebonyolitott mintaprojekttel kapcsolatosan

a.) a sajat intézménye és a Hosszuihetényi Tajhaz kozotti kapcsolatok erdsitése
vonatkozasaban?

b.) az 6vodaskori gyermekek ismereteinek bdévitése kapcsan? Milyen ismereteket
sikertilt atadni az 6vodasoknak?

c.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan? Az 6vodasok mely
készségeit sikertilt fejleszteni a projekt révén?

d.) az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan? Milyen értékeket sikertilt
atadni az 6vodasoknak a projekt révén?

2.) Milyen tovabbi egylittmi{ikodési elképzelései vannak a Hosszuahetényi Tajhazzal?
Vannak-e mar konkrét tervek, 1épések? Ha igen, milyen 1épések torténtek vagy fognak
torténni a kézeljovoben?

3.) Milyen teriileten kapott moddszertani és adminisztrativ segitséget a projekt
lebonyolitasahoz a Hosszuhetényi Tajhaztol? Elégedett-e a segitségnyujtas mértékével?
Van-e olyan tertilet, ahol egy hasonl6 egyiittmiikodés esetén a Tajhaz tobb/ mas tipustu
segitséget nytjthatna?

4.) A mintaprojektben valo6 részvétel mennyiben fejlesztette sajat szakmai, mddszertani
ismereteit, készségeit?

5.) Mi az, amit egy hasonl6 program esetén masként valdsitana meg

a.) a programra valo felkésziilés kapcsan?

b.) a projektet lebonyolité 6vodapedagdgus kollégakkal valé egyiittmiikodés kapcsan?

c.) a projektben bevont mas 6vodak 6vodapedagdgusaival valo egyiittmiikodésben?

d.) alkalmazott mizeumpedagogiai médszerek tekintetében?

e.) a muzeumpedagogiai program forgatokonyve, id6terve kapcsan?

f.) egyetemi hallgaték bevondsa és szerepvallalasa kapcsan?

g.) az egyetemi oktatokkal val6 egytlittmikodés kapcsan?

5. sz. melléklet: A muzeumpedagogiai programot lebonyolité 6vodapedagoégusok
tapasztalatai - interjukérdések

175



1.) Mennyiben és miként teljesiiltek az el6zetes elvarasai a Hosszuhetényi Tajhazban
lebonyolitott mintaprojekttel kapcsolatosan

a.) a Hosszuhetényi Zengé Ovoda és a Hosszihetényi T4jhaz kozotti kapcsolatok erésitése
vonatkozasaban?

b.) az 6vodaskort gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan? Milyen ismereteket
sikertilt atadni az 6vodasoknak?

c.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan? Az 6vodasok mely
készségeit sikertilt fejleszteni a projekt révén?

d.) az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan? Milyen értékeket sikertilt
atadni az 6vodasoknak a projekt révén?

e.) az egyetemi hallgatok mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagdgiai
modszertannal kapcsolatos ismeretei, készségei kapcsan? Milyen ismereteket,
készségeket szereztek a projektben részt vevd egyetemi hallgaték?

2.) Milyen tovabbi egylttmi{ikddési elképzelései vannak a Hosszihetényi Tajhazzal?
Vannak-e mar konkrét tervek, 1épések? Ha igen, milyen 1épések torténtek vagy fognak
torténni a kozeljovében?

3.) Milyen teriileten kapott mddszertani és adminisztrativ segitséget a projekt
lebonyolitdsdhoz a Hosszuhetényi Tajhaztél? Elégedett-e a segitségnyujtds mértékével?
Van-e olyan teriilet, ahol egy hasonl6 egyiittmiikodés esetén a Tajhaz tobb/ mas tipusu
segitséget nyudjthatna?

4.) A mintaprojektben val6 részvétel mennyiben fejlesztette sajat szakmai, médszertani
ismereteit, készségeit?

5.) Mi az, amit egy hasonl6 program esetén masként valésitana meg?

a.) a programra valo felkésziilésben?

b.) a projektet lebonyolité 6vodapedagdgus kollégakkal valo egytittmiikodésben?

c.) a projektbe bevont mas 6vodak é6vodapedagdgusaival valé egyiittmiikodésben?

d.) az alkalmazott muzeumpedagogiai moédszerek tekintetében?

e.) a mizeumpedagogiai program forgatékonyve, idéterve kapcsan?

f.) az egyetemi hallgaték bevondsa és szerepvallalasa kapcsan?

g.) az egyetemi oktatokkal val6 egytittmiikodés kapcsan?

6. sz. melléklet: A Hosszuhetényi Tajhaz vezetéjének mintaprojekttel kapcsolatos
tapasztalatai - interjukérdések

1.) Mennyiben és miként teljesiiltek az elGzetes elvarasai vannak a Hosszuhetényi
Tajhazban lebonyolitott mintaprojekttel kapcsolatosan

a.) a Hosszuhetényi Zengd Ovoda és a Hosszhetényi T4jhaz kozotti kapcsolatok erésitése
vonatkozasaban?

b.) az évodaskori gyermekek ismereteinek bdvitése kapcsan? Milyen ismereteket
sikertlt atadni az 6vodasoknak?

c.) az 6vodaskoru gyermekek készségeinek fejlesztése kapcsan? Az 6vodasok mely
készségeit sikertlt fejleszteni a projekt révén?

d.) az 6vodaskoru gyermekeket célzé értékkozvetités kapcsan? Milyen értékeket sikertilt
atadni az 6vodasoknak a projekt révén?
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e.) az egyetemi hallgaték mult-és hagyomanyismerettel, illetve muzeumpedagdbgiai
modszertannal kapcsolatos ismeretei, készségei kapcsan? Milyen ismereteket,
készségeket szereztek a projektben részt vevd egyetemi hallgaték?

2.) Milyen tovabbi egyiittmiikodési elképzelései vannak a programba bevont 6vodakkal?
Vannak-e mar konkrét tervek, 1épések? Ha igen, milyen 1épések torténtek vagy fognak
torténni a kozeljovében?

3.) A mintaprojekt Kkeretében lebonyolitott program hozzajarult-e a Tajhaz
muzeumpedagdgiai programkinalatanak bévitéséhez? Mennyiben?

4.) A mintaprojekt soran alkalmazott muzeumpedagogiai mdédszerek koziil van-e olyan,
amit a kés6bbi muzeumpedagoégiai programok soran alkalmazni kivan?

5.) A mintaprojekt soran beszerzett eszk6z6k mennyiben fognak hasznosulni a tovabbi
muzeumpedagogiai tevékenység soran?

6.) A mintaprojekt lebonyolitasa révén szerzett-e olyan ismereteket, fejlesztett-e olyan
készségeket, melyek a tovabbi muzeumpedagoégiai programok gordiilékeny
megszervezését, illetve a Tajhaz kozonségkapcsolati tevékenységének fejlesztését
szolgalhatjdk a jovében? Mi az, ami Kkerilendd, illetve, mi az, ami, j6 gyakorlatnak
tekinthetd?

7.) Milyen teriileten kapott moddszertani és adminisztrativ segitséget a projekt
lebonyolitdsdhoz a Muzeumi és Oktatdsi és Mddszertani Kozponttél? Elégedett-e a
segitségnyujtas mértékével? Van-e olyan tertilet, ahol egy hasonlé egytittmiikodés esetén
a MOKK tébb/ mas tipusu segitséget nydjthatna?

8.) A mintaprojektben valo6 részvétel mennyiben fejlesztette sajat szakmai, mddszertani
ismereteit, készségeit?

9.) Mi az, amit egy hasonl6 program esetén masként valositana meg

a.) programra valo felkésziilés kapcsan?

b.) a projektet lebonyolit6 6vodapedagégus kollégakkal valé egylittmiikodéssel
kapcsolatosan?

c.) a projektbe bevont mas 6vodak oOvodapedagoégusaival valod egylittmiikodéssel
kapcsolatosan?

d.) az alkalmazott muzeumpedagogiai moédszerek tekintetében?

e.) a mizeumpedagogiai program forgatékonyve, id6terve kapcsan?

f.) az egyetemi hallgatdk bevonasa és szerepvallalasa kapcsan?

g.) az egyetemi oktatokkal val6 egytlittmiikodés kapcsan?

10.) Megfelelonek érezte-e a projekt lebonyolitasahoz nyujtott pénziigyi tdmogatas
meértékeét és a finanszirozas modjat?

11.) Voltak-e a projekt lebonyolitasa sordn olyan adminisztraciés teenddk, melyek
nehézséget okoztak? Amennyiben igen, egy hasonlé mintaprojekt kapcsan milyen
javaslatai lennének az adminisztracids teend6k konnyitése érdekében?

7. sz. melléklet: El6zetesen megadott szempontrendszer a muzeumpedagogiai

beszamolok elkészitéséhez, Muzeumpedagdogia cimi Kkurzus, PTE KPVK,
Ovodapedagégia BA, 2017/2018 6szi szemeszter
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1.) Miként értékelik a hallgaték a Hosszdhetényi Tajhazban megismert
muzeumpedagdgiai programot és a mintaprojekt soran alkalmazott moédszereket?

2.) Mennyiben teljesiiltek a hallgaték mintaprojekttel kapcsolatos elézetes elvarasai? Mi
az, amivel elégedettek voltak a mintaprojekttel kapcsolatosan, és mi az, amit masként
csinaltak voltak a hallgaték?

3.) Milyen ismereteket szereztek a hallgaték a mintaprojektben vald részvételiik kapcsan?
Mely kompetenciaik, készségeik fejlédtek a mintaprojektben valé részvételnek
koszonhet6en?

4.) A hallgatok mely készségeinek, illetve kompetenciainak fejlesztésére kellett volna
nagyobb figyelmet forditani a mintaprojekt kapcsan? Mi az, amit még szivesen
megtanultak voltak a hallgatok a muzeumpedagédgiai moddszertannal, illetve a
muzeumpedagogiai tevékenységgel kapcsolatosan?

5.) Melyek a legfontosabb ismeretek, készségek, amit 0Osszességében véve a
muzeumpedagogiai kurzuson vald részvétel soran nyertek/ fejlesztettek a hallgatok?

6.) Milyen 6nall6 javaslatai lennének a hallgatéknak a Hosszuhetényi Tajhazban a jovében
lebonyolitandd, 6vodaskoru gyermekeket bevond muzeumpedagogiai programokkal
kapcsolatosan?

a.) programok témaja

b.) alkalmazandé mo6dszerek

c.) alkalmazandé eszkozok

d.) a program soran alkalmazott kommunikacio sajatossagai

e.) atajhaz és az 6vodapedagogusok/ 6vodak kozotti szakmai kapcsolattartas sajatossagai
f) Milyen javaslatai lennének a hallgatoknak a programok népszerisitésével
kapcsolatosan? Milyen kommunikaciés csatorndkon lenne érdemes elérni a
pedagogusokat, illetve az 6vodaskoru gyermekek sziileit?

7.) Milyen muzeumpedagogiai eszkozokkel, megoldasokkal egészitenék ki a hallgaték a
Hosszuhetényi Tajhaz kiallitasat annak érdekében, hogy az a jelenleginél nagyobb
meértékben segitse el6 az 6vodaskoru gyermekek élményszerl tanuldsat?
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Mangné Kardos Zita

General Expectations at a Local Level

Introduction

Considering one of the basic goals of the European Union, investing in people’s education,
training, skills, creativity and capacity is a key factor to be attained. Numerous shifts, such
as economic, demographic and technological developments, changing demands in the
labour market, climate change, migration, globalization and global value chains, just to
mention some, are posing considerable challenges to the participating countries. These
challenges result in new jobs being created while others changing or even disappearing.
Traditional forms of work organizations and employer-employee relations have been
turning into new business models based on the “shared economy”, with the aim of
sufficiently skilled workforce. Therefore it is vital to reconcile education and training
policies with economic goals (Advisory Committee on Vocational Training, 2018)

Moreover, education and training have become a social issue as well, as they act as a key
element in fighting against poverty. As economic inactivity and poverty are closely
related, education and training can play a significant role in employment policy, since they
can turn inactive workforce into active labour.

It is obvious that the learning process cannot stop at a young adult age, the decision-
making shift has moved to a more mature life stage. Today, a great number of young
adults, having acquired their first degrees, keep improving their skills and obtaining other
qualifications. Hence, it is of vital importance to reconcile all the education systems with
the concept of lifelong learning (Farkas, 2013)

The European Union has identified Vocational Education and Training (VET) as a key
element of the lifelong learning systems, which enables and prepares young people with
the necessary knowledge, skills, know-how and competences required in today’s market-
driven occupations. On the other hand, VET contributes largely to company performance,
competitiveness and innovation. A well-operating labour market is the primary scene of
the demand and the supply sides. The whole VET system should be based on a well-
functioning network of VET providers, i.e. the stakeholders (Europa.eu)

The role of VET in the process of European integration

VET has been gaining a more and more important role in the process of European
integration since its promotion by the Treaty of Rome. Although the Treaty of Rome did
not determine a common vocational training policy, one of its four basic values, the free
movement of workforce, requires the unification of certain rules on exercising jobs and
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professions, which is to be supported by VET. VET has to create a labour market
equilibrum (Zsugyel, 2008)

CEDEFOP (European Centre for the Development of the Vocational Training) was founded
as the European centre of developing VET in 1975. It helps to develop and implement
European vocational training policies, monitors labour market trends and brings together
all the participants in VET to match training provision to labour market needs.

As a result, vocational training policy has been getting closer to employment policy, and
in parallel, it has been granted a growing support by the European Union.

In the new millennium vocational training policy has been given new perspectives. The
Lisbon Agenda, launched in 2000, planned to 'make the European Union the most
competitive and dynamic knowledge-based economy in the world’, by 2010[1l. A dynamic
expansion of employment and the development of the educational and the vocational
training systems form an integral part of it (CEDEFOP, 2002).

The Copenhagen Declaration and its further enhancements

The European Commission gives a clear explanation for both the Initial vocational
education and training (I-Vet) and the Continuing VET (C-Vet). The former is taken at
upper secondary level or before entering the world of work, whilst the latter is meant to
be taken after the initial education and training, or after entering the world of work.

The European cooperation on vocational education and training was launched in 2002 in
Copenhagen. It is better known as the Copenhagen Process, which is an integrated part of
the Lisbon strategy, aiming to enhance the development of VET so that it could play a key
role in furthering lifelong learning policies and supplying the European market with
highly skilled workforce. In accordance with the above mentioned objectives, it creates
the necessary environment to do so: a single framework for transparency of qualifications
and competences, cooperation in line with the European Quality Assurance Reference
Framework (EQUAVET), the Credit Transfer System for VET (ECVET), strenghtening
policies, systems and practises for lifelong guidance, supporting the development and
competences at all levels and paying attention to the needs of teachers and trainers.

These principles have further been elaborated by the 2010 Bruges Communiqué and the
2015 Riga Conclusions for the period of 2015-2020. These agreements include promoting
work-based learning in all forms, enhancing quality assurance mechanisms, progressing
the flexibility and the permeability of VET, further strenghtening key competences in VET
curricula while providing more opportunities to acquire or develop them and ensuring
continuous development of all VET participants (ec.europa.eu)
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The future for VET

Several factors affect European economies and societies: globalisation, technology, a
growing services factor, ageing populations and decreasing young workforce, labour
migration, the long-term effects of the financial crisis, just to mention some.

CEDEFOP (European Centre for the Development of Vocational Training), one of the two
agencies supporting VET, delineates different possible options for the future of VET.
However, as VET systems are 'path dependent’, referring to the fact that they always
follow the path designated from their past, policy makers are to consider what role they
want VET to play.

The possible options, or scenarios will not be realized in a pure form, a somewhat mixed
construction can be expected. First of all, it must be noted that each VET system is unique,
peculiar to its national system. Generally speaking, VET is expected to broaden training
spectrums and course contents, further developing the cooperation between the training
institutes and the labour market. Assuming the exponential growth of technological
developments in the future, VET will prepare students for specific trades, eliminate
barriers to transitions thus students will be able to move between school and the world
of work much more easily.

The future development of VET is based on a hypothetical model with two different
dimensions and drifts: a pluralistic versus distinct development, and an academic versus
vocational drift.

The pluralistic version implies more diversified VET systems with more obscure links
between them and vocational training, while the distinct version alludes to just the
opposite, with its traditional routes in focus.

Academic drift refers to a less practice-oriented programme with more general subjects,
whilst vocational drift emphasizes stronger work-based orientation (CEDEFOP, 2018,
ISSN 1831-2411)

The beginnings and the first twenty years of the higher level VET system
in Hungary

In 1989 the communist regime collapsed in Hungary and the new, non-communist
government committed itself to transforming the country’s economy into a market
economy. This process basically changed the structure of the economy and the Hungarian
employees had to meet the requirements of a market economy. New quality aspects
appeared on the demand side of the labour market: mobility, capacity for regeneration
and innovation, flexibility, work discipline, cleanliness and accuracy (TAMOP, 2010). The
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structural changes in the economy brought about sectoral changes and the structure of
employment was rearranged: some trades disappeared, while new ones were formed.
During the socialist era, unemployment did not exist formally, in spite of the fact that a
great number of employees were under-educated and non-professional (Csehné, Dr.
Papp, 2011). In the market economy two serious problems arose: structural
unemployment and under-employment (Furlong-Stalder-Azzopardi, 2003). A high
number of unemployment among young people posed serious social problems: the
market economy showed slight interest in unskilled, under-educated employees (Sagi,
1997). In the meantime, education faced new labour market needs, resulting in a change
of preferences: the need for a contents change induced by innovation and technological
development came to the fore, including the development of competences for
entrepreneurship and cooperation and strengthening flexibility and mobility (Nahalka-
Vass, 2009). Also, there was an obvious need for shorter-term trainings with great
relevance to labour market demands. The concept of education as an investment was
highlighted, an expansion of higher education could be observed in Hungary after the
change of regime (Polonyi, 2002). The structural diversification of higher level trainings
had become unavoidable. A special form of this vertical diversification was the
“Accredited formal higher level vocational education”. Its speciality rests on the
combination of three Acts, Act LXXIX of 1993 on Public Education, Act LXXX of 1993 on
National Higher Education and Act LXXVI of 1993 on Vocational Education.

It took Hungary more than twenty years to appropriately integrate the VET system in the
higher education structure. Secondary vocational education in Hungary has a traditionally
significant basis and history. Therefore, vocational education was granted access to
higher education within the framework of its massification. It represented a transition
between vocational training and higher education. Originally launched as “Accredited
formal higher level vocational education” in 1998 and renamed as “Higher level
vocational education” in 2003, the training did not meet the expectations due to several
factors. One of them is a high rate of dropout, which can be explained by learning
difficulties, poor education standards, a lack of motivation, just to name some. In spite of
its relative failure, it paved the way for students to higher education.

The training programme was dual-structured, it could originally be launched by two types
of institutions: the higher level and the secondary vocational education establishments.
The former accredited the training and provided applicants with a tertiary student status,
whilst the latter could launch the training within the framework of an Agreement of
Cooperation with the competent higher education institution and offered its applicants a
secondary student status. It offered two-year programmes with a certificate approved and
specified by the National Training Register at the end. The obligatory duration of
internship was six consecutive weeks.

Act XXXVIII of 2003 on the Amendment of Act LXXX of 1993 on National Higher Education
changed the name of the training to “Higher level vocational education”. From 1
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September 2006 the traditional dual model was replaced by the three-cycle or the linear
model, with the higher level vocational education being inserted. One of the major
changes was the introduction of modularisation, which enables permeability, since it is
the basis of the Credit Transfer. Although the training did not result in a degree, a certain
amount of credits could be accredited when applying for a BA/BSC training in the same
field of study. In the meantime, a new National Trade Register was introduced, thus the
scope of training expanded. Moreover, thanks to the dual financing system, students
attending a BA/BSc training could enter into a higher level vocational training in parallel.

The present-day higher level vocational education

By 2010, the transformation of the higher level vocational education became relevant in
several respects. One of them was that the higher level vocational education should be
independent of the National Trade Register. Another one was that the number of students
participating in a shorter-term training within the higher education system should be
increased. Thirdly, there was a doubt whether the BA/BSc degree guaranteed good job
opportunities, hence those who wanted to get a marketable degree should be offered this
opportunity as well.

This system was operated until 2013, when the new National Higher Education Act (Act
CCIC of 2011 on National Higher Education) abolished this duality and granted only the
higher education institutions with the right to launch the training. The introduction of this
new training type was mainly substantiated by the concept that professionals with
adequate practical and special theoretical skills and knowledge could be trained so that
they could enhance economic growth and meet constantly changing labour market
demands. Within this new system, priority is given to the fields of agriculture, technology,
IT and economics (Szabo, 2016).

The training program lasts for a minimum of four semesters and do not result in a higher
education degree (Bachelor or Master) or a professional qualification, but a certificate
attesting a higher level vocational qualification, which entitles its holder to exercise a
certain job. In order to complete the programme, the student has to acquire a minimum
of 120 credits (Fehérvari, 2014). The training and the outcome requirements, which are
based on Article 39/2012. (XI.21.) by the Ministry of Human Resources, have to meet the
field of study it belongs to, and a minimum of thirty to a maximum of ninety credits can
be counted toward a bachelor study in the same field of study. The prerequisite of
admission is a successful secondary school leaving exam.

Government Decree No. 230/2012. (August 28) on Higher education vocational training
and certain issues concerning internship in connection with training in higher education
regulates the practical training, which is to last one semester and has to be consecutive.
The objectives of the practical training are to deliver the necessary skills and competences
required in the labour market to students and connect the theoretical knowledge acquired
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during the studies with the relevant practical skills. The Decree stipulates that an
Agreement of Cooperation be concluded between the education institution and the
Vocational Training Site, if the training and output requirements determine internship of
six weeks or more. Also, the student and the internship partner have to conclude a student
work contract, in which all the terms and conditions including the student’s remuneration
are set. The student has to keep working log about the work performed on a daily basis
and write an account on the experiences gained and the work carried out at the Vocational
Training Site at the end.

Summary

In this study a brief presentation was given on the European vocational policy guidelines
and their Hungarian implementation. As it could be observed, higher level vocational
education in Hungary was peculiar in its structure at the beginning due to several factors,
the most significant of which was the change of regime, which basically changed
Hungary’s economical, educational and political systems. In the first few years a lot of
uncertainty could be experienced, which could be observed in the multiple alterations in
the relevant acts, decrees and regulations. Its dual structure was also a Hungarian
speciality. As we could see, it did not fulfil the expectations. In spite of all this hardship,
the new version is trying to comply with the recommendations by the European Union.
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Egy innovdciés moédszertan bevezetése a Dunaujvdrosi
Egyetemen

Absztrakt

Az elmult évtizedekben az innovacié a tarsadalmi - gazdasagi fejlédés legfontosabb
tényez6jévé valt. Az innovaciés folyamat nem egy egyirdnyu folyamat, hanem a
talalmanyok és a piac alland6 egymasra hatdsanak és taldlkozdsanak a mozzanata. Az
elmult évek gyakorlata azt bizonyitja, hogy az értékelemzési projektekben szinte minden
esetben innovaciés eredmények is sziilettek. Ezért kutatbmunkank egyik irdanya, hogy
hogyan lehet az innovaciés folyamatot hatékonyabba tenni a Value Methodology
alkalmazasaval.

Kulcsszavak: Ertékmodszertan, versenyképesség, innovacié, stratégia, Kutatds +
Fejlesztés

Abstract

In the past few decades innovation has become the most important factor of social-
economic development. Innovation is not an unidirectional process; rather, it is the result
of the constant interaction and encounters between inventions and the market. On the
other hand, the experience of the past few years shows that innovative results have been
achieved in nearly every Value Analysis project. Therefore, one major direction of our
research is to investigate how the innovation process could be made more effective by
using Value Methodology.

Keywords: Value methodology, competitiveness, innovation, strategy, Research +
Development

Bevezetés

Az innovaci6 még mindig egy ,titokzatos” folyamat, amely kiemelt szerep jatszik a
gazdasag és a tarsadalom fejlesztésében. Az innovaciéra eltéré nagysagrendi
er6forrasokat forditanak az egyes orszagok és az egyes cégek. Elemzéseink szerint a
versenyben eredményes orszagok és cégek felismerték az innovacio jelent6ségét, ezért
hatalmas eréforrasokat forditanak erre a tertiletre. Az eredmények nem mindig igazoljak
vissza az er6feszitéseket. A nemzetkozi szakirodalom szerint az innovacids raforditasok
mintegy 50 % -a ,elvész” az el6re nem latott kockazatok miatt. Az innovacids eredmények
hol egy garazsban, hol egy vallalat kutat6 laboratériumaban keletkeznek. A cégek
legféltettebb titkai az innovaciohoz kapcsol6dnak. Kival6 példakat talalunk tébb haboru
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torténetében, ahol egy - egy innovaciés eredmény bevezetése jelentés fordulatot
eredményezett a haboru térténetében. Erdekesen alakul a Value Methodology és az
innovacié kapcsolata. Tobb szaz értékelemzési projekt (Value Analysis/Value
Engineering projektek) eredményeit elemezve, értékelemzéssel foglalkozé magyar és
kiilfoldi cégek, intézmények jelentéseit attekintve, arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy
a legtobb értékelemzési projekt innovacids eredmények lehetdségét tarta fel. Bar ezek az
innovacids eredmények altalaban nem voltak ,atiit4” jellegliek, mégis azt jelezték, hogy
az értékelemzés fontos eszkoze lehet az innovaciénak. A korabbi évtizedekben az
értékelemzés els6sorban az er6forrasok csokkentésére iranyult. Az utobbi évtizedben 1j
tendencia jelent meg. A projektek névekvd szamban az innovacidra irdnyultak. A szerzdék
két teriileten kivanjak bemutatni kutatasi eredményeiket. Egyrészt azt kivanjuk
bemutatni, hogy a Value Methodology hogyan tudja csékkenteni az innovaciés projektek
kockazatat. Masrészt vizsgalni kivanjuk, hogy maganak a Value Methodology
javaslatainak végrehajtdsa milyen kockazatokkal jar. Fontos kutatasi eredménynek
tartjuk az id6tényez6 szerepének részletezését is. Bevezettiik az adott helyhez kotott
,2pont id8”, a ,semleges id6” és az ,id6ben valtozé mindség” fogalmanak bevezetését. A
szerzOk tobb évtizedes allamigazgatasi és kutatasi tapasztalataikat 6sszegezve kisérletet
tesznek arra, hogy javaslatokat dolgozzanak ki a Value Methodology beillesztésére az
innovaciés folyamatba. (Miles, 1972), (Bytheway, 2007), (Clancy - Dennis, 2004),
(Kaufman - Woodhead, 2006), (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016), (Nadasdi F. -
Zarandné Vamosi K. (2018), (Keszi — Szeremlei A. - Nadasdi F. (2012), (Keszi - Szeremlei
A. (2013)

Bizonytalansag és kockazat

Tapasztalataink szerint a bizonytalansag és a kockazat csak csekély mértékben épiilt be a
koznapi gondolkodasba - Magyarorszagon. Elemzéseink szerinti a globalizacié, és az
ebbdl ered6 er6s6d6 gazdasagi verseny felveti a bizonytalansag és a kockazat vizsgalatat,
illetve beépitését a gazdalkodas folyamataiba. Ez a kérdés kiemelt jelent6ségli az
innovaciés folyamatoknal, ahol maga a folyamat sajatossagai egyébként is a
bizonytalansag vizsgalatat igénylik. A kovetkez6kben attekintiink néhany szakmai
allaspontot, amely segit a kérdés szakszerli megkozelitésében.

Robert B. Stewart és Gregory Brink szerinti “Uncertainty is defined as the quality or state
of being uncertain”. A szerzék szerint a bizonytalansag j6 és rossz hatassal lehet a
projektre. (Stewart, Brinks 2011)

Mas szerzd szerint a kockazat egy veszélyforras képezte fenyegetés bekovetkezési
lehetdsége, amely kar kovetkezményekkel jar. (Vasvari 2008) Ebben az esetben a szerzé
a kockazatot csak negativ hatassal koti 6ssze.

Verzuh szerint a bizonytalansag ismert ismeretleneket vagy ismeretlen ismeretlent
okozhat. Ez azt jelenti, hogy a bizonytalansag — tobb projekt tapasztalata alapjan — varhat6
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problémakat is okozhat, de felléphetnek el6re nem lathaté problémak is. A szerzo szerinti
a projektmenedzsment egyben kockazatmenedzsmentet is jelent. (Verzuh, 2006)

Tapasztalataink szerinti az innovacids folyamatokat célszeri projektekre bontani, mert
igy konnyebben attekinthet6 az adott feladat és a finanszirozas. A szerzoék tgy itélik meg,
hogy a globalizacio és az éles piaci verseny miatt névekszik a bizonytalansag, amelynek
hatasa az esetek tobbségében negativ események bekdvetkezésével jar. A bizonytalansag
kiilonbo6z6 szintli kockazatokat hoz létre, amelyek szamszer(sitése altalaban rendkiviil
nehéz. A Risk Management most van kialakul6ban, amely keresi azokat a megoldasokat,
amelyekkel a kockazat csokkenthetd, illetve részben elkertilheto.

(Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016), (Nadasdi F. - Keszi - Szeremlei A. (2012)

Az idotényezo6 szerepe

Tapasztalataink szerint a gazdalkodasban az id6tényez6t csak részben veszik figyelembe
(pl. pénziigyi elemzéseknél, élettartam koltség szamitasanal, stb.).

Elemzéseink szerint az id6tényez6 figyelmen kiviil hagyasa jelentds veszteséget okoz a
gazdalkodasban, igy az innovacids folyamatokban is. Jelen esetben azt vizsgaljuk, hogy a
mindség hogyan valtozik az id6 fiiggvényében. A kovetkezd id6tényezok figyelembe
vételét javasoljuk.

1. Semleges idé6. Az eréforrassal rendelkezd, vagy a torvény/jogi szabalyozas eléirja az
akcio kezdési és befejezési idopontjat. llyen akcid egy birdsagi itélet elleni fellebbezés,
palyazati kiiras kezdési és befejezési idépontjai. Az un. nyitott id6 alatt a “mindség” nem
valtozik. Nincs jelentdsége annak, hogy a fellebbezést, vagy a palyazatot mikor adjak be
az eléirt idéintervallumon beliil. Altaldban nincs jelentésége annak sem, hogy hol készitik
el a sziikséges dokumentumokat. A beadas helye rogzitett.

mindség = f (Id6 - Time);

mindség = constans, ha To—— T befejezési id6 alatt a dokumentum eléri a célhelyet,
vagy az eldirt feladat elkésziil

(Megjegyzés: a minOség alatt a “beadas” teljesitését értjlik, maga a siker ettdl fliggetlen. )

2. Pont id6. Az akcié nagyon rovid idd alatt torténik, és altaldban a hely is kotott. Ilyen
akcio lehet egy el6adas megtartasa (adott helyen, adott id6pontban), egy célpont elérése
adott idépontban. Egy sz6nyegbolt el6tt nem lehet megallni gépkocsival - Budapesten.
El6zetes megegyezés szerint - amikor a vevé mar Kkifizette a sz6nyeg arat és a bolt el6tt
all - a taxi néhany masodpercre megall, az utas beszall, a kocsi elindul. Nem tudjuk, hogy
milyen a sz6nyeg mindsége, itt a feladat a logisztikai tevékenység teljesitése.

mindseg = f (Id6 + hely)

mindség = constans, ha a hely (XYZ determinalt) és az ,Id6” pontosan meghatarozott

189



3. Az idé fiiggvényében a mindség folyamatosan csékken. Minél késébb kapcsolédik be
valaki egy film nézésébe, annal kevésbé érti a storyt.

mindség = f (Id6 - Time); a mindség folyamatosan csokken az idd fiiggvényében
minGségv= f (Id6 - Time)

4. Folyamatosan novekvd mindség az ido fiiggvényében. Egy tanfolyam id6tartama alatt
egyre tobb tudast lehet elsajatitani. Hasonl6 a helyzet az oktatas egyéb teriiletein.

mindség = f (Id6 - Time); a mindség folyamatosan novekszik az id6 fiiggvényében
minéség T = f(1d6 - Time);
(Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016) )

Nagyszamu innovaciés modellt elemeztiink (Szakaly, 2002). Ugy t{inik, hogy az
“innovacid”, “kutatas + fejlesztés” fogalmak keverednek. Nem tekintjiik feladatunknak a
fogalmak pontositdsat, de a legtobb szakért§ az “innovaciot” egy olyan fejlesztési
folyamatnak tekinti, amelyeknek célja egy 0j otlet végig vitele a piaci értékesitésig. A
magunk részérdl J. A. Schumpeter (1980) megfogalmazasat tartjuk iranyadonak.

A K + F (R + D) folyamat tartalmazza az alapkutatasokat (Basic Research) is, ezen a
teriileten csak Uj ismereteket varunk a kutatoktdl. A vallalatok tobbsége az
alapkutatasokat szivesen az egyetemekre és a fGiskolakra hagyjak. A profitorientalt
vallalatok els6sorban az alkalmazott kutatasok eredményeit kivanjak a piacon realizalni
(termék és/vagy szabadalom, esetleg know — how formajaban.)

Magyar és a kiilfoldi szakirodalmi forrasok szerint az innovacios raforditasok mintegy 50
% - a nem hasznosul. Feltehetd a kérdés: hogyan keletkeznek az innovacios otletek?
Elemzések szerint az innovacids otletek mintegy 75 %-a egyéni feltalaloktdl, ill. a kis és
kozépvallalatoknal (KKV - SMEs) keletkeznek. Az egyik magyarazat szerint a “feltalalé”
emberek nem “viselik el” a nagyvallalat szigoru, hierarchikus keretrendszerét. Az uj
termék lzemesitése, technologizaldsa azonban a nagyvallalat feladata. A nagyvallalat
mérnokei “szeretik a rendet”, a biztos jovedelmet, és a fix munkaidot (példaul 8 - 17 h -
ig). Kivalé designerek, technolégusok, de tobbségilik nem vagyik “feltalaléi szerepre.”

Az innovaciés folyamat kockazatat noveli az a sajatossag, hogy gyakran egy-egy
végterméket (példaul fényképezbégép, notebook, mobiltelefon, orvosi késziilékek,
kozlekedési eszkozok, stb.) a vallalatok tobb innovaciés eredmény kombinacidjaval
allitjak el6. Egyes innovaciés eredményeket a vallalat fejlesztett ki, masokat megvasarolt,
vagy cserélt. (Sato - Kaufman, 2005), (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016)
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Az innovaciods termékekkel kapcsolatos problémak (példaszertiien)

Az innovacids folyamatok elemzése rendkiviil nehéz feladat. Egyrészt nagyon sokféle
helyzettel lehet talalkozni, masrészt az innovacioval kapcsolatos informaciok a vallalatok
legféltettebb titkat képezi - Magyarorszagon és kiilféldon egyarant.

Tobb példa arra mutat, hogy az innovaciés folyamat szinte minden fazisa jelentds
kockazatot tartalmaz.

e Az 1990-es években megjelentek az “A” és a “Z” elnevezésli 100 MB kapacitasu
floppy discek. Bar a 100 MB kapacitas kényelmesebb munkat biztositott az 1,4 MB
floppyhoz képest, de ezek a megoldasok nem terjedtek el széles korben, és hamar
el is tlintek. Kiszoritottak 6ket a sokkal kényelmesebb pendrive - ok és a mini kiils6
winchesterek. Ez egy igazi innovaciés project volt, amely elérte a miszaki
célkitlizéseket. De piacilag sikertelen volt, mert a felhasznalok nem fogadtak el.
Végiil is az Gjabb innovacidés megoldasok “eltiintették” ezeket a megoldasokat a
piacrol.

e 1996-ban a Magyar - Amerikai K6z6s Alap anyagi - és erkdlcsi tAmogatasaval,
értékelemzési project keretében vizsgaltuk egy széntiizelési erdmi
kornyezetvédelmi helyzetét. (A projektet J. W. Bryant, amerikai értékelemzd
szakértd iranyitotta.) A szén jelent6s mennyiségii ként és egyéb szennyezdanyagot
tartalmazott. Az illetékes kornyezetvédelmi hivatal arra utasitotta a céget, hogy
gondoskodjon a leveg6 tisztitasarol (a kiaramlo fiist 6sszetétele feleljen meg a
kornyezetvédelmi el6irasoknak.) A vallalati és a kiils6 szakért6k a kéményekbdl
kiaramlé fiist tisztitasanak koltségét 4 milliard HUF - ra becstlték (1 USD = 280
HUF). Az egyik kornyezetvédelemmel foglalkozé kiilfoldi cég csak az egyik
0sszetev0 kiszlirését vallalta 2 milliard HUF-ért. Az értékelemz6 team 10 napos
munkaval, a technoldgia valtoztatasaval, a kornyezetvédelmi feladat teljes
megoldasanak koltségét 2 milliard HUF - ra tudta csokkenteni. A kérdés az, hogy
az értékelemzés el6tt a vallalati és a kiils§ szakért6k miért nem tudtak a
koltségcsokkentés lehetdségét feltarni? Valasz: a kornyezetvédelmi problémaval
minden érintett osztaly foglalkozott, de csak kiilon - kiilon. Maga a feladat az
egyidejli (real - time) interdiszciplinaris megkozelitést igényelte. Tehat az
értékelemzés (Value Methodology) alkalmazdsa mas megoldas kidolgozasat tette
lehetdve, a koltségek jelentds csokkenetése mellett. Az ij megoldasokat innovacios
eredményeknek tekinthetjiik, amelyet egy innovaciés moédszercsalad (Value
Methodolgy) alkalmazasa “valtott ki” eszkozrendszerével.

Az értékelemzés sajatossaga az innovacios folyamatban

Nagyszamu értékelemzési projekt kidolgozasa soran a kovetkezoket allapitottuk meg:
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e Altalaban a féfunkcié (Basic function) a termék azon tulajdonsaga, amelyet a vevd
vasarlaskor részletesen megvizsgal. A f6funkcié azonban gyakran kiilonb6zd
funkcibhordozékkal hozhaté 1étre, amelyek eltér6 mindségi szinteket és
koltségeket hoznak létre.

e Az innovacié elutasitisa gyakran téves dontés eredménye. A dontéshozok
esetenként gyakran a beszerzési arak minimalizalasaval kivanjak a koltségeket
csokkenteni. Példaszer(ien bemutatunk néhany megtortént esetet:

a/ Egy konyhabttor értékelemzésénél a technoldgia elemzését végezte a team. A feladat
a festés el6tt a feliilet lecsiszolasa volt. A csiszolasnak kétféle lehetdsége volt: csiszolas
csiszolépapirral vagy mardokéssel. A team szerint az olcsé csiszoldpapir a j6 megoldas. Az
1 m2-re es6 koltség a , draga” mardkéssel a korabbi koltség 10 % - a volt.

b/ A Konnydipari M{szaki Féiskolan a szakmérnoki képzés keretében egy kesztyiis
szakember munkavédelmi kesztyd értékelemzését végezte diplomamunka keretében -
pékek szamara. A kesztyl 1 miiszakot ,birt” ki, ara 1 USD volt. Az elemzés soran
megallapitottuk, hogy koltségcsokkentésre nincs lehetéség. Tovabbi kutatas soran a
keszty(i mindségét jelentdsen javitani lehetett. Igy a keszty(i 30 miiszakot birt ki, de 2 USD
- be kertilt. A pékek ardragitasnak tartottak, és elzarkéztak a hasznalatatdl. A szakember
cége pedig ostobasagnak tartotta. Végiil a hallgaté sajat finanszirozassal elkészitett
néhany par 4j tipusu kesztytit, és atadta ingyen a pékeknek. A terméket a hallgato
szabadalmaztatta, és a pékek atalltak az 0j keszty(i hasznalatara.

e ToObb szaz értékelemzés tapasztalatai alapjan arra a kévetkeztetésre jutottunk,
hogy bar az értékelemzés modszertana minden teriileten alkalmazhat6, de egyes
szakmai tertileteken célszerll a szakmai sajatossagok figyelembe vétele. Példaul
divatcip6k gyartasanal a f6 anyagok nem valtoztathatdéak szabadon. A szakmai
sajatossagok figyelembe vételét a gydgyszeripar teriiletén mutatjuk be (Id. 1. sz.
mellékletet).

e Tovabbi sajatossag, hogy a funkciokoltség nem ismer ,olcs6” vagy ,draga”
megoldast. A funkcidkoltségek 6sszehasonlitdsa az egyes valtozatoknal lehet6vé
teszi a minimalis raforditas elérését. (Clancy, D. F. - Dennis, L. M. 2004)

Megitélésiink szerint célszerilinek latszik az innovacios feladatokat értékelemzési project
formajaban megvalodsitani, ez lehet6vé teszi az atfutasi id6 lerdviditését és a kockazatok
jelent6s csokkentését.

Megjegyzés: Egy hid felépitését nem lehet innovaciés projektnek tekinteni, de
megvalosithat, befogadhat innovaciés eredményeket (példaul Uj festési eljarast, Uj
szerkezeti eljarasokat, 0j szerkezeti anyagokat, 0j tervezi eljarasokat, stb.). Egy ilyen
projektnél elvarhat6, hogy a hid biztosan felépiiljon és tobb évtizeden keresztiil jol
miikodjon. A Value Methodology alkalmazasa csokkentheti a kivitelezési id6t és a
beruhazasi - miikodési koltségeket. Ebben az esetben a Value Methodology alkalmazasa
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az az innovacios eszkoz, amely 4j tipusu eszkézrendszerével (pl. team - munka, FAST
diagram, stb.) el6segiti az 0j megoldasok létrehozasat.

(Nadasdi Ferenc - Zarandné Vamosi Kornélia (2016), (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K.
(2018), (Keszi - Szeremlei A. - Zarandné Vamosi K. - Nadasdi F. (2013)

Kockazatok az innovacios projekteknél

Toébb olyan teriilet l1étezik Magyarorszagon, amelynél egy 1j, hatékonyabb technolégia,
eljaras bevezetése csak az allam, vagy az 6nkormanyzat anyagi tamogatasaval valdsulhat
meg. llyen tertilet példaul az egészségiigy, a vasuti és a varosi kozlekedés, az oktatas, az
energiaszektor egyes tertiletei (példaul az atomerémiivi aramtermelés), stb.

Természetesen a gazdalkod6 szervezetek is esetenként igénylik az innovacids
tevékenység timogatasat. A tAmogatas alapja lehet tovabba 4j munkahelyek létrehozasa,

amely a munkanélkiiliség elleni kiizdelem egyik eszkoze lehet.

Bar az innovacios folyamatok allami tdmogatasa jelent6sen valtozott az EU-ba tortént
belépés 6ta, mégis érdekes lehet a kozel 3 évtizedes allamigazgatdsi munka soran
megszerzett tapasztalatok oOsszegzése. Az innovacids projekteknél a kovetkezo
problémakkal talalkoztunk (példaszerii bemutatas):

Az ajanlattevd cégek hatalmas terjedelmi dokumentaciét nydjtanak be, amelyet az
elbiralé szervezetek szakértdi képtelenek teljes mértékben attekinteni. Gyakran a
finanszirozas kérdése keril el6térbe, a miiszaki kérdések hattérbe szorulnak.
Gyakran megjelennek a “kamu” technolégiak, amelyek gyakran egy régebbi
technolégia “atnevezése”, minimalis valtoztatassal.

Sok a részproblémak megoldasara alkalmas ajanlatok szama. Egyes vallalkozok
nem a problémat kivanjak megoldani, csak sajat mddszereiket és/vagy
technolégiajukat kivanjak “rasézni” a vasarlokra.

Cégek kozotti egylittmiikodés esetén egyes cégek ellopjak masok eredményeit
és/vagy nagyon alacsony aron kivanjak azokat megszerezni.

Uj technolégiak esetén varatlan problémak keletkeznek, amelyek elharitasaban az
elad6 cég csak vonakodva és/vagy nagyon magas koltséggel kivan részt venni.

Uj eljarasok kidolgozasanal maga a gyartanddé termék iranti kereslet csupan
feltételezés.

Korszer( a kifejlesztett termék, de a mérnokok “alma” nem talalkozik a vevd
“almaval”.

Stb.

(Vasvari Gy. (2008), (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2018)
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Az innovacios projektek 6sszekapcsolasa a Value Methodology-val

Megvizsgaltuk, hogy egy adott innovacidés project hogyan alakithato at
értékelemzési/értéktervezési projektté. Az osszekapcsolas eredményét az 1. sz. abra
tartalmazza. Tapasztalataink szerint az innovacids project atalakitasa jelentds el6nyokkel
jar a modszercsaladot alkalmazd cég szamara. Egy bonyolultabb projekt esetén ugyanis
nagyszamu “rejtett miiszaki probléma” lehet “elrejtve”. Az interdiszciplinaris team még
dontés elott feltarhatja a technol6giabol eredé miiszaki és gazdasagi problémak jelentds
részét, ami csokkenti a projekttel kapcsolatos kockazatot.

A 2. sz. abra bemutatja a kockazat fébb projektcélokra gyakorolt hatasanak
meghatarozasat, illetve a Value Engineering lehetséges ellenstlyozé hatasat. Ugy itéljiik
meg, hogy a Value Methodology eszkdzrendszere eldsegitheti a kockazat projektcélokra
val6 negativ hatdsanak jelentds csokkentését. Minden projektnek van bizonyos kockazata,
amely részben tervezhet részben nem. De a Value Methodology alkalmazasa feltétleniil
noveli a projekt megvaldsitasanak valdszinliségét.

(Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016)

Innovacios  projektek Kkivalasztaisa a Value Methodology
alkalmazasaval

Egy adott feladat elvégzésére nagyszamu projekt érkezhet be egy kdzbeszerzési palyazat
keretében. Az értékelemzés kotelezd el6irasa elGsegitheti, hogy a palyazat benyujtasakor
Jrejtve” maradt miiszaki problémak nagyobb része kisz{irésre kertiiljon. A kovetkezékben
néhany példat mutatunk be.

Szallitdsi feladat funkcioi:

F1 szallitasi igényt 0sszegylijt

F2 szallit6 er6forrast felmér

F3 uti célt, arut csoportosit

F4 szallitasi feladatot rendszerez
F5 szallitasi modrol dont

F6 szallitoeszkozoket biztosit

F7 szallitast elrendel

F8 arut célba juttat

Anyagmozgatadsi feladat funkciéi
F1 Anyagot célba juttat (a megfelel6 mennyiségben és id6ben)

F2 Anyagmozgatasi rendszert el6készit
F3 Anyagmozgatast végez
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F4 Raktarkészleteket kezel
F5 Anyagmozgatasi rendszert el6készit

Az egyes palyazatok rangsorolasahoz célszerlinek latszik a COMBINEX modszer
alkalmazasa. Természetesen ez egy hosszabb elemzési folyamat. Elsé 1épcsében a
funkciokat hatarozzuk meg az igények feltardsa utan. A funkciék nem egyforman
fontosak, ezért egyéni preferencia matrix alapjan meghatarozzuk az egyes funkciok
sulyszamat. A valtozatokat értékeljiik a funkciételjesités alapjan. A COMBINEX modszer
alkalmazasat a 3. sz. abra tartalmazza.

Megjegyzés:

e Kutatasaink szerint, az innovaciés folyamatokkal kapcsolatban nem talaltunk egy
olyan altaldanos modellt, amely alkalmas lenne az innovaci6o vezérlésére.
Természetesen lehetséges, hogy egyes szervezetek rendelkeznek innovaciot
vezérld modellekkel, de ezek nincsenek kozzétéve.

e Természetesen tobb alapmodellre van szilikség, mert az egyéni kutatd/feltalalo, a
KKV-ék, a felsoktatasi intézmények és a nagyvallalati kér mas szabalyozast
igényel.

e Egyre inkdbb a gazdasag ,mozgatorugéja” az innovacié lesz, és nem a téke. Mar
jelenleg is érzékelhetd, hogy kezd kialakulni a szaktudas iranti ,éhség”. Ez a
folyamat kiilonosen érzékenyen érinti Magyarorszagot. Az elmult 3 évben 3 ezer
orvos tavozott kiilfdldre, ez a szdm egyenld 3 év orvosképzésével. Fél6, hogy az
orvosok utan kivaldo kutatok, mérnokok, technikusok, stb. elhagyjak
Magyarorszagot.

e Az innovacios feladatokat minden szervezeti formaban célszer(i projektként
kezelni, mert az iranyitas és a finanszirozas ebben a formaban oldhat6 meg a
leghatékonyabban.

e Az innovaciés folyamat hatékonysaga tovabb novelhet§, ha az innovacids
projekteket a Value Methodology eszkdzeivel hajtjak végre.

e A Value Methodology eszkézrendszerét az innovacio tertiiletén kétféleképen lehet
hasznalni. Hatékonyan lehet hasznalni a Value Methodology eszkozrendszerét az
innovacids szervezet fejlesztésére, illetve az innovacios feladat (termékfejlesztés,
technolégiafejlesztés, beruhazds (capital investment) hatékony végrehajtasa
érdekében.

e A Value Methodology alkalmazdsa a hagyomdanyos, nem innovaciés céla
feladatoknal innovaciés eszkozként ,miikodik”, és olyan megoldasokhoz vezet,
amelyek a hagyomanyos tervezési - fejlesztési eszkdzokkel nem jott volna létre.

e Fontosnak tartjuk a Value Analysis/Value Engineering projekteknél a Kockazat
(Risk) Management alkalmazasat.

(Snodgrass, T.J. and Kasi, M. (1986)
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1. Abra. Az innovéciés folyamat elemeinek (SAREN - féle modell) 6sszekapcsolasa a
Value Analysis - sel (Forras: (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016), Saren 1984

alapjan szerzok szerkesztése)

+¢
.Szakasz A
miiszaki tudas Il. Szakasz.
jelenlegi — Otlet és
helyzete, felfedezés
értékelése A

T

A\ 4

Ertékelemzési
Projekt (VA)
kivalasztasa.
Teamtagok
kivalasztasa

lll. Szakasz. Az elso
alkalmazas, VA
tervezési szakasz

VA Informacios

szakasz

IV. Szakasz. Az
innovacio
meghonositasa
elterjesztése

t

Az innovacios
ciklus
djrainditasa

Az innovacios

eredmények
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L

Funkcioelemzési
szakasz

VA Alkotd

szakasz

VA Ertékelési
szakasz. Fejlesztési
szakasz

-

4

Uj lehetéségek

keresése

Prezentacios

szakasz

VA

tasi

Végrahaj-

szakasz

2. abra. A kockazat f6bb projektcélokra gyakorolt hatadsanak meghatarozasa, a Value
Engineering lehetséges ellensulyozé hatasanak bemutatasa (Forras: PMBOK
Guide, 2006. 288. oldal és Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016) alapjan a
szerzOk szerkesztése)

Egy kockazat hatasa a fobb projektcélkitiizésekre
(A példak csak a negativ hatasokat mutatjak)

Projekt | Nagyon Alacso | Kozepes | Magas Nagyon Az értéktervezés
célki- alacsony | ny (0,20) (0,40) magas (0,80) | (Value
tlizés (0,05) (0,10) Engineering)
lehetséges
hatasai
Koltség | Elhanya- | < 10 % | 10 -120 - 40 40 % 10-30% - os
golhato koltség | 20% % koltség- Koltségcsokke-
koltség- - koltség- | koltség- | noveke-dés nés
lehetséges
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noveke- noveke | noveke- | noveke-
dés -dés dés dés
Id6zités | Elhanya- | <5 % 5-10% (10 - 20| >20% 10-20%
golhaté Id6tar- | Id6tar- % id6tartam- id6tartam-
id6tartam | tam- tam- Idétar- noveke- csokkenés
noveke- noveke | noveke- | tam- dés lehetséges
dés - dés noveke-
dés dés
Projekt- | A projekt- | A A A A projekt | A
terjede- | terjede- projekt | projekt- | projekt- | végsé funkciéelemzés
lem lem - terjede- | terjede- | terméke hasznalata
csokke- terjede | lem lem hasznalha- lehet6vé teszi
nése alig | -lem nagy csokke- | tatlan a nagymértéki
észlelhe- | Kkis részét nése projekt-
to részét | érinti elfogad- csokkenés
érinti hatatlan elkertlését
Miné- A mindség | Csak A A A projekt | A
ség romlas néhany | mindéség | mindség | végsd funkcidelemzés
alig Alkal- | romlas romlas terméke hasznalata
észlel- ma- szponzo | elfogad- | hasznalha- lehetdvé teszi
het6 zast ri hatatlan | tatlan a nagymértéki A
érint dontést mindség
igényel romlas
elkeriilését

3. abra. COMBINEX eljaras: palyazok projektjeinek 6sszehasonlitasa (Forras: Sajat

szerkesztés)
Funk- | F1 F2 F3 F4 | s Fi TOTAL
ciok
Suly- | S1 S2 S3 S4 | Si Si =
szam 100
Valto-
zatok
Vi1 E11XS1 | E12xS2 |E13xS3 | E14xS4 | .......... E1jxSi | E1jx Si
V2 F21xS1 | E22xS2 | E23XS3 | E24%xS4 | ......... E2j X Si | $E2j x Si
V3 E31xS1 |E32xS2 | E33xS3 | E34xS4 | ........... E3jxSi | ZE3jx Si
V4 F41xS1 | E42xS2 |E43XS3 | E44xS4 | ............ E4jxSi | E4j x Si
Vj Vi1xS1 |Vj2xS2 |Vj3xS3 |Vj4xS4 | s EjixSi | ZEji x Si
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Ahol:

e F1,F2,F3,F4, ... Fi = Funkciok

e S1,S2,S3,54,......... ¥Si =100 = Sulyszamok

e S1=0-100,S2=0-100,S3=0-100,S4=0-100,Si=0-100

e V1,V2,V3,V4, ... Vj = palyazoék projektjei

e Elj, ... Eji= Egyes funkciok teljesitésének szinvonala, altalaban 1-5, vagy 1-10
értéket vehet fel

e 1-5 értékelés esetén a maximalis pontszam: 500
e 1-10 értékelés esetén a maximalis pontszam: 1000
e XE1jxSi,ZE2j X Si, ccouuenn. >Eji x Si: Egyes projekt valtozatok ésszpontszama

Javaslatok

Mintegy félezer értékelemzési (VA) projekt elemzése alapjan megallapitottuk, hogy
minden VA project kisebb - nagyobb innovacios eredményt hozott 1étre, amely rdadasul
nem volt tervezve! Jelentds volt az anyag - és energiamegtakaritas, a munkaraforditas
csokkent, javult a minéség, csokkent a projekt atfutasi ideje, a vevdi igényeket magasabb
szinten elégitették ki, stb. Igaznak tartjuk azt a szakmai megallapitast, hogy “minden
értékelemezhetd, aminek funkcidja és koltsége van”.

Az altalunk megvizsgalt projektek tobbsége nem volt a klasszikus értelemben vett
innovaciés projekt. Ugy itéljiik meg, hogy az “innovaciés projekt” fogalmat célszerti
szélesebb korben értelmezni. Egyes szakért6k szerint a projektmenedzsment egyben
kockazatmenedzsmentet is jelent. (Verzuh (2006)

A szerzO6k sziikségesnek latjak a Value Methodology kotelezd alkalmazasanak torvényi
elrendelését - meghatarozott feltételek mellett Magyarorszagon is. Kutatasaink szerint
célszerli tamogatni a gazdasag minden teriiletén, hogy az innovacios/fejlesztési
feladatokat az érintettek projekt formajaban végezzék. Adott feltételek mellett célszer(i a
Value Methodology alkalmazasat kotelezdvé tenni. A Value Methodolgy 1ényegében
nemcsak egy problémamegoldé médszercsaldd, hanem innovaciét “kivalt6” eszkoz is.

Bemutattuk az id6tényezodvel kapcsolatos kutatdomunkak eredményeit is. Megemlitjiik,
hogy Magyarorszagon a kozbeszerzési eljarasok elviselhetetlentil hosszu ideig tartanak,
amelyek gatoljak a gazdasag megfeleld litemii fejlesztését. Nagyszamu magyar és kiilfoldi
szakirodalmat attanulmanyozva megallapitottuk, hogy mar elindult a Risk Management
eljarasrendszerének kifejlesztése, amelyre sziikség van a gazdasag minden teriiletén.
Kiemelt jelent6ségli a Risk Management az egyes projektek tervezése és kivitelezése
soran is.
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Talan a legfontosabb megallapitas, hogy a Value Methodology alkalmazasa az innovacios
projekteknél - a nemzetkozileg 50 %-nak tartott siker szintrél - a megvaldsulas elérheti
a90 % -ot.

(Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2016), (Nadasdi F. - Zarandné Vamosi K. (2018))

Az értékelemzés oktatasanak tamogatasa On - line tananyaggal

El6zmények

Az értékelemzéssel kapcsolatos ismereteket kozel negyedszazada oktatjdk a
Dunadjvarosi Egyetemen. Az oktatas kezdetén is rendelkezésre allt modern tananyag,
amely megfelelt az Oktatasi Minisztérium és a Pénziigyminisztérium altal kidolgozott
iranyelveknek. A deregulacié soran (1990-es évek) megsziint az értékelemzés allami
feliigyelete, és létrejott a Magyar Ertékelemz6k Tarsasaga. Jelentds valtozas akkor
kovetkezett be, amikor a Magyar Ertékelemzék Tarsasiaga belépett az Amerikai
Ertékelemzék Nemzetkozi Tarsasagaba (SAVE International - SAVE: Society of American
Value Engineers), és atvette annak vildgszinvonali képzési — mindsitési rendszerét.
Lehet6ség nyilt arra, hogy a kévetelményeknek megfelelé hallgatok megszerezhessék a
SAVE International AVS miné&sitését (AVS = Associated Value Specialist - Ertéktervezd
Teamtag). Az Egyetem vezetésének tdmogatasaval a Dunadjvarosi Egyetem a magyar -
amerikai értékelemzési egyiittmiikodés legfontosabb hazai bazisava valt. A Bachelor
képzési rendszerre torténd atallas soran - felhasznalva az eddigi hazai és kiilfoldi oktatasi
tapasztalatokat - az értékelemzés oktatasat tovabb kivantuk fejleszteni. Az értékelemzés
oktatasa soran tobb olyan probléma is felvet6dott, amelyet a kordbbi rendszer keretein
belil nem tudtunk megoldani. Példaul a levelezd hallgaték korében is felmertlt az AVS
mindsités iranti igény, de a kontaktérak szama nem tette lehetévé a SAVE altal el6irt
feltételek biztositasat. Ugy itéltiik meg, hogy az oktatas hatékonysagat névelni lehet ON-
LINE modszerek alkalmazasaval. 2013-ban a Dunaujvarosi Féiskola az Eur6pai Unié és a
Magyar Kormany tdmogatasaval lehetdség nyilt tobb tantargyhoz ON-LINE tananyag
elkészitésére. A fejlesztés keretében elkésziilt az értékelemzés ON-LINE tananyaga
magyar nyelven és angol nyelven. Az el6adas betekintést kivan nyujtani az ON-LINE
tananyag felhasznalasaval kapcsolatos elképzeléseinkrdl. [Nadasdi F. szerk. (2006)],
[Vamosi K., szerk. (2006)], (Keszi — Szeremlei A. - Nadasdi F. (2014)

A Dunatjvarosi Egyetem és a Magyar Ertékelemzék Tarsasaga
egyiittmiikodése

A Dunaujvarosi Egyetem, mint fiiggetlen fels6oktatasi intézmény maga hatadrozza meg az
oktatas keretrendszerét. A értékelemzés oktatasanal azonban sziikségessé valt a
Dunatjvarosi Egyetem és a Magyar Ertékelemzdék Tarsasiga egyiittmiikodése. Az
egyiittm(ikodés el6zménye, hogy a Magyar Ertékelemzdk Tarsasiga (MET) 1996-ban
belépett az Amerikai Ertékelemzék Nemzetkozi Tarsasagaba (SAVE International; SAVE
= Society of American Value Engineers), és folyamatosan hozzajut a SAVE képzeési -
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mindsitési rendszeréhez. A Dunaujvarosi Egyetem vezetése azzal az igénnyel l1épett fel,
hogy kiséreljiik meg ugy kialakitani az oktatast, hogy a Féiskola hallgat6i - a tantargy
keretein belill - hozzajussanak a SAVE mindsitéshez. Ezt a faladatot a MET Minésité
Bizottsaganak tamogatasaval az Egyetem sikeresen megoldotta. Az egylttmiikodés
folyamatos, mert a SAVE képzési - mindsitési rendszere folyamatosan fejlédik, valtozik.

Az Ertékelemzés oktatasa a fels6foku oktatasi intézményekben

Elemzéseink szerint a fels6foku oktatasi intézményekben jol oktathaté a Modul L
tananyaga. Természetesen alapveté kovetelmény a Modul 1. beillesztése az egyetemi-
féiskolai képzési rendszerben. Lényegében két fiiggetlen rendszer egyidejli miikddtetését
kell megvaldsitani. A Modul I. els6sorban miihelyszeminarium keretében miikodik,
azonban a fels6foku oktatasi intézményekben ez a kovetelmény mas formaban
val6sithaté meg. Mivel az AVS mindsitéshez elegend6 volt a Modul 1. sikeres elvégzése, a
vizsgakovetelményeknek megfelel6 hallgatok megszerezhették az AVS mindsitést.
Jelenleg a SAVE tovabbfejleszti a képzési — mindsitési rendszerét, varhatéan atalakul a
kotelezd tananyag és a mindsitési rendszer is.

A felséfoki oktatas osszekapcsolasa az Ertékelemzés mindsitési
rendszerével

A Dunaujvarosi Egyetem - az EU el6irasoknak megfeleléen - magas szintl elméleti és
gyakorlati tudassal rendelkezd oktatokat foglalkoztat. A tanari kar jelent8s része a
féiskolai oktatas mellett szakért6i munkat is végez. Ezzel az Egyetem vezetése egyetért,
mert az oktatok magas szintl oktatoi tevékenységéhez hozzatartozik a gyakorlati
munkaban torténd részvétel is. Elemzéseink szerint a felsGoktatasban a hallgatok
els6sorban azt az elméleti tudast szerezhetik meg, amely késébb a szakértdi
tevékenységhez feltétleniil sziikséges. Bar az értékelemzés oktatasa soran a hallgaték
gyakorlati munkat végeznek, nem valnak automatikusan szakértékké. Megjegyezziik,
hogy az egyes szakmakban nagyon eltérdek a lehetdségek a szakmai tudas megszerzését
illet6en.

A nappali hallgatékndl az a probléma, hogy a hallgatok altaldban nem rendelkeznek
gyakorlati tapasztalatokkal, és nehéz egy olyan céget taldlni, amely befogadja a
hallgatokat és ellatja 6ket megfelel6 szakmai informacidkkal. Ezen a teriileten arra
toreksziink, hogy a hallgatok 4-5 f6s csoportokban olyan projekteket valasszanak ki,
amelyekhez viszonylag elegendd informacié all rendelkezésre. Rendelkeziink nagyszamu
esetjatékkal, illetve esttanulmanyokkal is, amelyek jol hasznalhatok az oktaté munka
soran.

A levelezé tagozaton tanul6 hallgatok tobbsége hamar felismeri az értékelemzésben rejlé
lehetdségeket, és viszonylag jo projekteket készitenek el sajat munkahelyiik tertiletérdl.
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A probléma az, hogy a hallgaték jelentds része szeretne SAVE mindsitést szerezni, de a
tantargy kontakt oOra terjedelme 20 Ora, amely nem teszi lehetévé a SAVE
Mihelyszeminariumanak megtartasat teljes terjedelemben - a jelenlegi rendszerben.
Tobbszor felmeriilt az igény a tovabbi 20 d6ra megtartasara. Ilyen igényt tobbszor
kielégitettiink - jelentds eréfeszités mellett. A Dunadjvarosi Egyetem érdeke a hallgatéi
igények kielégitése — a Dunaujvarosi Egyetem lehetdségei szerint.

A felso6foku oktatas lehetséges gazdasagi elonyei

A SAVE Modul I. Miihelyszeminariumanak elvégzése, és a SAVE mindsités megszerzése
vallalkozas keretében Magyarorszagon kb. 1000 USD, az USA-ban kb. 4-5000 USD
(Magyarorszagon €16 kliens esetében). Ha ezeket az 0sszegeket 0sszevetjiik a fels6foku
oktatas koltségeivel, akkor nagysagrenddel kisebb raforditas érhet6 el. Magyarorszagon
a vallalkozasok 99 %-a 11 f6nél kisebb szervezetben miikodik. Ezek a cégek altalaban nem
rendelkeznek elegend6 erdforrassal az értékelemzés bevezetéséhez. Ugyanakkor a
megfeleld versenyképesség biztositdsahoz hasznos lenne szamukra az értékelemzés
megismerése és szilikség szerinti haszndalata. A fels6fokd oktatas képessé tehetd arra a
feladatra, hogy jelentds tomegeket képezzen ki az értékelemzés hasznalatara.

Kilon kérdés az értékelemzés széles kori elterjesztésével kapcsolatos lehet6ségek. Ha
egy szervezetnél torténik az értékelemzési projekt kivitelezése, és az ehhez kapcsoldédo
képzés, az altalaban ,ottmarad” az adott szervezetnél. Az egyetemi és fdiskolai hallgatok
gyakran tobb munkahelyen is probalkoznak, amikorra hosszabb id&szakra
,letaboroznak” egy cégnél. igy tobb helyre is elviszik magukkal a megszerzett tudast.

On-line tamogato képzés bevezetése a Dunaujvarosi Foiskolan

A Magyar Kormany és az EU tdmogatasaval a Dunaujvarosi Fdiskola (DUF) megbizast
adott a tanari karnak tobb tantargy ON-LINE tamogaté anyaganak elkészitésére. Igy
keriilt sor a ,Termékmenedzsment és értékelemzés” c. tantargy ON-LINE tananyaganak
kidolgozasara is. A tananyag elsg valtozata elkészilt magyar nyelven és angol nyelven. A
tananyag textbookbdl, 15 vide6bol, animaciokbol, kb. 400 kérdésbdl és 15 feladatbdl all.

Megjegyzés: a projekt kivitelezéinek kotelezo jelleggel részt kellett vennitiik egy ON-LINE
képzésben, ahol a résztvevék elméleti és gyakorlati ismereteket szerezhettek az ON-LINE
képzés modszertani alapjair6l. A képzés mellett a hallgatok (a projekt készitdi)
modszertani anyagokhoz is hozzaférhettek. (Keszi - Szeremlei A. - Nadasdi F. (2015)
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Az On-line tananyag hasznositasa

A tananyag az EU egyetemei és f6iskolai szamara késziilt. Ugy itéljiik meg, hogy az angol
nyelvii valtozat alkalmas a megfelel6 angol nyelvtudassal rendelkezd kiilfoldi hallgatdk és
oktaték képzésére is.

A magyar nyelv{ valtozat is rendkiviil hasznos lehet a jovében. Jelenleg ugyanis folyik az
egyeztetés a Dunatijvarosi Egyetem és a MET kézott, hogy az ON-LINE tananyag milyen
mértékben fedi le a SAVE International Mihelyszeminarium 1. tananyagat. A
megallapodas utdn agy itéljik meg, hogy lehetdség nyilik a levelezds hallgatok AVS
mindsitésére is.

Az ON-LINE tananyag varhatoan noveli az értékelemzés oktatasanak hatékonysagat, és a
késébbiek sordn lehetdséget latunk a kontaktérak mennyiségének csokkentésére is.

Az ON-LINE tananyag tovabbfejlesztése soran célszer( felmérni a vallalkozasok igényeit,
és a fels6oktatas mellett célszerli a modszertan szélesebb kor(i hasznositasa.

Osszefoglalas

Elemzéseink szerint a kovetkezd idészak legfontosabb eréforrasa a ,tudastéke” lesz. A
ytudastéke” egyik legfontosabb eléallitdja a fels6oktatds, igy az egyetemek és f6iskolak
szerepe tovabb fog novekedni. . Az értékelemzés teriiletét elemezve ugy itéljiik meg, hogy
a fels6oktatds nagyszamu szakembert tud kiképezni. Az értékelemzés a korabbi
évtizedekben els6sorban a koltségcsokkentésre iranyult. A hazai és a kiilfoldi szakértok
azonban felhivtak a figyelmet arra, hogy az értékelemzés az innovacids folyamat egyik
leghatékonyabb eszkozévé valt [Bytheway, Charles W. 2007], [Sato, Y. et al. 2005].
[Kaufman, ].]. - Woodhead, R. (2006)]

A marketingkutatasok felhivtak a figyelmet arra, hogy a jelenlegi gyors technikai
valtozasok ,kilitik a piacr6l” a technikailag még j6 allapotban 1év6, kordabban modern
termékeknek szamité gépeket, berendezéseket stb. Példaul hiaba csokkentenénk a floppy
lemezek arat, ezzel nem noévelnénk az eladas lehet6ségét. Az Gj szamitogépekbe mar be
sem épitik a floppy meghajtokat. Az értékelemzést széles korben alkalmazo orszagok (pl.
USA, Japan, Dél-Korea, stb.) az eljarast mar az innovacioés folyamatokban is alkalmazzak,
ami lehet6vé teszi a piacra kertilés meggyorsitasat, és a felesleges koltségek elkertilését.
[Nadasdi F. (2004)]

A magyar nemzetgazdasagban az értékelemzés alkalmazasa szerénynek mondhatd. Ez
azért is kritizalhaté, mert a Magyar Ertékelemzék Tarsasaga (Society of Hungarian Value
Analyst - SHVA) 1996 6ta tagja a SAVE International-nak, és folyamatosan hozzajut az
értékelemzés leglijabb eredményeihez. Megjegyezziik tovabba, hogy a MET
tdmogatasaval jelenleg tobb fels6oktatasi intézménynél folyik az értékelemzés oktatasa.
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Az el6irasoknak megfelel6 hallgaték megszerezhetik a SAVE International els6szintii
nemzetkozi mindsitését.

A Dunaujvarosi Egyetem él ezzel a lehet6séggel, és folyamatosan oktatja - tantargy
keretében - az értékelemzést. Tobb szdz hazai és kiilfoldi (ukran, kinai, torok, stb.)
diaknak tette lehet6vé az AVS bizonyitvany megszerzését. A magyar nyelvii és az angol
nyelvii ON- LINE tananyag alkalmazasa varhatoan noveli az értékelemzés oktatasanak
hatékonysagat. A hazai fels6oktatasi intézmények mellett lehet&séget latunk a kiilfoldi
féiskolakkal és egyetemekkel torténé egyuttmiikodésre az értékelemzés oktatasa
tertletén.
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1. sz. melléklet. Innovacios folyamat tamogatasa értékelemzéssel a gydgyszeripar
teriiletén

A gydgyszeriparban a versenyképesség egyik feltétele a folyamatos innovacié. Egy
origindlis gyogyszer kifejlesztése altalaban 8-10 évig tart, a raforditas nagysagrendje 500
millié6 USD - 1 Milliard USD kézott varhatd. A gyogyszeripari innovacios tevékenység
FAST diagramjat az 1. sz. dbra tartalmazza. A FAST diagram 6sszeallitasat gyogyszeripari
szakért6k tamogattak. (Vamosi Kornélia, 2012 /B)

A gydgyszeripari innovaciéban kiemelt fontossagi a fejlesztési idé hossza. Az
értékelemzési projekt egyik legfontosabb feladata a fejlesztés id6tartamanak roviditése.
Ez esetenként koltségnovekedést is jelenthet. VAmosi szerint:

A gyogyszeripar teriiletén folytatott kutatasaim és a termékmenedzserekkel,
bioldgusokkal tortént egyeztetések alatdmasztottdk, hogy az értékelemzés adaptalasa
sziikséges a gyogyszeripar teriiletére is. Ezen teriilet egy igen innovativ, gyorsan fejl6dé
iparag, ahol szamos kutatas-fejlesztési tevekenység zajlik. Meglatasom szerint, amelyet a
kutatdsaim is igazoltak, az értékelemzés kivaléan tudja tAmogatni az innovaciot és ezzel
egyluitt a gyogyszeripari kutatas-fejlesztést is. Egyrészt azért, mert az értékelemz6 munkak
esetében gyakran mutathat6 ki innovacios eredmény, masrészt pedig alkalmas a nagy
beruhazasi igény(i, hosszd idén at megvalosulé projektek elemzésére. Az ilyen jellegli
kutatasok esetében hatékonyan alkalmazhaté az értékelemzés, mert a felmertild hatalmas
koltségek és a kutatas ideje megoldasra varé probléma jelenleg a gyogyszeriparban, ezzel
a modszerrel a gazdasag minden teriiletén hatékonyan csokkenthet6 az idotényezo és a
raforditassal kapcsolatos koltségek is.” (Vamosi Kornélia, 2012/A)
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4. Abra. K+F+I+B modell
(Forras: Vamosi K. (2012/B): 59. old. )
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Sass Judit - Bodnar Eva

Kutatdsalapu tehetséggondozas egy lehetséges formajanak
tapasztalatai

Bevezetés

A fels6oktatas mindennapi gyakorlatdban sokszor mertiil fel a kérdés, hogyan kapcsolodik
egymashoz az oktatas és a kutatas. A kett6 szoros kapcsolatat feltételezziik, amikor azt
gondoljuk, hogy az oktatds tulajdonképpen a kutatisra (kutatéi létmodra) vald
felkészités. Szdmos esetben mertl fel az a kérdés is, hogy vajon az oktatas és a kutatas
milyen energiaraforditast var el egy oktat6tol és vajon ezen raforditas hogyan tériil meg
a tehetséggondozasban.

A kutatasunkban arra voltunk kivancsiak, hogy vajon a BCE EFOP 363 projekt keretében
kisérleti jelleggel 1étrehozott kutatécsoportok sikerességének mi lehet az oka, hogyan
vélekednek a kutatdcsoport vezet6k azok eredményességérdl. A vizsgalédasaink soran
megvizsgaltuk a kutatas és oktatds kapcsolatat, azokat a modszereket, amelyek a kutatas
oktatasban torténd felhasznaldsat alkalmazzak (kutatas-alapu tanitas és probléma-alapt
tanitas), illetve az egyetemi oktatdk szerepei koziil a fiatal kutatdi életpalya lehetséges
feladatait és az ezzel kapcsolatos nehézségeket, akadalyokat is feltérképeztiik.

A Budapesti Corvinus Egyetemen végzett el6vizsgalatunkban arra kerestiik a valaszt,
hogy a kutatasalapu tehetséggondozasi kisérletben a kutatécsoportokat irdnyit6 oktatok
milyen tapasztalatokrdl szamolnak be.

Vizsgalatunkban 2017/2018 tanévben szervezett kutatdcsoportok vezet6it kérdeztiik
meg oksagi kognitiv térkép és torténetmesélés mddszerekkel. Az egyéni térképek
elemzését kovetden, a kutatocsoportok sikerességének 6sszegzo térképét is elkészitettiik.

A Kutatdocsoport mint a Kkutatdi életpalya elinditéja és a
tehetséggondozas kerete

A Budapesti Corvinus Egyetemen 2017-ben elnyert EFOP 3.6.3. palyazat célja segiteni a
kutatoi életpalyat tamogaté tevékenységeket a felsGoktatasban. A Projekt célja tobbek
kozott a fiatal kutatok, a doktori képzés, ezen beliil a kutatasi, publikaciés aktivitas
tdmogatasa és a kutatoi életpalya népszeriisitése.

A Gallup 2016-0s felmérése az egyetem oktatdk szerepét vizsgalta és arra kereste a
valaszt, hogy a hallgatok mely egyetemi tapasztalatai kritikusak a munkahelyi

elkotelezddés és jollét szempontjabdl. A kritikus ,Nagy hatok”-bo6l harom az oktatéi kar és
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didk elkotelez6désbdl szarmazik: gondoskodd, toré6dé oktatdja legyen, legyen egy tandra,
aki a tanulasra lelkesiti, és legyen egy mentora, aki a céljait, almait batoritja. Kett6 a
kurrikularis tapasztalatra, egyrészt a mély és értelemteli tanulds tdmogatdsanak
fontossaga (gyakornoki, munkahelyi tapasztalat, ami tdamogatja az iskolai tanulast) és a
legaldbb fél éves vagy hosszabb projektben torténd részvétel, mindketté mint a
tapasztalati tanulas forrasai bizonyultak fontosnak. Itt az oktatdi kar figyelmét és
tamogatasat igényld feladatokrol van szé és végil az is lényegesnek bizonyult, hogy
vegyen részt a hallgatéd extrakurrikularis aktivitdsban vagy tevékenykedjen egy
szervezetben (Seymor és Lopez, 2015).

A hallgat6 szamara fontos élmények mellett az EFOP 3.6.3. projekt keretében azonositasra
kertiltek azok a problémak is, amelyek beavatkozast igényelnek a tudomanyos munkaban
torténé elérehaladds tdmogatdsanal. Tobbek kozott a mentordlas igénye, a kutatasi
eredmények disszeminaciojahoz kapcsolodo készségek fejlesztése
(tudomanykommunikaci6), a tehetséggondozas kozosségi, motivaciés alapjainak
tdmogatasa és a kutatdi életpalyan torténd el6rehaladas segitése problémakorok kertiltek

azonositasra.

Az intervencid egyik megoldasa olyan kutatocsoportok - esetiinkben az elsé kérben 4
kutatocsoport - feldllitasa volt, ahol révid 3-5 hénapos idészakaszban kutatécsoport
vezet6k mellett doktorandusz és mesterképzéses hallgatok miikodnek egyiitt. A
kutatocsoport kialakitdsa mindharom résztvevdi csoport tamogatasat célozta. A
kutatocsoport vezet6 - lehetdleg fiatal kutatd, aki még nem kapott lehet6séget 6nall6
kutatocsoport vezetésére - lehet6séget kap a kutatas lefolytatasara és kutatascsoport
vezetOi tapasztalatok szerzésére. A doktorandusz hallgatok kutatasi, modszertani és a
mesterszakos hallgatok tdmogatasaval mentoraldsi tapasztalatot gytjthetnek. A
mesterszintli résztvevok a kutatasi tapasztalatszerzés mellett a kutatéi munkarol,
palyardl kapnak kozeli tapasztalatot. A kutatds eredményei a kutatds publikaciés
produktumaiban mindharom csoportnal realizaltak.

A kutatas és oktatas Osszekapcsolasa mint a tehetséggondozas egy
formaja

A kutatas felhasznalasara az oktatasban tobb moédszertani megoldas is ismert. Prince and
Felder, (2006 id. Spronken-Smith, 2012: 3) az induktiv oktatasi mdédszereket 6sszevetve
kiemeli azok meghatarozd sajatossagait a kozos jellemzdk mellett. Minden moddszert
jellemez a tanul6kozpontisag és az, hogy aktiv, oOnszabalyoz6 tanuldson és
konstruktivista tanuldselméleten alapulnak. Igy a kutatdsalapii médszer lényege a
tanulasi kontextust meghatarozé probléma, kérdésfeltevés. A probléma-alapt tanuldst a
komplex, strukturdlatlan, nyitott végli, valés probléma mint kiindulépont jellemzi. A
projekt alapt kutatdsnak a projektfeladatok, az esettanulmdnyon alapul6 tanitasnak az
esetek kinalnak kontextust, mig a felfedezé tanuldsndl a tanul6 6nalléan mélytl el, halad
elore a kurzus anyagaban. A hallgatocentrikus, aktiv tanulas minden megkozelitést
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jellemzéje, mig az 6nszabdlyozé vagy kooperativ tanuldsra eltérd szinten, lehetéséget
kinalnak ezen megoldasok.

A fenti modszerek kozill itt a kutatas-alapu tanulas/ tanitas (Inquery-based learning -
IBL) és a probléma-alapt oktatas (Problem Based Learning - PBL) f6 elemeit tekintjiik at,
amelyek magukba foglaljak a felfedezd és aktiv tanuldi miikodést. Nagy (2010) attekintése
mindkét teriiletet a természettudomanyos oktatds vonatkozdsdban elemzi, emellett
kiemeljiik a fels6oktatasban torténé alkalmazas vonatkozé tapasztalatait is.

A Kkutatasalapu tanitas/tanulas

A konstruktivista tanuldselmélet a tudas alkotasaban a meglévé tapasztalatot sziirének
értelmezési keretnek tekinti. A hallgatok tanuldsaban az el6zetes egyéni tapasztalatok
beépitése és a tanulasi folyamathoz kapcsol6dé élmények (aktiv, gondolkod6, megértésen
alapulé tudasalkotas) kulcsszereptliek. Spronken-Smith (2008 id. Nagy, 2010) szerint a
kutatdsalapu tanulds lehet6séget ad a tudasalkotdsi folyamat kozvetleniil
megtapasztaldsara. A fels6oktatasban olyan kulcsteriileteken tapasztalhaté kedvezd
hatasa, mint a tanulék bevonddas és eredményesség (pl. magasabb rendi tanulasi
kimenet), ugyanakkor az oktaték szamadra is elényokkel jar, lehet6vé teszi a tanitas és a
Ugyanakkor megjelenhetnek negativ hatasok is, tobbek ko6zott a csoportdinamika
kezelése, a megterhelés, az érzelmi igénybevétel emlitett (Spronken-Smith, 2012).

Spronken-Smith és munkatarsai (2007 id Nagy, 2010: 35) az IBL alabbi f6 alkotdelemeit
emelik ki:

e kutatas altal, kérdésekkel, problémakkal stimulalt tanulas;

e atudaskeresésen és az Uj megértésen alapuld, aktiv tanulas;

e tanulo-centrikus, a tanar facilitalo szerepén alapul6 megkozelités;

o az felel6sségvallalo tanul6i miikodés, ami 6nszabalyozé tanulasban, a tanulasért,
készségfejlodés kovetésében nyilvanul meg;

e célja a kutatasi készségek mint kritikus gondolkodas, 6nall6 kutatas képessége,
felel6sségvallalas és az élethosszig tarté tanuldsra képességek fejlesztése.

A probléma-alapu tanitas/ tanulas
A probléma-alapu tanitds a kurzus soran az adott szakteriilet valds problémajaval
szembesiti a tanul6csoportot, akiknek feladata a probléma ,megfejtése”, elemzése, ehhez

informaciogyljtés és szintetizalas, valamint a megoldas kidolgozasa (Ramsden, 2003:
141). Barows (1996) modellje a PBL hat alapjellemz6jének tekinti a
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e tanulo-kdézpontusagot

e akis csoportokban megval6sul6 tanulast

e atandr facilitator, tutor szerepét

e a tanulasi folyamat elején, az ismeretszerzést megel6z6en bemutatott valds
problémat

e a probléma eszkozént torténd hasznalatat a tudasszerzésre és problémamegoldo
készségek fejlesztésére

e az Onszabalyozo6 tanulas sziikségességét az Uj informacié megszerzésénél.

Savery (2015) a fentiek mellett hangsulyozza annak fontossagat, hogy a lezarasnal
sziikség van a reflexidra: mit tanultak a problémabdl, a sajat és tarsak munkajat hogyan
értékelik, a problémamegoldas soran alkalmazott aktivitdsok a valds helyzetekben
hogyan értékelhet6k és a hallgatok a PBL céljainak elérésében haladtak-e eldre.

A PBL fels6oktatasi alkalmazasaval kapcsolatos tapasztalatok alapjan gy tlinik, hogy az
igy tanuldé hallgatok probléma megkozelitése, informdacidkereséssel és tanulassal
kapcsolatos attitidje mas kontextusokban is érvényesiil (Major és Palmer, 2001)

A problémaalapt tanulasban a probléma megel6zi a vonatkoz6 ismeretek megszerzését,
mintegy 6sztonzi a kapcsolédd informacioszerzést. Lehetdvé teszi, hogy a tanultakhoz
valédi informaciékat kapcsoljon a tanulé, motival forrasfelkutatasra, a sajat tanulas
ellendrzésére (Molndr, 2004, 2006 id Nagy, 2010).

A két megkozelités Osszevetésében az atfedések mellet az eltérésekre is ravilagit
Spronken-Smith (2012). Eltér a két modszer

e a kérdésfeltevésben: a problémalapu tanulasban a kérdés komplex, nem jol
strukturalt, nyitott, valés probléma, amire mar létezhet a valasz, addig a
kutatdsalapu tanulasnal inkabb nyitott a megvalaszoland6 kérdés.

e a tanulas id6tavjdban: a probléma-alapi megkoézelités egy szemeszterre, mig a
kutatasalapu hosszabb tavon is alkalmazott.

e akooperativ megoldasokban: a tanulas soran az egyuittmiikodés része a probléma-
alapu tanulasnak, mig a kutatas-alapu tanulasnak lehet része.

A fentiek alapjan lathato, hogy az altalunk létrehozott kutatécsoportok ezen két médszer
hibridének tekinthet6k. A kutatasalapu megkozelitésnek megfeleléen nyitott kutatasi
kérdésekkel dolgoznak a csoportok, kiinduldsként szemeszter id6tavban, de a
tapasztalatok szerint fennmarad az egyiittmiikodés, és a probléma-alapu tanulas itt
alapjellemzdje a tanulasi keretnek.
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A kutatas-alapu oktatas oktatoi oldalrol

Az egyetemi oktatdi szerepeknél kiemelt négy teriilet az oktatas, a kutatas, a harmadik
misszié és a mentoralas (Johnson, 2015). Az oktatoi szerepek a karrier kiilénboz6
szakaszaiban eltérd hangsulyt kapnak. Esetiinkben a kutatécsoport vezetésénél a fiatal
kutatok allnak el6térben, akik befejezett PhD tanulmanyok utan, masok altal vezetett
kutatocsoportokban résztvevoként mar tapasztalatot szereztek. A kutatécsoport vezetése
a karrierben Uj tapasztalatra ad lehet6séget, ahol a sajat kutatashoz kapcsoléddéan
masokat menedzselve 6nall6 kutatasi téman dolgozhat a posztdoktor.

McAlpine (2016) a kutatasvezetdvé valas karrierszakasz sajatossaganak tekinti, hogy bar
vagyott 1épés ez a fiatal kutat6 szamadra, ugyanakkor uj, esetenként varatlan feladatokkal,
felel6sséggel szembesitheti 6t a helyzet.

Feladata a fliggetlenedés, az egyéni kutatdsi téma, profil (énmarka) kialakitasa. Ehhez
pénziigyi tAmogatasszerzésre és kutatasvezetdi (intellektualis felelsség, témavezetés)
készségekre van sziikség, ami nem feltétleniil &ll rendelkezésére. Hasonl6an
hidnyozhatnak a kutatas-management készségek: a kutatocsoport-épités, -iranyitas, -
tAmogatas, a résztvevd egyének motivalasa, az egyénekkel bands, a feladatok adasa, a
teljesitménymanagement, az id6-, forras- és mindség-kontroll. Ezek olyan készségek,
amelyek (megtanulasa) a legtobb kutaté szamara terhet jelent, hiszen elvon a valddi
tudomanymiveléstdl (,kutatoi identitastol” ). Ezek a feladatok jelenthetnek kihivast,
pozitiv érzelmi valaszt és rezilienciat erdsitve. Az alkalmazkodast mindenképpen segiti a
tanulasi folyamat tamogatasa, a management skillek védett kornyezetben torténd
elsajatitasa és a szupervizori tamogatdas biztositasa.

A kutatasmenedzsment készségek mellett Brew és Mantai (2017) a diakok bevonasanal
is azonositanak gatakat: az intézményi szabdalyozas, struktira és az idé és anyagi
tdmogatas hianyokban.

Hughes (2019) a diakok kutatasi készségeinek hianyat is akadalynak tekinti: a
konceptualizalas nehézsége mellett, az el6rehaladas lathatova tételének és az atlathato
tdAmogatd rendszer kialakitasanak fontossagat emeli ki.

A kutatdécsoport-projekt elinditdsa ezen problémak kikiiszobolését segiti, azzal, hogy
anyagi tamogatast, hallgatoi részvételi lehetséget biztosit a védett tanulasi kozeg
megteremtése mellett.

Esettanulmany: a kutatocsoportok sikerességének kvalitativ vizsgalata

Fiatal kutato6i karriert tamogat6 belsd kutatocsoport-rendszer kialakitasanak célja a
doktoranduszok K+F tevékenységének fokozasa volt a kutatécsoport vezetdk és a
mesterszakos hallgatok bevonasaval. Az igy kialakitott rendszer a szintek kozotti
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kapcsolatban lehet6vé tette a mentoralasi készségek fejlesztését a kutatasvezetd és a
doktorandusz hallgaték szamara is.

Minta

A négy kutatocsoport vezetd mellett 8 doktorandusz és 5 mesterszakos hallgaté vett részt
a csoportokban az els6 palyazati korben. Jelen tanulmanyunkban a kutatocsoportvezetok
tapasztalatait 0sszegezziik a kutatécsoport miikodésével kapcsolatban, a célok elérése
mellett a nehézségek azonositasara is hangsulyt helyezve.

Modszer

Az oksdgi kognitiv térkép és térténetmesélés. A kutatocsoport miikodésével kapcsolatban
interju és oksagi kognitiv térkép készités kombinalt mddszert alkalmaztunk. Célunk a
kutatdcsoport sikerességével kapcsolatos tapasztalatok, észlelés kvalitativ feltérképezése
volt oly médon, hogy azonositottuk az észlelt hattértényezdket, okokat és a kapcsol6do
élmények érzelmi tartalmat is a konkrét példak, események felidéztetésével.

A célunk az volt, hogy attekintsiik, milyen tapasztalatok keletkeztek a PhD programhoz
tartozé kutatocsoportok miikodése soran.

A tapasztalatok feltarasat kognitiv térképek segitségével végeztiik, amelyek alkalmasak a
tacit tudas, osszefliggések elérésére is.

Fiol és Huff (1992) szerint a kognitiv térképek a személyes tapasztalatok megjelenitdi, az
informacio elrendezésére szolgalnak, vonatkoztatasi keretként szolgalnak a gondolkodas
és viselkedés szamara. A grafikus abrazolas lehet6vé teszi az elemek kozotti kapcsolatok
megjelenitését, értelmezését.

Az oksagi kognitiv térkép készitésekor egy adott témaval kapcsolatban aktivalédott
elemek oksagi kapcsolatanak feltarasa a cél, nyilakkal abrazolhat6, hogy a célelemnek
milyen okait észleli a kognitiv térkép készitdje (Billsberry et al, 2005). Az oksagi kapcsolat
feltarasat kérdések segitik az okra (Mi okozta ezt?, tobbszor is ismételve), illetve a tovabbi
asszociaciokon tovabbhaladva az okok mogotti tényezokre (Mitdl/ Kiktdl johetett ez
létre?) is rdkérdezve. A tartalom elmélyitését a példak, konkrét illusztralé6 események
(példak és kapcsolddod konkrét események) felidézése segiti a tovabbiakban (Tudna erre
egy példat mondani/ egy konkrét torténetet felidézni?). A torténetben rejlé magyarazat
tovabb segiti az akar korabban nem tudatositott oksagi dsszefligések megértését, olyan
példaul érzelmi tartalmakra mutathat ra a ,mesélé” szamara, ami nem feltétleniil
hozzaférhet6 az okok felsorolasanal (Billsberry et al, 2005).

Az alabbi abra szemlélteti az oksagi térkép készitésének interjuhelyzetében hasznalt
eljarasunkat. Esetlinkben arra kértiik a résztveviéket, hogy a kutatécsoport vezetésével
kapcsolatos tapasztalatok felidézése utan, probaljak meg a csoport sikerének okait
bemutatni.
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Minden egyes sikertényezore (x, y, z stb.) vonatkozéan megkérdeztiik a sikertényezd
okait

1. Miért tortént/mi volt az oka, hogy ez 1étrejott? (A, B stb.),

2. Hogyan tortént ez meg? (a,b, stb.)

3. Kértiink erre egy példat (példa 1, példa 2 stb.), illetve ha nem emlitette spontan az
interjuvolt, akkor

4. konkrét torténet (sztori 1, sztori2 stb.) felidézését is kértiik ezzel kapcsolatban.

1. abra Az oksagi kognitiv térkép moédszer alkalmazasa
(Forras: Ambrosini és Bowman, 2001: 832 alapjan)

Kutatécsoport
sikere

B mié K y
miért/o A miért/ok
a: hogy tortént? b: hogy tértént?
példal példa2
sztoril sztori2

A térképek elkészitéséhez vizsgaltuk a kutatdcsoportvezetdk felidézett tapasztalatainak
témakoreit és ezen tapasztalatok kozos elmeit azonositottuk.

Az interjuk iddtartama 30-60 perc volt. Az interjurdl a megkérdezettek beleegyezésével
hangfelvétel késziilt, illetve az interjd kézben a f6bb gondolatok leirdsra kertiltek, amit a
hangfelvétel alapjan ki lehetett utdlag egésziteni.

Az interju soran el6bb egy altaldnos tapasztalatfelidézést kértiink a kutatécsoportos
munkaval kapcsolatban, majd kértiik a kognitiv térkép elkészitését (Interjuvazat lasd
Mellékletben).

A kognitiv térképek elemzése induktiv mdédon tértént (Talbot, Ambrosini és Billsberry,
2009), az egyes kognitiv térképek Osszesitése nyoman a megjelend fogalomkorok és
kapcsolatok alapjan a kutatas-alapu tanitds modszer alkalmazasanak lehetséges
motivacios sikertényezdit probaltuk azonositani és a motivacié forrasait 0sszegeztiik az
egyeéni térképek alapjan.
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A kognitiv térképeket két fiiggetlen elemz6 a rogzitett interjuk alapjan kiegészitette a
tovabbi emlitett oksagi kapcsolatokkal, 6sszefiiggésekkel. Ezt a fiiggetlentl elkészitett
térképek megbeszélése, egyeztetése kovette az esetleges eltérések, bizonytalansagok
megsziintetéséhez. Az egyéni térképeken az alabbi témak jelentek meg.

1. Tablazat Azonositott egyéni témak az emlités sorrendjében
(Forras: sajat szerkesztés)

1. interjdalany 2. interjualany 3.interjualany | 4. interjaalany
1.résztvevok (1.elfogado (1.,rugalmas 1.publikaciék
lelkesedése projektmenedzsment) | keretek”) 2.kutatoi

2.rdekl6dés  a | 2.rugalmas kutatdsi | 2.publikacio készségfejlesztés &
téma irant terv és vezetés 3.hosszutavua narrativ interjukészités
3.szimpatia 3.motivalt résztvevdk | szakmai 3.networking
4.egylittmiikodés, | 4.reflexiv kutatasi | kapcsolat 4.6nismeret

k6z6s munka folyamat 4 feltarulo 5.tehetségmenedzsment
5.szakmai 5.a résztvevok | szinergidk 6.csapatmunka
motivacio onszervezddd 5.networking

6.produktum aktivitasa 6.mddszertani

7.kilonbo6z6 fejlédés

szintek bevonasa 7.fékuszaltsag

A térképeket egy kozos, Osszesitett térképként (Eden kompozicios technika 1989 id
Billsberry et al, 2004) hasznaltuk a tovabbiakban, k6z6s elemekként azokat az fogalmakat
(hasonl6 tartalmakat) hagytuk meg, amelyeket legalabb két megkérdezett emlitett az
interjuk soran. Az emlitések gyakorisaga mellett az emlitések sorrendjét is rogzitettiik, a
két mutatd egylittes figyelembevételével azonosithaté a fogalom/ téma sulyat,
jelent6ségét a megkérdezetteknél.
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2. 4bra Osszegz6 térkép: ,kutatécsoport miikddés/ siker” okai (legalabb (2-) 3 emlités)

(Forras: sajat készités)

Onszervezdds
srakmal

Nyomas: zard
tanulmdarmy

Célzott kivitelezés
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Eredmények

A ,kutatdcsoport sikerének” okai

A siker okaiként hat k6zos témaelemet taldltunk a kognitiv térképekben: 1. publikacié,
produktum; 2. rugalmas keretek; 3. motivacio, lelkesedés, érdeklddés; 4. kozos munka,
csapat; 5. egyéni karriercél; 6. készségfejlesztés, 6nismeret. Ezen témakhoz kapcsol6do
oksagi Osszefliggések alapjan tettiink kisérletet arra, hogy a kutatdcsoportvezetok
tevékenységhez kapcsoléddé motivacidkat feltarjuk. A motivaciok mogott egyrészt a
tudatos, emlitett okokbo6l, masrészt a kapcsolddé példak segitségével kibontakoz6, nem
feltétleniil tudatositott tovabbi, esetenként érzelmi tényezokbol indultunk ki.

1. Produktum, publikdcié

A ,publikacio, produktum” mint hajtéer6 tobb asszocialt tartalomban megjelent, két
esetben els6 emlitések kozott volt és minden megkérdezettnél szerepelt valamilyen
formaban, igy kiemelt motivacionak tekinthetd. A kutatécsoport létrehozasanal
feltételként szerepelt valamilyen eredmény vallaldssa minden résztvevd esetén a
kutatasvezet6 munkatervének részeként.

Az asszocidlt téma indokaként két okot emlitettek ennek megfeleléen: egyrészt a kiilsé

nyomasként interpretalt, az id6 rovidségével is osszefliggd zardtanulmany elkészitését,
masrészt a célzott kivitelezést.
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Kapcsol6doan két motivacids témakor jelent meg:

1. Az eredményorientaltsdg mint elvaras és mint nyomas. Kiils6 nyomasként a karriercél
megvalositasat emlitették, ami a publikdcids nyomashoz kapcsolddott a kutatasvezetdnél
és a résztvevé doktorandusznal. Bels6 nyomadasként az egyéni érdeklédést, ,az erds
késztetést, hogy kijojjon valami”, és csoportszinten is megjelent az alkotds vagya, ami
erdsodott a ,termékenyitd talalkozasok” és ,elmélyiild kapcsolatok” kovetkeztében:
,csindljunk valamit egyiitt”, ,legyen 6nall6 tanulmany”.

2. A résztvevék eltéréo hozzajdaruldasi lehetdosége (szintek) is tdmogatta a
publikaciokészités motivaciojat. Minden résztvevot aktivizalt, hogy valamilyen mdédon,
felkésziiltségétol fiiggben részt vehetett az eredmények kozlésében, itt a kutatasvezeto,
tapasztalata révén ,huzéember”-ként szerepelt.

A publikacié mint a kutat6i identitas fontos része jelent itt meg minden résztvevonél. A
publikacié elkészitéshez kapcsolédé készségek fejlesztése a kiilonb6zé résztvevdi
szinteken eltér6en megvaldsulhatott: a kutatdsvezetd mint elsé szerzd, a doktorandusz
tarszerz6ként, mig a mesterszakos résztvevé tudomanyos didkkori dolgozat vagy
konferencia el6adas elkészitésével kézzel foghatdan is bizonyithatta ezen kompetenciajat.
A kutatasvezet6nél a produktumhoz kapcsoléddan tehat ambivalens, egyszerre kiils6 és
bels6 nyomasként értelmezett okként szerepelt a produktum elkészitése, egyrészt
felel6sségként (félelem) masrészt lelkesité tényezoként (feladat) interpretalva. Utobbi
feler6sodését jelezte a csoportokndl, hogy a vallalt produktumokon tdl, a munka
folytatasara 0sztonozte a kozo6s munka a csoportot (,tulnyulé keretek”), ami egyes
csoportoknal a kutatomunka folytatasanak, mashol az eredmények tovabbi
publikaciékban torténé megjelentetésének tervében jelent meg.

2. ,Rugalmas keretek”, kutatdsvezetés

Szintén két interjuban els6k kozott emlitették az interjualanyok, hogy bar nyomast
helyezett rajuk a rovid idéhatarhoz kotott zarotanulmany elkészitése, de a rugalmas
keretek a csoport megalakuldsanal és a miikodésénél tdmogattdk a kutatasvezetd
hatékonysagat.

A témakhoz kapcsoléddan megjelent a szabadsag és az egyéni igényekre torténd reflexio
kérdése.

1. A ,szabadsag”-ot mint felel6sséget és mint lehet6séget emlitették meg az rugalmassag
mogott. Kontrollként jelent meg a felel6sség, mig a kapott autonémia és kutatéi dontési
szabadsag lehetdségként is mutatkozott szamukra.

A felel6sségérzethez hozzajarult a ,szabad keéz”
mind a csoport szintjén dontéseket igényelt a vezet6 részérdl, ki, mire fokuszaljon, illetve
az eredmény létrehozasanak kotelezettségével is jart. Emellett észlelték a dontés,

észlelése, ami viszont mind az egyéni,
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iranyitas feladatat, ami nem volt el6re keretezve, alakulé és ,id6igényes”, munkaintenziv
feladatként élték meg a kutatasvezetdk.

Ezt ellensulyozta a szabadsag mint lehet6ség észlelése: lattak a résztvevokon, hogy nem
éreznek nyomast, ,feltesznek olyan kérdéseket, amit mashol nem” illetve proaktivan
miikddnek, javaslatokat tesznek tovabbi célokra (,mindségi” publikacio készitése; ,ne
csak harmat, legyen négy, hogy legyen sulya”), hosszabb id6tavu egytittmiikodésre.

2. Az egyéni igényekre (szint, felkésziiltség) valé odafigyelés, nyitottsag, érdekl6dés
lehet6sége a rugalmassag észlelésének masik oka volt. A kutatasvezetd és a résztvevok
esetén is kiemelték az alkalmazkodas sziikségességét, lehetdségét. A kutatasi terv
hozzaigazitasa a résztvevdk felkésziiltségéhez, készségeihez tobbszor hangsulyozasra
keriilt: ,vért izzadva, nem lenne ugyanolyan”, lehet6ség van ,paralel munkara” az egyes
szinteken.

Osszességében ennél az asszocidlt témakérnél is megjelent az ambivalencia, a
kutatasvezet6 észlelt szabadsaga, a rugalmassag mint kihivds (lehet6ség) és mint
kezelendd fenyegetés (felel6sség) is értelmezésre kertilt.

3. Motivdcio, lelkesedés, érdeklodés

A siker feltételei kozott megjelent egy esetben els§ emlitésként, de minden
megkérdezettnél szerepelt, a résztvevok motivaltsaga, lelkesedése és érdeklddése. A
bels6 motivacio jeleiként az Onszervezdd6 szakmai érdeklédést és a lelkes egyéni
érdekl6dést emlitették a kutatasvezetok.

1. Az 6nszervez6d6 szakmai érdekl6dés az egyéni er6feszitésbdl és a hozzajarulasokbol
volt lathaté a kutatasvezet6k szamara. Itt tobb indok is megjelent:

e lathaté erofeszitést tettek: ,bevallaltak” a leterhelés ellenére;

e arésztvevok életkorukbdl fakaddan is ,proaktivak, kezdeményezdk” voltak: pl. ha
Jkell egy javaslat az litemezésre, mar sajattal jelentkezik”; ,lendkerék tipus” a
hallgaté

e a produktumhoz val6é kolcsénods hozzajarulas megléte is fontos jel volt: a ,jo
kutatasnal a belsd érdekl6dés és az egymasra figyelés egyiitt mozog”; , mindenki
hozzatesz”, ,Hozd be, ird meg!”

2. A résztvevok lelkesedése, motivaltsaga a kutatds és a téma iranti érdekl6dés és
kivancsisdg megnyilvanulasabol volt lathato, illetve a téma sokszor olyan emberek
egyuttmiikodését eredményezte, akiket a kozos érdekl6dés mar Osszekotott és ez a
személyes szimpatia, kapcsolddas kialakulasat, kapcsolati el6élet esetén tovabbfejlédését
nagymértékben tamogatta. Hianyaban egy esetben a lemorzsolddast is emlitették egy
kutatocsoportban.
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Osszességében a sikeres munkat, a belsé motivacié kapcsolati oldalan a kézos szakmai
érdekl6dés és lelkesedés a téma irant, a ,lathatd ,fiatalos bevonodas” észlelésével egylitt
mozditotta eld.

4. K6zos munka, csapat

Kapcsolodott a lelkesedés, érdeklédés kolcsondsségének észleléséhez a sikerfeltételek
kozott - nem az els6k kozott, de minden megkérdezettnél megjelend - csapatként vald
egylttmiikodés és kozos munka. A hasonlé érdeklédésben vagy kozos munkdban
gyOkerez6 kapcsolati el6élet, szimpatia és szinergiak jelentek meg okként, illetve az
eltérésekbdl szarmazé kiegészitd készségek is el6segitették az egylittmiikodést.

1. A Kkapcsolat, szimpatia kérdése mindenkinél megjelent. Egyrész kedvezd
hatdsunak tekintették azt, hogy ismerték a csoportba jelentkezdket, tobbek kozott
a ,szimpatia”, a ,kapcsolati el6élet”, a csoport méretébdl mint kulcstényezdbdl
szarmazo6 ,személyesség” jelent meg az egyik oldalon, illetve az a probléma is, hogy
ha teljesen ismeretleniil keriilt be a résztvevd (pl. mas képzésbdl), akkor a
motivalas kutatasvezet6i feladatot jelentett.

2. A ,feltaruld szinergiak”, kozos pontok szintén hozzajarult a kooperaciéhoz, a mar
emlitett kozos ,belsé érdekl6dés” mellett a szinergia kialakuldsdhoz sziikséges
egyéni rugalmassagot is megemlitették: ,itt nem beleszeret a sajatjadba és
sértodott, ha masfele terelik”.

3. AKiegészit6 készségek, az egymastdl val6 kolcsonos tanulds szintén erdsitette a
csapatmunkat. A kutatasvezet6nél ennek forrasa a tudatos iranyitas,
alkalmazkodas és a tagok kivalasztasa (,épitkezds logika”, ,er0sségek” szerint
kialakitott munkamegosztas). A példak alapjan emellett a biztonsagado, kolcsonos
és egyéni fejlédést tdmogatd bizalom megjelenése is lényeges feltétele volt a
sikeres egylittm{ikddésnek:
¢ mindenki hozzatesz és halad, igy alakul a , kutatdi identitas”;

e Kkolcsonos a tamogatas, keresik a kozds megoldasokat: ,Gyere velem!”,
,probainterja” készitésének lehetdsége,
e Oszinte a légkor: ,,a gyengeség vallalhat6”, a hataraikon mozognak

Az egymasra vonatkoz6 tudas, k6zos érdeklédés, vilaglatas csokkentette a tagok kozott a
bizonytalansagot, megalapozta a bizalmat. A bizalom pozitiv varakozast, a sebezhetdség
vallalasat feltételezi. Egymas megismerése személyes és szakmai szempontbdl kedvez6
tapasztalatok esetén a mélyiil6 ,kapcsolat”’-tal kedvez a biztonsag klimajanak (,safety
climate”). A pszicholégiai biztonsagérzet tamogatja az egylttmiikodést, a
tudasmegosztast, vallalhatova teszi a gyengeségeket, az eltéré véleményeket. Mindez a
tanulas és készségfejlédés, az innovativ megoldasok megjelenésének feltétele és
hozzajarul a k6zos célok megvaldsitasahoz és a hibakbdl val6 tanulashoz. A folyamatot a
vezetOi nyitottsaga a tagok proaktivitasara, javaslataira tamogathatja (Edmondson és Lei,
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2014). Az interjukban megjelend erre utal6 kutatasvezetdi reflexiok jelezték, hogy ezen a
teriileten a vezetdi készségek fejlodését is tamogatta a csoport irdnyitasanak lehetésége.

5. Egyéni karriercél megvaldsitasa

Minden résztvevonél megjelent az emlitett sikertényez6k kozott -nem az elsd helyen-, az
egyéni karriercélok megvaldsitadsahoz valé hozzajarulas. Két teriiletet emeltek ki a
hattérben a megkérdezettek: a kapcsolati hal6zat novelését és a kutatasi téma
kézéppontba helyezésének lehetdségét.

1. A network novelésére tobbféle lehet6séget adtak a kutatocsoportok. Egyrészt egymas
kapcsolati hal6jahoz val6 hozzaférés volt az épitkezés forrasa (kifelé szakmai kapcsolat),
amire a kozos vagy érintkez6 érdekl6dés adott lehetdséget. Itt nemcsak a kutatasvezetd
tAmogatta a résztvevok bekapcsol6dasat a szakmai kozosségekbe, hanem a résztvevok is
,behoztak” kapcsolatokat (intézetek vagy kapcsolédd, de 1j kutatasi teriiletek
miiveldivel). Masrészt az egylittm{ikdodés a tagok és a kutatasvezetd kozotti kapcsolatok
szakmai iranyu elmélytiléséhez is hozzajarulhattak. Példaul a mentori tevékenység
doktori témavezet6i kapcsolatta alakult tobb esetben, ami Ujra a kutatasvezetd szakmai
utjan torténd elbre 1épését, szakmai identitasanak, szerepbdviilésének részét képezte.

2. A szakmai téma tudatos fokuszalasanak, priorizdldsdnak lehetdsége szintén
hozzajarult a kutatdi identitas tisztazasahoz. A kutatocsoport lehetéséget adott a
vezetOnek és a doktorandusznak is arra, hogy egy kivalasztott témaval foglalkozzon (,egy
lgyliség” lehet6sége), abban visszajelzést kapjon a hatékonysagara. A vezetd emellett
modellként is szolgalt a kutatéi 1étre, ami a bevontaknal szintén a szereppel kapcsolatos
varakozasok és realitas 6sszemérésére adtak lehet6séget. Az elfogadas mellett ez a szerep
elutasitasahoz is vezetett, ami a résztvevd lemorzsol6dasat eredményezte.

Osszességében a szakmai kompetencidkban a tudatos fokuszalas és épitkezés forrasat
kinalta a csoport vezetésével és a részvétellel kapcsolatos tapasztalat.

6. Készségfejlesztés, onismeret

Minden kutatasvezet6 megemlitette a siker okai kozott - nem els6 helyeken-, az 6nismeret
és a készségek fejlédését a k6zos munka eredményeként a résztvevoknél. Az egyik teriilet
a kompetenciakra vonatkozott, mind a vezetd, mind a tagok esetén, és kiemelten
megjelent a csoport 0Osszeallitasanak alapgondolatdhoz kapcsolédva a mentoralasi
szerepteriilet fejlédése.

1. A résztvevoknél a kompetencia fejlodésének példajaként emlitették a kutatoi
készségek fejlédését, az onkép és célok, karrierkép tisztazasanak lehetdséget. Fontos
szerepe volt ebben annak a lehetdségnek, hogy a részvétellel a kutatast és kutatot
kozelrdl, a ,szinfalak mogott” athattak a kutatoi palyara késziilé doktoranduszok és
mesterszakos hallgatdk.
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A Kkutatdsvezet6 Onmaganal a kutatasvezetdi készségekben tapasztalt el6rehaladast.
Tobbek kozott az id6 kezelése, a szervezés, az ellendrzés és nyomonkovetés
kutatdsmenedzsmenti terilileteken, valamint a kutatdssal kapcsolatos reflexiokban és a
csoport biztonsagérzetéhez (safety climate) hozzajarulo jelzésekben, példaul a javaslatok
adasa, kérdezés, egyéni megoldas elfogadasa (,szigndlokat ad”) 1attak fejlédést

2. A mentoralas teriiletén a hallgatok szamara nyujtott mentor-modell a doktoranduszok
részér6l a mesterszakos hallgatok bevonasat, fejlesztésiikhoz valé hozzajarulast
eredményezett (,Gyere velem!”). Emellett a biztonsagérzet lehet6vé tette a mentorok
szamdra is a gyengeségek megmutatasat és a nyitast a kélcsonds egymastdl tanulas
iranyaban.

Osszességében egy olyan biztonsagos, tanuldsra, kompetenciafejlédésre lehetéséget add
kozegként mutattak be a kutatasvezet6k a csoportot, ami minden résztvevé szamara a
biztositotta ezt az elényt, ,k6zos inkubatorként” miikodott.

Miért mikodik a kutatason keresztiili tanulas/ tanitas?

A kutatasvezetOkkel készitett interjuk alapjan hat olyan motivaciot tAmogaté tertiletet
kertilt azonositasra, amelyek tudatositva, vagy a példakban bemutatott torténetek alapjan
nem feltétleniil észlelten, reflektdltan hozzajarultak a kutatécsoport észlelt
sikerességéhez. Ezek bar eltérd emlitési sorrendben, de egyiittesen jarultak hozza a
sikerességhez.

Tobb esetben elsé helye szerepelt két olyan tényezd, ami a kutatécsoport miikodési
sikerét az észlelt autonémiaval, a kontroll hidnyaval kapcsolta 6ssze. Ide tartozott a
kontrollt jelent6, de lelkesedéssel bels6 motivaciova tett 'Produktum, publikacio’,
valamint a kutatas vezetése soran kapott felel6sséggel jaro, de 'Rugalmas keretek’.

Deci és Ryan (2000) dndeterminaciés motivacié elmélete szerint a motivalt viselkedés
egyik pszichologiai feltétele az autonomia pszicholdgiai igényének kielégitése, ilyenkor a
tevékenységet végz6 ugy érzi, hogy altala kontrollalt (6ndeterminalt), valasztott a
viselkedés.

Szintén minden megkérdezett utalt olyan tényez6kre, amelyek a tarsas kozeg észlelésével
voltak kapcsolatban. Itt megjelentek a tarsaknal észlelt bels6 motivacio jelei, a
'Lelkesedés, az érdekl6dés’ a feladat irant és a munka hasznosként értékelése, valamint az
elmélyiild kapcsolatokkal, az észlelt kolcsonds hozzajarulassal jaré pszicholdgiai
biztonsagérzetet nyujté 'K6zos munka, csapat’ motivald szerepe.

Az 6ndeterminacios elmélet szintén a motivalt cselekvés pszichologiai feltételének tekinti
a biztonsagado6 tarsas kapcsolatok meglétét, amelyek lehet6vé teszik, hogy a személy
figyelme a feladatra iranyuljon (Deci & Ryan, 2000).
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A tevékenységgel kapcsolatos harmadik pszicholdgiai feltétel az optimalis kihivasok
észleléséhez kapcsoldédik. Az interjuk soran az 'egyéni karriercél’ felé elérehaladast jelzé
eredményesség és a kutatasvezetd altal észlelt biztonsagos kozegben megvaldsulod
kutatasvezet6i ,Készségfejlédés és Onismeret’ lehet6sége a kompetenciaérzet mint
alapsziikséglet kielégitésével jarult hozza a motivaciohoz. Deci és Ryan (2000) szerint a
hatékonysagérzet, az okozas képessége és az eredményben gyokerezd tamogatod
visszajelzés szintén a bels6 motivaltsag forrasai.

A fentiek alapjan ugy tlinik, a kutatds-alapu tanulds ezen formaja olyan tarsas kontextust
teremtett, ahol a bels6 motivaci6 ,pszicholégiai taplaléi” megjelenhettek és a
kutatasvezet6k, ha nem is minden esetben tudatosan, de azokat a siker hozzajaruléiként
észlelhették (Lee és Reeve, 2014)

Osszegzés

A bemutatott oksagi kognitiv térkép készités és torténetmesélés modszerek segitségével
a kutatds-alapu tanulas egy specifikus tehetséggondozasi helyzetének vizsgalatat
végeztiik el. Az alkalmazott modszer segitségével a tudatositott és a reflektiven nem
feltétleniil észlelt motivaciot befolyasoldé tényezdket azonositottuk a kutatdcsoport
vezetOk esetén. Ezek a tényezOk a tevékenységgel kapcsolatban észlelt autonémia, a
tarsas biztonsagérzet és a kompetenciaérzet a bels6 motivacio feltételeinek tekintettek az
ondeterminacios motivacios elmélet szerint.

A kutatécsoportvezetdi motivaciok feltarasa rdimutatott, hogy a moédszer alkalmas a fiatal
kutatok tamogatdsara is a kutat6i palyan torténé elérehaladdsban. Tobbek kozott
hozzajarul az kutatéi identitdas alakulasahoz, példaul a mentori, témavezetdi szerep
elsajatitasa, a kutatdsmenedzsmenti készségek gyakorlasa, a publikaciés és
csoportvezetési eredményesség, valamint a hal6zatépités tertileteken.

A csoportvezetdi észlelés a bevont résztvevOknél is ramutatott fejlesztési hatasokra,
ugyanakkor a vizsgalat kiterjesztése, a résztvevik kozvetlen megkérdezése a kutatas
kiterjesztésének egyik lehetséges tertilete.

A vizsgalat emellett azonositott olyan nehézségeket, amelyek a kutatds-alapu tanitas
szempontjabol szintén tovabbi vizsgalatra érdemesek, igy a csoport Osszetételébdl,
dinamikajabol ad6do csoportvezetdi nehézségek, valamint a modellalt kutatoi palya és a
produktummal kapcsolatos idényomas az eredményesség akadalyait jelenthetik.
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Melléklet

Interjuvazlat

1. Személyes tapasztalatok a vezetett kutatocsoporttal kapcsolatban?
Mi az, ami hozzajarul ezen csoportok sikeréhez, milyen az egyes csoportok megkérdezése
nyoman: eredményesség, siker forrasai, hatasanak jelei.
e az egyes résztvevoknél (kutatasvezetd, doktorandusz résztvevd, mesterszakos
hallgatd)
e a vallalt feladat/ kutatasi terv végrehajtasaval kapcsolatban (végzett munka,
publikaciés vallalas)
2. Az osszefiiggések feltardsdhoz kognitiv térkép rajzoldsdt kérjiik:
e Mi (-k) az okai a kutatdcsoport sikerének?
e Mi tette lehet6vé, hogy ez (adott sikertényez6) megtorténjen?
¢ Honnan tudta, hogy megtortént?
e Majd konkrét példat, torténetet értiink ennek illusztralasara.
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Sitku Krisztina

A Dunaiijvarosi Egyetem Felvételi Felkészito Programja:
tapasztalatok és kihivasok

A Dunatjvarosi Egyetem (DUE) 2017 &szén tjjaszervezte, majd beiskolazasi kampanyaba
emelte korabbi felvételi felkészitd programjat. Hozzajarult ehhez Magyarorszag
Fokozatvdltds a fels6oktatdsban elnevezésl kozéptavu fels6oktatasi stratégidja, melynek
célkitlizései szerint emelend6 a nem rovid ciklusu fels6oktatasi képzésekre jelentkez6
hallgatok bemeneti tudasszintje. Ennek egyik tényezdje, hogy a felsGoktatasba
jelentkez6k KER B2 szintli, komplex nyelvvizsgaval rendelkezzenek legalabb egy é16
idegen nyelvbdl a 2020-21-es tanévtdl kezd6dden (423/2012:23§, 335/2014: 108§).
Amint azonban a korabbi évek felvételi adataibdl kitiinik, ennek a feltételnek a DUE-ra
jelentkezd6k csupan 42-59%-a felel meg (Kimutatas 2005-2017). Tovabba a Dunaujvarosi
Egyetem miszaki-, informatikai-, és kozgazdasagi teriiletli képzési profiljanak
megfeleléen, abekeriiléshez és a bennmaradashoz kell6éen magas szinti
matematika tudas, azaz legalabb 70%-os kozépszintii matematika érettségi eredmény
sziikséges. Ezért a  hallgatéi létszdam 2020-21-es tanévt6l valdé jelentds
csokkenését megel6zendd, valamint a jelentkez6k matematika tudasat megerdsitendo, a
Dunatjvarosi Egyetem 2018 januarjatél meghirdette DUE FFP elnevezés(i, megujult
felvételi felkészit6 programjat angol nyelvbdl és matematikabol.

1. abra: A DUE FFP reklamplakatja (Forras: https://bitly/31QR9Fc)

DUNAUJVAROSI EGYETEM
FELVETELI FELKESZITO PROGRAM
Matematika - Angol

EGYENES UT
AZ EGYETEMRE!

Elérte-e céljat a kialakitott program az elmult két érettséegi-felvételi id6szakban? Mely
tertleteken valt sikeressé, hol igényel finomhangolast és mit érdemes ujragondolni
miikodtetésével kapcsolatban? A tanulmany meg kivanja osztani a Dunaujvarosi Egyetem
tapasztalatait az érdekl6d6 szakemberekkel és fels6oktatasi szereplékkel, kiilondsen a
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hasonlé helyzetli regiondlis egyetemek szakmai kozonségével, akik ilyen programot
vezetnek, vagy szandékoznak inditani. Szerkezetét tekintve el6bb felvazolja a vonatkozd
fels6oktatas-szociologiai értelmezési kereteket, majd részletesen ismerteti a DUE felvételi
felkészitd programjat. Kitér annak céljaira, célk6zonségére és tartalmi jellegzetességeire,
majd kiemeli kiillonb6zdségeit mas egyetemi felvételi felkészité programoktol. Ezt
kovetben a résztvevli elégedettségvizsgalat, az oktatdi interjuk és a vonatkozd
intézményi dokumentumok elemzése mentén végzett kutatas eredményeit foglalja 6ssze
ismertetve az elmualt masfél tanév tapasztalatait: a sikeresnek bizonyult
programelemeket, a felmertlt igények nyoman mddositand6é aspektusokat és a
valtoztatasra szoruld teriileteket. Ehhez szorosan kapcsolédik a jelen kihivasainak
szambavétele, majd pedig az azokra adhato valaszlehet6ségek felvetése. Kovetkeztetése,
hogy az intézményeknek sziikséges a félévek végén visszajelzést kérnie és kiértékelnie a
program aktudlis helyzetét és eredményeit, hogy azt finomra hangolhassa célk6zonsége
igényeivel. Tovabba készen kell allniuk rugalmasan alakitani a program egyes
oktatasi moddszertandn, hogy folyamatosan novelhessék résztvevdik szamat és
eredményességét.

Felsooktatas-szociologiai kapcsoldodasok

A Dunatjvarosi Egyetem Felvételi Felkészit6 Programja szamos felsGoktatas-kutatasi
iranyzathoz kothetd, melyek kozil mi a fels6oktatas-szociologiai kontextusba kivanjuk
bedgyazni. A nemzetkozi oktataspolitikai irdnyitds olyan felsGoktatas-stratégiai
programjai, mint az Eurépai Uni6 Oktatds és képzés 2020 (Eur6pai Unio Tanacsa 2009),
valamint az UNESCO Education 2030 stratégiagja (UNESCO 2030 2015) olyan
célkitlizéseket iranyoznak el6, melyek meghatarozéak lehetnek a DUE FFP szempontjabol
is. Ilyenek az egyre inkluzivabb fels6oktatas megteremtése, a nem-hagyomanyos
hallgatok szamanak novelése, a korai tehetséggondozas és a folyamatos
tanulas/élethosszig tart6 tanulas egyetemi stratégiakba épitése . Ez az egyes felsGoktatasi
intézmények szintjén szamos egyedi megoldashoz vezet (Reisinger & Danos 2015),
melyek egyike a DUE Felvételi Felkészité Programja lehet. Ugyanis jellemz6en kozepes
kozépiskolai teljesitményf, és feln6tt résztvevéinek magasabb eredményili matematika
érettségihez, ill. angol kozépfokd nyelvvizsgdhoz juttatdsanak lehetdségével
kompenzalhatja a kozépfoku iskolavalasztas negativ determinacidit, el6segitheti
fels6oktatasi tovabbtanulasukat és diplomahoz jutadsukat. Ez kdzvetetten noveli a régié
feln6tt lakossaganak foglalkoztathatdsagat, ill. inter- és intrageneracios tarsadalmi
mobilitasat. Tovabba megcélzott koézonsége, arképzése és pénziigyi tamogatasi
lehet6ségei nyoman eldsegitheti egy szocidlisan inkluzivabb regionalis fels6oktatas
megvalosulasat.

Tarsadalomfoldrajzi megkozelitésben a helyi-regionalis tarsadalmi és gazdasagi
fejlédéshez valé hozzajarulas szempontjabdl egy egyetem ilyen jellegli extra-muralis
szolgaltatasa, bar tobb attételen keresztiil, de az egyik kiindulépontja lehet a lokalis-
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regionalis munkaer6hiany csokkentésének és lassithatja a helyi tdrsadalom eléregedését,
amennyiben a palyakezdd, ill. palyaja feliveld szakaszaban 1évd fiatal-kézépkoru
munkaerdt sikertil helyben tartani (Baranyai 2016). Ez a régiofejlesztési megkozelités
atvezet a tarsadalomfoldrajz és rendszerelmélet egy meghatarozé modelljéhez, az un.
négyes spiral, vagy Quadruple Helix modellhez, amely a tudasalapt gazdasag és
tarsadalom kialakulasanak, miikodésének és fejlédésének, valamint a regionalis
innovacidk sziiletésének és a fenntarthatd fejlédés biztositasanak kereteit irja le a
szerepl6k egymias kozti komplex koélcsonhatdsaival. A modellben a tudastermelés
folyamataba a kormanyzat-helyi 6nkormanyzat, a maganszféra és az egyetem harmasaba
(Leydesdorff 2013) negyedik szerepl6ként belép a tarsadalom is, azaz ,a médiaalapt és
kultiraalapt kozosségi tér” és a ,civil tarsadalom koézege” (Carayannis, Grigoroudis,
Campbell, Meissner & Stamati 2017). Mivel a tudas alapu tarsadalomban a kozosség
szintén felhasznalja és alkalmazza a tudast, ezért azt is be Kell vonni a tudastermelés
folyamataba, ill. a nemzeti-regionalis-helyi innovaciés rendszerek fejlesztésébe. Ezaltal
olyan teriiletek kertilnek be az 4j tudas létrehozasanak folyamataba, mint pl. a kultira, az
értékek és életmad, a kreativitas, a média, a multikulturalizmus és a miivészet, melyek
fokozzak az innovacids kapacitast. Ez a modell tehat a felsGoktatasi intézményeket egy
Osszetett innovaciés Okoszisztéma részeként irja le, amiben a négy szereplé kozos
innovativ tevékenysége a helyi, regionalis és orszagos gazdasag és tarsadalom fejl6dését
segiti el6 (Carayannis et al, 2017). A modellt megerdsiti az OECD Innovacioés Stratégiaja
is, amely szerint a tudas alapu tarsadalomban az allampolgarok, a gazdalkodé szervezetek
és a tarsadalmi intézmények mind az innovacié lehetséges forrasai, melyekkel a
fels6oktatasi intézményeknek egyiitt kell mikodnitik. Ezért az egyetemeknek
tevékenységeiket ki kell terjeszteniiik a tarsadalom minden egyes szegmensére
(OECD/EU 2017, Halasz 2018).

A négyes spiral modelljében megsziilet6 helyi innovaciok egyes aspektusai a DUE FFP-re
is jellemzdek: helyi-regionalis tertleti kiterjedést fels6oktatasi szolgaltatas, mely az
egyetem sajat feln6ttképzési cége altal 0Osszefogja az iskolarendszeren kiviili
felnGttoktatas, a felsGoktatas, a kdzoktatas és a maganszféra vilagat. Vallalati verzidja az
egyetem és varosi-kistérségi-regionalis iizleti partnerei egylittm{ikodésének egy példaja,
melyben egy aktualis érdekhordozoi igényt, a vallalati munkaeréhiany bels6 emberi
er6forrasbdl valé kezelését, kisérli meg kielégiteni (pl. MVM Paksi Atomerémi Zrt.). A
program mar ismertetett lehetséges hozzajarulasa a helyi tarsadalmi mobilitashoz és
varosfejlédéshez pedig a kormanyzati-onkormanyzati érdekek szolgalataban all. A modell
negyedik dga azonban nem lehet teljes a felvételi felkészité programban kozvetlentil
érintettek igényeinek és véleményének megismerése nélkiil, mely a program, mint helyi
oktatasi innovacio6 tovabbfejlesztésének alapja kell, hogy legyen.

Mindez elvezet az egyetemek harmadik misszidja, az egyetemi tarsadalmi
felel6sségvallalas és az elkotelezett egyetem fogalmahoz, melyek a 21. szazadi egyetem
szerepatalakulasait vizsgalé kutatasok meghataroz6 koncepcidi. Mindharom rendkiviil
Osszetett jelenséget takar, melynek béséges nemzetkozi és jelentds hazai szakirodalma
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alakult ki az elmult két évtizedben. Itt csupan tomor meghatarozasukra és témankhoz valo
kotédéseikre szeretnénk utalni, hogy annak teljesebb elméleti hatterét adhassuk.

Az egyetemek harmadik kildetése, azaz feladatkore a nemzetkdzi és nemzeti
fels6oktatasi rendszerek turbulens 21. szazadi kornyezetének nyomdasara keriilt ismét a
stratégiaalkotdk figyelmének fokuszaba, mert abban, tobbek kozott, versenyképességi
tényez0t lattak: egyediségével megkiilonbozteti az egyes intézményeket és demonstralja
elkotelezddésiiket a helyi-regiondlis tarsadalom szolgalata irdnt (Bander 2011, Carridn,
Garcia-Gutiérrez, Bas & Carot 2012, Hrubos 2013, Kdlman 2013, OECD/EU 2017). Hiszen
ma mar altalanos elvaras, hogy az egyetemek tudasteremt6 és tudaskozvetit6 képességeik
nyoman hozzajaruljanak a kulonféle tarsadalmi problémak megoldasahoz, az innovacié
motorjaként noveljék térségiik versenyképességét, kompetenciafejlesztésre és gyakorlati
képzésre fokuszald, magas mindségli oktatasi tevékenységeik révén pedig hallgatdik
foglalkoztathatosagat (OECD/EU 2017, Kalman 2013). Ez az dsszetett felel6sségvallalas,
az ebbdl fakado6 elkotelezd6dés és aktiv szerepvallalds az oktatds és kutatas elsd két
misszidja mellett, és legkozvetlenebb formaban, a harmadik misszié keretében valdsul
meg, ami legszélesebb értelemben mindazon oktatasi, kutatasi-innovacids és szolgaltatasi
tevékenység, amit a felsGoktatdsi intézmények tarsadalmi kornyezetiik jolétének
novelése érdekében végeznek (Bander 2011), avagy rovidebben kozszolgalati-fejleszt6
funkciojuk (Gal 2016). Ez a feladatkor részben tovabbra is az els6 két missziobdl agazik
le, részben viszont a stratégiai fontossaguva valt tarsadalmi elkotelezettségben nyilvanul
meg egy rendkivil sokszinl és valtozékony szolgaltatasi palettan keresztiil, amit az
intézmények érdekhordozoik 360 fokos kore szamadara nyujtanak. A tarsadalmi
szerepvallalds spektrumaban helyet kaphat ,a for-profit szemlélett6l az ©onkéntes
munkaig a motivaciok széles skalaja” (Hrubos 2013:36), kozvetlen céljai tehat rendkiviil
valtozatosak lehetnek (Hrubos 2013). A DUE FFP tekintetében ezek a kivant mennyiségl
és mindségl hallgatoi bazis bevonzasa és fejlesztése, az egyetem regionalis tarsadalmi
felel6sségvallalasanak novelése a fokozottabb tudasmegosztas és a szocialis inklazid
jegyében, valamint érdekhordozoéi kapcsolati hal6janak tovabbfejlesztése (DUE stratégia
2016-2020).

Ilyen eldzmények utan konnyebben megragadhatd az elkotelezett egyetem és az egyetemi
mara oly jelent6ssé és megkiilonboztetévé valt a regionalis elkotelezettség és
beagyazddas, valamint a tarsadalmi felel6sségvallalas szerepe (Gal 2016, Hrubos 2018),
hogy azt mar egy Ujabb fogalommal illetik, az ,elkotelezett egyetemével”, melynek
prioritasa a helyi-regionalis fékuszu oktatasi és kutatasi misszio, amely fejleszt6 szerepet
betoltve segiti el6 a térség gazdasagfejlesztését és teriileti felzark6zasat, valamint a
kozosség fokozott szolgalatat jelenti (Chatterton & Goddard 2000, Gal 2016, Holland
2001). Ez az egyetem nagyfoku kozosségi beadgyazodasat és szolgaltaté funkcidi
palyakezd6k megtartasahoz két6do szolgaltatasok felkinalasaval; a rugalmas, élethosszig
tarté tanulas stratégiai szintli timogatasaval; a regionalis gazdasagi és munkaerdpiaci
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igényekhez igazitott képzési programokkal és a magas hozzaadott értékii oktatashoz valo
széleskorli hozzaférés biztositasaval (Kalman 2012). Ebben az egyetemi modellben
szorosabb a kapcsolat oktatas és kutatas kozott, és a kutatasi eredmények végfelhasznal6i
irant nagyobb felel6sségvallalas nyilvanul meg (Chatterton & Goddard 2000).

Az elkotelezett egyetem koncepcidjanak egyik alapja az egyetemi tarsadalmi
felel6sségvallalas, university social responsibility (USR), melynek meghatarozasara
szamos definicié 1étezik. Jorge és Pefia 15 év szakmai irasait 6sszefoglalé tanulmanyaban
(Jorge & Penia 2017) arra az 6sszefoglald definiciora jut, hogy akkor lesz egy egyetem
tarsadalmilag felel6s, ha:

e az oktatas tekintetében tarsadalmi, etikai és kornyezetvédelmi ligyeket emel be
tananyagaiba

¢ akutatas tekintetében a tarsadalom felé irdnyulé tudastranszfer altal

e az iranyitds tekintetében a helyes kormanyzas és az elszamoltathatésag
eljarasainak alkalmazasaval (a helyes kormanyzas elveinek lefektetésével, a
tarsadalmi és kornyezetvédelmi ligyek beszamolasi gyakorlatanak kialakitasaval,
a kiils6 érdekhordozék egyetemi kormanyzasban valé nagyobb
szerepvallalasaval)

o a kozosségi szerepvallalds tekintetében a kozosségi tagsdg, a polgari értékek
tdmogatasa (pl. tarsadalmi igazsagossag, méltanyossag és diverzitas), az
allampolgarsagra valé oktatas és a tarsadalmi-gazdasagi kornyezethez vald
hozzajarulas alapjan.

A magyar szakirodalomban Kerekes Sandor, Rechnitzer Janos, Reisinger Adrienn, Danos
Zsolt és Bodorkds Barbara mar foglalkoztak az egyetemi, ill. dllampolgari tarsadalmi
felel6sségvallalas kérdésével. Reisinger és Danos megfogalmazasa szerint a tarsadalmi
felel6sségvallalas jelentése, hogy ,az egyes szerepl6k nemcsak sajat életiikben vagy
miikodésiik soran hozott dontéseikért vallaljak a kovetkezményeket, hanem a szilikebb-
tagabb kornyezetiikben torténd eseményekért is feleldsséget vallalnak onként és nem
kotelez6 tevékenységként.” (Reisinger & Danos 2015:118). Ez az elkotelez6dés at kell,
hogy hassa mind a harom egyetemi missziot. Ami a harmadik kiildetést illeti, szamos
konkrét példat emlitenek: az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas megjelenhet az
oktatdk, kutatok és hallgatok onkéntes munkaja és civil szervezetekben betoltott tisztsége
nyoman, az esélyegyenl6ség elvének egyetemi foglalkoztatas terén valo
érvényesitésében, a kulturdlis és sportintézményekkel valé egyilittmiikodési
megallapodasokban, a helyi-regionalis kozosség tagjai szamara tartott szakmai és
gyakorlati el6adassorozatokban, a fenntarthato fejlédés elvének stratégiai szintre
emelésében, valamint a fenntarthaté campus létrehozasaban. A szerz6éparos a tarsadalmi
felel6sségvallalas stratégiai szintli és gyakorlati megjelenését tobb fels6oktatasi
intézmény stratégiai dokumentumaiban is megvizsgaltak, s megallapitjak, hogy annak
elvei egyre hangsulyosabban szerepelnek az egyetemi stratégiakban, és egyre bdviild
kor( aktivitasokat jelolnek, amelyek els6sorban az egyetemek regionalis szerepvallalasat
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erdsitik hol a tdrsadalmi felzarkoéztatds prioritdsaval (Miskolci Egyetem), hol az
esélyegyenldség széles spektrumu tamogatasaval (Kaposvari Egyetem), hol pedig a helyi-
regiondlis gazdasagfejlesztd szerep hangsulyozasaval (Reisinger & Danos 2015). A
Dunaujvarosi Egyetem Felvételi Felkészité Programja, mint eddig lattuk és amint az az
alabbiakbdl kideriil, mindharom megkdozelitésbdl merit.

A DUE FFP bemutatasa

Miért hirdette meg a Dunaujvarosi Egyetem 2018 januarjaban a fels6oktatasi felvételi
felkésziilést el6segitd tanfolyamait a térség tovabbtanulni szdndékozo6 kozépiskolasai és
felndtt lakossaga szamara? A bevezet6ben emlitett célkitlizések fékusza a hallgatoi
létszam-stabilizacid, ill. névekedés elérése, kiemelten a magyar nyelvii nappali és levelezd
rend(i alapképzések szakjain. Ehhez az egyetem biztositani kivant egy olyan felvételi
felkésziilési lehet6séget, amely magas szinvonali képzést, kedvezd ar-érték aranyu
szolgaltatast, valamint a felsoktatasi tanulmanyokra motivalé helyszin( és szellemiségii
tanfolyamokat jelent. Igy példaul a DUE FFP matematika 6rait az egyetem sajat oktatoi
tartjak, akik az egyes szakok matematika-tudas igényének szempontjait is beépitik az
érettségi felkészités folyamataba. A tanfolyamok arképzésével (6nkoltségi ar) és tobbféle
fizetési konstrukci6 felajanlasaval az egyetem hozzasegiti a szerényebb anyagi hatter(
tovabbtanulni szandékozokat is a sikeres felvételi felkésziilés lehet6ségéhez. Tovabba a
DUE campus és a kotetlenebb hangulaty, de felelgsségteljes szellemiségli 6rak mar az
egyetemi életre hangoljak a résztvevOket, ami tanulmanyaik folytatasara motivalja az
érettségire késziiloket.

Masrészrdl a Dunaudjvarosi Egyetem a program altal meg kivanja erdsiteni kapcsolatait,
ill. fejleszteni kivanja egytlttmiikodését a helyi-regiondlis kozépfoku kozoktatasi
intézményekkel (DSZC, SZIG, POK, MLG), valamint iizleti partnereivel (pl. Paksi
Atomerdmii), akik egyrészt a kozépiskolas didkok érettségi felkészitésében és
tovabbtanulasdban szakmai partnereinek tekinthetdk, masrészt a felndtt lakossag
munkaltatoiként kozvetlen érdekeltjei alkalmazottaik szakmai fejlédésének, s a DUE FFP
megrendeldi lehetnek. Ugyanakkor a program hozzajarul az egyetem 2016-2020 kozti,
harmadik misszios stratégiai célkitlizései megvalositasahoz is, mert altala kiterjeszti
oktatasi szolgaltatasait a helyi-regionalis k6zosségre és népszer(siti az MTMI targyak
egyikét (DUE stratégia 2016-2020).

A DUE FFP-t tehat a varos és kornyéke felsGoktatasi alapképzésben tovabbtanulni
szandékoz6 10. évfolyamos, vagy id6sebb kozépiskolas tanuldinak, a mar érettségizett
felndtteknek, valamint a DUE fels6oktatasi szakképzéseire jaré hallgatoknak hirdette meg
az egyetem. Bar altalanos fels6oktatasi felvételi felkészitd programnak szanta, és
résztvevditdl semmilyen elézetes elkotelez6dést nem var el, a matematika tanfolyamok
egyik eredményességi kritériuma a DUE sajatos felvételi, ill. bennmaradasi feltétele, a
legaldbb  70%-0s kozépszintli matematika érettségi eredmény. Az angol
nyelvtanfolyamok tekintetében a KER B2 komplex nyelvvizsga fajtajat a diakok tobbségi
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dontése hatdrozza meg a vizsga el6tti utolsé félévben, dam a helyben elérhetd
nyelvvizsgakozpontok iranyithatjak valasztasukat.

A Matematika kozépszintii érettségire felkészité alprogram a kozépiskolak 11-12.
évfolyamos hallgat6it, valamint a kordbban mar érettségizett, am a szilikséges
pontszammal (min. 280 pont) nem rendelkez6 DUE FOSZK hallgatokat, tovabba a régio
tovabbtanulast tervezd feln6tt lakossagat szolitja meg. A bemeneti tudasszint felmérése
utan a jelentkezék 6-10 f6s csoportokban szervezett, modularis rendszer(, 1-4 féléves
akkreditalt feln6ttképzési tanfolyamokon vesznek részt, melyet a Dunaujvarosi Egyetem
sajat cége, az Ecotech Nonprofit Zrt. szervez. A 800 Ft/45 perc 6radiju tanfolyami
alkalmak a DUE campusan keriilnek megtartasra heti egy alkalommal, a délutani 6rakban
és a DUE sajat oktatoi vezetésével. A 15 hetes félév keretében szervezett tanfolyamok 30
kontaktorat, korlatlan kiegészité online gyakorlast (DUE Online Studium) és tanfolyami
szinttdl fliiggben 2 (modul- és félévzard vizsga) vagy 4 oras (proba-érettségi) vizsgat
biztositanak a résztvevOknek. Amennyiben azok teljesitik a tanfolyami jelenlétre és
eredményre vonatkozé elvarasokat, ugy felndttképzési tanusitvannyal zarhatjak
képzésiiket. Ez kés6bb, sikeres DUE nappali alapképzésre valé felvétel esetén, DUE FFP
Osztondijra teszi 6ket jogosultta tanulmanyaik els6 évében.

A KER B2 C-tipusu angol nyelvvizsgdra felkészité alprogram, melyet Career Building: CEFR
B2 Level English Language Exam Preparation néven is hirdet az egyetem, a helyi és
kornyékbeli kozépiskolak 10-13. évfolyamara jaré diakok, a DUE FOSZK hallgatéi és a
tovabbtanulni szandékoz6 felndttek csoportjaiban latja célkozonségét. Jelentkezésiiket
kovet6en egy teljes-korli nyelvi szintfelmérés nyomdan személyre szabott képzési
ajanlatot kapnak az Ecotech Nonprofit Zrt. KER A2-B2 szint kozti, akkreditalt
felndéttképzési nyelvtanfolyamaira. E szerint vagy szintemel6 tanfolyamon vehetnek részt,
vagy a kozvetlen vizsgafelkésziilést kezdik meg. E16bbi esetében modularis szerkezetd, 1-
4 félév alatt elvégzendd, félévenként 14 hetes és 80 kontaktorat tartalmazéd képzést
biztositanak szamukra. A csoportdontés alapjan kivalasztott nyelvvizsgarendszer sajatos
elvarasaira valo felkésziilést egy 17 hetes, 100 dras tanfolyam keretében tehetik meg, am
a hat legmagasabb tudasszintli résztvevd, egy kapcsolédd palyazati lehetdségnek
koszonhetden, egy 10 hetes és 60 oras, adott nyelvvizsgarendszerben leteendd kozépfoku
nyelvvizsgara valo felkészitést kaphat.

Az oktatas itt is 6-10 f6s csoportokban, 800 Ft/45 perc 6radijjal, a DUE campus teriiletén,
és az egyetem, ill. a varos valogatott nyelvtanarai vezetésével zajlik. A heti két alkalommal
szervezett harom tanoranyi kontaktérak IKT mddszertannal gazdagitott alkalmak,
melyeket ezuttal is kiegészit a DUE sajat fejlesztésli online tananyagaihoz valé korlatlan
hozzaférés (DUE Online Studium). A tanfolyamok kiemelt célja a nyelvi készségfejlesztés,
kiilonosen a lassabban fejleszthetd hallas utani értés és iraskészség terén, valamint az
aktiv szébeli nyelvhasznalat. A képzési szakaszok modulzar6 vizsgaval, ill. préba
nyelvvizsgaval zarulnak, és a résztvevdk, a mar emlitett feltételek teljesiilése esetén,
tanusitvanyt kapnak eredményességlikrol.
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Mi kiilonbozteti meg a DUE FFP-t mas egyetemi felvételi felkészité tanfolyamoktél, vagy
kozépfoku nyelvvizsga felkészit6ktol? Egyrészt a célkozonség korai megszolitasa: a
matematika tanfolyamra mar a 11. évfolyamtol, mig az angol nyelvire a 10. évfolyamtoél
varja a résztvevoket. Masrészt a nem csupan a kozépiskolas korosztalyra fokuszaltsag:
egyetemi felvételre a kozoktatadson mar taljutott felndttek is jelentkeznek, akiknek e két
targybeli tudasa felfrissitést, kiegészitést, vagy akar egy megismételt érettségit, vagy
leteendd kozépfoku nyelvvizsgat igényel. E két szemponthoz kapcsolddik, hogy nem
csupan egy féléves, vagy egy tanévnyi felkésziilési id6t ajanl, hanem akar két évnyit is, ami
lehetéséget nyujt a korrepetald-szintemel6 céla tudaselmélyitésre, ill. gazdagitasra, majd
a kozvetlen vizsgafelkészitésre is. Kevert mddszertandval (akkreditalt kontaktoras
tanfolyamok, komplex online tananyagok, valogatott IKT eszkozok) készségfejlesztd
tanulas-gyakorlas-vizsgafelkésziilés, és 6nallé online tanulas egyben. Az akkreditacio
pedig egyszerre biztositja az alacsony O6radijat, a mindségi tananyagot és a tudatos
haladast, mely az 6rai részvétel nyomon kovetése és a modulzaré vizsgak nyoman valésul
meg.

Tovabba a Dunaujvarosi Egyetemen tanuld kiilfoldi hallgaték egyes képzései (Angol
Nyelvi El6készité Ev) és kézosségi motivaltsdga révén a DUE FFP él6 angol nyelvi
kornyezetet, azaz a személyes kommunikaci6é lehet6ségét teremti meg a tanfolyamba
agyazott kozos, interkulturalis kommunikacié témaja érakon keresztiil. Ezt kiegészitik
olyan opcionalis nyelvgyakorlasi lehetdségek, mint az oktobert6l majusig kéthetente
megrendezésre keriild DUE International Club alkalmai, a Nemzetkozi Kapcsolatok Iroda
félévente szervezett kirdnduldsai, a DUE angol nyelvli konferenciai és a Tehetségnap
angol nyelvl szekcidja. Finanszirozasi oldalrél nézve pedig rendkiviil kedvezd ajanlatot
jelent o6nkoltséges oradijaval, részletfizetési konstrukcioival, az ingyenes angol nyelvi
kozépfoku vizsgafelkészit6é tanfolyam lehetéségével (EFOP 3.4.4-16), valamint a legalabb
egy félévet eredményesen elvégzett tanfolyamrol szo6l6 tanusitvany birtokaban, DUE
jelentkezés és nappali tagozatu felvétel esetén jaré 15 000 Ft-os havi 6sztondijra vald
jogosultsaggal, melyet a Dunaujvaros Fels6oktatasaért Alapitvany biztosit a volt DUE FFP-
s résztvevo teljes els6 tanévére.

A kutatas

A szerz6 a DUE FFP projektmenedzsereként folyamatosan figyelemmel kiséri a program
tanfolyamainak helyzetét: félévente interjukat készit az oktaté tanarokkal, résztvevoi
elégedettségi kérddivet vesz fel a tanfolyamok végén és attekinti a tanfolyami mérések
eredményeit. Tovabba hozzafér a projekt teljes dokumentaciojahoz, valamint
elektronikus levelezd kapcsolatban marad a résztvevékkel az érettségi vizsga és a felvételi
eljaras eredményeinek megsziiletése utanig. Ezek alapjan rendszeres értékeléseket készit

az egyetem vezetése részére, amik a tovabbfejlesztési irdnyok alapjaul szolgalnak.

Kiemelendd, hogy a 2018. janudri indulds 6ta még egyik félévben sem jelentkezett
elegendd szamu résztvevé a DUE FFP angol nyelvi tanfolyami csoportjainak
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megszervezéséhez. Azonban a kézépszintli matematika érettségire felkészité alprogram
népszerQ. A 2018. januartol majusig, ill. juniusig tarto, elsé félévben két csoporttal indult
el: egy kozépiskolai 11. évfolyamos, és egy érettségi el6tt allo, 12. évfolyamos lakossagi
tanfolyammal. A 2018 szeptemberétdl 2019 januarjaig tarté masodik félévében szintén
két csoport indult: az immaron 12. évfolyamos el6z6 félévi 11. évfolyamos, amelyhez a
tanév soran tobb uj tag is csatlakozott, valamint a Paksi Atomer6mi csoportja (1. sz.
tablazat). Utébbi a vallalat tovabbtanulasra késziil§ alkalmazottai szadmara nyujtott,
kihelyezett tanfolyamként valésult meg, és a DUE FFP 0j agat, az Un. Vdllalati FFP-t
képviseli. A 2019 januarjatél majusig tarté harmadik félévet e két csoport tovabb
folytatdd6 munkdja jellemezte. Kutatasaink igy egyel6re csak a DUE FFP matematika
alprogramra terjedhettek Kki.

1. tablazat: A DUE FFP tanfolyami csoportjai, 2018 januar-2019 majus (Sajat

szerkesztés)

Tanfolyamok ideje | Csoport Csoportlétszam Kérdéiv kitoltések
szama

2018. januar 25.- | 12. évfolyam | 8 f6
aprilis 27. (lakossagi) 6 f6
2018. februar 21.- | 11. évfolyam | 5 f6
majus 30. (lakossagi)
2018. szeptember | 12. évfolyam | 7 f6 6 6
3.-2019. aprilis 26. | (lakossagi)
2018. oktober 17.- | 12. évfolyam | 7 f6 4 £6
aprilis 29. (vallalati)

Az elmult két tanév tavaszi szemeszterében (2018 aprilis-majus, 2019 marcius-aprilis) a
tanfolyamokon végzett terepkutatas az esettanulmany
modszerével kivanta feltarni a kialakitott felvételi felkészitd program hatékonysagat. A
didkok és oktatok véleményét egyrészt online 6nkitoltés kérddivvel végzett résztvevoi
elégedettségi felméréssel (1.-3. sz. melléklet), masrészt félig strukturalt interjukkal (4. sz.
melléklet) vizsgaltuk. Ezeket kiegészitettiik a programot zaré proba-érettségi

matematika kvalitativ

eredményeivel, valamint a résztvevok matematika érettségi és felvételi eredményének
utankovetésével (2. sz. tablazat).

A kutatas a lakossagi és a vallalati tanfolyam résztvevditdl az alabbi kérdésekre kereste a
valaszt:

e Mennyire elégedettek a tanfolyam egyes aspektusaival (6rak hossza,
csoportlétszam, tananyagok mindsége, oktatds mindsége, ar, lehetséges e-learning
megoldasok)?

e Milyen szempontok alapjan valasztottak a DUE FFP-t?

e Mely kommunikaciés csatornak vonzottak be 6ket?
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e Milyen fejlesztési javaslatokat tennének?
e Ajanlanak-e ismerdseiknek a tanfolyamot?

A tanfolyamokon oktaté tandroktél azt kivantuk megtudni, hogy:

e Felhasznaljak-e, és miként az Online Studium tananyagait?
e Mennyire tudatos a diakok felkésziilési munkaja a tanfolyam alatt?
e Milyen problémakat latnak a tanfolyam kialakitasaval kapcsolatban?

A tanfolyamok online, 6nkitoltds résztvevoi elégedettségi kérddivei stilusukat tekintve
két formaban keriiltek kialakitasra: lakossagi és vallalati (1-2. 3. sz. melléklet). A
felmérések két alkalma mérésenként két-két csoportra terjedt ki: 2018 aprilisaban két
lakossagi csoportot, 2019. marcius-aprilisaban pedig egy lakossagi és egy vallalati
tanfolyami csoportot kérdeztiink meg a tanfolyamrél alkotott véleménytikrél. Mig a Paksi
Atomerémii csoportja csak 18 év feletti résztvevéket tartalmazott, addig a lakossagi
tanfolyami csoportokban két (2018), ill. egy (2019) felnétt is részt vett a kozépiskolas
didkok mellett. Az egyes csoportok tagjainak kérddéiv-kitoltési hajlandésagat az 1. sz.
tablazat mutatja, mig a felmérés eredményei az 1-3. sz. mellékletben megtekinthetdk.

Az oktatéi interjuk email-levelezés keretében zajlottak le a tanfolyamokat vezeté harom,
a Dunatjvarosi Egyetemen matematikat oktat6é tanfolyami tanar részvételével (4. sz.
melléklet). A prdba-érettségi eredményeit az Ecotech Nonprofit Zrt. hivatalos
feln6ttképzési tanfolyami adminisztracidja biztositotta, mig a volt résztveviktdl az
érettségi és felvételi eredmények visszajelzését kérd elektronikus levelezésre 2019
augusztusaban kertilt sor (2. sz. tablazat).

Eredmények

Résztvevoi elégedettségi felmérés

A DUE FFP marketingkampanyanak sikeres kommunikacids csatornait kutatva azt lattuk,
hogy az elsé reklamkampanyban az egyetem Nyilt Napjai, valamint honlapja, Facebook
hirdetései és a munkahelyi megkeresés modszerei voltak eredményesek. Ennek kissé
ellentmondanak a 2018-19-es tanévre valé toborzas tapasztalatai, amikor a kozvetlen,
személyes megkeresések dominaltak: a munkahelyi felkeresés és az iskolai népszertisitd
el6adasok voltak a legnépszeriibb csatornak, mikézben az egyetem honlapja a korabbihoz
hasonléan volt hangsulyos. Ugyanakkor a Nyilt Napok, a Facebook hirdetések és az
iskolakhoz eljuttatott szérdlapok kisebb szerepet jatszottak.

A DUE FFP matematika alprogram valasztasi szempontjait tekintve a lakossagi tanfolyami
résztvevok korében mindkét mérés alkalmaval a legfébb elény az volt, hogy ,,A DUE, azaz
egy felsGoktatasi intézmény szervezi, igy a felvételi kovetelményekre biztosan
felkészitenek”. Az oradij és a kedvezo6 elhelyezkedésii helyszin szintén er6s vonzerot
jelentettek, mig az ,alapos szintfelmérésen vehetek részt” és a ,pont erre van sziikségem”

233



szempontjai is jelentéséggel birtak az érdekl6dék szemében. Legkevésbé a heti egyszeri
alkalom, az egyetemi campus hangulata és a DUE FFP 6sztondij szamitottak.

A Vallalati FFP helyzete kissé mas: a tanfolyam a résztvev6k munkahelyén, napi
munkaidejiik lejarta utan kertlt megtartasra a DUE oktatdéjanak kiszallasaval, s a
tanfolyami dijat a munkaltaté MVM Paksi Atomerdmii Zrt. allta. A valasztasi szempontok
fontossagi sorrendben itt a helyben szervezés és anyagi tamogatas, a DUE, mint
fels6oktatasi intézményi szervezd, valamint a kevésbé jelentds ,pont erre van sziikségem”
és ,hogy online tananyagokat is hasznalunk” voltak. Osszevonva ezeket a valaszokat
kitlinik az a bizalom, amellyel a felvételi felkészité programot megel6legezik annak okan,
hogy egy egyetem szervezi. A helyszin és az oradij idégazdalkodasi, utazasi és anyagi
megfontolasokbol elédnyodsek, az alapos szintfelmérés a mindségi oktatast vetitheti eld, de
mar kevesebbeknek fontos, mikozben a tobbi szempont alig, vagy egyaltalan nem jatszik
szerepet a tanfolyam valasztasaban.

A tanfolyamkialakitas egyes aspektusait és az oktatas mindségét, valamint a lehetséges e-
learning megoldasok népszerliségét vizsgalva azt lattuk, hogy a 6-10 f6 kozti
csoportlétszam a harom mérés atlagaban 4,7 értéki elégedettségi szintet kapott az 6t
egységes Likert-skalan, azaz kozel all a ,teljesen megfelel6” mindsitéshez. A heti egy
alkalommal szervezett, 2*45 perces (lakossagi tanfolyamok) és 3*45 perces (vallalati
tanfolyam) tanfolyami 6rak hossza dontéen ,pont elegend6”, am a 2019-es lakossagi
meres felszinre hozta, hogy tobben révidebb alkalmakat, de plusz heti egy alkalmat
szeretnének, ami mar a 2018-as mérésen is felmeriilt. Az 6radij (800 Ft/45 perc)
mértékérdl vallott tobbségi vélemény mindegyik csoport esetében az ,éppen megfeleld
nekem” értéket kapta, mig egy-egy f6 nyilatkozott gy, hogy az ,nagyon versenyképes ar”
(2018 lakossagi, 2019 vallalati tanfolyam), avagy ,még éppen megengedhetem
magamnak” (2018 és 2019 lakossagi tanfolyam).

Az oktatas mindségével kapcsolatban rakérdeztiink a tanérdk szinvonalaval valo
elégedettségre és a valtoztatasi igényekre, a nyomtatott tananyagok hasznossagara és a
résztvevok valtoztatasi igényeire, valamint az Online Studium matematika tananyaganak
hasznalatara és értékelésére. A matematika orak oktatasi szinvonala a harom mérésen
atlagosan 4,4-es értéket kapott, s a kés6bbi visszajelzésekbdl tudjuk, hogy a résztvevok jo
hangulatu, produktiv tanérakként élték meg a tanaraikkal valé k6z6s munkat. Ezt az
értékelést az interjuk soran kapott tanari vélemények is megerdsitik. Valtoztatasi igény a
tanfolyamszervezésre (korabbi napi kezdési idépont, 2018 lakossagi tanfolyam) és a
haladasi gyorsasagra nézve érkezett (2019 lakossagi, 2019 vallalati tanfolyam): néhanyan
szeretnének tobb id6t eltolteni egyes témakorok Kkifejtésével és a feladatok
begyakorlasaval, s hetente plusz egy alkalommal béviteni a tanfolyami 6raszamot.

»,Nagyon gyorsan haladunk a feladatok kézétt, lehetne lassabban is. A kézépiskolai érdkhoz
képest, ez nekem szokatlan, hogy nincs teljesen kifejtve a feladat, hanem megbeszéljiik, vagy
pdr dolgot leirunk belble és kész is. Mert akik csak gyakorolni jarnak és részvonalakban
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tudjdk az anyagot, azoknak jé, de aki nem és jobban szeretné érteni, hogy hogyan kell

LN

megoldani annak nem olyan jé.” (2019 lakossagi csoport)

LA 3. félév nagyon gyors volt az elsé két félévhez képest, mert itt mdr az érettségi elott
vagyunk és arra is késziilni kell. Nincs annyi id6 egy-egy témakérre. Mindent dtvettiink, ami
eld volt irva, csak jobbnak tartandm a heti két alkalmat ebben a félévben személyesen, vagy
akar a Skype-on valé tanuldst heti kétszer 1-1 6ra. A végzds tanuldk is ilyenkor témazdrékat
és kisérettségiket irnak az iskoldkban, elég nehéz igy heti egy alkalommal megérteni és
elsajatitani.” (2019 lakossagi csoport)

A tanfolyami 6rakon alapvetéen a korabbi évek kozépszintli matematika érettségi
feladatsorait és a vizsgan engedélyezett Kkisegitd eszkozoket (pl. a négyjegyi
fliggvénytablazat) hasznaltdk a résztvevok. Ezek hasznossagat az atlagos 4,4 értékben
véleményezték, mennyiségileg és mindségileg pedig a vallalati résztvevik elegendének
talaltak. Ugyanakkor a lakossagi, azaz kozépiskolas résztvevék mar megfogalmaztak
olyan valtoztatasi igényeket, mint az érthetdség, a valtozatossag, a kevesebb mennyiség,
tovabba, hogy ,Amire sziikségem volt azt megtaldltam online feliileteken, illetve 6rdn
megbeszéltiik.”

Ut6bbi valasz elvezet kutatasunk egyik fékuszpontjahoz, a DUE vonatkoz6 matematika e-
learning tananyaganak hasznalatdhoz. Kevert oktatasi formaban felajanlott
tanfolyamainkon azt reméltiik, hogy didkjaink kontaktoras fejlesztésiik mellett 6nalléan,
sajat idébeosztasuknak megfelel6en, s az egyénenként sziikséges témakorokben tovabbi
tanulast-gyakorlast fognak folytatni a tanfolyami 6rak kozti id6ben. Ehhez a tanfolyamdjij
részeként biztositottuk szamukra a DUE Online Studium megfelel6 szintli matematika
tananyagaihoz val6 teljeskorli hozzaférést. Azonban méréseinken és az
oldallatogatottsagi visszajelzések alapjan azt tapasztaltuk, hogy diakjaink nem hasznaljak
ki ezt a lehet&séget. A lakossagi tanfolyamra jarok fele és a vallalati tanfolyami résztvevok
negyede Ugy nyilatkozott, hogy ,Nem nagyon nézegetem Gket, jobban szeretem a személyes
ordkat.” Van, akinek tetszik és hasznosnak tartja, néhanyan viszont valtoztatnanak rajta
Ujabb témak hozzaadasaval és frissebb dizdjnnal. Olyan résztvevd is akadt, aki tobb online
tananyagot és kevesebb kontaktorat igényelne, ill. tobb online tananyaggal jobban
gazdalkodhatna az idejével.

Hogy tisztabb képet kapjunk megkérdeztiik résztvevoinket a tavoktatasi formaban valo
tanfolyamszervezés lehet6ségérdl is. A csak online tananyagot, és konzultacios
lehetdséget tartalmazo megoldas esetében a kivanatos konzultacios gyakorisagnak a heti
egy alkalmat tartottdk, de a kéthetente egy, és a havonta egyszeri alkalom igénye is
felmeriilt. Erdekes azonban, hogy valaszadéink szinte kizarélagosan személyes talalkozas
keretében tartjak ezt célravezetdnek, a Skype, vagy egyéb online applikacion keresztiili
beszélgetéssel szemben.
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Végil arra voltunk kivancsiak, hogy tanfolyamuk végeztével ajanlanak-e azt résztvevéink
barataiknak? Az egy félévet végzett csoport hat valaszadé tagja koziil négyen ajanlanak,
egy f6 talan. A harom félévet végzett, azaz mar 11. évfolyamos koruk 6ta a DUE FFP
segitségével készildk hat valaszadé tagja kozil a fele javasolna, egy f6 nem, egy pedig
talan. A két félévnyi vallalati tanfolyam résztvevdi voltak a legelégedettebbek: mind a
négy valaszadd ajanlana baratainak a DUE matematika ko6zépszintli érettségire vald
felkészitd tanfolyaman valo részvételt.

Oktatodi interjuk, proba-érettségi eredmények és utankoévetés

A harom tanfolyami oktat6tél meg kivantuk tudni, hogy miként hasznaljak a matematika
e-learning tananyagokat, mennyire latjak tudatosnak didkjaik felkésziilési munkajat,
valamint hogy milyen problémdakat latnak a tanfolyam kialakitasaval kapcsolatban.
Valaszaik megerdsitik azt a résztvevdi visszajelzést, hogy a didkok jellemzéen nem
hasznaljdk az Online Studium matematika tananyagait a tanfolyami o6rak kozti
tudaselmélyitésre. Ennek egyik oka a hozzaférési problémak, valamint az inkdbb csak a
videok megnézésére Kkiterjedd hasznalat. Az elektronikus tananyagokat a tanfolyami
ordkon a tanarok tobbsége nem alkalmazta, mert ,Az drdn én beszélek, én irdnyitom a
didkokat, nem sziikséges ezt videdrdl nézniiik.”, valamint ,Mivel azt otthon is meg tudja
nézni, jellemzéen nem.” Az egyik kolléga viszont az érettségit megel6z6 hetekben
ismétlésre hasznalta fel 6ket: ,Az online anyagot az ismétléshez szanom. Most még az
utolsé tananyag van, ami djdonsag (térgeometria).” A tanarok véleménye az e-learning
tananyagrol pozitiv, am az altalanossagok szintjén marad: ,Szerintem jé, hogy a didkok
otthon is elérhetnek segitséget”., ,Jonak tartjdk a videdkat, de jellemzéen nem lépnek be a
Moodle feliiletre.”

A résztvevOk tudatos érettségire késziilése, azaz oOrai aktivitdsa, hazi feladat irdsa és
haladasuk meértéke terén vegyes tapasztalatokat gy(jtottiink. A 2018. tavaszi 12.
évfolyamos kozépiskolds csoport tagjai jellemzéen nem készitették el a kiadott hazi
feladatokat, igy tanaruk azt néhany hét utan el is hagyta és az 6rai gyakorlasra fékuszalt.
Ezek soran ,eléfordul, hogy kérnek valamilyen tipust feladatot, de nem gyakori. ... Bizonyos
tipusfeladatokat egy-egy ember meg tud oldani, amit valamiért jol megtanult kordbban -
vagy azt jobban érti valamiért. A tobbi feladattal kapcsolatban mintha a szerencsében
bizndnak, hogy meg tudjdk oldani. ...Néhdny didknak tobbszori megoldds, megbeszélés utdn
sem megy bizonyos tipusfeladat megolddsa. ... Szerintem madssal téltik el a szabadidejtiket,
mint a matematika tanuldssal. Nem hinném, hogy a tanfolyam és a kézépiskolai érdkon
kiviil foglalkoznak a matematikdval.”

A 2019 tavaszan érettségire késziil kozépiskolas csoport harom félévet toltott el a DUE
FFP-ben, igy oktatojukat tobbszor is megkérdeztiik tapasztalatairol (3. és 4. interju). Hazi
feladat tekintetében ,dltaldban van hdzi. Sajnos nem mindig, de zomében elkésziil.” A
félévek soran egy rendszeresen eljaro, szorgalmas, aktiv csapat alakult ki: ,Ndluk
rendszeresen jonnek, 1-2 hidnyzds van; igyekeznek, bdr egy foére mondhatom, hogy jo
képességli. ... Jo veliik dolgozni. Megbeszéliink mindent. Volt mdr, hogy az iskoldban tanult
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orai anyagukbdl is hoztak kérdést.” Ugyanakkor tanaruk azt is elmondta, hogy ,elég vegyes
képességiiek. Ugy Idtom, hogy van, aki gyorsabban is tudna haladni, de nem mindenki.” Ez
megerdsiti azt a résztvevdi visszajelzést, miszerint néhanyan tobb kontaktérat
igényelnének az érettségit megel6z6 hetekben.

A felndtt tanfolyami résztvevdk pedig proaktivnak bizonyultak a tanfolyami 6rakon kiviili
hagyomanyos gyakorlas terén: ,,Hdzi van, 6k kérték. Van, aki minden hdzit megir, van, aki
nem. Kb. 4:3 a hadzi javdra.” Tovabba rendkiviil aktiv és tudatosan késziilé6 csoportnak
bizonyultak: ,Igen, sokat kérdeznek, + egy-egy feladat kapcsan mds témdk is széba
kertilnek.” Haladasukat tekintve azonban tanaruknak ,vegyes érzelmei” voltak, mert ,a
haladds nem egységes. Ez az idejiikbdl és a motivdcidjukbdl is kévetkezik...”.

Végiil a felmertlt problémdakrdl kérdezve az oktatékat a paksi csoport tandra ugy
nyilatkozott, hogy ,Nem tudom kihaszndlni az online anyagot ahhoz, hogy egységesebb
legyen a haladds.” A 2018-as érettségire késziilé kozépiskolas csoportndl a mar emlitett
tanfolyami alkalmak kozti gyakorlas hianyat emelte ki oktatojuk, mig a 2019-es
csoportnal a kései tanfolyami id6pont miatti faradtsag, a kevés id6 és a nagy mennyiségi
tananyag okozott gondot: ,Elég rossz az idépontunk az este 6 érdval. Ldtom, hogy 6k is, én
is fdradtak vagyunk. ... Probléma nincs, de néha kevésnek tiinik az id6; nagyon szaladnak a
hetek. ... Szamonkérésre sajndlom az idét. Nem til sok ez a heti 2 éra, és nagyon sok az

anyag.”

Milyen eredmények sziilettek mindezen visszajelzések és koriilmények mellett? A
probaérettségi, az érettségi és a fels6oktatasi, ill. DUE felvételi eredményeit a 2. sz.
tablazat ismerteti.

2. tablazat: A DUE FFP matematika tanfolyamainak eredményei 2018-2019 (Sajat

szerkesztés)
Sorszam Csoport Préba- Erettségi Fels6oktatasi | DUE felvétel
érettségi eredménye | felvétel
eredménye
1. 2018: 80% 4 (jo) nem nem
lakossagi
12.
2. 2018: 66% 78% igen (OE | nem
lakossagi NJIK)
12.
3. 2018: 61% n.a. igen  (SZIE | nem
lakossagi AOTK)
12.
4. 2018: 50% n.a. igen (FOSZK) | igen (DUE
TTI FOSZK)
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lakossagi
12.

5. 2018: 16% n.a. n.a nem
lakossagi
12.

6. 2018: nem irta | n.a. n.a. nem
lakossagi meg
12.

7. 2018: nem irta | n.a. igen igen (DUE
lakossagi meg TTI)
12.

8. 2018: nem irta | n.a. igen (FOSZK) | igen (DUE
lakossagi meg TTI FOSZK)
12.

16. 20109: 77% n.a. igen igen (DUE
vallalati MI)

17. 2019: 84% 94% igen (OE | nem
vallalati KVK)

18. 2019: 87% 67% igen (OE | nem
vallalati KVK)
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19. 20109: 72% 50% igen igen (DUE
vallalati MI)

20. 2019: 65% 59% igen (OE | nem
vallalati KVK)

21. 2019: 67% n.a. n.a. nem
vallalati

22. 2019: 76% n.a. n.a. nem
vallalati

A tablazatbdl kitlinik, hogy a 2018. tavaszi 12. évfolyamos kézépiskolas csoportbél csupan
egy f6 ért el 70% feletti proba-érettségi eredményt, két 6 teljesitett 60-70% kozott, két
f6 50%-on, vagy alatta, s hdrman nem vettek részt a zar6 mérésen. Az éles érettségi
helyzetben a rendelkezésre all6 visszajelzések szerint két f6 bizonyult a tanfolyami cél
szerint sikeresnek, a tobbi résztvevd tobbszori megkeresés utan sem szolgaltatott adatot
eredményérdl. Fels6oktatasi intézménybe Oten jutottak be, igaz ketten csak felsGoktatasi
szakképzésre, s hdrman valasztottdk a Dunadjvarosi Egyetem valamely alap-, vagy
fels6oktatasi szakképzését. fgy a DUE FFP elsé félévében a matematika tanfolyam
résztvevdinek mintegy kétharmada tanult tovabb, kozel fele érkezett intézménytinkbe, s
harom {6 kapott tanusitvanyt. Utébbiak viszont nem a DUE-t valasztottak tanulmanyaik
helyszinéil.

A 2019 majusaban érettségiz6 kozépiskolas csoport hét tagja koziil 6ten teljesitették a
tanfolyam elvarasat, s a fennmaradoé két f6 koziil az egyik 60-70% kozti eredményt ért el.
Sajnos a kozépszintl érettségi eredmények racafoltak a tanfolyami sikerekre: senki nem
érte el a DUE FFP céljaként kit(izott 70% feletti eredményt, s6t a legjobb érték is csupan
56% lett. A didkok email visszajelzéseibdl tudjuk, hogy a masodik feladatrész
legtobbjliiknek komoly problémakat okozott mind feladatértési, mind megoldasi, mind
id6gazdalkodasi szempontbdl, s ezzel alddsta az egyébként rendkiviil sikeres harom
félévnyi felkésziilés eredményét. Viszont felsGoktatasi felvételi adataik reményteljesek: a
négy diak koziil, aki ebben az évben felsGoktatasi felvételre jelentkezett harom felvételt is
nyert, s ketten a Dunaujvarosi Egyetemre. A résztvevok koziil ketten csak a kovetkezd
felvételi id6szakban kivannak fels6oktatasi intézménybe jelentkezni, egy f6 pedig nem is
kivant tovabbtanulni. Tanusitvanyt négyen kapnak, am 6k nem, vagy egyel6re még nem a
Dunaujvarosi Egyetem hallgatoi.

A vallalati csoport tekintetében rendkiviil magas proba-érettségi eredmények sziilettek:
oten teljesitettek 70% felett, s ketten 65-70% kozott. Valos érettségi eredményeik
azonban nekik is alacsonyabbak lettek: bar harom résztvev6 nem kozolt adatot, a csoport
kozel fele 50 és 70% kozott teljesitett, mig a kitlizott tanfolyami célt csupan egy f6 érte el,
a kiugréan magas 94%-os eredménnyel. Mégis, fels6oktatasi tanulmanyokat koéziiliik 6ten
kezdenek meg a 2019-2020-as tanévben, jellemzden levelezd tagozaton: ketten a
Dunatjvarosi Egyetem gépészmérnok BSc képzésében, harman pedig az Obudai Egyetem
Kandé Kalman Villamosmérnoki Karan. Azaz tobbségiiket felvették az els6ként megjelolt
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fels6oktatasi intézménybe, s akik a DUE képzési profiljdba tartozé szakon kivantak
tovabbtanulni, azok ezt az egyetemet is jelolték meg els6 helyen, és pontszamaikkal
bekeriiltek az intézménybe. Akik pedig az Obudai Egyetemre jelentkeztek, azok olyan
szakra nyertek felvételt (villamosmérnok BSc), amely nem szerepel a DUE képzési
kinalatdban. Ezért 6sszességében Kkijelenthetd, hogy az MVM Paksi Atomer6mi Zrt.
szamara tartott DUE Vallalati FFP kozépszinti érettségire felkészité matematika
tanfolyam kozvetetten elérte kitlizott céljat: a tanfolyami résztvevék magas
megelégedettsége mellett, bar a vartnal alacsonyabb érettségi eredményekkel, de
kétharmaduk felsoktatasi felvételt nyert, akik pedig a Dunaujvarosi Egyetem képzéseire
jelentkeztek, azok felvételt is nyertek.

Elemzés

Miként értékelhet6k ezek az eredmények? A DUE FFP mely programelemei bizonyultak
sikeresnek az elmult két tanévben, melyek igényelnek moddositast, és mit érdemes a
jovOére nézve Ujragondolni? A program marketingkommunikaciéjat tekintve a
célkozonséget leginkdbb bevonzé mddszernek a személyes taldlkozas lehetdségét
biztositd megoldasok jelentik: az akar a kozépiskolakban, akdr a munkahelyen vald
kozvetlen megkeresés, valamint az egyetemi Nyilt Napokon val6é taladlkozads és
elbeszélgetés lehet6sége. Az intézményi honlap, vagy a kozosségi média-hirdetések a
masodik legfontosabb tajékozodasi forrasnak bizonyultak, melyet egyrészt a DUE
Beiskolazasi Kampanyanak landing oldalahoz kotottiink, masrészt céliranyos, fizetett
kozosségi média (Facebook, Instagram) kampany keretében biztositottuk. Tovabbi
tanulsag, hogy a fiatalok kdrében a szoérdéanyagok csak kiegészitd szerepet jatszottak.
Hogy az érdekl6d6k miért éppen a Dunaujvarosi Egyetem érettségi-fels§oktatasi felvételi
felkészitd lehet8ségét valasztottak, abban kiemelt szerepe volt annak a bizalomnak, amit
a DUE, mint egy felsoktatasi intézmény szakmai felkészitd munkajaba fektettek, tovabba
a rendkiviil kedvez6 6radijnak és a helyszin elhelyezkedésének. Kiilondsen igaz volt ez a
vallalati tanfolyam esetében, ahol e szolgaltatast a cég helyben, és ingyenesen kinalta fel
alkalmazottai szamara. Tovabba a program tanfolyam-szervezési szempontbdl
legnépszeriibb elemei a csoportlétszam, valamint a heti alkalmak szama és hossza voltak.
A tanitasi-tanulasi folyamatot tekintve a résztvevok és a tanarok dicsérték az oktatas
mindségét és az alkalmazott tananyag hasznossagat, a didkok oérai aktivitasat, azaz
rendszeres jelenlétét és kitartd, aktiv orai munkajat, valamint a pozitiv hangulata
tanérakat, és a kivalo tanar-didk kapcsolatot. Erre vezethet6é vissza, hogy a legtobb
résztvevo ajanlana baratainak és ismerdseinek a tanfolyam elvégzését.

Amint azonban az az érettségi eredményekbdl és a visszajelzésekbdl kideriilt, néhany
teriileten érdemes a programon finomhangolast végezni: a problémat okozott érettségi
feladattipusokat jobban begyakorolni, a nehezebbnek bizonyul6 témakorok kifejtésére és
gyakorlasara tobb iddt szanni, a tanfolyami alkalmakat lehetdség szerint este hat 6ra el6tt
tartani, és az érettségit megel6z6 félévben, akar révidebbre tervezve, a heti alkalmak
szamat megdupldzni. A tudaselmélyités és a ,nagy tananyagmennyiség-kevés idd”
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problémajat enyhiteni tudna a résztvevék rendszeres hazi feladat készitése és a
rendelkezésre allo e-learning tananyag tudatos hasznalata, mind a tanfolyami alkalmak
kozti id6ben, mind az 6rakba épitetten. Nyilvanvaléva valt, hogy a kevert mddszertan
kovetése, azaz az Online Studium matematika tananyagainak tudatosabb fel- és
kihasznaldsa djragondolast igényel. Ehhez egyrészt motivalni kell a résztvevéket azok
hasznalatara, masrészt példaul iranyitott 6rai-éran kiviili feldolgozassal az oktatdk altal
tamogatni és ellendrizni is azt. Egy gordiilékenyebb és folyamatos hozzaférés, megujitott
dizajn és frissitett tananyag, amit akar egy gamifikalt feldolgozasi keretben tanulnanak
végig a résztvevok, ill. kovetnének nyomon és jutalmaznanak a tanarok, meghozhatja a
vart eredményt. Néhany altalanosan hasznalhat6, vagy tantargy-specifikus modszertani
IKT alkalmazas is hatékonyabba és élvezetesebbé tehetné a felkésziilés hosszu és
faradtsagos munkajat mind tanarnak, mind didknak. Mindehhez azonban elengedhetetlen
a tanfolyami tanarok nyitottsaga és tobbletmunkaja, valamint annak jutalmazasa.

A DUE FFP marketingkampanya soran, a szamos, varosunktol tavolabb é16, els6sorban
feln6tt érdekl6dd okan, felvet6dott a program matematika tanfolyamainak tavoktatasi
formaban valé megszervezése is, ezért kérddiviink kitért ennek lehetséges megoldasaira
is. Eddigi didkjaink nem zarkéztak el egy csupan online tananyagra és konzultaciékra
épiild tanfolyam jovébeni lehet6ségétol, de utobbit mindenképpen személyes talalkozas
keretében tartjak kivanatosnak és tobbnyire heti egy, vagy kéthetente egy alkalommal.
Erdekes médon ez a szervezési méd rendkiviil kozel llna a jelenlegihez egy idealis, akar
a fentebb javasolt, kevert mddszertan alkalmazasa esetén. Ugyanakkor a
felel6sségteljesebb, 6nall6 tanulas résztvevdi felvallalasa mellett moédot adna a program
célkozonségének tertileti kiszélesitésére.

Elérte-e céljat a harom félévnyi DUE FFP matematika alprogram? Koézvetleniil, vagy
kozvetve, de tovabbtanulni szandékozd résztvevdi tobbségét hozzasegitette a
fels6oktatasi felvételhez, még ha az esetleg nem is a Dunaujvarosi Egyetemre tortént. A
DUE maga hét hallgatét nyert altala a potencialis tizennégybdl, azaz a tovabbtanulasi céllal
a tanfolyamra érkezett résztvevok fele az intézmény hallgatojava valt: 6ten alapképzéses
szakokon, két f6 pedig a fels6oktatasi szakképzésben. Ha figyelembe vessziik, hogy a mas
intézményt valasztok koziil 6ten olyan szakokra mentek, amik nem szerepelnek a DUE
alapképzési kinalatdban, akkor még jelent6sebbnek tiinik az eredmény. A versenytars
fels6oktatasi intézmények az Obudai Egyetem és a Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem.

Elemzésiink végén érdemes kitérni a program el4tt allé kihivasokra is, melyeket részben
kutatdsunk eredményei, részben pedig a program kornyezete, ill. annak valtozasai
indokolnak. Az oktatok altal kezelendd problémaként felvetett vegyes képességli
csoportok és tobbféle fejlodési litem egyrészt az akkreditalt feln6ttképzeési
tanfolyamoktdél elvart 60%-os belépési tudasszint alatti résztvevék szamabdl adodik,
részben minden csoportos képzésben el6fordulo jelenség, részben pedig a résztvevok
sajatos helyzetébdl fakadhat. Ezt az e-learning tananyag tudatosabb felhasznalasaval,
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igény esetén felzarkdztaté konzultaciok felajanlasaval, vagy sziikség esetén potorak, ill.
akar egy kulon tanfolyam kialakitasaval lehetne kezelni. Természetesen ennek id6-
raforditasi, anyagi és emberi erdforrasi igényei megfontoladst érdemelnek, de egy
lehetséges megoldas az egyetemi hallgaték koziil toborzott diak-mentorok alkalmazasa.
Tovabba kiilondsen fontos a préba-érettségi koriilményeinek minél inkdbb az érettségi
vizsgaéhoz valo igazitasa, hogy megbizhatobb eredményeket érjiink el. A visszajelzések
alapjan és a 2020-as felsGoktatasi felvételi feltételek szigorodasa miatt a kozépszintl
matematika érettségire valo felkészités mellett a fizika k6zépszintili érettségire, valamint
az emelt szintli informatika, és esetleg matematika tanfolyamok kialakitasa is
kivanatosnak t{inik.

A DUE FFP marketingkampanya tekintetében érdemes folytatni annak népszer(sitését az
egyetem ipari partnerei korében is, akik tehetségmenedzsment programjuk, vagy
személyre szabott cafeteria rendszeriik részeként felajanlhatnak meglévs, vagy
toborzandé alkalmazottaiknak ezt a karrier-fejlesztési lehet6séget is (HRPortal 2018).
Tovabba olyan tjabb marketingeszkozokkel bévithetd a program népszertisitése, mint a
mar felsGoktatasi intézménybe felvett volt tanfolyami résztvevékrol készitett csoportkép,
a személyes tapasztalataikat bemutat6 vided, vagy a ,,Ha van kedved, gyere el, nézd meg!”
alkalmak, azaz tanfolyami éralatogatasok felajanlasa a program irant érdekl6déknek. E
mellett az angol nyelvi alprogram beinditasa érdekében fokozottabb reklamkampanyra
van szlikség a helyben elérhet6 egyéb, hasonlé feltételeket kinadlé kozépfoku nyelvi
felkészitd tanfolyamok versenye kozepette (Dunaujvarosi Szakképzési Centrum:
GINOP6.2.3.-17-2017-00021 projekt és BME nyelvvizsgakézpont tanfolyamai; Pannon
Oktatasi Kézpont: ECL, DExam tanfolyamai).

2. abra: A DUE FFP FaceBook hirdetéseinek egyik reklamplakatja (Forras:
https://bit.ly/2HCl4tc)
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Osszefoglalas

A tanulmany a Dunaujvarosi Egyetem tapasztalatait kivanta megosztani az érdekl6dd
szakemberekkel és felsGoktatasi szereplékkel, akik ilyen programot vezetnek, vagy
szandékoznak inditani. E16bb felvazolta a vonatkoz6 fels6oktatds-szociologiai értelmezési
kereteket, majd részletesen ismertette a DUE felvételi felkészit6é programjat. A négyes
spiral-modell negyedik agat, azaz a helyi-regionalis tarsadalom innovaciékhoz vald
hozzajarulasat feltdrando, a kutatas a tanfolyami résztvevOk és oktaték véleményét
vizsgalta a kialakitott programrdl a tovabbfejlesztés szandékaval. A résztvevdi
elégedettségvizsgalat, az oktatdi interjuk és a vonatkozé intézményi dokumentumok
elemzése mentén végzett kutatds eredményei feltartdk a sikeresnek bizonyult
programelemeket, a médositandé aspektusokat és a valtoztatasra szorul6 teriileteket. A
jelen kihivasainak szdmbavétele, majd az azokra adhaté valaszlehetdségek felvetése utan
a tanulmany végs6é kovetkeztetése, hogy az ilyen oktatdsi szolgaltatast vezetd
intézményeknek sziikséges rendszeres, akar féléves gyakorisagu, visszajelzést kérnie
annak érintettjeitdl, és kiértékelnie a program eredményeit és aktualis kihivasait.
Tovabba készen kell allniuk rugalmasan alakitani annak egyes aspektusain, mint példaul
folyamatosan novelhessék résztvevéik szamat és eredményességét. Ily modon az
intézmények, mint tanul6 szervezetek is fejlédhetnek, és tarsadalmi érdekhordozoéikkal
kolcsonos kommunikaciéban maradva alakithatjak oktatasi innovacioikat a négy spiral
folytonos mozgasa keretében megvaldsulo helyi-regionalis fejldés érdekében.
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Koltai Zoltan

Egy nyelvet beszéliink? Nyelvi képzés a PTE nemzetkoziesitési
torekvéseinek szolgalatdaban

A Pécsi Tudomanyegyetem Modern Varosok Programjahoz kapcsolédéan kiemelked6en
fontos célnak tekintjik az egyetemen oktatd és nem-oktaté munkakérben dolgozd
kollégdk nyelvtudasanak fejlesztését. Ennek érdekében 2016 6szétdl az egyetem belsd
képzési rendszerében a hatékony nyelvi kompetencia-fejlesztés lehetéségét kinaljuk az
érdekl6do kollégaknak. Az elmult harom évben tobb mint masfélezer munkatarsunk vett
részt nyelvi programunkon és szerzett sikeresen oklevelet.

A program alapkoncepcidja

T4jékoztaté kampanyaink sordn igyekeztiink az egyetem valamennyi szervezeti egységét
megszolitani. A dékanok, kancellari és klinikai igazgatok, rektori hivatali vezetdk mellett
a humanpolitikai referensekhez is eljuttattuk tajékoztaté levellinket, ezzel is el6segitve a
minél szélesebb korli informacidéaramlast. A rektori és kancellari vezetés tamogatd
hozzaalldsanak, a Humanpolitikai Igazgatésag kooperativ egylittmiikodésének és a
széleskord tajékoztatasnak koszonhetéen az elmult harom évben Odsszesen tobb mint
1700 f6 jelezte felénk érdekl6dését, nagyobb részben az angolt, kisebb szdmban a
németet, valamint a horvatot és spanyolt megjel6lve valasztott nyelvként (1. abra).

1. abra: A tanult nyelvek megoszlasa (2019 tavasz)

spanyol
horvat 7%
8%

német
16%

angol
69%
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Angol, horvat, német és spanyol nyelvi képzéseink 50 6ras modulokban zajlottak, heti 2X2
ora id6beosztast feltételezve. A nyelvorak 8-18 dra kozott keriiltek megtartasra, ezzel az
6rak munkaidében és azon tul is lebonyolithatova valtak, alkalmazkodva a mindenkori
résztvevok igényeihez. A képzés kezdetben kozépszintig (KER B2) tortént, késébb un.
szaknyelvi, valamint alap-, kozép- és fels6fokd ECL nyelvvizsgara felkészit6 képzéssel
bovitettiik kinalatunkat. A szaknyelvi képzésben kiemelt hangsulyt helyeziink a szdbeli
(targyalastechnika, konfliktuskezelés) és irasbeli kommunikaciéra (hatékony email
kommunikacié, nemzetkozi - kultarak kézotti - kommunikacié), valamint a prezentaciés
készségek fejlesztésére. Ezekben a csoportokban a mar legalabb koézépszintl
nyelvtudassal rendelkez6 kollégdknak biztositjuk a nyelvi tovibbképzés lehetdségét.

A program lebonyolitdsaba az Idegen Nyelvi Kozpont altal biztositott nyelvtanarok
kapcsolddnak be. Az altalunk els6 1épésben megcélzott csoportok a tanulmanyi osztalyok
munkatarsai, tamogatdé funkciét ellaték, tigyintézdk, referensek, konyvtarosok,
egészségligyi terlileten dolgozék voltak, a program masodik félévét6l mar oktatod
kollégaink szamara is megnyitottuk a részvétel lehetségét.

A képzés résztvevdinek kedvezd, 500 Ft/éra (szaknyelvi programunkban 700 Ft/éra)
koltségtdl tudjuk biztositani a nyelvtanulas lehet6ségét, ami magaban foglalja az
oktatdson kiviil a szintfelméréssel, vizsgaztatassal, oklevél kidllitdssal kapcsolatos
valamennyi koltséget. Amennyiben a képzés finanszirozasat részben vagy egészben az
érintett szervezeti egység vallalja, illetve a képzéshez munkaidé kedvezmény Kkertiil
biztositasra, annak feltételeként a résztvevéknek a tanfolyam végén sikeres modulzaré
vizsgat kellett tennilik. Az intézményi beiskolazas mellett természetesen az 6nkoltséges
képzésre is lehet6séget biztositunk kollégainknak.

2. abra: Areésztvevik egyetemen beliili megoszlasa (2016-2019)

RH, OIG,... Karok: 463
§10)

Klinikum: 503

Kancellaria:. ..

RH: Rektori Hivatal, OIG: Oktatasi Igazgatosag,
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EK: Egyetemi Konyvtar, GYI: gyakorl6 intézmények

Kezdetben két olyan teriiletrdl (Klinikum, Kancelldria) érkeztek nagyobb szamban
érdekl6do kollégak, melyek felé az egyetem korabban kevésbé nyitott képzési kinalataval.
A késbbbi félévek soran egyre nagyobb ardnyban sikeriilt megszoélitanunk az egyetemi
karokat, valamint a Rektori Hivatal, az Oktatasi Igazgatosag, az Egyetemi Konyvtar és a
gyakorl6 intézmények munkatarsait is (2. abra). Fontos szempontnak tekintettiik, hogy
bels6 nyelvi képzéstink altal az egyetem valddi tanulé szervezetként miikdodve a dolgozok
minél szélesebb korére terjessze ki a feln6ttkori tanulas lehet6ségét, ezzel is elismerve a
human eréforras alapvetdé fontossdgat és a valtoz6 kornyezeti viszonyokhoz torténd
proaktiv alkalmazkodas nélkiilozhetetlenségét (Szirmai - Klein 2009). Képzésiink
megvaldsitasa soran természetesen kiemelt figyelmet forditottunk a feln6ttképzés
alapvet0 sajatossagaira:

o feln6ttképzésre csak erre felkésziilt képzdk alkalmasak (ezért dontottiink ugy,
hogy az Idegen Nyelvi Koézpont altal delegalt, tapasztalt nyelvtanarokat vonjuk be
programunkba),

e fontos a motivaci6 megerdsitése, a résztvevok folyamatosan gy6zédjenek meg a
képzés hasznossagardl (a képzés tartalmi kovetelményeit ugy allitottuk Ossze,
hogy az minél inkabb illeszkedjen a részvevé kollégak napi munkavégzéséhez),

e a feln6ttek megalapozottabb Onértékeléssel rendelkeznek, ezért abban kell
tdmogatast kapniuk, amiben valdban fejlédniiik sziikséges (ezt a célt szolgalta a
tobbfokozatu képzési szint Kkijelolése, majd ezt kovet6en a programkinalat
szaknyelvvel és nyelvvizsgara felkészité képzési elemmel gazdagitasa),

e iddkorlatok és terhelhet6ség figyelembevétele (a munkatarsak napi
id6beosztasdhoz és munkahelyiik foldrajzi elhelyezkedéséhez legjobban
illeszkedd csoportbeosztas készitése),

e igény a visszajelzésre a képzés soran (ez részben a munkaltatéi tamogatas
el6feltételeként meghatarozott zarévizsgaval, részben a résztvevoi elégedettséget
kutato sajat kérddiviinkkel valdsul meg). (Nemeskéri - Pataki 2007)

A képzési program sikeres megvaldsitasa

Minden szervezet életében kiemelt jelentdségli cél, hogy a munkakorhoz kapcsolédé
kovetelmények és az adott munkakort betolték egyéni kompetenciai minél teljesebb
mértékben illeszkedjenek egymashoz. Mindez nem csak azért lényeges, mert ezaltal
novelhet6 a munkatarsak potencialis teljesitménye, hanem azért is, mert a magas szintd
kompetencidk birtoklasa egyben a szervezeti fejlédés zaloganak is tekinthetd. A képzések
célja az, hogy a valtozé kovetelményekhez nélkiilozhetetlen kompetenciakat
folyamatosan biztositsa a munkatarsaknak, ,olyan HR tevékenység, amelyben kozvetve
megjelenik a szervezet stratégidja, minden olyan kompetencia-fejlesztésre vonatkozo
erdfeszités, amely a szervezet tartdés és eredményes miikddését hivatott biztositani.”
(Nemeskéri - Pataki 2007:262)
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A jol végiggondolt képzési terv figyelmet fordit a szervezeti célok és az egyéni ambicidk
0sszhangjara, valamint rogziti a képzési célok megvaldsitdsdhoz leginkabb illeszkedd
modszereket és a sziikséges er6forrasokat (Nemeskéri - Pataki 2007, Karoliny - Poér
2017).

A csoportok kialakitasa soran elsddleges szempontunk a meglévé nyelvtudas volt, ezzel is
torekedve arra, hogy minél egységesebb legyen az egy csoportban tanul6k tudasszintje.
Az aktudlis nyelvismeret mellett (3. abra) figyelembe vettik a résztvevdk
munkavégzésének helyét, valamint azt, hogy a tanfolyam munkaidében vagy azon tul
valosulhat meg. A rendelkezésre all6 informacidink alapjan minden érdeklédének
megkiildtilk a szamdara javasolt csoportot, egyben azt az egyéb csoportot is, ami
alternativaként allt rendelkezésére, biztositva ezzel az esetleges valtoztatas lehetdségét.
Mindez ugyan rugalmas hozzaallast biztositott a résztvevék foldrajzi és iddbeli
preferenciaihoz, ellenben a csoportok kozotti atjaras az altalunk korabban tervezett, 10-
12 {6 kozotti 1étszamoktol valo lefelé és felfelé torténd eltérést is eredményezhetett. A
nagyobb 1étszamu csoportokat ezért személyesen is felkerestiik abbdl a célbdl, hogy
felhivjuk a résztvevdk figyelmét az egyéb idépontokra és helyszinekre, tobb esetben
csoportbontasra is sor keriilt. A hozzank beérkez6 kérések alapjan végiil a csoportok
hétf6tdl csiitortokig keriiltek beosztasra, részben reggeli, részben koradélutani, részben
munkavégzést kovetd kezdési idopontokkal.

Az elmult harom év soran 6sszesen 166 csoportban, a tobb mint 10 kiilénb6z6é pécsi
helyszin mellett Szekszardon és Szombathelyen, 6 nyelvi szinten (kezd6t6l a haladoig)
zajlottak képzések. Mindenkori helyszinként az egyetem azon intézményét javasoltuk,
ahonnan a résztvevok tobbsége kikertilt, heterogén csoportok esetében az egyetem azon
kozponti elhelyezkedésli épiileteit részesitettilk eldnyben, ahol nagyobb szamban
biztositottak résziinkre tantermeket.

Egyik legfontosabb célkitlizésiink, miszerint tobb szemeszteren keresztiili, folytatolagos
részvétel mellett valdsuljon meg a program, sikeresen teljesiilt. J6l mutatja ezt, hogy mig
az elsd szemeszterben a kezd6 (56%), a masodik csoportképzéskor mar az alkezdé6 -
el6kozéphaladé szinten tanulék szama volt a legszdmosabb (43%). A harmadik
szemeszterben utdbbival megegyez6 szamu koézéphalad6 szintii csoportot inditottunk
(32%).
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3. abra: A résztvevok tudasszint szerinti megoszlasa (2016-2019)

szaknyelv, nyelvvizsga 143 6

halado 212 6

alkezdo -
elokozéphalado 577 16

A képzési szerzédések elkészitéséhez minden esetben megkértiik a munkaltaté arra
vonatkoz6 nyilatkozatat, hogy tdmogatja-e, és ha igen, milyen formaban a jelentkezd
munkatars képzésen torténd részvételét. Az alabbi opcidkat kinaltuk fel a munkaltatok
részére:

e intézményi beiskolazas keretében a munkaltato fizeti a képzés koltségét, valamint
lehet6vé teszi a képzés munkaidében torténd lebonyolitasat, melynek
feltételeként a résztvevoknek sikeres modulzaré vizsgat kell tenniiik,

e intézményi beiskoldzas keretében a munkaltato fizeti a képzés koltségét, melynek
feltételeként a résztvevoknek sikeres modulzaré vizsgat kell tenniiik,

e intézményi beiskolazas keretében a munkaltaté lehetévé teszi a képzés
munkaid6ben torténd lebonyolitasat onkoltséges formaban, melynek feltételeként
a résztvevoknek sikeres modulzaré vizsgat kell tenniiik,

e a munkaltaté sem a képzés koltségét, sem munkaidd kedvezményt nem kivan
biztositani a részvevik szamara,

e egyéb tamogatasi forma (utobbira példaként szolgalt a képzési koltség fele
0sszegben tortén6 munkaltato altali atvallalasa).

Ahogy a 4. dbran lathato, a résztvevok tobbsége tamogatott formaban kapcsolddott be

képzésiinkbe, de azok szamaranya sem elhanyagolhat6 (a résztvevdk kozel 20 %-a), akik
onkoltséges formaban és munkaidén tul csatlakoztak a programhoz.
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4. abra: A résztvevOk megoszlasa tdimogatasi forma alapjan (2016-2019)

kizarélag munkaid6
kedvezmény 158 f6

tdmogatas
nélkiil 354 6

teljes tanfolyamdij

1141 £6
tanfolyamdij felerészben

127 f6

Elfogadva a tényt, hogy a képzési tevékenység akkor hatékony, amennyiben tervezett és
értékelt folyamatként igazodik a szervezet stratégiai céljaihoz, valamint az érintettekkel
valé folyamatos egyeztetésen alapul, kiemelt figyelmet forditottunk a résztvevéi
visszacsatolasokra. Természetesen nem hagytuk figyelmen kiviil, hogy a képzés sikere
nem csak a program kialakitasan és lebonyolitdsan mulik, de legalabb ennyire
meghatarozdk a résztvevdk személyes tulajdonsagai, valamint a munkahelyi kérnyezet
(Karoliny - Poo6r 2017).

A képzés eredményességi értékelésének ot lehetséges szintje koziil (1. résztvevoi
elégedettség, 2. az elsajatitott ismeretek értékelése, 3. a munkafeladat megoldasanak
értékelése, 4. a szervezeti eredményekre gyakorolt hatas, 5. a befektetés pénzbeli
hozamanak becslése) mi az elsd és a masodik szint értékelésére forditottunk kiemelt
figyelmet (Nemeskéri — Pataki 2007). El6bbihez a tanfolyam végén Kkitoltésre keriild
kérddiviink, utobbihoz a képzést lezard vizsga biztositott megfelel6 informaciot
szamunkra.

A harom év soran osszesen 1160 résztvevd (a képzésben érintettek mintegy 65%-a)
toltotte ki elégedettségi kérdbiviinket (5. dbra). Az 1-10 pont kézotti skalan kimondottan
magas, 9,4 pontot kapott képzésiink. Ezen beliil az oktatok 9,8-as, a tananyag 9,4-es, a
szervezés 9,1-es pontértéket ért el, de az infrastrukturalis adottsagokra (8,8) és a tanultak
hasznosithatdsagara (8,7) adott értékek is kivalénak mondhaték. A képzés megitélése
egyetlen dimenzioban sem mutatott 1ényegi valtozast a félévek viszonylataban.
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5. abra: Résztvevdi elégedettség (2016-2019)
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Megvalodsult fejlesztéseink és jovobeni tanfolyamokra vonatkozo ujabb
javaslataink

A félévek soran az alabbi fejlesztéseket valositottuk meg:

a jelentkezések és a nyelvi szintfelmérék online formaban torténd megszervezése,
a szintfelmérés kiterjesztése a képzésben korabban résztvevdk korére,

az adminisztrativ munkakorben dolgozék mellett az oktatok fokozottabb
megszolitasa részben szaknyelvi programunkkal,

allamilag  elismert nyelvvizsgara felkészitd kurzusok beemelése a
programkinalatba,

a program soran elérhetd nyelvek kérének bévitése (horvat és spanyol nyelv),

a fizetési hataridék pontosabb betartatasa, az ezzel kapcsolatos kommunikacié

hatékonyabba tétele a szervezeti egységek iranyaba.

Természetesen tovabbi lehetéségeket latunk a képzési program fejlesztésére, igy tobbek
kozott megvaldsitani tervezziik:

Ujabb nyelvek meghirdetése a képzési kinalat tovabbi bdvitésének szandékaval
(els6sorban kinai nyelv),

a képzések idOpontjanak szemeszterkezdéssel és szemeszterzarassal torténd
szinkronizaldsa, megkonnyitend6 az elegendd szamu terem biztositasat.
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Sandor Némethy - Ivan Zadori - Zsolt Nemeskéri

Sustainability and Internationalization in Higher Education:
The Case of the Sustainable Management of Cultural
Landscape (SUMCULA) Interdisciplinary Programme
Development

Introduction

Although sustainable development concerns all areas of our existence, the pattern of
resource use in the concept is focussed almost entirely on natural resource management
where the environmental, economic and social aspects are equally taken into
consideration. Ironically, while nature conservation always constitutes an integral part of
conservation programmes, the conservation of cultural heritage is not that obvious.

Cultural landscapes are sites associated with a significant event, activity, person or group
of people; they can be grand estates, farmlands, public gardens and parks, college
campuses, cemeteries, scenic highways, and industrial sites or works of art, narratives of
cultures, and expressions of regional identity. Cultural landscapes can range from
thousands of hectares of rural tracts of land to a small homestead with a front yard of less
than one hectare. Like historic buildings and districts, they reveal aspects of a country's
origins and development through their form, features, and the ways they were used.

Cultural landscapes also reveal much about our evolving relationship with the natural
world. This international master programme development aims to educate managers for
conservation of cultural landscapes and regional development on a new, international
educational platform.

The programme has a highly interdisciplinary approach, which substantially contributes
to the curriculum development of the participating institutions, by offering one joint
degree in this combined, holistic course. The focus is set on applying the competences to
the questions of sustainable management of cultural landscapes through applied
conservation science considering the needs and possibilities of societal transformation. It
combines the strengths and specializations in teaching and top research of six partner
universities, thereby offering the students a programme recognized in the countries of the
consortium partners and the possibility of going on to PhD-studies as well as increasing
the employability in the private, public and semi-public sector (Némethy, 2018; Némethy
et al.,, 2017a; Némethy et al., 2017b).
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Project description

From landscape management viewpoints the need to preserve natural, cultural and
intangible values and develop them from an evolutionary perspective into sustainable
living environments has always been of great importance, even for the particularly
sensitive cultural landscapes, which are constantly changing, and also need to be
developed to meet requirements from the present society. Furthermore, the fast growing
tourism industry requires sustainable management practices including the use and
development of cultural landscapes into touristic products without compromising
sustainability issues in order to avoid the adverse impact of mass tourism. The issues
motivating this strategic partnership build on the experiences and competences of the
partners and rest in a number of objectives such as:

1. how to organize the numerous stakeholders in the field of sustainable tourism and
use of ecosystem services into sustainable governance structures;

2. how to develop models for identifying, describing and interpreting material and
intangible properties of natural and cultural values;

3. how to develop strategies for valuation, preservation, development;

4. how to develop local economies building on identified qualities and properties of
the cultural landscape;

5. how to develop natural and intangible resources into touristic products without
compromising the sustainable use of ecosystem services and being economically
and socially viable;

6. from a university viewpoint how to develop these perspectives into didactic
resources for joint activities and compatible curricula on bachelor and master’s
level;

7. how to develop good practices in education by linking higher education
institutions, institutions of vocational education, public administration (regional
and local authorities), NGOs and non-profit development agencies and businesses
providing students with practical knowledge and experience;

8. how to create new education structures on post graduate level (MSc, MBA, post
graduate diplomas) to address the increasing demand for generalist managers
furnished with sufficiently wide education based on a holistic system of natural
sciences, social sciences, cultural heritage studies and project management to
satisfy the professional requirements of the management and conservation of
cultural landscapes from an evolutionary perspective.

By the close cooperation between university departments, professional organisations and
scientific network, there will be a development of courses and study areas that will
facilitate the mobility of students and university staff while at the same time establish
close ties to the professional field. This relation is also intended to be instrumental for the
ability to develop courses for further education or in-depth possibilities for professionals
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so that they should be able to choose from the full set of options provided by the partners
in total, thereby promoting mobility also for professionals.

The project must be transnational in order to construct useful, practically applicable
universal yet adaptable models for local and regional development according to the
principle "act locally, think globally". Therefore, the planned activities will be carried out
in different geographical and cultural environments involving partners from different
countries with a wealth of different geographic conditions, natural resources, cultural
traditions and professional competences. In this programme a considerable number of
students and teaching staff will be involved with a wide range of scientific skills from
seven European countries: Sweden, Hungary, Czech Republic, Slovakia, Poland, Italy and
France. The strategic partnership will improve the quality and increase the volume of
cooperation between higher education institutions and enterprises. Innovative ICT
technologies within the application of Remote Sensing and GIS systems in regional
development, agriculture and environmental protection will be used in many activities of
this programme. This program is truly multidisciplinary as it involves environmental
science, agriculture, climatology, geology and pedology, chemistry, social aspects of large-
scale agricultural production, economics and issues of European integration within the
context of protection, conservation, development and sustainable management of cultural
landscapes.

The objective of this partnership is through a number of case studies approach these
issues as inroads to development of courses and didactic resources to be used on master’s
level. The members of the partnership cover a wide range of competences:

1. University of Gothenburg, Sweden: coordinating institution, built cultural
heritage, industrial landscapes, floating heritage, climate change, geomorphology,
bio-diversity, remote sensing and GIS

2. University of Pécs, Hungary: cultural heritage studies, regional development,
strategic planning, adult education, floating heritage of rivers and lakes,
viticultural landscapes, economy of regional planning, environmental law

3. University of Pannonia, Veszprém, Hungary: regional development of
disadvantaged regions, sustainable agriculture, agro-economy, bio-energy
production, tourism; viticulture, remote sensing & GIS

4. Lake Balaton Development Coordination Agency (LBDCA), Siéfok, Hungary:
regional infrastructure planning, management of nature reserves and national
parks, lake-management (shallow lakes), cultural heritage of rural areas

5. European Ecocycles Society (ECyS): sustainable ecological cycles, environmental
management, international networking and publishing in the journal ECOCYCLES
(ISSN 2416-2140; DOI prefix 10.19040 [Cross Ref]).

6. University of Palermo (UNIPA), Palermo, Italy: general soil science and soil
conservation, water resources management in arid environments, environmental
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protection, waste management, viticulture and conservation of viticultutal
landscapes, remote sensing and GIS

Ecole des Métiers de I'Environnement (EME), Bruz, France: environmental
technologies, environmental chemistry, remediation of polluted landscapes,
renewable energy technologies, flu gas cleaning, biogas production waste
management

Mendel University (MENDELU), Brno, Czech Republic: Core competences:
forestry, forest ecosystems, conservation of forest landscapes, landscape
dynamics, environmental protection, environmental health and epidemiology
GAIA Education, Findhorn, Scotland, UK: ecovillage design and education in the
design of ecological settlements, waste management and implementation of zero
waste policies, environmental sociology, adult education, lifelong learning.

10. Slovak Agricultural University (SPU), Nitra, Slovakia: agriculture, food safety,

bioenergy, environmental law, regional development

11. University College of Tourism and Ecology (WSTiE), Sucha Beskidzka,

Poland: sustainable tourism, tourism-informatics, eco-tourism

12. Universitat Rovira i Virgili (URV), Tarragona, Catalonia, Spain: viticulture and

enology, environmental science, cultural heritage

13. University of Applied Sciences (HTW), Dresden, Germany: environmental

science, urban agriculture, landscape architecture

Activities to be covered

This follows the general rules for applying within Erasmus+ Key Action 2: Cooperation for
Innovation and the Exchange of Good Practices, specifically focusing strategic
partnership. The activities to be covered are:

v W

Case studies of cultural landscape management

Curriculum development: new master courses

Workshops, conferences and Intensive Programmes

Scientific publications regarding new methods of education

Establishing an international knowledge-bank through active networking

The complex model of the development phase is shown on Figure 1.
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Figure 1. Proposed structure of the programme

Semester 1: University of Pecs, Hungary. Inmoducing onltursl landscapes - What is cultazal
landscape? Scientfic approaches — Geoscience, earth system science, comservation science (10
ECTS); Critical perspectves on cultural landscapes, societal/oaltaral constmction; natural historical
propertes, eic. — cifyscape, foodscape, soundscape. Impacts of development on cultural landscapes
and sk assessment. Conservation oeamments for landscapes and managing threars (10 ECTE);
Heritage perspectives — presemvation, development (5 ECTS); Sustainable fourism and cultaral
lapdscapes (3 ECTS)

Semester 1: University of Gdansk, Poland or University of Palermeo, Italy. The courss stmcmres
at tano universities with different culnoral maditions and geographical conditions offer the choice
betwesn two directions: 3 more general regional development with a lot of wban aspects at the
University of Gdansk and a mural specialization at University of Palenmo whers agriculture and rural
planming is more emphasized, particularly for agricnlre in arid sress with severs water scarcity and
sl depletion

Tniversity of Gdanszk, Poland

Univerzity of Palermo, Italy

Mapping and assessment of ecosystems and their
services (5 ECTS); Sustanable Besional
Plannins (infrastuciure, repewable energy amd
WASIEE MmMAnaFement, socic-economic models,
built cnltural heritaze, tadidomal wades and
crafis, demographic mends, techmical
development, whanization and degradation of
cultural  landscapes, 10 ECTE); Explorning
Corporate Smategies and CSE (3 ECTS); Case
smdies I cultural landscapes and preservation of
culurzl hentage of Europs and the developed
industry-nations; indusmizl development and
protection of coastal areas (5 ECTS); Case
smdies I Culmral landscapes of developing
counmies, the colonial past and preservadon of
cultural heritage (5 ECTS)

Mapping and assesmment of ecosystems and their
services (5 ECTS); Sustamable Fural Planming
(agro-ecosystems and npanmal | ecosysiems,
renewable energy and ecocycles in agriculmre,
infrasmmcioe, fradiional oedes and  crafis,
socig-economic models, mral commommities amd
culmral heritage, rTural tourism techmoical
development and degradation of maral
landscapes, 10 ECTS); Explenng Corporate
Smategies and CSE (3 ECTS): Case smdies T
culmral landscapes and preservaton of culnoral
heritage of Europe snd the developed indnsmy-
nations (5 BCTS); Case smudies I Culnaral
landscapes of developing counmies, the colonkial
past and preservaden of culiural heritage (5
ECTE)

Semester 3: University of Gothenburg, Sweden. Principles of sustzinable wasts managermsnt (3
ECTS);, IS5 and Femote Sensing in Cultural Landscape Mansgement (10 ECTS); Cultaral
lamdscape management Govemance stroctures and multple  stakeholders, Internationsl
Environmental Law snd national legisladons (in Ewrope), Landscape observamores (10 ECTE);
Urhen and mdustrial coltursl landscapss (2 ECTS); Pecognizing and safegunarding infangibls
heritaga (2 ECTS);

Semester 4: Diploma work, 30 ECTS. Possibility to choose any of the earlier Higher Edncaton
Instimfions and three moTe consortum members, the University College of Towrism and Ecology
(WS5TIiE) in Sucha Beskidzka, Poland; Eszterhazry Karoly University, Eger, Hungary and
Unmiversitat Bovira i Virgili, Tarragona, Spain. Parmer compamies, MGOs, regional and local
suthorities confribute to the diploms projects and the Taimee placements (internchips) of sudents.

Priorities

The highly interdisciplinary character of the project supports the development of dual
education and blended learning in order to meet the increasing demand for multiple and
transversal competences on the labour market. An important goal is to achieve excellence
in sustainable regional development and management of natural resources linked to
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conservation of cultural landscapes and their heritage through strengthening the links
between higher education, research, businesses, NGOs and governance structures. Since
the conservation of cultural landscapes is a very complex issue, the limits of exploitation
should be carefully evaluated and determined without compromising the economic
sustainability of the area. This requires a very deep understanding and wide practical
skills in the use of ICT systems ranging from electronic communication and handling of
vast amount of data to applications of geo-informatics (GIS and Remote Sensing), which
will enable and enhance the strategic use of open educational resources, virtual mobility,
blended mobility and virtual learning platforms.

The SUMCULA partnership intends to address the following general field specific
priorities according to the Erasmus+ Key Action 2:

Support activities that help attune curricula to current and emerging labour market needs
and equip the young generation with transversal skills such as entrepreneurship, by
developing active cooperation between HEI and partners from outside the academic
institutions, such as civil organizations (NGOs), non profit companies and regional
development agencies;

Support activities to develop innovative strategies to boost mobility or ways to remove
obstacles to mobility in higher education providing more opportunities for students to
gain additional skills through study or training abroad and also supporting virtual
mobility that are embedded in a global strategy for the effective integration of ICT in the
participating HEIs and at those partners where e-laerning is widely used or being
developed;

Strengthen the links between education, research, public administration and business to
promote excellence in exploration, development and use of ecosystem services for a
sustainable tourism and regional development where the conservation and sustainable
use of the cultural heritage (natural values, built and intangible heritage) of landscapes
constitute the core of the strategies;

Aim at increasing number of graduates, widening the participation and raising completion
rates of underrepresented groups and non-traditional learners, enhancing lifelong
learning via the creation of flexible learning paths, developing ways to increase the social
responsibility of higher education institutions.

Expected outcomes/results

Increased cooperation on primarily master’s level among partner universities that will
facilitate staff and student mobility, but also with development of didactic resources to
increase the availability of courses for students throughout Europe. The project SUMCULA
will create a special network with the same name and its own website to ensure the
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continuation of the activities and opportunities for further development of education
programmes and scientific network. The new website of SUMCULA will be linked to the
website of the European Ecocycles Society (ECyS; www.ecocycles.eu) to enhance the
dissemination of the outcomes of this programme and provide publication opportunities
for interested scientists and education professionals in the open access journal
ECOCYCLES (DOI prefix 10.19040 [CrossRef], ISSN 2416-2140).

Development of further education courses for professionals. Regional development
professionals, often already in management positions, might need to widen their
expertise and acquire knowledge and skills within the complex field of landscape
conservation. One of the most important outcomes of the programme will be the
development of consultancy services and individually tailored (i.e. according to the needs
of the organisation/authority/enterprise) education programmes for these target groups
of higher education market strengthening herewith the lifelong learning concept on
management level.

New strategies for valuation, preservation, development of cultural landscapes. The
cultural landscapes are exposed to a number of environmental, social and economical
factors, which might have adverse impact on the structure and cultural values of these
landscapes. Therefore, model strategies for estimation the heritage values, preservation
and progressive use of natural and cultural resources in the context of regional
development shall be developed on the basis of case studies in this programme. The
results will be published and disseminated in all of the aforementioned communication
channels (websites, electronic journals, conferences, multiolication events even after the
successful completion of the project).

Development of good practices in education by linking higher education institutions,
institutions of vocational education, public administration (regional and local
authorities), NGOs and non-profit development agencies and businesses providing
students with practical knowledge and experience. This network shall constitute the basis
of experience-based learning through participation in real-life projects under the
supervision of experienced emloyees of the host organisation.

New monitoring systems: critical reflection on notions of best practice in cultural
landscape management. Since cultural landscapes are changing, their cultural heritage
must be interpreted and utilized in such a changing environment, which requires
advanced management routines and strategic control systems concerning "best practices"
or rather good practices. Therefore, the monitoring of changes in the natural
environment, exploitation trends (e.g. fast increasing number of tourists or unexpected
results of mineral prospecting leding to mining activities, etc.) shall trigger the change of
the previous "best practices" and the establishment of new management structures.

Selection of participants according to key competences
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Participants have been selected according to their strengths in one or more subject areas
and even their geographical and cultural environment has been taken into consideration.
The most important subject areas, which constitute the main elements of cultural
landscape management require a set of key competences. These key competences are the
following:

1. protection of biodiversity
natural resources management with particular emphasis on water resources and
soils

N

national parks ans areas of high ecological sensitivity

use and protection of ecosystem services

prevention of pollution, waste management, and remediation of polluted areas
renewable energy systems

sustainable and organic agriculture, agro-ecosystems and urban agriculture
viticulture and valuable viticultural landscapes

protection and sustainable use of built heritage

10 the intangible heritage of cultural landscapes

11. sustainable tourism based on the carrying capacity of touristic destinations
12. complex micro regional development systems - self sufficient micro regions
13. environmental sociology and stakeholder management

14. cross disciplinary education of local and regional development managers

© O N U AW

The selected participants have different strengths and experiences within these areas, but
all of them will be involved in all the activities either as "only" participant or main
organiser, e.g. international thematic workshops

Summary

Regarding the interdisciplinary character of the sustainability concept, nature and culture
conservation should be integrated into one holistic system, where the preservation and
remediation of cultural landscapes would embrace both the key issues of nature
conservation and preservation of biodiversity, sustainable use of ecosystem services and
the conservation of cultural heritage.

The programme described in this paper aims to focus on this holistic system in the
framework of a development programme. On the following Mellearn annual conferences
the authors will present the results of this innovative programme.
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Szabo Csilla Marianna

Kiilfoldi hallgatok a magyar felsooktatdasban: oktatas,
integrdcio, tamogatas

Bevezetés

A fels6oktatds nemzetkoziesitése a Bologna-folyamat kulcstényezdje (Sava - Danciu,
2015) és valamennyi egyetem egyik alapvetd prioritasa, vagyis a legtobb felsGoktatasi
intézmény (FOI) startégiaja egyik fontos elemének tekinti (Roga - Lapina - Mitirsepp,
2015). Masrészt azonban a hallgaték is dgy gondoljak, hogy a kiilféldon folyatatott
tanulmanyok jobb lehet6ségeket biztositanak szamukra mind a fels6foku tanulmanyaik
ideje alatt, mind a munkaerdpiacon. Ennek kovetkeztében gyorsan névekedik azoknak a
hallgatéknak a szama, akik hazajukon kiviil is folytatnak tanulmanyokat, akik legalabb
egy-két szemesztert egy masik orszag fels6oktatasi intézményében teljesitenek. De ez a
novekedd szam folyamatos kihivasokat jelent mind a kiild6, mind a fogad6 intézmények
szamara (Nedulcu - Ulrich, 2014).

A tanulmany célja, hogy feltarja, milyen tényezdk allnak annak hatterében, hogy valaki
kiilfoldon (is) folytat tanulmanyokat, valamint az, hogy megvizsgaljuk, a kilfoldi
tanulmanyok milyen mértékben jarulnak hozza a fiatal generaci6 szakmai, személyes,
szocialis és nemzetkozi kompetenciainak fejlédéséhez. A tanulmany masik célja, hogy
feltérképezze, a nemzetkozi tanulmanyi programoknak milyen moédon van jotékony
hatasa a hallgatok egyetemi és személyes fejl6désére, az altal, hogy a mobilitasi
programokban résztvevd hallgatok Uj nézbponttal gazdagodnak, hogy szélesedik a
latdsmodjuk, és a mas nemzetekhez és kulturakhoz valé hozzaallasuk nyitottabb és
toleransabb lesz. Végiil azt is szeretnénk megtudni, hogy a FOI-k képesek-e kielégiteni a
nemzetkozi hallgatok igényeit - legyen sz6 a tanulmanyok tartalmarol, az oktatok
tudasarol, a lakhatasi koriilményekrdl, valamint az egyéb szolgaltatasokrol.

Kiilfoldi tanulmanyok

Egy masik orszagban egyetemi tanulmanyokat folytatni j6 lehet6ség az egyetemi
hallgatok szamara a vilag barmely pontjan. A mobilitasi programokban résztvevd
hallgaték nemzetkozi tapasztalatra tesznek szert, bdvitik interkulturalis tudasukat,
fejlesztik idegen nyelvi kompetenciajukat, és kiilonb6z6 tudomanyos dolgokat tanulnak.
Nedulcu és Ulrich szerint ,,...a kiilféldi tanulds tudomdanyos, intellektualis, kulturalis és
érzelmi utazas, amely lehet&séget teremt a nemzetkozi interakcidkra és a személyes
fejlodésre.” (2014: 91).
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A kiilféldon folytatott tanulmanyoknak szdmos elénye és néhany hatranya is van. Egy
masik orszagban val6 tanulas azt jelenti, hogy a programban résztvevdk un. kultarak
kozotti kornyezetben élnek: megismerik mind a fogadd orszag, mind mas kilfoldi
orszagok kulturajat és hagyomanyait. Ennek koszonhet6en a mobilitasi programokban
résztvevd hallgaték jobbak lesznek tobbi hallgatotarsuknal, kiillondsen az idegennyelv-
tudas, az interkulturalis tudas, a multikulturalis tudatossag, a kultirakozi érzékenység és
a nemzetkozi tapasztalat tekintetében, valamint abban, hogy a jelenségeket tobbféle
perspektivabdl is képesek legyenek értelmezni (Nedulcu - Ulrich, 2014; Firmin, et al.,
2013). Mivel a munkaerdpiac globalissa valt, azok a hallgatok, akik mobilitasi
programokban vesznek részt, elényt kovacsolhatnak nemzetkézi tapasztalataikbdl, és
sikeresebben palyaznak a munkaerépiacon. Bryla (2015) szerint az Erasmus program
keretei kozott torténd kiilfoldi tanulmany 15%-kal noveli a résztvevok esélyeit, hogy
késébb egy kiilfoldi orszagban vallaljanak munkat.

Amellett, hogy 4j tudomanyos dolgokat tanulnak és nemzetkozi nézépontot sajatitanak el,
a hallgatoknak fejlédnek a személyes kompetenciai is. Firmin és kollégai (2013) szerint
azok a hallgatok, akik részt vettek nemzetko6zi tanulmanyokban, azt mondtak, hogy
érettebbek lettek, és fejlodott a személyiségiik is. A hallgatok azt nyilatkoztak, hogy az 4j
élmények és tapasztalatok, valamint a megnovekedett fliggetlenség kovetkeztében valtak
érettebbé a mobilitasi program sordn. Egy masik orszagban folytatott tanulmanyok alatt
a hallgaték olyan helyzetekbe keriilnek, amelyek kiviil esnek a hétkéznapi rutinjukon, és
arra késztetik dket, hogy alkalmazkodjanak uj és a sajatjuktol eltérd élethelyzetekhez.
Mindez jelentds hatassal bir a hallgaték gondolkodasara. (Firmin, et. al., 2013)

Minden szakember azt allitja, hogy a nemzetkdzi tanulmanyut utan hazatéré hallgatéknak
nagyobb az o©nbizalma, fiiggetlenebbek, és fejlettebb vallalkozéi kompetenciakkal
rendelkeznek; rdadasul toleransabbak mas kulturak irant, és sajat kulturajukat is jobban
értékelik. Amig egy masik orszagban tanulnak, a hallgaték észreveszik a kulturalis
hasonldsagokat, akar a sajat kultarajuk és a fogado orszag kulturaja kozott, akar a sajat
kultirajuk és mas kulturak kozott. Bryla megkérte a hallgatokat, hogy soroljak fel
nemzetkozi tanulmanyutjuk legpozitivabb elemeit. Miutan elemezte a 2017 résztvevd
hallgat6 valaszat, azt talalta, hogy a leggyakrabban emlitett elény a kovetkezd volt: ,,...
nyelvtanulds; az a képesség, hogy megismernek egy masik kultirat; nemzetkozi
baratsagok; a nézdpont szélesitése és a jobb szakmai karrier esélyének novelése...” (Bryla,
2015:2080).

Magyarorszagon is tobb kutatas zajlott a hallgatoi csereprogramokkal kapcsolatban, az
egyik ilyen vizsgalatot Bencze Szabina és Téth-Szerecz Agnes folytatta le 2013-ban.
Kutatasi eredményiik alapjan elmondhatd, hogy a magyar hallgatdk altal legfontosabbnak
itélt cél az idegen nyelvi kompetencia fejlesztése. Sok diak mas egyéb célokat is felsorolt,
mint pl. nemzetkozi kapcsolatok épitése, mas kultirdk megismerése és a tudomanyos
ismeretek bdvitése. Tobb mint a hallgaték fele ugy vélte, hogy azok a készségek és
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képességek, amelyeket a kiilfoldi tanulmanyok alatt sajatitottak el, el6nyt jelentenek majd
szamukra a munkaerdpiacon. (Bencze - Téth-Szerecz, 2014)

Az eurdpai hallgatékon kiviil egyre tobb tavol- és kozel-keleti diak gondolja gy, hogy a
kiilfoldi tanulmanyok jelentds elénnyel jarnak szamukra. Napjainkban nagyon sok kinai
hallgaté utazik eurépai orszagokba vagy az Egyesiilt Allamokba azzal a céllal, hogy tébb
és mas jellegli egyetemi tudast sajatitson el. A kinai hallgaték meg vannak gy6zédve arrdl,
hogy egy hosszabb vagy egy rovidebb ciklusu kiilféldi tanulmanyut alatt megismerhetnek
mas tarsadalmakat és kulturakat, és képesek lesznek egytitt élni olyan emberekkel, akik
masfajta kulturalis hattérrel rendelkeznek. De nem csak a kinai hallgaték, hanem a kinai
munkaltatok is nagyra értékelik a kiilf6ldi tanulmanyokat: a munkaltatok ugy vélik, hogy
azok a hallgatdék, akik rendelkeznek nemzetkozi tapasztalatokkal, kiemelkedébbek, mint
azok, akik nem vettek részt mobilitasi programokban, tobb olyan kompetenciat tekintve
is, amelyek fontosak a munkaerdpiacon. A kinai hallgatok szamdara a nemzetkozi
tanulmanyok legfébb célja, hogy megismerjék és megértsék az eurdpai szokasokat, és az
oktatason keresztiil képesek legyenek hozzaférni a nemzetkozi kozosséghez. A kinai
hallgaték véleménye alapjan a kiilfoldi tanulmanyok legpozitivabb tényezd6i: a tudas
mélysége, az elsajatitott tapasztalat és azok a szakmai kapcsolatok, amelyek erdsithetik
karrier lehetdségeiket. A hallgaték egyetértettek abban, hogy a kiilféldi tanulmanyok
legnagyobb el6nnyel jar6é tényezdje az volt, hogy elGsegitette a didkok személyes
fejlodését az altal, hogy a hallgatok utazhattak, ami pedig segitett 6ket, hogy
figgetlenebbé valjanak. (Cheng, 2014)

Masrészrdl azonban egy kiilféldi tanulmanyut tobb nehézséggel is jathat. Bryla (2015)
kutatasai szerint a kilféldi tanulmanyok leginkabb negativ elemei: a pénziigyi problémak,
a kulfoldi intézményben folytatott tanulmanyi id6szak beillesztése az eredeti egyetemi
képzésbe és a csaladtdl valo elszakadas. Ezeken kiviil a hallgaték emlitették, hogy
szamukra stresszel jart, hogy hozzaszokjanak a kiilfoldi orszagban val6 élethez, és voltak
nehézségeik az idegen nyelvvel is (Nedelcu - Ulrich, (2014). Ezek koziil a kihivasok koziil
néhany meglehetdsen fontos lehet Magyarorszagon is, és megnehezitheti a kilfoldi
hallgaték alkalmazkoddsat a magyar viszonyokhoz. A magyar nyelv meglehetdsen
kilonleges, nem hasonlit egyetlen eurdpai nyelvre sem. Raadasul rettenetesen nehéz
megtanulni egy kiilféldinek. A masik probléma, hogy - kivéve a fiatal magasan kvalifikalt
generaciot —, a magyar emberek tobbsége nem beszélt egyetlen idegen nyelven sem, ami
kiillon6sen nehézzé teszi egy kiilfoldi szamara a hétkoznapi életet.

A magyar szerz6k szintén emlitettek néhany problémat, amely kapcsolatban all a
kilfoldon valé tanulassal. A legtobb magyar hallgaté arra panaszkodott, hogy nagyon
alacsony az 0sztondij Osszege, ezzel ellentétben azonban nagyon sok a biirokracia.
(Bencze - Téth-Szerecz, 2014)
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Nemzetkoziesités: kihivas a fels6oktatasi intézmények szamara

A nemzetkoziesitést felfoghatjuk ugy is, mint a fels6oktatasi intézmények oktatasi
palettajanak valamiféle kotelez6 elemét. A szakemberek szerint nincs jo6 mindségl
fels6oktatas a kiilfoldi hallgatdk jelenléte, a hallgatok és az oktatok nemzetkozi mobilitadsa
és angol nyelvii képzési programok nélkiil. A felsGoktatds ezen tényezdje egyre
jelentdsebb lesz. (Janczyk-Strzala - Tomaszewski, 2013) Amig a nyugati vilag, kiiléndsen
az Egyesiilt Kiralysag és az Egyesiilt Allamok egyetemei mar tobb évtizede fogadnak
kulfoldi hallgatokat és nyujtanak szamukra specialis nyelvtanfolyamokat és egyetemi
képzéseket, a legtobb kelet-eurdpai egyetem a 21. szazadban vett fel el6szor kiilfoldi
hallgatékat az angol nyelvli képzésire. Mivel a nemzetkozi hallgatok jelenléte a
fels6oktatadsban udjdonsdgnak szamit az intézmények szadmdara, az egyetemek
megtapasztaljak ennek eldnyeit, de szembesiilnek a nehézségeivel is. Az eurdpai unios
integracios folyamat értelmében ezeknek az egyetemeknek figyelmet kell forditaniuk uj
kompetencidk elsajatitdsara, valamint arra, hogy egy eurépai tudas alapu tarsadalmat
épitsenek. (Janczyk-Strzala - Tomaszewski, 2013).

A fels6oktatas nemzetkoziesitése szamos el6nnyel jarhat az egyetemek szamara.
Ugyanakkor sok valtoztatast is igényel a FOI-k képzési programjaban. Azon kiviil, hogy az
intézményeknek angol nyelvli képzéseket kell inditaniuk, az egyetemeknek valtoztatniuk
kell oktatasi mdédszereiken és vezetési nézeteiken is ,azért, hogy Uj kezdeményezéseket
inditsanak el és fejlesszék innovativ készségeiket, aminek célja, hogy gyorsitsak az
oktatasi rendszer modernizaldsat” (Janczyk-Strzala - Tomaszewski, 2013: 69.). Azért,
hogy megfeleljenek ezeknek az 0j kovetelményeknek, a felsGoktatasi intézményeknek 1j
hozzaallast, célokat, interkulturalis tudast és oktatasi modszereket kell elsajatitaniuk.
El8szor is Uj lehet6ségeket kell keresniiik és fel kell ismernitlik az oktatasban rejlg piaci
réseket, majd nemzetkozi kapcsolatokat kell kialakitaniuk, és intézményiikbe kell
vonzaniuk a kulfoldi hallgatokat. Masodszor, a naluk tanulé kilféldi hallgatokat
integralniuk kell az intézménybe, azzal, hogy egyrészt magas szinvonalu egyetemi
kurzusokat, masrészt extrakurrikularis programokat kinalnak szamukra. Ahhoz, hogy
elérjek ezeket a célokat, a felsGoktatasi intézményeknek feltétlentil képezniiik kell
munkavallal6ikat: fejleszteni idegen nyelvi (kilonosen angol nyelvi) kompetenciajukat,
béviteni moédszertani kultarajukat, kiilonos tekintettel a kooperativ moédszerek
alkalmazasara, és toleranssa kell ket tenni a kiilféldi szokasok és hagyomanyok, valamint
masfajta tanulasi kultarak irant.

Az oktatokon kivil a helyi hallgatdkat is érzékenyiteni kell a kiilfoldi hallgatok, kiilondsen
a tavoli kulturakbdl érkezd hallgatok irant. Szamos lehetség mellett a felsGoktatasi
intézmények specialis kurzusokat kinalhatnak a helyi hallgatoknak Globalis oktatas vagy
Globalis allampolgarsag cimen, azért, hogy a helyi hallgaték megértsék a felel6sség, a
tolerancia és az egymastdl valo fliggés fontossagat. Egy hasonld kurzust mar kidolgoztak
a Pécsi Tudomanyegyetem oktatéi. (Nemeskéri - Zadori, 2016) Mindez azt jelenti, hogy a
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kelet-eurdpai egyetemek és oktato6ik, dolgozoéik szamos kihivassal néznek szembe, amikor
belekezdenek a kiilfoldi hallgatok oktatasaba.

Ami a magyar felsGoktatasi intézményeket illeti, mar hosszu ideje oktatnak kiilféldi
hallgatékat. Azt azonban le kell szogezni, hogy jelentds kiilonbség van az 1980-as és
a2000-es évek kozott mind a hallgatok 1étszamat, mind az egyetemeknek a nemzetkozi
programokban valé részvételét tekintve. Az adatok szerint a Magyarorszagon tanuld
kiilfoldi hallgatok létszama folyamatosan novekszik: amig az 1995-1996-o0s tanévben
6.300 kulfoldi hallgat6 tanult hazankban, a 2001-2002-es tanévben mar 8.556 f6, a 2010-
2011-es tanévben 15.889 hallgat6, a 2012-2013-as tanévben 20.694 f6, a 2016-2017-es
tanévben pedig 28.628 hallgatd. Amig 2005-ben a kiilfoldi hallgaték aranya a magyar
fels6oktatasban még csak 4,74% volt, ez 2012-2013-ra 7,7%-ra emelkedett. (Takacs-
Kincses 2013; MTI 2015). Ugyanakkor azt is meg kell jegyezni, hogy a kiilfoldi hallgaték
kozott meglehetdsen nagy szamban vannak olyanok, akik magyar nyelven beszélnek; 6k
azok, akik a magyar nyelvii etnikumhoz tartoznak a szomszédos orszagokban. Mind a
fogad6 intézmények, mind az orszag szamara haszonnal jar a tudomanyos migracio: azon
kiviil, hogy a kiilfoldi hallgatok egy része tandijat fizet, a nemzetkozi hallgatok sok pénzt
koltenek el a fogadd orszagban, varosban. Mindezek mellett szakmai kapcsolatok
épitenek a magyar hallgatokkal és/vagy cégekkel, és hazatérésiik utdn tovabbadjak
honfitarsaiknak tapasztalataikat, igy terjesztve a fogad6 intézmény és az adott orszag,
régio jo hirét. (Takacs - Kincses, 2013)

Noha a rovidebb vagy hosszabb kiilfoldi tanulmanyut egyre népszeriibb a hallgatok
korében, Uj szerepl6k is megjelentek ebben a szektorban: kutatidsra és képzésre
szakosodott szervezetek és uzleti vallalkozasok kinaljak szolgaltatasaikat, amelyek
meglehetésen hasonldak a felsGoktatasi intézmények szolgaltatasaihoz. Hogy sikeresek
lehessenek ezen a piacon, a felsoktatasi intézményeknek fejleszteniiik kell a nemzetkozi
lzleti modelljiiket, hogy 1épést tudjanak tartani ebben a folyamatosan valtozé
kornyezetben és a rivalisokkal. (Girdzijauskaitea - Radzevicienea, 2014) A fels6oktatasi
intézmények nemzetkdziesitése olyan elgondolas, amelynek szamos vonatkozasa van (pl.
nemzetkozi egylittmiikodés, kozos kutatasok és publikaciok, nemzetkozi oktatasi
programok, oktatoi és nem oktatéi mobilitasi programok), és csak egy ezek kozil a
hallgatéi mobilitas - jollehet talan ez a legfontosabb elem.

A kutatas koriilményei

A Dunaujvarosi Egyetem - 0Osszehasonlitva a tobbi magyar egyetemmel - kisebb
felsGoktatasi intézmény, ugyanakkor az intézmény egyik f6 célja, hogy nemzetkozi
kampuszt tudjon kialakitani. A DUE szamos kiilf6ldi fels6oktatasi intézménnyel alakitott
ki egytittmiikodési megallapodast, és kinal lehetdséget mind a kiilfoldi hallgaték, mind a
kulfoldi oktatok szamara. Az egyetemen jelenleg kozel 200 f6 kilfoldi hallgaté tanul
kiillonb06z6 orszagokbol - ez a DUE 6sszes hallgatéjanak kb. 10%-a. Néhdnyan koziiliik a
teljes képzésiiket a DUE végzik, masok az Erasmus hallgatéi mobilitasi program keretében
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egy, esetleg két félévet toltenek az intézményben. Am meglehetésen sok (kinai) hallgaté a
final year program keretében fejezi a be a Dunaujvarosi Egyetemen felsGoktatasi
tanulmanyait, és szerez oklevelet.

Az empirikus kutatds a Dunadjvarosi Egyetemen zajlott, a kutatads célcsoportja az
egyetemen tanuld kiilfoldi hallgatok voltak. A vizsgalat harom fazisban tortént: az elsé
etap a 2015-2016-os tanévben, a masodik a 2017-2018-es tanévben, a harmadik pedig a
2018-2019-es tanévben volt. A kutatas tartalmazott mind kvantitativ, mind kvalitativ
modszereket. A hallgatok véleményét egyrészt anonim 6nkitoltds kérddivvel kérdeztiik
meg, masrészt végeztiink félig strukturalt fékuszcsoportos interjut is. A kvalitativ részbe
a kérddivet kitolt6 hallgatok koziil azok kertiltek bele, akik 6nként vallalkoztak egy angol
nyelvl csoportos interjdra.

A kérdbives lekérdezést igyekeztiink reprezentativ mintan elvégezni, és a lehetd legtobb
hallgatét bevonni a vizsgalatba. 2016 tavaszan, az akkor a kb. 180 f6 kiilfoldi hallgato
koziil 92 {6 toltotte ki a kérdobivet. Ez azt jelenti, hogy az akkori célpopulacié kb. fele kertilt
bele a mintaba. A 92 kitoltott kérdéivbol 78 db volt értékelhetd. A masodik kérddives
lekérdezést 2018 tavaszan végeztiik el, akkor 48 f6 keriilt a mintaba. Vagyis a két évben
osszesen 126 {6 bevonasaval végeztiik el a kérd6ives vizsgalatot. A kérd6iv mindkét évben
teljesen megegyezett. Azt meg kell jegyezni, hogy a kinai hallgaték tdlreprezentaltak a
kulfoldi hallgaték populacidjaban, és igy a mintdba is sok kinai hallgat6é kertlt, ami
némileg torzithatja az eredményeket a kilfoldi hallgatok véleményét tekintve. Ezért tobb
esetben is megvizsgaltuk, hogy van-e kiilonbség a kinai és a nem kinai hallgatok
véleménye kozott. A kérd6iv adatait az SPSS 22.0 szoftverrel elemeztiik.

A fékuszcsoportos interjuk esetében a szakértdi mintavételt alkalmaztuk: igyekeztiink
minél tobb, lehet§ség szerint az 6sszes nemzet képviseldibdl bevonni hallgatékat, de
alapfeltétel volt, hogy a hallgatok onként vegyenek részt a kutatasban. Az elsé
fékuszcsoportos interji 2015 decemberében zajlott, ebben 7 hallgaté vett részt a
kovetkezd orszagokbdl: Brazilia, Kina, Kamerun, Irak, Torokorszag, Portugalia, Romania.
A masodik interjat 2016 aprilisaban folytattuk le, ebben négy kinai hallgaté vett részt. A
harmadik interjura 2019 tavaszan kertilt sor 6t hallgato bevonasaval, akik 6t kiilonb6z6
orszagot képviseltek: Sziria, Marokkd, Oroszorszag, Kirgizisztan és Vietnam. Ebben a
kvalitativ vizsgalatban sajnalatos mddon kinai hallgaté nem vett részt.

A kérdoives vizsgalatok eredményei

A 2015-ben lefolytatott kérddives vizsgalatban résztvevék 85%-a (63 f6) kinai hallgato
volt, a maradék 15% hét kiillonboz6 orszagbdl kertilt ki (Térokorszag, Brazilia, Belgium,
Portugdlia, Libia, Kamerun és Irak). A 2018 tavaszan végzett kérdb6ives lekérdezés
résztvevoi kozil 71% (34 £6) volt kinai, a tobbi valaszadoé tizenegy kiilonb6z6 orszagot
képviselt Azsiabél, Afrikabol és Dél-Amerikabol). A valaszadok atlagéletkora mindkét
lekérdezés esetén kb. 22,5 év volt.
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A kutatasba bevont hallgaték kiilonb6z6 hosszusagu id6szakot téltenek Magyarorszagon
tanulmanyokat folytatva. Voltak olyanok, akik csak egy félévet, 6k tobbnyire az Erasmus
hallgat6i mobilitasi programok keretében hozzank érkezett hallgatok. Aranyuk 2016-ban
9,3%, 2018-ban 4,2% volt. Jelentésebb azok szama, akik a teljes képzési programjukat
hazankban végzik el; 6k 2016-ban a minta 17,3%-at, 2018-ban pedig mar 31,3%-at
képviselték. Ok tobbnyire azok a hallgaték, akik valamilyen 6szténdijjal (pl. Stupendium
Hungaricum) érkeztek Magyarorszagra tanulni. Az adatokbdl lathatd, hogy aranyuk szinte
megduplazodott két év alatt a Dunaujvarosi Egyetemen. A DUE-n tanul6 legtobb hallgato
kettd, esetleg harom félévet tolt itt tanulmanyokkal; 6k az Un. final year-s hallgaték. Ok
tobbnyire Kinabdl érkeznek, ahol mar elvégeztek 4 félévet egy kinai egyetemen.
Magyarorszagon fejezik be egyetemi tanulmanyaikat, és mivel itt végzik képzésiik utolso
2 félévét, itt teljesitik a szakmai gyakorlatot, irjak meg szakdolgozatukat és abszolvaljak a
zarovizsgat. Az 6 aranyuk volt a legnagyobb a mintdban: 2016-ban 61,3%, 2018-ban pedig
64,6%.

A hallgaték szdmos kiilonb6zé ok miatt dontenek ugy, hogy kilf6ldon tanulnak. Meg
akartuk vizsgdalni, hogy mely tényez6k motivaljak a hallgatékat abban, hogy kiilfoldi
fels6oktatasi intézménybe jelentkezzenek teljes vagy részképzésre. Tiz tényezot
soroltunk fel, és a hallgatoknak valamennyi valtozot egy otfokozati skalan kellett
értékelniiik azok fontossaga szerint, ahol az 1 azt jelentette, hogy egyaltalan nem fontos,
mig az 5 azt, hogy nagyon fontos. Az 1. sz.- abra a valaszok kozépértékét mutatja mindkét
évben.
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Az abrarol lathato, hogy a hallgatok motivacios tényezo6i atrendezddtek a két kutatas
kozott eltelt id6ben - ugyanakkor a kiilonbségek ellenére sok a hasonlésag is. 2016-ban a
legfontosabb tényezd6k voltak a kiilfoldi kultira megismerése (4,14) és a kiilfoldi
élmények szerzése (4,06). Bar kissé mas tényezdket részesitettek eldnyben a hallgatok
2018-ban, a legfontosabb motivacios tényezdk kozott ott is szerepel a kiilfoldi orszagok
meglatogatasa (4,19) és a kaland (4,11) - és ezek meglehetdsen hasonlok a 2016-0s
faktorokhoz. Az is megfigyelhetd, hogy a kiilfoldi diploma szerzése mindkét vizsgalatban
meglehetdsen fontos tényezonek szamitott: 2016-ban 4,03, 2018-ban 4,00 atlagértéket
kapott. Ennek hatterében minden bizonnyal az allhat, hogy a mintaban tulreprezentaltak
voltak a kinai hallgatok, és nekik egyik kimondott céljuk, hogy kiilfoldi oklevelet
szerezzenek a tanulmanyaik végén.

Van azonban néhany kiilonbség is a 2016-os és a 2018-as felmérés eredményei kozott.
Fontosabba valt a hallgatok szamara, hogy hazatérve jobb allast szerezhetnek zsebiikben
egy angol nyelvi eurépai unids diplomaval. Szintén nétt a jelent6sége annak, hogy angol
nyelven tanulhatnak a fels6oktatasban (2016: 3,95; 2018: 4,19), ami nyilvan szorosan
kapcsolddik az el6z6 faktorhoz, hiszen az angolnyelvtudas az egész vilagon, és igy Kinaban
is egyre fontosabbnak szamit a munkaerdépiaci elhelyezkedéskor. A legjelent8sebb pozitiv
valtozas az ,06nallé élet” valtozo esetében tortént: atlagértéke a kordbbi 3,55-r61 4,00-re
emelkedett; vagyis a hallgaté szamara egyre nagyobb jelent6séggel bir, hogy kiilfoldi
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tanulmanyaik alatt sokkal 6nallobb életmddot folytatnak. Az 6sszehasonlitashoz azonban
hozza kell tenni, hogy kereszttablas vizsgalat alapjan egyik valtoz6 esetében sem
mutathato ki szignifikans kiilonb6z6ség a 2016-0s és a 2018-as eredmények kozott.

Tapasztalhat6 azonban szignifikans kiillonb6z6ség a kinai és nem kinai hallgatok kozott a
teljes mintaban tobb valtozo esetében is. A szamitashoz eldszor 0j valtozot képeztiink, és
a ,nem kinai” valtozoba soroltunk be minden mas nemzetiségli hallgatot. Természetesen
a két részminta elemszdma még igy is eltért egymastdl a kinai részminta javara.
Szignifikans kiilonbség volt a kovetkezd valtozok esetében: Kiilfoldi élmények,
tapasztalatok (x?=10,285; p<0,05); Uj szakmai dolgokat tanulni (x?=9,191; p<0,05);
Angolul tanulni (x2=10,891; p<0,05); Kaland (x?=9,877; p<0,05); Ondllé élet (x2=11,142;
p<0,05). Mindegyik motivaciés tényezd sokkal fontosabb volt a nem kinai hallgatok
szamara, mint a kinaiaknak.

A kilfoldi tanulmanyok alatt szerzett tapasztalatokat szdmos kiilonb6zé tényezd
befolyasolja. A legfontosabbak az oktatashoz kapcsolddnak: az oktatokhoz, a szakmai
stabhoz (a Nemzetkozi Kapcsolatok Iroda és a Tanulmanyi Hivatal munkatarsaihoz) és az
oktatas szinvonaldhoz - ezek mind alapvet6en meghatarozzak a hallgaték tapasztalatait,
valamint a kiilfoldi emberekhez és kultirahoz valé hozzaallasukat. Az oktatashoz
kapcsoldéddan 14 valtozét soroltunk fel, és a valaszaddknak egy otfokd skalan kellett
értékelnitik, hogy milyen mértékben értenek egyet az allitdsokkal. A 2. szamu abra a
valaszok atlagértékeit szemlélteti mindkét év viszonylataban.

272



2. abra: Oktatasi tényezdk
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Néhany tényezdt magas szinvonalura értékeltek a hallgatok, mig néhany esetében
fejlesztésre lenne sziikség. A hallgatok mindkét évben meglehetdsen elégedettek voltak
mind az oktatok, mind a szakmai stab hozzaallasaval, ugy értékelték, hogy mindkét
csoport baratsagos és segitékész (oktatok: 4,19 - 4,32; szakmai stab: 4,21 - 3,91).
Ugyancsak magasra értékelték az oktatdk szakmai tudasat (4,3 - 4.2) és a Nemzetkozi
Kapcsolatok Iroda dolgoz6i angolnyelvtudasat (4,2) is. Szintén elégedettek a hallgaték az
oktatok modszertani kultirajaval és az alkalmazott modszerek hatékonysagaval (2016:
4,04; 2018: 4,09). Ez némileg ellentmond annak, hogy a hallgatok ugy érezték, nem
sajatitottak el eléggé, hogy angol nyelven szakmai témakrol tudjanak megnyilvanulni: a
szakmai témak angol nyelven torténd megvitatasa és az angol nyelvii esszé irasa mindkét
vizsgalatban alacsonyabb Aatlagérétket kapott. Ugyanakkor azonban jelentésen
novekedett az angol nyelvi{i prezentacio6 tartasa valtozé atlagértéke (2016: 3,63; 2018:
4,14), ami arra utalhat, hogy az oktatok egyre gyakrabban adnak ilyen feladatot a kiilfoldi
hallgatéknak.

Arra is figyelmet kell azonban forditani, hogy a hallgatok nem teljesen elégedettek az
oktatdk angolnyelvtudasaval; és az eredmények alapjan ezen valtozo esetében fejlédés
sem volt tapasztalhaté - mindkét évben a valaszaddk 3,81-re értékelték. Erre az
intézménynek is figyelmet kell forditania az elkovetkezend6 években.

273



A két vizsgalat 6sszehasonlitasakor most sem tapasztaltunk szignifikans kiilonbozdséget
egyetlen valtozd esetében sem. Ebben az esetben is volt azonban szignifikans kiilonbség
a kinai és nem kinai hallgatok véleménye kozott a teljes mintaban. A koévetkezd
valtozdokkal nagyobb mértékben értettek egyet a nem kinai hallgaték, mint a kinaiak:
Oktatok elvardsai vildgosak (x?=10,881; p<0,05); Oktatdk bardtsdgosak és segitokészek
(x2=15,629; p<0,05); Nemzetkézi Kapcsolatok Iroda dolgozoi segitdkészek (x?=11,683;
p<0,05). Azt is meg kell azonban jegyezni, hogy ha a két mintat kiillon-kiilon vizsgaljuk,
akkor az Oktatdk elvdrdsai vilagosak valtozé esetében csak a 2016-os felméréskor
tapasztaltunk szignifikans kiilonbséget (x2=12,877; p<0,05 ), mig a masik két valtozo
esetében éppen a 2018-as felmérés eredményei mutattak szignifikans eltérést a kinai és
a nem kinai hallgaték véleménye kozott (Oktatdk bardtsdgosak és segitékészek:
x%=11,299; p<0,05; Nemzetkézi Kapcsolatok Iroda dolgozdi segitékészek (x%=9,234;
p<0,05).

A szakmai tudas mellett a hallgatdk szocialis és személyes kompetenciakat is elsajatitanak
a kulfoldi tanulmdanyaik alatt. Amig egy kiilfoldi orszdgban tanulnak, a hallgaték
ismereteket szereznek a fogadd orszag tarsadalmarol, kultirajarol, torténelmérol,
szokasairol, hagyomanyairdl és valdsiziileg megtanulnak néhany szét is a fogadé orszag
nyelvébdl. Ez a tanuldsi folyamat alapvet6en nem-formdlis vagy informalis, azon
keresztll, hogy a hallgatok megfigyelik a fogadé orszag lakéinak tevékenységét,
beszélgetnek veliik, illetve ugy, hogy részt vesznek kiilonféle eseményeken és
fesztivalokon. Rdadasul mivel a hallgaték nemzetkdzi kornyezetben élnek, és taldlkoznak
mas orszagokbdl érkezd hallgatékkal is, megismerkednek kilonb6zé kulturakkal és
tradiciokkal is. Megkérdeztiik tehat a hallgatokat, hogy az akadémiai tudas mellett milyen
egyéb ismereteket sajatitottak el kilfoldi tanulmdanyaik alatt. Arra kértiik 6ket, hogy
ehhez kapcsolddoan értékeljenek 11 allitast, hogy milyen mértékben értenek veliik egyet.
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3. abra: Egyéb kompetenciak elsajatitasa
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Ahogyan a kiilfoldi tanuldst motival6 tényezdék fontossaga, valtozott az is, hogy az
akadémiai kompetenciak mellett milyen mas tudast sajatitanak még el a hallgatok kiilfoldi
tanulmanyaik alatt. A 2016-os eredményekhez képest 2018-ban nagyobb mértékben
értettek egyet a hallgatokkal azzal, hogy megtanultak tisztelni a magyar és a kilfoldi
hagyomanyokat, mas tarsadalmakat és vallasokat, valamint javult az angoltudasuk is.
Mind az 6t valtozd esetében a 2018-as lekérdezés eredményei magasabb atlagértéket
mutatnak, mint a korabbi felmérés.

Ugyanakkor 2018-ban kevésbé volt jellemz6, hogy a magyar tarsadalomrol és kultirarol
tanultak, illetve az sem, hogy magyarnyelvtudasukat fejlesztették volna. Egyébként ezt a
valtozot értékelték a masodik legalacsonyabbra 2016-ban és a legalacsonyabbra 2018-
ban.-Ennek oka vélhetéen az, hogy a hallgatok csak nagyon rovid ideig vehetnek részt
ingyenesen magyar nyelvtanfolyamon. Noha a magyar nyelv rendkiviil nehéz egy kiilfoldi
szdmara, rdadasul nem is hasonlit egyetlen mas eurépai nyelvhez sem, a fogad6 orszag
nyelvének minimalis szintli ismerete alapvetd tényezd, amikor valaki egy kiilfoldi
orszagban tanul hosszabb-révidebb ideig. Erdemes lenne megfontolni, hogy ilyen
szolgaltatast hosszabb ideig biztositson az egyetem kiilfoldi hallgat6i szamara.

Nohaa 2016-0s és a 2018-as eredmények kozott a killonbség jelentésnek tlinik, még sincs
szignifikans kiilonb6z6ség a khi-négyzet prdoba alapjan. Szignifikans viszont a kiilonbség
a kinai és nem kinai hallgatok véleménye kozott tobb valtozo esetében is. A nem kinai
hallgaték inkabb egyetértenek abban, hogy tisztelik a magyar (x2=12,113; p<0,01); és a
kilfoldi hagyomanyokat (x2=14,175; p<0,01); tisztelnek mas tarsadalmakat (x%=16,510;
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p<0,01); és vallasokat( x?=19,164; p<0,01), valamint jobban érdeklédnek az idegen
nyelvek irant (x2=19,393; p<0,01).

Végiil azt is megkérdeztiik a kiilféldi hallgatoktol, hogy a jovében milyen hasznuk
szarmazik abbdl, hogy egy masik orszagban folytatnak tanulmanyokat. Kilenc valtozét
soroltunk fel, melyek arra vonatkoztak, hogy milyen okok miatt lesznek sikeresebbek a
jovoében az allaskeresés és a munka soran. A hallgatéknak ebben az esetben is egy
otfokozatu skalan kellett jelezniiik egyetértésiik mértékét.

4. abra: Kiilf6ldi tanulmanyok pozitiv jovébeni hatasai

sikeresség - kilfoldi orszagok meglatogatasa
sikeresség - mas kulturak ismerete

jobb &llas az angoltudas miatt

sikeresség - idegen hagyomanyok ismerete

sikeresség - kiilfoldi kommunikacids szokasok ismerete
sikeresség - ismerettség kilfoldiekkel

sikeresség - kulfoldi kapcsolatok

sikeresség - kilfoldi baratok

jobb allas kalfoldi diplomaval

3,10 3,20 3,30 3,40 3,50 3,60 3,70 3,80 3,90 4,00 4,10 4,20

m2017/18 m2015/16

A 4. szamu abran nyilvanvaloan latszik, hogy a legtobb tényez6 esetében a hallgaték a
2018-as lekérdezés soran magasabb szintli egyetértést jeleztek szinte valamennyi
valtozonal, kivéve azt, hogy kiilféldi diplomaval jobb allaslehetdségiik lesz. A két mérés
kozotti valtozasok egyértelmiien pozitiv iranyba mutatnak, hiszen a hallgaték a 2018-as
felmérés soran inkabb gondoltak dgy, hogy nem pusztan egy eur6pai uniés diploma miatt
kapnak jobb allast, hanem inkabb azért, mert kilfoldi tanulmanyaik soran olyan
kompetenciakat szereztek, amelyek valoban sikeresebbé tehetik 6ket a munkaerdpiacon,
és amelyeket a munkaltatdk is egyre inkabb elvarnak diplomas munkavallal6iktél. Ilyen
kompetencidak pl. mas orszagok, kulturak és mas hagyomanyok ismerete, jobb
angolnyelvtudas vagy kiilfoldi kapcsolatok és baratok. A felmérés ezen része alapjan ugy
tlnik, hogy a hallgatok tisztaban vannak a kulféldi tanulmanyok jov6beni pozitiv
hatésaival, aminek kovetkeztében egyre tobb fiatal gondolja Ugy, hogy egy kiilfoldi
tanulmanyut jé befektetés jovébeni karrierjébe.
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Az interjus vizsgalat eredményei

A Dunaujvarosi Egyetemen tanulé kiilféldi hallgaték nagyon hasonlé motivacids
tényezOket soroltak fel, mint a Bencze és Toth-Szerecz (2014) tanulmanyaban jelzett
hallgaték, arra a kérdésre valaszolva, hogy miért hataroztdk el, hogy kiilféldon (is)
folytatnak tanulmanyokat. A legtobben azt emlitették, hogy 0j kulturakat akartak
megismerni és Uj emberekkel megismerkedni. A kilfoldi tanulmanyokat személyes
kihivasként élték meg, és arra szamitottak, hogy uj tapasztalatokat szerzenek. Néhany
hallgaté célja az volt, hogy szélesitse nézdpontjat, és nyitottabb legyen az 4j dolgok irant.
Mas hallgatok, kiilondsen a kinaiak, angolnyelvtudasukat szerették volna fejleszteni. A
kinai hallgat6k azt is hangsulyoztak, hogy az egyik legfontosabb céljuk az volt, hogy angol
nyelvii kiilfoldi, eurépai uniés oklevelet szerezzenek. Egyértelmiien jelezték, hogy egy
ilyen diploma birtokdban sokkal jobb esélyeik lesznek otthon a munkaerépiacon. A masik
legfontosabb motivacioéjuk az volt, hogy utazgathassanak Eurépaban, hogy kiilonb6z6
eurdpai orszagokat latogassanak meg, és megismerjék kulturajukat. A harmadik
legjelentésebb okuk pedig az volt, hogy kiprébaljak magukat tavol a hazajuktol és a
csaladjuktol, és kiprobaljak az 6nallé életet.

Tobb interjdalany is kiemelte, hogy a Magyarorszagon megismert oktatasi modszerek és
az oktatok attitlidje kiilonbozik a hazajukban tapasztaltaktdl. A hallgatok azt emlitették,
hogy a sajat orszagukban az oktatas inkabb a reproduktiv készségekre alapozddik. A kinai
hallgatok azt is hangsulyoztak, hogy otthoni iskolaztatasuk ideje alatt arra képezték dket,
hogy csendben iiljenek és figyeljenek, és hogy tokéletesen reprodukaljak a tananyagot -
de alapvetéen feleletvalasztos tesztek szintjén -, és nem arra, hogy kérdéseket tegyenek
fel, vagy hogy kifejezzék véleményiiket. Miutan egy évet a magyar felsGoktatasban
toltottek, kezdtek hozzaszokni az interaktiv és a kooperativ mddszerekhez, és
megértették, hogy az interaktivitas fejleszti mind nyelvi, mind szakmai kompetenciaikat.

Az interaktiv modszerek mellett a hallgatok koziil tobben is kiemelték a magyar
oktatoknak a hallgatékhoz val6 hozzaallasat. Tébben is azt mondtak, hogy hazajukban az
oktatd - hallgaté viszony inkabb rideg és merev, és az oktatok gyakran fels6bbrendi
viselkedést mutatnak a hallgatokkal szemben. Meglepddve tapasztaltak, hogy
Magyarorszagon az oktato6 - hallgaté viszony inkabb a partnerségen, mint a szorosan vett
hierarchian alapul. A kinai hallgatok még azt is megemlitették, hogy néhany professzorral
sokkal kozelebbi kapcsolatot tudtak kialakitani, mint a hagyomanyos oktat6 - hallgaté
viszony.

A hallgatok kitértek az o6radk szakmaisagara és az oktaték szakmai tudasara is. A
tantargyakba beépitett szakmai tartalommal elégedettek voltak, s6t azt jelezték, hogy sok
targy esetében djdonsagokat és aktudlis informacidkat hallanak és tanulnak, amelyek
hozzajarulnak ahhoz, hogy jobban értsék a korulottiik 1évo vilagot, és sikeresebbek
legyenek a jov6ében. Az oktatok szakmai tudasanak megitélése valtozott a két interju
kozott: mig a 2016-os interju soran a hallgatok teljesen elégedettek voltak az oktatok
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szakmai felkésziiltségével, addig 2019-ben az interjualanyok jelezték, hogy nem minden
oktato6 rendelkezik a legmagasabb szintii szakmai tudassal. Ez a vélemény két dologra is
felhivja a figyelmet: egyrészt tudatositani kell az oktatékban, hogy szakmai tudasukat
folyamatosan bdviteni és frissiteni kell, masrészt arra is utal, hogy a hallgaték nagyon
tudatosan és kritikusan tekintenek a kiilfldi tanulmanyokra. Es ha mindehhez
hozzatessziik, hogy a jelenleg itt tanuld kiilféldi hallgatok viszik az orszag és az intézmény
j6 vagy rossz hirét, akkor még nagyobb hangsulyt kap az oktatok szakmai tudasanak
magas szinvonala.

A kilfoldi hallgatok azonban problémadkat is emlitettek. A 2016-os interju alanyai egyik
legnagyobb problémaként a magyar hallgatokkal valé kapcsolat kialakitasat jelezték.
Elmondtak, hogy nem tudnak olyan j6é kapcsolatokat kiépiteni veliik, mint az oktatokkal,
mivel a magyar hallgaték jelentds része nem beszél jél angolul. Szinte valamennyi
interjualany jelezte, hogy oriilne, ha a magyar hallgatékkal tobb kozds egyetemi kurzusa
és extrakurrikularis elfoglaltsaga lenne. A hallgatok azt is megjegyezték, hogy szamukra a
leghasznosabb, amikor kisebb, multinacionalis csoportokban dolgoznak, mert igy
fejleszthetik leginkdbb mind az angol, mind a szakmai tudasukat.

A 2019-ben készitett interjuban a hallgatok problémaként emlitették még az oktatok
angolnyelvtudasat. Ez a vélemény val6jaban teljesen egyebe esik a kérd6iv eredményével,
és az intézménynek a jovében ennek fejlesztésére nagyobb figyelmet kell forditania.
Szintén problémasnak lattak az intézményi infrastruktura nem hatékony hasznalatat.
Jelezték, hogy az egyetemen szamos jdl felszerelt laboratérium van, de azokat a hallgatok
csak az o6rak alatt latogathatjak, az viszont nem elegendd arra, hogy megfelel6 szintii
jartassagot szerezzenek egy-egy folyamatban. Oriilnének, ha az egyetemi 6rak utan is
bemehetnének a laborokba, és gyakorolhatnak azokat a feladatokat, tevékenységeket,
amelyeket az rak soran nem sikertilt jdl elsajatitaniuk.

Osszegzés

A 21. szazadban a felsGoktatasi intézményeknek fel kell késziteni a hallgatoikat arra, hogy
megfeleljenek a globalizalt, poszt-modern vilag elvarasainak. A mai fiatalok egy
nemzetkozi kornyezetben nevel6dnek, és hozzaszoktak ahhoz, hogy egy szines vilagban
éljenek. A felsGoktatasi intézmények egyik feladat, hogy atadjak hallgatéiknak a
valtozatossag és a bonyolultsag irdnti pozitiv hozzaallast, hogy megtanitsak 6ket arra,
hogy tiszteljenek mas kulturakat és embereket, és toleransak legyenek veliik.

Egy kiilfoldi tanulmanyut hasznos mind a résztvevé hallgatok szamara, mind a kiild6 és a
fogado intézmények szamara is. A mobilitasban résztvevd hallgatok interkulturalis tudast
és multikulturdlis tudatossagot sajatitanak el, mindezzel egyiitt pedig toleransabba és
fliggetlenebbé valnak. A kiild6 intézmény ugy profital a mobilitasi programokbdl, hogy a
hallgatéiknak a hazaérkezésiik utan szélesebb latékore lesz, és mas perspektivabol
tekintenek az egyetemi tanulmanyaikra, rdadasul sokkal jobb vagy tokéletes
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angolnyelvtuddassal térnek haza. Ami a fogadé intézményt illeti, a tandijon fellil még
szamos egyéb eldnyre tesz szert: szélesiti és erdsiti nemzetkozi kapcsolatait, nemzetkozi
tanulasi kdrnyezetet biztosit hazai hallgat6i szdmara, és szinesiti az egyetemi életet.

Ugyanakkor azonban mind a kiildd, mind a fogadé intézményeknek kihivasokkal is
szembe kell néznitlik. A hallgatdi véleményeket figyelembe véve a magyar fels6oktatasi
intézményeknek fejleszteniiik  kell oktatéik idegennyelvtudasat, kiilondsen
angolnyelvtudasat, az oktatokat fel kell arra késziteni, hogy vilagos utasitasokat adjanak
a kilfoldi hallgatoknak, valamint fejlesszék modszertani kultirajukat, egyéni és
csoportmunkakat adva hallgatéiknak. Masrészt azonban szinte az 6sszes hallgaté élvezte
a Dunaujvarosi Egyetemen valé tartozkodasat. Tetszett nekik az oktatoknak és a szakmai
stabnak a hallgatékhoz valé viszonyulasa, és az, hogy az oktatok és a hallgatok kozott
partneri kapcsolat alakulhat ki. Szintén 6rommel fogadtak az interaktiv és a kooperativ
oktatasi modszereket, és jelezték, hogy ezeknek a mddszereknek koszonhet6en
magabiztosabbak lettek, amikor véleménytiket kell kifejezniiik. Noha a magyar kultura
nagyon tavol van azon orszagok kulturajatdél, ahonnan a legtobb hallgaté érkezik hozzank
(Afrika, Tavol-Kelet), a hallgatok kedvesnek és baratsagosnak lattak a magyar embereket.
Az egyetemi tananyagon kiviil a hallgatok elsajatitottak szocidlis kompetencidkat is:
kulfoldi tanulmanyaik ideje alatt érdekl6ddbbek és toleransabbak lettek mas emberek és
kultdrak irant.
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Bacsa-Ban Anetta:

A felvételi vizsga szerepe a tanarképzésben

Bevezetés

»A tanarképzés csalddok tomegét érinti és mozgatja meg; relevans a helyi-regionalis
politika szamara is; befolyasolja az elhelyezkedést, a foglalkoztatottsagot, a demografiai
folyamatokat, a szocialis ellatast. A tanarképzés tarsadalmi tigy. Aki a tanarképzést
reformalja, a hazai fels6oktatas egyik pillérét éri el és mozgatja meg.” (Kozma, 2009).

A magyarorszagi fels6oktatasba felvételi vizsga nélkiil lehet bekertilni, mely alél kivételt
képez a tanarképzés. A tanarképzésbe vald bejutast a felvételi vizsga pontszamai
hatdrozzak meg. A tanari mesterképzésre vonatkoz6 alkalmassagi teszten tilmenden, a
felvételi vizsga egy motivacios beszélgetést jelent a mérnoktanari mesterképzésben.

Alegsikeresebb orszagok szelektaljak a tanraképzésbe belépodket a felvételi vizsgakon, de
a tanarképzés mindsége valoban fligg a felvételit6l? Ennek jarok utana tanulmanyomban.

Palyaalkalmassagi vagy motivacios beszélgetés?

A Bologna-rendszer szerinti tanarképzésbe valé belépés Magyarorszagon a
palyaalkalmassagi vizsgat és/vagy (akar ennek részeként is) a motivacios beszélgetést
jelenti a fels6oktatasi intézményekbe jelentkez6k szamara. 1

Osztatlan tanarképzés: palyaalkalmassagi vizsgalat

Az osztatlan tanarképzésbe 2013-ban bevezetett palyaalkalmassagi vizsgalatokrol az
elemzések nyoman azt allithatjuk, hogy sokkal inkdbb az alkalmatlansag kisz(irésére
szolgalnak, s nem a nemzetkdzi gyakorlatban is hasznalatos val6s bemeneti sziirt
jelentik.

A palyaalkalmassagi vizsgalatok 3 f6 elemet tartalmaznak: az el6zetesen megirt
motivacios levelet, amely alapjan a jelentkez6kkel az adott intézmény 3 f6s felvételi
bizottsaganak tagjai beszélgetnek arrdl, miért szeretnének pedagégusként dolgozni,
milyen elképzeléseik vannak a tanari szakmardl. Ezutan valasztasuk van arra nézve, hogy
egy konkrét nevelési helyzetet értelmeznek, véleményeznek egy pedagogiai témaju
szoveg alapjan, vagy egy szabadon valasztott, szintén pedagdgiai témaju olvasmanyrol
beszélgetnek a vizsgaztatékkal. Egészségligyi alkalmassagi vizsga nincs, a jelentkez6knek
mindossze egy nyilatkozatot kell kitolteniiik arrdl, hogy nincs olyan betegségiik, amely
akadalyozna 6ket tanulmanyaik folytatasaban, a tanitasi gyakorlat elvégzésében.

1 Az Nftv. szerint: A pedagdguspdlyara jelentkez8knek a felvételi eljards keretében alkalmassagi vizsgan kell
részt vennilk.
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A palyaalkalmassagi vizsga melletti érvekkel a pedagogusképzés szakemberei kozott
ugyan egyetértés volt, hiszen valamilyen bemeneti szliré sziikségességessége indokolt
volt, de igen hamar kidertilt, hogy ezen vizsga alapjan az elutasitasok szama igen csekély.?
Az els6 évben, 2013-ban Osszesen 1331-en jelentkeztek els6 helyen osztatlan tanari
képzésre, kozilik legfeljebb huszan kaptak ,alkalmatlan” mindésitést, az Oktataskutato és
Fejleszt6 Intézet altal megkérdezett vizsgaztatok dontd tobbsége pedig mar akkor ugy

nyilatkozott: sziikség lenne kisebb vagy nagyobb valtoztatasokra.

A felvételi eljaras keretében zajlé alkalmassagi vizsgaval kapcsolatos altalanos
véleményeket nagymértékben befolyasoltak azok az el6zetes tapasztalatok, amelyeket az
intézmények a kordbbi években szereztek ezen a teriileten (Imre- Kallai, 2014.). A
tanarképzok szamadara ezért is jelentett szakmai kihivast a pdlyara valé alkalmassag
mérhetdvé tételének kifejlesztése. Korabban a felsGoktatasban jelentkezdket a szobeli
vizsgdkon lehet6ség volt sziirni, kivalasztani, megismerni a képzés szempontjabdl,
néhany tulajdonsagukat feltarni, ezért is fogadtak jo lehet6ségként a felvételi vizsga
lehet6ségét. A modszerek koziil a motivaciés beszélgetés bizonyult a leginkabb
megfelelének, a szakirodalmi tajékozottsdg szamonkérésére, a pedagodgiai helyzetek
elemeztetésére iranyul6 torekvések, bar probalkozas szintjén helyenként megjelentek,
nem valtottdk be a hozzajuk f{izott reményeket. A leend6 hallgatokat inkabb
elrettentették, hiszen olyan ismereteket kértek szamon, amellyel még nem rendelkeztek
(Imre- Kallai, 2014.).

Szakmai tanarképzés: Motivacids beszélgetés

A szakmai tanarképzés rendszere jelentdsen atalakult a Bologna-rendszerre val6 atallas
soran, amely azért is okozhat problémat a képzd intézmények szamara, mert azok f6
profilja nem a tanarképzes, hanem valamely szakmai alap- és mesterképzés. A képzések
nem kezelhet6k egységesen az intézmény képzéseivel egylitt, s ez a szakmai tanarképzési
rendszerben magaban is kettésséget, kiilonbséget jelent. Hiszen a szakmai tanarok
képzésével foglalkozd intézmények nappali tagozaton tobb helyen is visszaesést
tapasztaltak a jelentkezésekben mar a 2000-es évek kdzepén, aminek oka lehet, hogy az
addigi két diploma (szakmai és tanari) helyett a hallgaték csak egy diplomat kaptak. Ezzel
szemben a mesterképzés irant levelez6 tagozaton megnovekedett az érdekl6dés. Ezen
intézményekben a levelez6 tagozaton most megmaradt az osztott képzés, mig nappali
tagozaton osztatlan képzésre alltak at (Imre-Kalai, 2014.).

2 Tizennyolc felvételizd — dsszesen ennyien ,buktak meg” az E6tvds Lorand Tudomanyegyetemen az osztatlan
tanarszakos alkalmassagi vizsgdn hat év alatt. A Debreceni Egyetemen szintén tizennyolc jelentkez6t utasitottak
el 2013 és 2018 kozott, mig a Szegedi Tudomanyegyetemen tizennégy, a Pazmany Péter Katolikus Egyetemen
tizenharom, a Miskolci Egyetemen pedig minddssze egy felvételiz6t. Ez azt jelenti, hogy az egyébként tobb ezer
tanarszakost oktatd hat intézményben a hat felvételi szezonban a jelentkezék kevesebb mint egy szazalékat
utasitottdk el alkalmatlansdg miatt — deril ki a HOOK felmérésébsl az Eduline cikke nyoman.

https://eduline.hu/felsooktatas/20190228 tanari_alkalmassagi_vizsga
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A szakmai tanarképzésbe - a Bologna-rendszer szerinti indulasuk utan - a
mesterképzésekkel azonos médon felvételi vagy motivacios beszélgetések soran kapott
pontszamokkal lehet bekeriilni. A felvételi kormanyrendelet nyoman a képzésen el6irt
felvételi kovetelményeket és a rangsorolas modjat a fels6oktatasi intézmény sajat
szabdalyzataban hatarozza meg azzal a megkotéssel, hogy csak az a jelentkez6 vehetd fel,
akinek a pontszama a meghatarozott pontszam (100 pont) 50 szazalékat eléri. Azaz a
motivacios beszélgetések az intézmények hataskorébe utaltak.

Magyarorszagon jelenleg mérnoktanar-képzést - a felvihu rendszerét attekintve - a
kovetkezd intézmények folytatnak: Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem,
Debreceni Egyetem, Dunatijvaros Egyetem, Nyiregyhazi Egyetem, Obudai Egyetem,
Soproni Egyetem, Széchenyi Istvan Egyetem, Szent Istvan Egyetem. Valamennyi
intézmény a felvételi elbeszélgetést hasznalja mint belépési sziirét a pedagoégusképzésbe
jelentkezdk vizsgalatara.

A motivaciés beszélgetés legteljesebb leirasat az Obudai Egyetem Trefort Agoston
Mérnokpedagodgiai Kézpont meghatarozasaban talaljuk: ,A felvételi bizottsdg beszélgetés
keretében gy6z6dik meg a jel6lt alkalmassdgdrél, pontozza a jelentkezd felkésziiltségét, és
a pontszamok alapjdn javaslatot tesz a felvételre. A bizottsdg adatlapon régziti az elért
pontszdmokat. Az adatlap a motivdcids beszélgetés dokumentuma.

A motivdcios beszélgetés elsésorban a jelentkezd pedagdgiai attitiidjeinek megismerésére
irdnyul, amelyek befolydsoljak leenddé didkjaihoz fiiz6d0 viszonydt, az oktatds mds
érintettjeivel - példdul a kollégdkkal, a sziilokkel - valé egyiittmiikodését, az iskolai
konfliktusokhoz valé hozzddllasdt. Lehetdség nyilik arra, hogy a jelentkezd kifejtse a
mérnéktandri tanulmdnyok felé orientdlé inditékait, valamint megfogalmazza azokat a
célokat és értékeket, melyeket pedagdgusként kévetendonek tart. A beszélgetés alkalmat
teremt a jelentkezé szakmai tapasztalatainak bemutatdsdra és kitérhet a magyar oktatdsi
rendszer miikodésével, problémdival kapcsolatos tdjékozottsdagdra is.”

A felvételi beszélgetések segédletében az intézmény azt is megadja, hogy mely
témakorokbol és milyen tipusu kérdésekkel szeretné a jelentkezdket kivalasztani. A f6bb
témakorok: a jelentkezd miiszaki illetve pedagogiai érdekl6dése, ismeretei (pedagogiai
érdekl6dés, és érzék, szakmai tapasztalatok, oktatasi tajékozottsag,) e mellett a jelentkezd
altalanos miveltséget, tajékozottsagat és személyiségét is vizsgaljak (altalanos
miveltség, anyanyelvi készségek). A felvételi soran a témakoérok mentén szituacids
feladatokkal is talalkoznak a jeloltek pl. Felhdborodottan beront egy sziil6 az On tanitdsi
ordjdra. Mit tenne a gyerekek elbtt és a sziilével négyszemkézt?, de a sajat szakmajukat
tekintve felmeriilhet az is, hogy Honnan tdjékozédik a szakmdjdval kapcsolatos
kérdésekrdl?, vagy Milyen iskolakbdl dll a magyar iskolarendszer? Melyik iskolaba, hogyan

3 http://tmpk.uni-obuda.hu/felvetelizok-jelentkezes mester kepzes.php
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lehet bejutni? Melyik iskola milyen végzettséget ad, és mire jogosit ez a végzettség?.
Altalanos miiveltségi szinten: Milyen kulturdlis rendezvényen vett részt az elmilt két
évben? Hogyan értékeli?; Milyennek kellene lennie a csaldd, az iskola és a tdrsadalom
kapcsolatdnak? Milyen problémdkat ldt jelenleg ezen a téren? vagy a kérdések kozott
szerepelhet akar az is, hogy Milyen forrdsokbdl gyarapitja dltaldnos miiveltségét? .4

A BME, a Dunaujvarosi Egyetem, a Soproni Egyetem, a Széchenyi Istvan Egyetem
mérnoktanar képzéseinek leirdsa ettdl kevésbé részletesen, csupan formailag irja le a
beszélgetést. A Nyiregyhazi Egyetem témakoroket ajanl a beszélgetésre késziilok
szamara, amelyek: Az oktatadsi rendszer és funkciéi; Modern oktatasi rendszer
kialakulasa; Az oktatasi rendszerekben zajlo valtozasok; Az oktatasi rendszer
szabalyozasa és szakirodalmat is javasol hozza. A Debreceni Egyetem a tanarszakos
felvételiben nem tesz kiillonbséget a szakmai tanarképzés és a kozismereti tanarképzés
kozott. 5 f6 témakort és szakirodalmat jelél meg a pedagégiai és pszichologia
targykorébdl: 1. A tanulmanyban bemutatott gyermekfelfogdsok koziil van-e olyan,
amelyikkel rokon nézeteket vallottak az On tanarai vagy sziilei? 2. Hogy latja, megfelel$-e
a tanulmanyban bemutatott program a tanoérai fegyelemsértések kezelésére? Néhany
mondatban értelmezze a konfliktusok (pszicholdgiai) sajatossagait! 3. Vesse dssze eddigi
iskolai tapasztalataival a tanulmanyban leirtakat a tanarok és a sziil6k kapcsolatanak
problémairél! 4. Az alabbi olvasmany ismeretében mi a véleménye, hogyan
hasznosithaték az iskola vildgaban a nemzetkozi teljesitménymérések eredményei! 5.
Gondoljon vissza sajat iskolai tapasztalataira! Milyen hatassal volt az osztaly 6sszetételére
a lakoéhelyén él6k iskolazottsaga? Megitélése szerint milyen 6sszefliggések mutathatok ki
a tanulok iskolai teljesitménye és szocialis hattere kozott?>

A Szent Istvan Egyetem pedig az osztatlan tanarképzésre vald jelentkezéssel egyiitt
kezelve adja meg a felvételi részeit, mint motivacids levél; a jelentkez6 céljainak
bemutatasa és a pedagoéguspalyaval kapcsolatos elképzeléseinek, karrierterveinek
ismertetése; valamint a felvételi bizottsag altal adott nevelési helyzetet (szituacio,
konfliktus stb.) kell a felvételizonek elemezni és a lehetségesnek vélt megoldasi modokat
bemutatni.

Alatszélag egységes, de val6jaban heterogén, néhany esetben azt gondolhatnank, hogy ad
hoc jellegli magyar gyakorlati alkalmazasok mellett érdemes megvizsgalnunk azt, hogy
mas orszagok tanarképzési gyakorlata hogyan viszonyul a jelentkezdk sziiréséhez, mihez
koti a pedagégusképzésbe valé bemenetet.

4 http://tmpk.uni-obuda.hu/felvetelizok-jelentkezes mester kepzes.php
Shttp://tanarkepzes.unideb.hu/dokumentumok/hirek/felveteli temakorok ped pszich 201702.pdf
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Nemzetkozi kitekintés a pedagogusképzés bementi kovetelményeirol

A nemzetkozi gyakorlatban a pedagdgusképzésben résztvevok sziirése tobb ponton,
kulonféle vizsgakkal, pontszamitasokkal és feladatokkal torténik. Nemzetkozi kutatasok,
osszehasonlit6  elemzések  vdllalkoztak arra, hogy ezeket 0Osszemérjék,
eredményességliket megitéljék, vagy csupan el6nyeiket és gyakorlati hasznossagukat
megitéljék. Ezen szlirések kozott tobb orszag esetén talalunk példat bemeneti, vagyis a
képzés kezdeti szakaszan torténd kivalasztasi mechanizmusra. A bejutas feltétele
leggyakrabban egy meghatarozott iskolai végzettség birtoklasa vagy valamiféle felvételi
vizsga, esetleg egy interjun val6d részvétel, illetve ezek kombinacidja. Kifejezetten
vizsgajellegli szelekciét lathatunk példaul Malajzia, Szingapur vagy Kina esetében
(Palvolgyi, 2014.). Ez a szelekcié lehet nemzeti szinten szervezett vagy kotédhet a
tanraképzo intézményekhez is, s az altaluk kialakitott rendben megval6sulé bemenetet
jelenti; az bizonyos, hogy a vilag legjobban teljesité oktatdsi rendszereinek tartott
szingapuri és finn rendszer is tobblépcsés megkozelitést hasznal, vagyis sziiri a
pedagégusképzésbe belépbket (Palvolgyi, 2014.).

A pedago6gusképzés reformjai kapcsan, azaz a magyarorszagi pedagdgusképzés fejlédési
iranyainak lehet6ségeinek kijelolésére, feltarasra kertilt néhany orszag pedagégusképzési
modellje, e tanulmanyok a bemeneti tényezdk feltardsara is vallalkoztak. (Tanari
palyaalkalmassag - kompetencidk - sztenderdek szerk. Falus Ivan, Eger, 2011.)

A pedagoégusképzésbe vald belépést szliré orszagok koziil els6ként Angliat emeljiik ki,
ahol a valtozatos bemeneti rendszer uUgy jelenik meg, hogy nagyfoku intézményi
autonomia jellemzi a kovetelmények meghatarozasat (Rapos, 2011.). A formalis
feltételek: érettségi, diploma, erkélcsi bizonyitvany mellett egy bemeneti interja is
megtalalhato, amely a Magyarorszagon jellemzd motivacids beszélgetésekhez hasonlo;
tartalmaban a motivacids okok mellett, a tanari palyardél valé elképzelések és a korabbi
szakmai tapasztalatok dominalnak, de bizonyos képzési formaknal az alapvetd szaktargyi
tudast is mérik és a pedagoguspalyan elvarhat¢ attitlidoket is vizsgaljak. Az angol oktatasi
rendszer tamogatja a kiilonb6zd tanulasi utakat, amelyhez az online regiszter a teljes
folyamatban tamogato6 segitséget nyujt a tanarképzésbe belépni szandékozdok szamara.

A felvételi beszélgetés széles palettdjat adja az angol pedagdégusképzés a motivacids
levéltol az elkotelezddést, kommunikacios készséget mér6 beszélgetésekig, az alapvetd
matematikai, helyesirasi vagy akar IKT teszteken Kkeresztiil a kozépfoku tanari
végzettségre iranyuld képzésekbe lépéskor torténd tantargyi tesztekig. A személyes
beszélgetéseket néhol csoportos feladatmegoldasok valtjak fel. Azt azonban
elmondhatjuk, hogy jol szabalyozott és dokumentalt, pedagdgiai szempontot szem el6tt
tartd, bementi szliréssel van dolgunk.

A finn pedagogusképzés bemenete is igen erdsen szelektal, amelynek legf6bb eszkoze a
felvételi. Vizsgalataikkal ugyanis azt igazoltdk, hogy a pedagoégusképzés kulcsat maguk a
jeloltek adjak. A  hallgaték tudasa, személyes kivalésaga, sokszinlisége,
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munkatapasztalata. A rendszer az alkalmatlanok kizardsat meghatarozé tényezének
tartja (Kalman, 2011.). Az egyetemek kozos elektronikus felvételi rendszert hoznak létre
és miikodtetnek, ez hozzajarul a k6zos szelektalasi, tartalmi szempontok kialakitasdhoz
is. Felvételi az alapképzésnél van, ami a mesterképzésre is belép6t jelent. S mivel
Finnorszagban a pedagdgus szakma a leginkdbb megbecsiilt szakmak koziil valo, igen
kicsilemorzsolédassal és jo fizetéssel, igy érthetd, hogy egy tobblépcsds felvételi rendszer
az, amely meg tudja sziirni a belépdket. A kommunikacids és egytittmiikodési készségek
és a szakma iranti elkotelez6dést csak a tanulmdanyi teljesitmények utdn mérik, de a
szaktargyi teljesitmény is fontos, kiilondsen a szakmai pedagogusképzés esetén. A
korabbi szakmai tapasztalat is az el6nyok kozé sorolandé. A felvételi eljaras 2 szintjén a
jelolt pedagogia szakirodalmi irasbeli vizsgat teszt, majd megfigyelt Kkisérleti
tevékenységben vesz részt, ahol leginkabb a szocidlis és kommunikacids képességeit
vizsgaljak, ez utan kovetkezik az interju, amely a palya melletti elkotelez6dést hivatott
meérni. Az er0s szelekciora példa egy 2007-es eljaras, ahol a 600 jelentkezébdl elébb 270
léphetett tovabb, mig végiil 80-an keriiltek a képzésbe. Az eljarasba bekapcsolddnak a
képzbok mellet gyakorlé pedagogusok is.

Svédorszagban a felvételi kovetelményei kozpontilag meghatarozottak, ebben az
osztalyzatok mellett az egyetemi képességtesztek, korabbi tanulmanyok és
munkatapasztalatok egyarant megjelennek (Kalman, 2011.). A kozépfokd végzettség
mellett meghatarozott szamu kurzusok elvégzését is eldirjak a felvételhez az
intézmények. Mivel Svédorszagban is jelentds pedagogushiany van, igy a bemenethez a
korabbi tanulmanyi eredmények beszamitasat is lehet6vé teszik.

A pedagogusképzési bemenet tartomanyi szinten szabalyozott, s a német modell tobb
ponton kontrollalja a pedagoégus jeloltek alkalmassagat, leginkabb a képzés kiilonb6z6
pontjain megtalalhat6 gyakorlatok segitségével (Bikics, 2011.). Kétféle bemenet 1étezik: a
fels6oktatasi bemenet, amely az érettségi vizsgan és a hozott pontokon alapul és a
bemenet a pedagégusképzés tanarképzé intézethez kot6dd szakaszaba, amely a
diszciplinaris allamvizsgat jelenti elsdsorban. Egyik szakaszban sem kotelezd
alkalmassagi vizsga, errdl tartomdanyi és fels6oktatasi intézményi szinten dontenek. Az
els6 szakaszban e vizsgak altalanos fels6oktatas-képességet, mig a masodikban
palyaalkalmassagot mérnek.

A palyaalkalmassagi vizsgalatok onszelekcio és szelekcid utjan torténnek. E16bbinél a
hallgaté 6nismerete és palyaismerete alapjan donti el alkalmassagat. (E tanari karrier
tesztek a pedagogiai érdekl6désre, személyiségjegyekre, terhelhetéségre iranyulnak. Az
eredmények alkalmazdsaban a tanacsadoé szolgalatok is segitik 6ket.) A szelekci6 ittis az
alkalmatlansag kisziirését jelenti, mégpedig a képességek fejlettségére kivancsiak az
iskolai és iskolan kiviili teljesitmények nyoman. Ez utdbbi az érettségi, egyes targyak
osztalyzata, a képességméro tesztek, személyiségtesztek, esszék, interjuk és el6zetes
szakmai tapasztalatok vizsgalata nyoman kertl feltarasra és elbiralasra (Bikics, 2011.).
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Ausztridban az érettségi és szakmai érettségi vizsga mellett palyaalkalmassagi vizsga is
szlikséges feltétel a pedagogiai féiskolakra valo belépéskor. Egyetemek esetén nincsen
bemeneti vizsga. A pdalyaalkalmassag a személyes alkalmassag mellett a német nyelv
szobeli és irasbeli, tanitashoz sziikséges ismerete mellett az egyes szakokhoz szilikséges
szakmai alkalmassagot is magaba foglalja. pl, zenei vagy testi alkalmassag. Az
alkalmassag megitélése egy workshop keretében torténik, ahol a felvételizdk el6szor sajat
maguk alkalmassagat itélik meg, ezt koveti ennek kiértékelése személyes beszélgetés
keretében (Nyikos Marta, 2011.).

Olaszorszagban a bemenetet egy felvételi teszt jelenti, amely kiegésziilhet szobelivel vagy
egy ezt helyettesitd irasbeli munkaval (Mészaros, 2011.).

Hollandidban nincs ugyan specialis felvételi vizsga a pedagogusképzésbe vald belépéshez,
csak azok szdmara szerveznek beszélgetést, akiknek nem megfelel6 az el6képzettségiik,
azonban a hallgatdk szelekcidja késébbre tolédva a tanulmanyaik els6 éve utan jelenik
meg egy matematikai és nyelvi készségteszt formajaban (Major, 2011.). Alkalmassagi
vizsgat az alkalmazott tudomanyegyetemeken vagy tudomanyegyetemeken diplomat
szerz6k szamara irtak eld, lehet6vé téve az alternativ képzési utakon valé pedagdgusi
végzettség megszerzését.

A bemeneti sziirések kozott az egyik legosszetettebb szlirést az USA tanarképzésébe valo
belépéskor taldlunk, mind a hagyomanyos tanarképzésben, mind az alternativ
tanarképzésben egyarant. A hallgato jeloltek tobb részbdl allo felvételi proceduran esnek
at, tobb forduléban. Az alapdiplomas képzésekbe vald belépéskor a jelentkezé tanulasi
képességei, készségei, pedagdgiai nézetei, attitlidjei és tapasztalatai az els6dlegesek; mig
a mesterképzésben a szaktargyi vagy pedagdgiai alapdiploma feltétele mellett a nézetek,
attitildok, tapasztalatok szintén szerepet jatszanak. Elfogadott a kozépiskolai
bizonyitvany helyett egy 5 targybol all6 alapvizsga vagy a fels6oktatasi szlir6ként hasznalt
SAT-on elért megfelel§ eredmény is a belépés alapjanak. E mellett a tanulmanyi atlagok,
eredmények mellett tobbféle belépési szliré létezik; ezek a személyes esszé vagy
motivacios levél (mi motivalta a palyavalasztasban, pedagogiai tapasztalatai vannak-e);
interju (az esszével azonos témakorokben), referencia levelek, sztenderdizalt tesztek
(Praxis I. teszt, azaz Szakmai Képzést Megel6z6 Vizsga). A mesterképzések esetén
pedagdégiai kurzusok is kotelezéek lehetnek a pedagégusképzésbe val6 belépés eldzetes
feltételeként, vagy szaktargyi kurzusok is lehetségesek a kozépiskolai tanarnak késziil6k
esetében, de a csoportos problémamegold6 interji médszerét is hasznalhatjak a belépés
szlir6jeként, s akdr a portféli6 készitése és oOnkéntes munkak tapasztalatdnak
dokumentalasa is betoltheti ezt a funkciét. Sztenderdizalt tesztekkel azonban nem mérik
a tanarképzésbe jelentkez6k palyaalkalmassagat (Kimmel, 2011.).

Az alternativ programok felvételi elemei sem kiilonboznek a hagyomanyosban
alkalmazott médszerektdl, azonban néhany estben djabb elemekkel is taldlkozhatunk, pl.
szakmai tapasztalatot kovetelnek, telefonos és személyes interjut is kérhetnek, bemutato
tanitast vagy csoportos vitat, problémamegoldast is alkalmaznak. A pedagéguspalyara

287



1épbkkel kapcsolatban a legnagyobb problémadjuk nem a palyaalkalmassaggal van, hanem
az intézmények alacsony felvételi kovetelményével (pl. 8-osztalyos szintl szovegértés,
vagy matematikai készség), amely a megfelel6 alapmiiveltség és szaktargyi tudas hianyat
is feltételezi (Kimmel, 2011.).

A bemeneti sziirést nem alkalmazo orszagok koziil kiemelhetd Franciaorszag, ahol sem
felvételi vizsga, sem, hozott pontok nincsenek, csupan érettségi vizsga sziikséges a
belépéshez (Felméry, 2011.).

Romanidban a pedagdégusképzésbe valé belépés az intézmények autondmidjanak
megfeleléen szervezédnek, ahol a kozépiskolai érettségi és targyak eredményei a
dontdek, e mellett lehetséges az intézményeknek sajat felvételi vizsgat is szerveznilik. Az
1990-es évek 6ta létezik pdalyaalkalmassagi vizsga, amely helyesirasi, nyelvhelyességi,
sz€épiras, rajz, testnevelés és zenei képességek mérésére hivatott, de ez mara nem
haszndlatos, szinte kizardlag a kozépiskolai eredmények alapjan dontenek. Az egyetemi
tanarképzések szamara hasonlé moédon egy interjus beszélgetés elbirt a tanari palya
alkalmassdganak mérésre, azonban ez a gyakorlatban ma nem jelenik meg; azaz
osszességében hianyzik egy hatékonyan miikod6 palyaalkalmassagot méro vizsga, amely
megfeleléen szlirné a pedagoégusképzésbe belépni szandékozdk képességeit (Tdkos,
2011.).

Osszességében a bemeneti szlirések kiilonféle megoldasi lehetdségeit attekintve azt
tapasztaljuk, hogy csakigy, mint Magyarorszagon, annak sziikségessége sok orszag
esetén nem kérddjelezhetd meg, azonban a modszertani és tartalmi vonatkozasaiban
jelentds eltérések tapasztalhatok.
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1. abra: A pedagoégusképzés kezdeti szakaszaba valé belépéskor alkalmazott
kivalasztasi eljarasok az egyes eurdpai orszagokban (Forras: Palvolgyi 2014: 69-
70.)

Orszdg kivdias=rdsi elfdrds
Anglia Képessbdpvizsgilat tesziiel
Auszria .i\llam ctien az éretiségi vizsga dint, de mivészeti és spont terileten van alkalmassdgi
vizgga
Belgium Nimes specidlis kivilasztas
Bulgédria Erettségi vagy bizomyos esetekben felviteli vizsga
Ciprus Nincs specidlis kivilasztis
Csehorszag Sikeres érettséei, felteli vizsga, bizonyos esetekben alkalmasséigi viesga
Drimia Nimes specidlis kivilasztis
Esstomszig an alkalmassigi vizsga, de a megvaldsiths modja nem egységesitett
Finnorszig frdsheli vizsga, seabeli alkalmassagi vizsga
Franciaorszag Kompetitiv vizsga
MNémetorazag MNimes specidlis kivilasztas
Giorbgorszig MNimcs specidlis kivilasztas
Izland Tiljelentkerés esetén az intbzmények sajat hataskirben végzik a szelekeidt
irorszig Az iskolai eredmények alapjin szilletik dontés
(lasmorszig Felviételi vizsga
Lengyelorszig Az elbzetes tanulminyi eredmények alapjdn dontenck

A felsd kibeépfokot lezird viesga eredményi és esctenként fielvételi vizsga alapijan
dantenek

Alapvetien az éretiségi alapjdn dontenek, de az intéaményeknek jogaban All tovabbi
felviételi kivetelményeket meghatdrozni

Lettorszig

Liechtenstein

A felad kieépfokot lezdnd vizsga eredrményi mellett egy motivicids vizsga alapiin
diomtenck a felvéelndl
A fielsd kideépfokot lezird vizsga eredményi és kizponti felvételi viesga alapjén din-

Litwénia

Luxembourng

tenek
Malta Az éretségi eredmények & egy interji alapjin dontenck
Hollandia Az elézetes tanulminyok alapjin dontenck
Morvégia Az eldzetes tanulminyok alapijin dontenck
Szlovakia Felvételi vizsga. Az intézményck dndallésdga viszont nagy
Spanyolorszig Felviételi vizsga
Swidorszag Bantetlen el Gélet vizsgdlata (foleg erfszak és spexuidlis himeselekmények tertletén)

Az elbzetes tanulminyok dontenek, de az egyes képzdhelvek specidlis kivwetelménye-

Swije ket is megszabhatmak

Tarakorszig Felviételi vizaga

Skiscia Az eldzetes tanulminyok alapijin dontenck
Wales Az intézmények dontenck standardok alapjin

Fonridis Eﬂ.’:l',h"e'u"ru’. 23 08 151 r.ll.-.‘.sér.'.‘ﬁ.lrj.'én

A felvételi vizsga sok lehetdséget rejt magaban, nemcsak az intézmény, hanem a jel6lt
szamara is, hisz a szakma képviseldivel val6 talalkozas, néhany perces szakmai interju
lehet6séget ad a sajat dontésének megerdsitésére, mind az intézmény, mind a
szakvalasztas szempontjabdl. A képzd intézmények szamara a beiskolazasi stratégia
sikerességét is tamogatja a hallgaték megjelenése, de a jeldltekkel valo beszélgetés a
képzési iranyvonalat is médosithatja, pl. a jel6lt sajat intézményének, iskoldjanak és igy
sajat igényeinek feltarasaval. Ez 6sztonozte példaul a Dunaujvarosi Egyetem Gazdasag és
szakképzés targyanak alapjait.

Vizsgalat a Dunaujvarosi Egyetem motivacios beszélgetésein
résztvevok kérében
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A Dunaujvarosi Egyetemen 2008-ban indult mérnoktanar MA képzésre jelentkezd
hallgatékat rangsorolni, illetve a belépdket szlirni el6szor motivaciés levéllel és
beszélgetéssel kezdtiik. Azonban mar az els bemeneti vizsga alkalmaval, azaz a felvételik
kezdetén arra gondoltunk, hogy jé lenne, ha a hallgaték el6zetes tudasardl, formalis vagy
informalis téren szerzett pedagogiai ismereteirdl, tapasztalatirdl is informaciét
szereznénk. Ezért inditottuk utjara 2009-ben a motivacios beszélgetések kérddivét,
amelyet 2016-ig teljes kortien toltettiink jelentkezdinkkel. Igy egy jelentds adatbazist
épitettiink arrdl, hogy ki azok, milyen el6ismerettel rendelkeznek, akik a mesterszinti
szakmai tanarképzésben szeretnének részt venni. Ezen kérddéiveinket a beszélgetések
kiegészitésének szantuk, de jo alapot szolgaltattak/szolgaltatnak barmilyen késébbi
vizsgalathoz. E felméréseket egészitjiik ki idérdl idére mas felmérésekkel is, pl. a
palyaelhagyas témajaban, egyes szakmai kérdések megitélésének (mérés-értékelés
szerepének megitélése tekintetében), intézményiink ismeretének kérdéskorében. 2015-
ben a tanari palya megitélését kutattuk, s mivel e felmérés szamos altalanos, jol
hasznosithaté informaciot szolgaltathat szamunkra, érdemes megvizsgalnunk abbdl a
szempontbdl is, hogy a felvételiz6 hallgatok hogyan viszonyulnak leendé palyajukhoz.

E motivaciés beszélgetésen 42 jelentkez6 hallgatot kérdeztiink meg teljes korien.

Alapadatok
Nemek tekintetében a megkérdezettek 83%-a férfi, mig 17% volt né.

Eletkorukat tekintve a jelentkez6k 23-55 év kozotti skalan mozogtak, életkori atlaguk
40,7 év, kortilbelill fel-fel aranyban 40 alattiak és felettiek megkérdezettjeink.

Végzettségiiket megvizsgalva 1985 és 2015 kozott szerezték végzettségiliket, mindossze
egynegyediik végzett a DUE-n, tobbségiik mas fels6oktatasi intézménybdl érkezett,
59.4%-uk nappali tagozaton szerezte elsé diplomajat.

Pedagoéguspalyahoz val6 viszony

Ajelentkezdk arra a kérdésre, hogy varhatoan szeretnének-e ujabb végzettséget szerezni,
azt valaszoltak, hogy 87,8%-ban igen, tervezik azt. E tovabbtanulasi szandékuk azért
jelent meg, mert munkajukhoz kapcsoléddan 1j ismeretekre van sziikségiik (53,8%),
illetve munkajukhoz kapcsoldddan 4j végzettséget igazolé dokumentumra van sziikségiik
(30,8%), a fennmaradé 15%-uk vagy masodallas, vagy egyéb okokra hivatkozott.
Tovabbtanulasi terviik az 0j ismeretek sziikséglete esetén foként az idésebbekre volt
jellemz6 (p=0,01).

Jelenlegi munkajukat tekintve a megkérdezettek koziil 59,5%-uk valamilyen pedagégus
munkakort nevezett meg: szaktanar, mérnoktanar, szakoktato stb...

A tanari palyara a megkérdezettek tobbsége véglegesként tekint (93,3%), azaz nem
tervezik, hogy elhagyjdk azt, ezt bizonyitja az is, hogy ha Uj munkahely keresésére
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kényszeriilnének, valtozatlanul a pedagéguspalydn maradndnak (76,7%), s tobbségilik
ugyanazt tanitana (56,7%).

A tanitott targyaikat tekintve egy valtozatos képpel talalkozunk, azaz a skalan az 1-t6l 6-
8-ig terjedd intervallumbol szerepeltek targyak. Mint ismert a szakmai
pedagogusképzésben, - jelesiil a mérnoktanar-képzésben - a tanarok nem egy, hanem egy
tantargy csoport, akar 5-10 tantargy tanitadsra késziilnek, szemben a koézismereti
képzéssel, amely a szaknak megfelel6 egy-két targyat illetve kapcsolédd
miiveltségteriiletet dleli fel.

A képzéshez valo viszonyukat még nem tudjuk megitélni, a palyahoz valé viszonyukat
azonban mindenképpen jelzi az, hogy hozzatartozo6juknak, tanitvanyaiknak tanacsolnak-
e a pedagogus palya valasztasat. Valaszad6ink 90%-ban tanacsolnak hozzatartozéiknak a
pedagégus palyat. Ez utébbi kérdés 0sszefiiggést mutatott a palyaelhagyas elutasitasaval
is (p=0,01).

2. abra: A pedagoéguspdlya elhagyasanak oOsszefiiggése a palya tanacsoldsanak

kérdésével
3.
Tanacsolna-e ma
hozzatartozoéjanak, vagy
tanitvanyanak, hogy
pedagogus legyen?
igen nem
Ha On most is pedagbgus, [igen ,0% 33,3%
tervezi-e a pedagoguspalya nem 100,0% 66,7%
elhagyasat?

Hasonloképpen az Gj munkahely keresése kérdéssel 6sszevetve azt tapasztaltuk, hogy a
pedagégus palya elhagyasanak opcidja valaszad6inknal nem, vagy csak nagyon kis %-
uknal mertilt fel lehetdségként. (p=0,01)
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3. abra: A palyan maradas és a palya tanacsolasa kérdésnek 0sszefiiggései

5.
Tanacsolnd-e ma
hozzatartozojanak, vagy
tanitvanyanak, hogy
pedagogus legyen?
igen nem
Amennyiben 1j valtozatlanul a pedagdguspalyan maradna, 60,9% ,0%
munkahely ugyanezt tanitana
keresésére valtozatlanul a pedagéguspalyan maradna, de 26,1% ,0%
kényszeriilne, mihez | mast tanitana
kezdene? elhagyna a pedagoguspalyat, mas teriiletetet 13,0% 100,0%
ilaetana T

Vizsgdalatunk, vizsgalataink is arra szolgalnak példaként, hogy a motivacios beszélgetések
nem a fels6oktatasba belépdket sziird szerepet toltik be elsésorban, hanem tjabb
informaciot szolgaltatnak a jelentkezd hallgatékrdl, azok képzéshez, intézményhez valo
viszonyardl és dsszességében - jelen esetben - a szakmai tanari, mérnoktanari palyahoz
val6 viszonyukrdl szereztlink tobblet informaciot.

Osszegzés

Mint a nemzetkdzi kitekintés is mutatja, a pedagégusképzés szakemberei kozott is
megoszlanak a vélemények abban a tekintetben, milyen eszk6zok lehetnek alkalmasak a
palyaalkalmassag mérésére, illetve lehet-e errél a képzésbe valé belépés el6tt, a
jelentkezdk 18 éves koraban donteni (Imre-Kallai, 2014.). Ezt tamasztja ala az a tény, hogy
sok orszagban nincs bemeneti mérés (Palvolgyi Krisztidn, 2014.). A magyarorszagi
fels6oktatasi intézmények - miutan a vizsga sajat hataskoriikbe utalt - szintén széles
spektrumat adjak, akar a szakmai tanarképzést tekintve is a valogatas szempontjainak.

Valdjaban sem az oktatoknak, sem az intézményeknek nem érdekiik, hogy a jelenleginél
tobb felvételiz6t utasitsanak el az alkalmassagi/felvételi vizsgan. Ennek legfébb oka a
felsoktatasi intézmények finanszirozasa, amely alapjan az egyetemek abban érdekeltek,
hogy minél nagyobb létszamban vegyenek fel hallgatokat és képezzék azokat, fliggetleniil
attol, hogy a hallgat6 utan allami tAmogatast vagy koltségtéritést kapnak finanszirozasul.

Osszességében a palyaalkalmassag kérdése az elmuilt idészakban ismét elétérbe keriilt,
leginkabb annak szilikségessége és szerepe mellett, a helyét illeten zajlottak médszertani
és tartalmi kérdésekrdl egyeztetések. Hiszen, ha a pedagégusképzésbe vald belépéskor
nem szilir, akkor a palyara l1épés el6tt kellene egy, alkalmassadgot méré vizsgalat arra
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vonatkozoan, hogy a palyahoz sziikséges kompetencidk, megléte, kialakitasa megtortént-
e a képzés folyaman vagy akar az iskolai gyakorlatot megel6z6en felhivhatdé azok
hidnyossagara a figyelem.

Ezen szempontok nem ujkeletliek, hiszen a pdalyaalkalmassagot 6vezd szakmai vitak
keretében a Magyar Rektori Konferencia Pedagogusképzd Bizottsaga is kiadott egy
szakmai allasfoglalast 2013 januarjaban, amely szerint az alkalmassagi vizsgalat
sziikségessége nem kérddjelezheté meg, ugyanakkor annak mikéntjére nincsen objektiv,
mindenki altal elfogadott modszer, ezért a bemeneti szlirések kialakitasat az intézmények
hataskorébe utaltak, nem egységesitettek.

»~Megoldhatatlan problémdnak tiinik a gyakorlat értékelésének néhdny szakember dltal
hangoztatott funkcidja, amely a hallgaté pdlyaalkalmassdgdnak eldéntésére vonatkozik. A
szakmai kézvélemény és minden sziilé és gyermek, aki kapcsolatba kertiil az iskoldval, annak
pedagdgusaival, hangot ad hidnyérzetének: Miért nincs a pedagdguspdlydn alkalmassdgi
vizsga, amely egyértelmiien kiszilirné a pedagdgusi hivatds gyakorldsdra alkalmatlan
személyeket? El kell ismerniink, hogy a bemenet idészakdban nincs megfelelé metddus,
amely szakmailag megnyugtatdan teljesitené a feladatot. Valésziniileg a fejlédés figyelmes
végigkisérése redlisabb alapot jelenthetne a sorsdénté értékelés meghozataldhoz, de a
képzés darabokra térdelt strukturdja ezt nem teszi lehetévé. Az 6ndllé egyéni gyakorlat
szintén sokoldalti informdciét biztosit az értékelé6 szdmdra, de ez csak akkor vdlhat
egyértelmil dontéssé, ha azt az egész képzési folyamat, a hallgaté teljes ,palyafutdsa”
aldtamasztja. A mai fels6oktatdsi értékelés rendszerének ismeretében kimondhatd, hogy
nincs megfelel6 objektiv tdmogatottsdga a ,pedagdguspdlydra nem alkalmas” itélet
meghozataldnak, ezért ezt a funkciét valdsziniileg a mentor és a képzbintézmény segitije
sem fogja vdllalni, legfeljebb megfelelé személyes kapcsolat esetén megprébdljak rdabirni a
gyakorlot a pdalyamédositasra.”(Kotschy, 2009.)

S mit tudunk a nemzetk6zi gyakorlatbdl e targykorben? Ha a felvételi egyes elemeinek
bevalasat nézziik, Casey és Child"s (2007) osszefoglalojabol kidertil, hogy a csekély szamu
kutatasok leginkabb az interju és a jeloltek tanitasi teljesitménye kozotti korrelaciot
igazoltak. Ezek az adatok a szdbeli felvételik fontossagara mutatnak ra. Azonban tul kevés
adat all rendelkezésre ahhoz, hogy ebben a vonatkozasban végs6 kovetkeztetést tudjunk
levonni (Kimmel, 2011.).
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Horvath Mariann
Tanito szakos hallgatok felkészitése a pedagdgus életpalydra

A2018/2019-es tanévben a 150 éves tanitoképzés jubileumat tinnepeljiik hazankban. Az
évforduld az 1868. évi XXXVII. torvényhez kotédik, mely baré Eotvos Jozsef, akkori
kultuszminiszter nevéhez fliz6dik. Masfél évszazad alatt az edtvosi elképzelés sok
valtozason ment keresztiil. A jelenleg érvényes jogi szabalyozas 2013. szeptember elseje
Ota szablya meg a pedagogusok életpalyajat, elémeneteli lehetdségeit.

Milyen kompetencidkat sajatitanak el a hallgaték a képzés soradn? Milyen szakmai
tapasztalatokat szereznek a gyakorlatok soran? Hogyan késziilhetnek fel a palyajukra?
Milyen jovokép és lehetdség all el6ttiik? A tanulmany ezekre a kérdésre keresi a valaszt.

Torténeti attekintés

Eotvos Jozsef mar az 1848-as esztendOben Kisérletet tett a tanitéképzd intézmények
szakmai munkajanak 6sszehangolasara (Szakal 1934). Ez év tavaszan probalt adatokat
kérni a fenntartoktdl, de sajnos nem jart sikerrel. Két évtized mulva azonban radikalis
valtozasokat hozott az oktatds teriiletére. A hosszasan elhizdd6 szakmai egyeztetés,
valamint az 1867-ben irédott Kiss Jézsef tanulmany — a kézel 11000 betoltetlen tanitoi
allasrol — kell6képpen megalapozta az 1868-ban megjelent népoktatasi torvényt. E6tvos
biralta, hogy a korabbi tanitéképzék nem megfelel6en képzett tanitékat engednek a
tanulok elé: ,,Mivel igen sok tanitoi dllomast oly egyénekkel toltéttek be, kik sem képezdében
soha nem tanultak, sem mds uton (...) a tanitandé ismereteket nem szerezték meg-, hanem
legféljebb a templomi szertartdsokat s néhdany egyhadzi éneket tanultak be. (Szakal 1934:
65)”. Ennek okan a népoktatasi alaptorvénylink rendelkezik a képzo6k fenntartdjarol, a
képzés tartami elemeirdl (tudomanyos ismeretkorokrdl), az ott tanitok szakmai
tapasztalatardl. A legfontosabb elem azonban a gyakorlati képzés és a mindségi oktatas
biztositasa az iskolakban, igy szigortan rogzitették a leendd tanitok vizsgait és munkajuk
értékelését.

Jelenlegi jogi szabalyozas

A 2011. évi CXC. torvény a koznevelésrdl gyokeresen megvaltoztatta a gyakorl6 tanarok,
tanitok életét. A jogszabaly 64. §-a foglalja magaba a pedagdgusok eldmenetel rendszerét.
Felvazolja az el6émeneteli lehetéségeket (gyakornok, pedagégus 1., pedagoégus II.,
mesterpedagogus, kutatotanar), részletezi a mindgsitési eljarast, valamint a 65. § rogziti a
koznevelési intézményekben dolgozok javadalmazasat.
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Napjainkban a fels6oktatasba jelentkezé leendd tanit6 szakos hallgaték, a mar képzésben
részt vevok, valamint a gyakorl6 pedagdégusok az emlitett jogszabaly alapjan végig
gondolhatjak palyajukat, tervezhetik szakmai munkajukat.

2019 6szén indul6 alapképzések

A leendd tanité szakos hallgaték a képzési kindlat alapjan 6sszesen 14 intézmény koziil
valaszthatnak. A képzéseket 17 helyszinen (Baja, Budapest, Debrecen, Eger, Esztergom,
Gyor, Jaszberény, Kaposvar, Kecskemét, Nagykdros, Nyiregyhaza, Sarospatak, Szarvas,
Szeged, Szekszard, Szombathely és Vac) inditjak el nappali, levelezé és esti munkarendben
osztondijas és onkoltséges formaban. Nemzetiségi nyelvek koziil idén: német, cigany-
roma, horvat, szerb, szlovak és roman koziil valaszthatnak a jelentkezdk. Korabban
Szombathelyen hirdettek szlovén tanit6 szakot, de erre idén nem lehetett jelentkezni.

Az Apor Vilmos Katolikus Féiskolan (AVKF) nappali és levelezé képzést biztositanak
osztondijas és Kkoltségtéritéses lehetdséggel. A jelentkezéskor német és cigany
nemzetiségi tanitét is megjeldlhetnek. Emellett a késébbiekben az aldbbi miiveltségi
teriiletek koziil valaszthatnak a hallgatok: magyar nyelv és irodalom, matematika, angol,
ember és tarsadalom, természetismeret, ének-zene, vizualis nevelés, informatika,
testnevelés és sport.

A Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem (DRHE) az egyetlen olyan képz6, mely a
nappali munkarend mellett estit is indit. Természetesen lehet6ség van 6sztondijas és
onkoltséges helyekre jelentkezni. Itt a kovetkezd miveltségi teriileteken végezhetnek:
magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, német, ember és tarsadalom,
természetismeret, ének-zene, vizualis nevelés, informatika, testnevelés és sport, valamint
technika, életvitel, haztartastan. Nemzetiségi szakiranyt nem hirdettek.

Az Eotvos Jozsef Foiskolan (EJF) harom (német, cigany-roma és horvat) nemzetiségi
képzés indul nappali és levelez6 szakon mindkét finanszirozasi formaban. A korabbi
években indult még szerb nemzetiségi szak, azonban most ez nem volt benne a kinalatban.
Tanitoként magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, természetismeret, ének-zene,
vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és sport, német miveltségi teriileten
diplomazhatnak.

Az Eszterhazy Karoly Egyetem Pedagogiai Kara (EKE-PK) az egyetlen olyan képzg, mely 3
helyszinen (Eger, Jaszberény, Sarospatak) hirdet tanit6 szakot. Itt nappali és leveld
képzéseket inditanak oOnkoltséges és allami rendszerben. Nemzetiségi szakiranyu
képzésrol nincsen informacio sem a felvi.hu, sem az intézmény honlapjan. A féiskolasok
magyar nyelv és irodalom, angol, német, vizualis nevelés, informatika, testnevelés és sport
miiveltségi teriilet koziil valaszthatnak.
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Az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Tanité- és Ovoképzé Kara (ELTE-TOK) Budapesten
és Szombathelyen indit nappali és levelezd képzést 6sztondijas és 6nkoltséges formaban.
A nemzetiségi szakiranyok koziil a német és a szerb valaszhat6. A tanit6 szakon végzettek
magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, német, ember és tarsadalom,
természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és sport
miveltségi tertleten diplomazhatnak.

A Gal Ferenc Féiskola Pedagogiai Kara (GFF-PK) nappali és levelez6 tagozatot indit, az itt
tanulok magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, ember és tarsadalom,
természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és sport
miveltségi teriiletek egyikén szereznek diplomat. Egyediil itt van lehet6ség az orszagban
négy nemzetiségi tanité szak kozil valasztani: német, cigdny-roma, szlovak és roman.
Minden képzést meghirdettek allami és koltségtéritéses formaban.

A Kaposvari Egyetem Pedagogiai Kara (KE-PK) mindkét téritési formaban hirdet nappali
és levelez6 képzést. Itt tanitoi diplomat magyar nyelv és irodalom, matematika, német,
természetismeret, ének-zene, testnevelés és sport, emellett technika, életvitel,
haztartastan miiveltségi teriileten kapnak, nemzetiségi képzés nincsen.

A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Tanitéképz6 Féiskolai Kara (KRE-TFK) Budapesten
és Nagykdroson folytat tanitéképzést nappali és levelez6 munkarendben. Nemzetiségi
nyelven nem végeznek hallgatok, de a miveltségi teriiletek kozul az alabbiakon
diplomazhatnak: magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, német, ember és
tarsadalom, természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és
sport, valamint technika, életvitel, haztartastan. Lehet6ség van 6sztondijas és 6nkoltséges
helyre jelentkezni.

A Neumann Janos Egyetem Pedagodgiai Kara (NJE-PK) sem indit nemzetiségi nyelvii
képzést. Tanitd szakot nappali és levelez6 munkarendben hirdet mindkét finanszirozasi
formaban. A végzett hallgatok magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, német,
ember és tarsadalom, természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika,
testnevelés és sport, valamint technika, életvitel, haztartastan miveltségi teriileteken
kaphatnak diplomat.

A Nyiregyhazi Egyetem (NYE) nappali és levelez6 képzést indit Osztondijas és
koltségtéritéses hallgatok részére. Nemzeti szakirdny nincsen Nyiregyhazan és a tanito
szakrél bvebb tajékoztatas az egyetem honlapjan nem olvashatd.

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kara (PPKE-
BTK) mindkét finanszirozasi formaban hirdet képzést nappali és levelezd formaban. A
taniték magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, ember és tarsadalom,
természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és sport
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miiveltségi teriileten kaphatnak diplomat. Emellett van német és szlovak nemzetiségi
nyelvii képzés is.

A Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pedagogusképzoé és Vidékfejlesztési Kara
(PTE-KPVK) nappali és levelez6 képzést hirdet dnkoltséges és 0sztondijas finanszirozasi
formaban. Német nemzetiségi tanitoként, valamint az alabbi miiveltségi tertileten
kaphatnak diplomat a hallgatok: magyar nyelv és irodalom, matematika, ember és
tarsadalom, természetismeret, ének-zene, vizudlis nevelés, informatika, testnevelés és
sport, valamint technika, életvitel, haztartastan.

A Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Kara (SZE-AK) nemzetiségi nyelvi
képzést nem indit. Tanité szakot nappali és levelez6 munkarendben, mindkét téritési
formaban hirdet. A képzés végén magyar nyelv és irodalom, matematika, angol, ember és
tarsadalom, természetismeret, ének-zene, vizualis nevelés, testnevelés és sport, emellett
német miveltségi tertileten szerezhetnek diplomat.

A Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagogusképz6 Kara (SZTE-JGYPK) német,
roman és szlovdk nemzetiségi tanité szakot indit nappali és levelezd tagozaton. A
hallgatok ezek koziill a miveltségi teriiletek koziil valaszthatnak: magyar nyelv és
irodalom, matematika, angol, német, ember és tarsadalom, természetismeret, ének-zene,
vizualis nevelés, testnevelés és sport, valamint technika, életvitel, haztartastan. A
jelentkez6k mindkét finanszirozasi format valaszthatjak.

Minden képzé igyekezik valtozatos és tobbféle lehetdséget biztositani a jelentkezdknek,
hallgatoknak. Mindenhol legalabb hatféle miiveltségi tertilet jelentik meg a képzési
struktirakban, valamint 7 helyen hirdetnek nemzetiségi szakiranyt. Kisebb-nagyobb
eltérések tobb teriileten is megfigyelhetdk.

A tanito alapképzési szak leirasa

A Nemzeti Er6forras Minisztérium (NEFMI) altal kiadott Alapképzési és hitéleti szakok
jegyzékében szerepel az egyes szakok képzési és kimeneteli kovetelményrendszere
(tovabbiakban KKK), valamit azok részletes leirasa. Ez mindségbiztosité funkciot 1at el, de
egyfajta rugalmas szabalyozast jelent a képzdoknek.

Minden intézmény esetében kotott az alapképzési szak megnevezése; a végzettségi szint
és a szakképzettség oklevélben szerepld megjelolése; a képzési tertilet és ag; a képzési
id6; az elsajatitand6 szakmai kompetencidk és a diploma megszerzéséhez sziikséges
kreditek szama. Az oklevél kiallitadsanak feltétele mindenhol dllamilag elismert k6zépfokau,
B2-szintli komplex nyelvvizsga.

A képzés tartalmi részét illetéen kotott kreditértéket rendetek a szakdolgozathoz (15
kredit), valamint el6irtak a szakirdnyhoz (min. 12), a tantargyakhoz (min. 36), a gyakorlati
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ismeretekhez (min. 40) és az Osszefiiggd gyakorlati képzéshez (min. 12) tartozo
krediteket.

Nagyfoku rugalmassag jelenig meg azonban az alapozé ismeretekhez tartozé targyak
kreditszdmaban. A tarsadalomtudomadnyi, pedagogiai, pszicholégiai és informatikai
ismeretekhez kapcsolodé targyak 44-55 kreditpont kozott végzenddk.

A szakmai torzsanyag teszi ki a képzés nagy részét, de itt sincsenek pontos kreditek
megadva, ezen részhez tartozé targyak 160-175 kreditértékben jelennek meg. A
gyakorlati képzés végzése is valtozé mértéki, mivel az intézmények 40-50 kredit kozotti
szabadsagot kaptak.

A hazai tanitoképzok szakmai gyakorlati képzésének attekintése

A tizennégy magyarorszagi képz6 nem egységes koncepciéo alapjan - a KKK
iranymutatasat betartva - szervezi meg a hallgatok szakmai gyakorlatat. Az intézmények
honlapjai és mintatanterveit elemezve sok eltérés mutatkozik.

A szakmai gyakorlati képzést a KKK részletesen leirja: ,A gyakorlati képzés a 6-12 éves
gyermekek tanuldsdnak irdnyitdsdhoz, személyiséqgiik fejlesztéséhez sziikséges korszerii
eljdrasok, moddszerek gyakorldsdt iskolai kérnyezetben, fejleszti a specidlis tanitdi
képességeket, technikai jdartassdgokat biztositja. A gyakorlati képzés fogalmdba
beleértendbk a hallgaték hospitdldsai, csoportos és egyéni iskolai gyakorlatai, valamint a
pedagdgiai és tantdrgy-pedagdgiai studiumok keretében végzett gyakorlatok is. A
nemzetiségi szakirdnyon a szakmai gyakorlat nemzetiségi nyelven, nemzetiségi iskoldban
folyik. A 8. félévben a hallgatdk intézményen kiviili 6sszefiiggd szakmai gyakorlaton vesznek
részt, melynek idokerete 8-10 hét, az osszes szakmai gyakorlaton beliili kreditértéke 12-14
kredit.”

A gyakorlati képzés kreditértéke

A SZTE-]GYPK kivételével minden fels6oktatasi intézmény honlapjan talaltam informaciét
a mintatantervekben a tantargyakrdl és a hozzajuk rendelt kreditek értékérdl. A
gyakorlati képzést tekintve legkevesebb kredit, azaz 34 a SZE-AK-nal volt, ahol az egyéni
gyakorlatoknal a hallgaték nem szereznek kreditet. A NYE hallgatéi 37 kreditet gy(ijtenek
a gyakorlatokon, 40 kreditet rendelt ehhez a képzési szakaszhoz az EKE-PK, az ELTE-TOK,
a KE-PK, a NJE-PK és a PPKE-BTK. Az AVPF és a DRHE 41, mig a GFF-PK és a PTE-KPVK
42, valamint az EJF 44 kredit megszerzését irta elé6 a gyakorlati képzéshez. Legtobb
kreditpontot, dsszesen 46-ot a KRE-TFK hallgatoi teljesitenek a gyakorlatuk alatt. A
nappali és levelez6, valamint a DRHE-n a nappali és esti képzés tematikdiban a
gyakorlathoz rendelt kreditek szama minden intézmény esetében megegyezett.
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A gyakorlati képzéshez rendelt oraszamok

A KKK-ban az draszamok szabalyozasa egyaltalan nem jelenik meg, igy err6l az
intézmények sajat maguk dontenek a kreditek és a tartalmi el6irasok figyelembevételével.
Ennek kdszonhet6en 1ényeges eltérések mutatkoznak meg az egyes intézmények kozott.
A vizsgal6dasnal az egyes képzési formakat célszer elkiiloniteni.

Nappali tagozaton lényeges kiilonbségek vannak az egyes intézmények tanitasi
gyakorlatanak éraszamai kozott. A honlapokon talalt adatok alapjan a legtobb id6t az
EKE-PK tanité szakos hallgatoi toltik a gyakorlaton, 6sszesen 796 o6rat. A legkevesebb
gyakorlati 6rat, 470-et pedig a NYE-n végzettek teljesitik. Atlagosan a tanitéképzésben
résztvevok 615 6rat vannak iskolai gyakorlaton. Részletes adatok az 1. abran érhetdk el,
harom intézmény kivételével. A DRHE, a SZE-AK és a SZTE-]JGYPK honlapjan nem talaltam
ide vonatkozé adatokat.

1. abra: Nappali munkarend tanitasi gyakorlatanak 6raszama
(intézményi tantargyleirasok alapjan sajat gytijtés)
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Alevelezd tagozat 6raiszamai joval alacsonyabbak a képzés specifikumanak megfelelGen.
A képzést hirdet6 tizenharom intézmény koziill csak hat ad tajékoztatast errdl. A
rendelkezésre all6 adatokat a 2. abra foglalja 6ssze. Ez alapjan a legmagasabb 6raszamban
az EJF, mig a legalacsonyabb 6raszamban a PTE-KPVK hallgatéi teljesitenek gyakorlatot.
Atlagosan 274 6rarol beszélhetiink levelezé munkarend esetén, de ez a kevés forras miatt
nem teljesmértékben helytallonak.
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2. abra: Levelez6 munkarend tanitasi gyakorlatanak éraszama
(intézményi tantargyleirasok alapjan sajat gyfijtés)
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A DRHE esti tagozati képzésének részletes leirdsa az intézmény honlapjan nem elérhetd,
igy ebben az 6sszehasonlitasban nem lehet az adatokat elemezni.

A gyakorlati képzés kezdte

A nyolcféléves képzés lehet6séget ad arra, hogy megfelel6 mennyiségli id6t terepen
toltsenek a leendd tanitok. A DRHE, EJF, EKE-PK, KRE-TFK, PPKE-BTK és SZE-AK mar az
elsd félévtdl elkezdi a szakmai gyakorlati képzést. Szintén 6t intézmény (az AVKF, az
ELTE-TOK, a GFF-PK, a KE-PK, a NYE és a PTE-KPVK) a masodik szemesztert6l kezd6d6en
irja el6 a hallgatéknak az iskolai gyakorlatot. A harmadik félévt6l kezd6d6en csak a NJE-
PK hallgatéi kezdik meg a gyakorlatot. A tanitasi gyakorlat részleteirél a SZTE-JGYPK
honlapjan nem allt rendelkezésre informacio.

Lathato, hogy ebben sincsen kozos torvényi szabalyozas és intézményi megallapodas. A
jol megszerkesztett gyakorlati képzés és azt segitd gyakorlati tajékoztato elengedhetetlen
a hallgatdk és az oktatok szamadra. J4l végig kell gondolni azt, hogy mit kérhetiink mar
szamon a hallgatéktol a gyakorlatban és mi az, amit csak a kés6bbi szemeszterekben
varhatunk el. Ez els6sorban azoknal a képzdéknél 1ényeges, ahol mar rogton az elsé
szemeszterben elkezdddik az iskolai gyakorlat.

Felkészités a pedagogus életpalyara, egy modell bemutatasa

A gyakorlati képzésben sok eltérés talalhat6é a képzok kozott. Egységes irdnymutatas,
megegyezés nincsen az intézmények kozott, hiszen minden felsoktatasi intézmény
valamilyen specifikalt képzést (kiilonb6z6é miiveltségi teriiletek, nemzetiségei nyelvek)
hirdet a hallgat6i szamara. Jelen tanulmany nem torekszik arra, hogy ezt az autonémiat
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megkérddjelezze. A cél egy olyan modell vazolasa, mely spiralis szerkezet( és figyelembe
veszi az egyes képzési szakaszok elméleti tartalmat, ezaltal a hallgatok a nyolcféléves
gyakorlati képzés sordn a lehetd legteljesebb képet kapva szerezzék meg a szakmai
tudast.

Az elsé félévben nemcsak iskolai, hanem 6vodai gyakorlatot is teljesitenek a hallgatok. Az
egyéni komplex gyakorlat egy hetét az 6vodaban kezdik. Az elsé két napon altalanos
megfigyelési szempontsor alapjan tanulmanyozzak az 6vodai életet, valamint egy 6vodas
gyermekrol megfigyelési jegyzokonyvet készitenek. A fennmaradé harom napot az
iskolaban toltik. Az ott tapasztaltakrél szintén egy altalanos leirast készitenek, tovabba
egy orarol hospitalasi jegyzdkonyvet vezetnek. A szabalyoz6 dokumentumok koziil
elszor az iskolai hazi rendet kell elolvasniuk, hiszen a gyakorlat soran szigortan be kell
tartaniuk a pedagégusokra vonatkozd el6irdsokat. Emellett bemutatkozasi céllal
onéletrajzot készitenek, valamint leendd palyaképiik kialakitdsahoz egy (pedagogus)
példaképiikrdl is fogalmazast irnak.

A masodik szemeszterben folytatjdk az éramegfigyeléseket és mar tobb hospitalasi
jegyz6konyvet készitenek. Uj dokumentumként a délutdni tevékenység megfigyelése
jelenik meg, valamint a fogad6 intézményrdl bemutat6 esszét készitenek.

A harmadik félévben mar napi tobb hospitalasi jegyzékonyv vezetését varjuk el a
hallgatoktél. Valamint szintén dokumentalniuk kell a délutani tevékenység 6sszegzését.
Uj, mar szakmaibb tartalomként 1ép be a mikrotanitas. Itt a gyakorlatvezet6vel egyeztetve
a hallgat6 egy rovid 10-15 perces ,miniora” tervét késziti el és jovahagyas utan azt le is
tanitja a kijelolt tanulécsoportnak. Errél az élményérdl reflexiot készit. A taniligyi
dokumentumok koziil ebben az iddszak az iskola pedagdgiai programjaval ismerkedik
meg, melyrdl ismertet6t irt.

A negyedik félévtdl kezdéden mar heti rendszerességgel vesz részt az iskolai életben a
hallgatd. Beosztas szerint teljes 6rakat tervez és azokrdl onreflexiot készit, valamint a
hallgatotarsai oOrairél hospitalasi jegyzokonyvet vezet. Ebben az id6szakban kell
megismerkedni a kdvetkezd szabalyoz6 dokumentumokkal: helyi tanterv, kerettanterv és
NAT. Ezekrdl segitd kérdések és 6nalléo benyomasok alapjan egy irasos beszamolot ad le.
Az 6todik félévben a heti csoportos gyakorlat mellett az egyhetes komplex gyakorlat is
visszatér. A két tertilet dokumentacioja a korabbi félévekhez hasonléan eltér egymastol.
Az el6bbi esetében mar differencidltabban Kkell hospitalasi naplét késziteniik a
hallgatéknak. A dokumentacié 80%-at az 1-4. évfolyamon kell késziteni, a fennmaradé
20%-ot az 5. vagy 6. osztalyban a valasztott mlveltségi teriilet / nemzetiségi nyelv 6rairol
kell 6sszeallitani. Emellett egy délutani foglalkozas tapasztalatairél irnak beszamolét. Uj
megfigyelési szempontként jelenik meg egy tanuld részletes jellemzése, valamint
korrepetald vagy felzarkoztatd tevékenységrdl valé beszamold. A csoportos tanitasi
gyakorlat az alsé tagozat évfolyamain heti rendszerességgel keriil megszervezésre. A
gyakorlatvezet6 beosztasa alapjan tart a hallgatd dérakat, a tanitasairdl reflexiokat irt,
részt vesz az Oramegbeszéléseken, valamint tarsai altal tartott 6rakon hospital, azt

303



dokumentalja. Uj szakmai feladatként jelenik meg a hallgaté altal mar megismert és
kiprobalt tankényvrdl irt elemzés.

A hatodik szemeszterben harom gyakorlat zajlik parhuzamosan. Az egyhetes komplex
gyakorlat ideje alatt az als6 tagozaton 60%-ban kézismereti targyakat, 20%-ban
készségtargyakat, mig 20%-ban az 5. vagy 6. osztalyban miiveltségi teriilethez vagy
nemzetiségi nyelvhez kapcsol6d6 orakat latogatnak, azokrol részletes jegyzdkonyvet
készitenek. Ide tartozik még egy délutani foglalkozasrol készitett beszamold is. A
szemeszter soran minden héten csoportos tanitasi gyakorlatot teljesitenek. A korabbi
félévhez hasonldan itt is teljes 6rat tartanak a hallgaték a gyakorlati beosztas szerint. Erre
megfeleléen el6készitett 6ravazlattal késziilnek fel, amit a gyakorlatvezet6 jovahagyasa
utan tarthatnak csak meg. Kozismereti és készségtargyat is kell tartaniuk. A letanitott
6rakhoz kapcsoléddéan onreflexiot készitenek. Emellett tarsaik altal tartott orakrol
hospitalasi naplét vezetnek. Uj dokumentaciéként jelenik meg a tematikus terv készitése.
A harmadik gyakorlat a miveltségi teriilethez vagy nemzetiségi szakirdnyhoz
kapcsolodik. Ez heti rendszerességgel zajlik és a hallgaték tobb 6rat tartanak, melyrdl
onreflexidt irnak, valamint hospitalasi jegyzokonyvet vezetnek. A felkésziiléshez hasznalt
tankonyvrol elemzést készitenek, véleményt alkotnak. A nemzetiségi nyelvii szakiranyos
hallgat6k minden dokumentumot idegen nyelven készitenek el.

A hetedik félévben n6 a gyakorlati képzés 6raszama. A komplex gyakorlat ekkor mar két
hétig tart. Ennek a résznek a dokumentacidja az el6zd félévhez képest nem valtozik
(hospitalasi naplé als6 tagozaton kozismereti targybdl 60%, készségtargybol 20%,
valamint 5-6. osztalyban a miiveltségei teriileten vagy nemzetiségi nyelven 20%, tovabba
2 délutani foglalkozas leirasa), de mennyisége kétszeresére n6. A hetente zajlé csoportos
tanitasi gyakorlat ideje alatt a gyakorlatvezet6vel egyeztetett 6érakat tartanak, melyrol
részletes oOravazlatot készitenek. A megtartott orakrdl onreflexiot irnak, valamint
hospitalasi jegyzOkonyvet vezetnek hallgatétarsaik altal tartott orakrol. A tanitott
osztalybdl vagy csoportbdl egy tanuldsi nehézségekkel kiizdé gyermeknek egyéni
fejlesztési tervet készitenek. A miveltségi teriilethez vagy nemzetiségi nyelvhez
kapcsol6d6d heti gyakorlathoz kapcsoléddéan a korabbi gyakorlatnak megfelel6en
dokumentalnak (6ratervek, onreflexiok, hospitalasi jegyzékonyvek). Ezen felil tematikus
tervet készitenek ehhez a tantargyhoz kapcsoldéddéan. A nemzetiségi szakiranyt végzo
hallgatok ezt a dokumentaciot idegen nyelven irjak.

Az utols6 féléves gyakorlat nyolc hete alatt a hallgaték intenziven bekapcsolédnak az
iskola életébe. Ezt a szakaszt mar nem a gyakorléiskolaban toltik, hanem az altaluk
valasztott intézményben. Ezért a gyakorlat megkezdése el6tt onéletrajzot kiildenek
leend6 gyakorlatvezetdjliiknek. A képzés egy komplex tanitasi gyakorlatbdl és egy
miiveltségi tertilethez / nemzetiségi nyelvhez kapcsol6do részbdl all. Az els6hoz az also
tagozatos szakmai munka kotédik. A hallgaték az o6raszdam 35 szazalékdban
oramegfigyeléseket végeznek, 30 szazalékaban kozismereti és 5 szazalékaban
készségtargyat tanitanak. 5 szazaléknyi id6ét forditanak a délutani foglalkozasok
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vezetésére, ugyanennyi id6t pedig az egyéb pedagdgiai tevékenység végzésére
(értekezlet, fogaddora, iskolai rendezvény, stb.). A fennmaradé 20 szazalékban a
gyakorlatvezetd segitségével egyeztetik a hospitdldsi naplékat, oOraterveket és
feladatokat. A megbeszélések soran a tanitott 6rak szakmai reflexidira is kitérnek,
valamint a felmeriilt kérdéseket és nehézségeket tisztdzzak. A hallgaté részletes
dokumentaciét készit (Oratervekkel, onreflexiokkal és hospitalasi jegyz6konyvekkel),
délutani foglalkozasrol beszamolot ir, tematikus tervet készit. A miveltségi teriilethez /
nemzetiségi nyelvhez tartozdé rész az el6bbivel dokumenticié szintjén megegyezik,
azonban itt a tanitas az 5-6. osztalyban torténik. Valamint a tantigyi dokumentumok koziil
a hallgaté megismerkedik a tanmenettel. A gyakorlati képzés végsé allomasaként
megfogalmazzak a pedagdgiai hitvallasukat, mely a portfoliojuk részét képezi.

A pedagodgus életpalyamodell kezdeti szakasza

A diplomat kézhez kapva a tanitok ,elméletileg megalapozott ismeretek, készségek és
képességek birtokdban alkalmasak az iskola 1-4. osztdlydban valamennyi, az 1-6.
osztdlyban legaldbb egy miiveltségi teriilet oktatdsi-nevelési feladatainak az elldtdsdra,
tovabbd megfelelé ismeretekkel rendelkeznek a képzés mdsodik ciklusban torténd
folytatdsdhoz” (NEFMI). Frissen végzett pedagogusok lehet, hogy még nem gondolkoznak
el rogton a tanulmanyaik folytatdsan. Erre azonban a késébbiekben sziikségiik lesz, hiszen
a 277/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet szabalyozza a tovabbképzési kotelezettséget.

A palyakezdés elsé éveit gyakornok statuszban toltik a pedagégusok. Mentor segitségével
végzik munkajukat, aki szakmai segitséget és tamogatast nyujt a kezdeti szakaszban. Ez a
kozos tevékenység mindségbiztositasi szempontbdl fontos, hiszen a tapasztalt kolléga
oralatogatasok alkalmaval jobban megismeri a gyakornok munkajat és konnyebben
segitséget tud adni a problémas helyzetek kezelésében, a tanari szerepben valo
megnyilvanulasban (Kotschy 2012). A folyamatos visszacsatolas és szakmai értékelés
alapjan a gyakornok kett6 tanév utan, jelentkezhet a min6sitd vizsgara, sikertelen
mindsité vizsga esetén tovabbi 2 tanév all a rendelkezésére. Az eljards meginditasa, a
portfolio osszeallitasa és védése mindenki szamara kotelezd. A folyamatot az Oktatasi
Hivatal iranyitja, feliiletiikre a megadott hatarid6n beliil a kovetkezé dokumentumokat
kell feltolteni: szakmai 6néletrajz, szakmai életdt bemutatasa, csoportprofil, tematikus
terv, oratervek, hospitalasi naplok, reflexidk, esetleiras, egyéb pedagédgiai munkat
(példaul projekt, kirandulas) bemutaté dokumentumok, intézménybemutatas,
nyilatkozatok. Az értékelés egy megadott indikatorlista alapjan torténik. Sikeres mingsitd
vizsga utan a kolléga Pedagogus 1. fokozatba 1ép.

Tovabbi szakmai lehetdségek az életpalyamodellben

Legalabb nyolc évnyi szakmai tapasztalattal és szakvizsgaval, vagy legalabb 12 év
gyakorlattal jelentkezhet a pedagdégus a kovetkezé mindsitd eljarasra (Sapi 2019). Az
eljaras és a dokumentacié a gyakornoki mindsitd vizsgatél nem sokban kiilénbozik.
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Azonban a gyakorlott pedagégusoktél mar sokkal tobb szakmaisagot varnak el a
portfélioban és a mindsit6 vizsgan (Kotschy 2012).

Tizennégy év szakmai gyakorlat utan és magas szintli szakmai munkaval tovabbi
lehet6ségek allnak a pedagégusok eldtt. Egyrészt mesterpedagogusként, masrészt
kutatotanarként tevékenykedhetnek. Az elsd esetén elegendd a szakvizsga megszerzése,
a masik fokozatnal rendszeres publikalas és doktori cim megléte a jelentkezés feltétele
(Sapi 2019). Ez utdbbi kettd lehetdség szabadon valaszthato.
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Kraiciné Szokoly Maria - Kereszty Orsolya

Noéi kutatok a fels6oktatdasban

Bevezetés

Az Eurdpai Unidban alapérték az egyenl6ség, a tarsadalmi nemek alapjan torténd
diszkriminaci6 az emberi jogok megsértésének szamit. A nék és a férfiak kozotti
egyenldtlenség sérti az alapvetd emberi jogokat, nagy terhet jelent a gazdasagnak, és a
tehetségek pazarlasat, nem kell6 érvényesitését eredményezi. (Eurdpai Bizottsag, 2010a)
Az akadémiai szférat illet6en Csépe Valéria (2008) megallapitotta, hogy jelen vannak a
nék az akadémiai palyan, de kérdés, hogy milyen akadalyokkal, milyen strukturalis
egyenldtlenségeken kell megkiizdenilik. Magyarorszagon kevés olyan kutatas sziiletett,
mely altalanossagban a kutaténdkre, kozottiik a magyar fels6oktatasban dolgozo fokuszal
a kutaténdk helyzetére vonatkozé szamszerlsitheté tényezdkre fékuszalnak. (Papp,
2007., Schadt, 2011), illetve vizsgaljak a munkaerdpiacon a nék szamara hatranyt okozo
tényezoket (Komka, 2007., Koncz, 2010).

A kutatasok és a tudomdanyos élet tapasztalatai megegyeznek abban, hogy
Magyarorszagon a n6k tudomanyos karrier lehet6ségei elmaradnak a férfiakétol, nagy
erbfeszitéssel, egyenl6tlen megterheléssel végzik a munkajukat, tudomanyos palyajuk
joval gyakrabban szakad meg, tudomanyos karrierjik soran kevésbé szamithatnak
tarsukra. A legnagyobb nehézségek a munkahelyi és a csaladi kotelezettségek
osszehangoldsabdl adddnak. (Schadt, 2011) Megfigyelheté a horizontalis szegregacid,
melynek eredményeképpen a hallgatok nemiiktdl fiiggéen bizonyos tudomanyteriiletek
felé orientalédnak, a lanyok inkabb a bolcsész és a tarsadalomtudomanyi teriileteket
preferaljak.

Jelen tanulmany a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Viztudomanyi Kara az EFOP - 3.6.1-16-
2016-00025, ,A vizgazdalkodasi felsGoktatas erdsitése az intelligens szakosodas
keretében” cimi palyazat horizontalis elemének keretében végzett a ,N&i kutatok
karrierépitését 0sztonzd atipikus foglalkoztatasi és oktatasi modellek” c. projektelem
keretében végzett kutatds alapjan , egyrészt néhany adattal bemutatja a nék helyzetét az
akadémiai szféraban, masrészt ismerteti harom felsGoktatasi intézményben végzett
kérddives és interju vizsgalat azon eredményeit, amelyek az oktato-kutatd 1ét
sajatossagairol, a nemi egyenlétlenség és a munka-maganélet egyensulyanak kérdéskorét
érintik. A kérdés kutatasa azért is fontos, mert a felsGoktatasban dolgozdk mintaértéki
személyiségként jelent6sen befolyasoljak az egyetemekrdl kikeriil6 diplomas
nemzedékek ékrendjét, életmaddjat, egészségkulturajat (Bardos, Kraiciné,, 2018, Kraiciné,
2019.)
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NoOk a kutatasban

A hallgatok nemi aranya a fels6oktatasban

A hallgatok szama Magyarorszagon 2008-ig emelkedett, majd stagnalt. (KSH, 2013a) Ezer
fére 2001-ben 176 hallgaté, mig 2011-ben 249 hallgaté jutott, (KSH, 2013) kozottiik a nék
aranya 55% volt.l A n6k egyre nagyobb aranyu bearamlasa a fels6oktatasba egyrészt
hozzajarult a hallgatoi 1étszam 2000-es évek kozepéig tart6d expanzidjahoz, ami egyébként
egyltt jart a képzési helyek boviilésével. (KSH, 2013a., Engler, 2011) , masrészt a diploma
a és a feminizal6do szakmak presztizsének csokkenését eredményezte. Hasonloképpen
csokkent a nék jol fizetett, magasabb presztizsii szakmakhoz valé hozzaférése. (Fényes,
2009)

A kutatdsok arra is felhivjak a figyelmet, hogy a magyar fels6oktatasra jellemzd
szamszerlsithet6 ,n6tobblet” ellenére a vertikalis és horizontalis nemi szegregacio
eredményeképpen a nék tovabbra is hatranyos helyzetliek (Fényes, 2009). A markans
horizontalis szegregacié kovetkeztében jelentds az eltérés az egyetemi/f6iskolai karok és
szakok kozott a ndéi hallgatok szamat illetéen. (Engler, 2012). Bar Osszességében a
gimnaziumokban és a felsGoktatasban a lanyok vannak tébbségben, harom tertileten
(miszaki-, agrar-, és természettudomany) a kiilonbségek csokkend tendenciaja ellenére
tovabbra is kisebbségnek szamitanak. (Fényes, 2009). A tudomdanyteriiletek kozott
kiegyenlitetlen a nemek aranya, a n6k elssorban a tanarképzés, az oktatdstudomany, az
egészségligy és szocialis gondoskodas teriiletén vannak tulsilyban, mig az informatika és
a miszaki tudomanyok tertiletén a férfiak aranyanak tualsudlya jellemz6, mintegy 80%
(KSH, 2013a). Europai 6sszehasonlitasban a kiilonbség kiilonosen jelentds az informatika
és mernoktudomanyok, az épitésztudomanyok tertiletén,bar a nemek aranyanak
alakuldsdban némi javulas mar tapasztalhat6. Ez azt jelenti, hogy a matematika tertiletén
példaul kiegyenlitettek az aranyok, mig az élettudomanyokban a n6k mar nagyobb
aranyban (63%) szerepelnek. (Progress towards, 2011)

Szekeres és tarsai (Szekeres et al. 2013) egy 2002-2005 kozott végzett, hét eurdpai
orszagot érint6 felmérés szerint ennek oka, hogy a sziikebb-tagabb kérnyezet eleve nem
tartja a n6k szamara , megfelel6nek” a miiszaki palyat. A miiszaki teriiletre jelentkez6 nok
magyarazkodasra, a sziikséges kompetencidk meglétének bizonyitgatasara
kényszertlnek kornyezetiikben, ami 6nbizalom-vesztéshez vezet.

Ami a nemek tanulasi sajatossagait illeti, érdekes megfigyelés, hogy a nék altaldban
aktivabb tanul6k, mint a férfiak (Engler, 2012), annak ellenére, hogy a munkaerdpiacon a
nok tanuldsba val6 befektetései hosszabb id6 alatt és kevésbé tériilnek meg (Fényes,
2011). Ennek oka els6sorban a ndket érint6 munkaerdpiacon tapasztalhaté hatranyok.

1 Hasonlé az arany az Eurdpai Unidban is, ahol 2000-ben a nék ardnya 55%, 2008-ban pedig 60% volt. (Progress
towards, 2011)
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Ilyen példaul a bérszakadék, a vertikalis és horizontalis szegregacié, a munka-maganélet
Osszeegyeztetésébdl fakadé nehézségek, az livegplafon jelensége. A lanyok koérében a jo
allasokhoz jutasnal fontos a fels6foku végzettség, mig a férfiak gyakran kozépfoku
végzettséggel is érvényesiilnek (Fényes, 2009), és a végzettség novekedésével inkabb
valosziniisithetd a foglalkoztatottsag és a munkanélkiiliség elkertiilése. A hatranyok
ellenére a n6k tovabbtanulasi hajlanddsaga tovabbra is magas, a hosszu tavi megtértilés
és a kisebb hozamok mellett is vallaljak a tanulasba val6 befektetést. (Engler, 2012)

Az el6nyok és hatranyok vonatkozdsaban érdemes a fels6oktatast szakaszonként is
vizsgalni. Alanyok bemeneti, kezdeti eldnyei a képzés soran kimutathatéan megfordulnak.
A tanulmdanyok soran a férfiak mar eredményesebbek a tudomanyos palyahoz kéthetd
tevékenységekben (tanulmdanyi versenyek, OTDK, demonstratorsag, szakkollégiumi
tagsag), , a doktori képzésben valé részvétel szandék is inkabb a férfiakat jellemzi,
valamint a fels6oktatds kimeneti szakaszaban a lehetséges munkaerd-piaci érvényesiilés
tekintetében is jobbak az esélyeik. (Fényes, 2009)

A néi kutatok aranyai

A ndi kutatok magyarorszagi helyzetének fontossagat jol mutatja az a tény, hogy Somogyi
Péter akadémikus az MTA 187. kozgy(ilésén a n6i akadémikusok alacsony szamara hivta
fel a figyelmet, és sajnalatosnak nevezte, hogy a 2016. évi tagvalasztas sordn egyetlen
holgy sem keriilt be a levelez6 tagok kozé. Ezért azt javasolta, az akadémikusjelolés és -
valasztas eljarasanak vizsgalatatt, kiilonos tekintettel, a n6kkel szembeni esetleges
diszkriminaciéra. 2017. januar 11-én megalakult a N6k a Kutatéi Eletpalyan Elnoki
Bizottsag, amely nem csupan a ndi akadémikusok aranyanak noévelésével foglalkozik,
hanem azzal, hogy a teljes kutatdéi életpalyan emelkedjen a n6k szama. 2017-ben 24 hélgy
volt a rendes és levelez6 tagok kozott, és 418 holgy volt a tudomanyok doktora cimmel
rendelkezd 2689 kutato kozott (15,5 szazalék). Fontos megjegyezni, hogy a statisztikak
szerint a PhD-fokozat megszerzése idején még nagyjabol azonos a nemek aranya.

Nemzetkozi vonatkozdsban egy 2008. évi, az EU-27 orszagaban, illetve Norvégiaban,
Izraelben és Svajcban végzett kutatas szerint 1990 6ta nem valtoztak a n6k esélyei a
tudomanyos pozicidk betoltése terén, a férfiak karrieresélyei joval meghaladjak a n6két, a
dontéshozasban alig érvényesiil a n6k szemlélete, gyakran jelen sincsenek a stratégiai
kérdések megvitatasanal.

A témaban végzett kutatasokon tul tobb EU-s iranyelv is hangsulyozza, hogy mar az
egyetemi karrier soran is a férfiakkal 6sszehasonlitva jelentds hatranyok érik a néket. A
kérdés a kutaténdk esetében az, hogy hogyan valtoznak szerepeik a XXI. szazadban,
hogyan oldjak fel a csalad - karrier - életen at tartd tanulas egyensulytalansagait, nemiik
miatt milyen hatranyok érték 6ket eldémeneteliik soran, van-e olyan szabdalyozas, mely az
egyenldtlenségeket enyhitené (Csépe, 2008).

310


http://mta.hu/kozgyules2016/az-mta-187-kozgyulesenek-hatarozatai-106427

Az Eurépai Unio , A n6k és férfiak kozotti egyenléségre vonatkozé stratégiaja 2010-2015”
megallapitotta, hogy az oktatas és képzés teriiletén egyre nagyobb szamban jelennek meg
a nok, ennek ellenére az esélyegyenléség enyhitésének szamos teriilete var tovabbi
intézkedésre. Ilyen kérdés a n6k magas aranya a munkaerdpiac alulfizetett agazataiban
és alacsony aranya a dontéshoz6 poziciokban. A stratégia kiemeli, hogy a n6k munkaerd-
piaci részvételi aranyanak novekedése hozzajarult az Eur6pai Unié gazdasagi
fejlddéséhez, a munka és maganélet kozotti egyensuly 