18 | 57 BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
%—/ ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME M e I I ea r N
BG E 2022.06.08.
A BGE hallgatok tanulastamogatasi igényeinek

valtozasa a Covid-19 utan:
Négy felév kerdoives tapasztalatai a Budapesti Gazdasagi Egyetemen

Készitette: Dosa Katalin, Fekete Imre, Flzi Beatrix, Koris Rita,
Sebestyén Lilla, Toth Katalin




18 57

W

Harom felev hallgatoi kerdesekben? BG

g . E Kotelezd vagy nem kotelez6 a
Kotelez6 a r('as,zve?tel. rés7vétel?
Hol lesz oram? Most online vagy offline lesz az éra?
|
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Szbbeli vagy irasbeli El5ben vagy online?
q p avizsga? u

2019/2020/1. felev 2020/2021/1. felev

COVID elott Hibrid oktatas
COVID alatt

2019/2020/2. felev

Be kell kapcsolni a kamerat?
Hol az 6ra linkje?

Visszanézhetd az eléadés? | &
Online vizsga vagy beadando? —
ga vagy e ‘\ -



Hatter BGE

/" Akik mar az osztalytermi kériilmények kozott is egy

»10bb hazai kutatas is ravilagit arra, hogy a masfajta, joval korszer(ibb pedagdgiai kultura elveit
munka mellett tanulé hallgatok szamara és gyakorlati megoldasait kovették, viszonylag
idealisabb az online vagy legalabbis részben kénnyen alkalmaztak médszereiket az online
online oktatas.” (Dombi et al., 2021) oktatas korulmenyei kozott is.”
\_ (Nahalka, 2021) -
.Lényeges volt az a felismereés, hogy célszer( A Szegedi Tudomanyegyetem diakjai
rugalmassagot biztositani a tanulasi kdrében végzett kutatasbol kiderllt, az online
aktivitasok megszervezeseben.” oktatas "farasztobb, idéigényesebb volt
(Benedek, 2021) szamukra a hagyomanyos tantermi oktatas
soran tapasztaltakhoz képest [mivel] D
kevesebb oktatoi segitséget kapnak, azonban .

a feladatok (beadandok) szama

»10bb eredményunk mutatja, hogy a hallgatok megndvekedett.”

mennyire fontosnak tartottak azt a tamogatast, (Majo-Petri et al., 2021)
amelyet a megvaltozott kornyezetben kaptak

(tananyagok elérhetésége, tanulastamogatas).” K

(Dombi et al., 2021)
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Kerdesek és adatgyiijtesi eszkozok BGE

-,
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Tanulas-
tamogatas

Hallgatoi
igények

Felhasznaloi
szokasok

YT S Rendszerhasznalati adatok
Hallgatoi kerdoives vizsgalat

3+1 féléven keresztiil Coospace

Osszesen 9300 beérkezett valasz Teams

Oktatoi kerdoivek @ Egyéni oktatoi konzultaciok

3+1 féléven keresztil Tobb mint 3000

Osszesen 474 beérkezett valasz
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Felhasznaloi szokasok BGE

Ha megtarthatnal egy dolgot a digitalis oktatasbdl a tantermi oktatasban, mi
lenne az? (%-os arany)
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Coospace rendszerhasznalati adatok BGE
Belépési adatok és id6 Tevékenységek szama
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MS Teams hasznalati adatok 2021-ben
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BGE
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Hallgatoi belépések alakulasa
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Tanulastamogatas

A hallgatok milyen aranyban értettek egyet az alabbi allitasokkal?

65,90%

63,90%
50,10%

A kurzusanyagok jobban
segitették a tanulasomat

48,80%

43,10%

3780%I

Motivaltabbnak éreztem magam

m2019/2020/2

m2020/2021/1

53,20%

41,50%
35,30% I

Aktivabban vettem részt az
6rakon

m2020/2021/2

66,40%
60,30%

Osszességében hatékonyabb volt
szamomra ez a félév mint az
el6z6?

18@57
BGE



100%
90%
. 80%
é"/
= 70%
S 60%
@©
5 50%
8
< 40%
30%
20%
10%
0%

2019/2020/2

= Egyaltalan nem ért egyet

m Semleges

5,6%

—

41%

4,3%

2020/2021/1

m Teljes mértékben egyetért

Oktatoi adatok

»A kurzusanyagokkal jobban tudtam segiteni a hallgatok
tanulasat”

2020/2021/2

E Inkdbb nem ért egyet
Inkabb egyetért

— 62%
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Oktatoi felkészulési id6szukséglet valtozasa a
hagyomanyos oktatashoz képest
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Tdbb mint kétszer annyi munka volt mKétszer annyi munka volt

m Ugyanannyi munkat jelentett m Kevesebb felkészilést igényelt



Hallgatoi elmenyek - 1.

Az oktatoktol az egyeéni tanulashoz kapott tamogatas
megfeleld volt.
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Az el6z6 (hagyomanyos vagy digitalis) félévéhez
képest a digitalis oktatasban az elvart munka
mennyisége észszerlbb volt.
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m egyaltalan nem érnt egyet minkabb nem ért egyet msemleges ®inkabb egyetért mieljes meértékben egyetert




s 0 o

Hallgatoi elmenyek - 2.

Nehezemre esett, hogy a tanulasra
koncentraljak.
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2019/2020/2
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Az el6z8 (hagyomanyos vagy digitalis) félévéhez
képest a digitalis oktatasban rendszeresebben
megcsinaltam az érai feladatokat.
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m egyaltalan nem ért egyet minkabb nem ért egyet msemleges minkabb egyetért mieljes mériekben egyetert
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Hallgatol igenyek
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Hogyan folytatnad a félévet?
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Hallgatoi visszajelzesek a jovore nezve BGE

Orak visszanézhetésége: Online gyakorlasi és vizsgazasi
LAz 6sszes elbadas elérhetbvé tétele lehet6ség:

a hallgatok szamara, hogy barmikor , 10bb lehetbség a gyakorlasra és

Kapcsolattartas: visszanézhetbek legyenek a késébbi részletesebb, precizebb
LProbaljanak zarthelyi dolgozatra vagy vizsgara feladatmegoldasok.”
t6bbszér val6 késziiles folyaman.”
kapcsolatba lépni a N\
didkokkall” Technikai felkésziltség:

Rugalmassag:
~Legyenek
eltekintébbek a
hianyzasokkal!”

,Minéségibb mikrofont
minden tanarnak!”

/




Kovetkeztetések a kerdoiv alapjan

Tobbségben vannak azok a hallgatdk, akik munkat is vallalnak a
tanulmanyaikkal egyid6ben.

Osszességében hatékonyabbnak érezték a digitalis félévet a
megel6z6hoz képest.

Joval tobben érezték a sajat tempdban valo tanulas, haladas
lehetbségét.

Rendszeresebbé valt a feladatok megoldasa.

Joval tobben elégedettek az oktatdktol az egyéni tanulashoz kapott

tamogatassal. J&

»

Hallgatdk tobbsége digitalisan folytatna a tanulast. ‘ \

BGE
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Konkluziok BGE
A hallgatdéi igények gyorsan valtoznak.

Tobb szempontbdl elébnydsebb szamukra a hibrid oktatasi forma.
(munkavallalas, rugalmassag, stb.) (Benedek, 2021; Dombi et al., 2021)

Véltozatosabb formaban igénylik a tanulas tAmogatasat. (pl. vided, ppt, %
e-learning stb.) (Majo-Petri et al., 2021) \

Aktivan bevonhatok, felel6sséget tudnak vallalni az onallé tanulasban. .
(Nahalka, 2021) o

Ertékelik a gyakorlasi lehetéségeket, alternativ tanuldsi utvonalakat.
(Nahalka, 2021)

Mar elvarasként jelenik meg a rugalmas oktatasszervezés és a digitalis
tananyagok elérése. (Benedek, 2021; Dombi et al., 2021)
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Legfontosabb beavatkozasi teriiletek BGE

Képzestartalom és oktatastervezes

Hibrid oktatasi kultura

Mintatantervek ijra strukturalasa

Tudatos felkésziilés az online/jelenléti/hibrid Hibrid kapcsolattartas és kommunikacios
oratartasra csatorna kialakitasa
Oktatasszervezés megijitasa

Infrastruktira Oktatasmodszertan

Infrastrukturalis fejlesztések, hibrid Ismeretatadasi modok ujragondolasa -

tantermek, gyakorlotermek

atadas helyett onallo kereses és
iranyitott/tamogatott feldolgozas
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