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TARTALOM

e LLL es LLS fontossaga
e Keszsegek es kepessegek
» Soft skillek és fejlesztesiuk szerepe a munkaerdpiacon

* Munkavallalok és munkaltatok kepzési hajlandosaga

* A kepzesek objektiv megalapozasa




Lifelong

learning

az oktataspolitikai rendszer részeként az iskolai oktatasra korlatozodik

skilling
COVID-19;
munkae,ropiéjf—‘i trendek, ma mar: minden tanulasi, fejlesztési
valtozasok; tevékenység, formalis és informalis,

folyamatosan valtozé . . L .
e e s tudasszerzés, kompetenciafejlesztés
digitalizacio




Kepesseg vagy keszseg?

Képesség (ability):

Vellink szuletett, az életlink soran nagyjabdl stabil, onmagatol
lassan valtozo, de erbfeszitéssel valtoztathato jellemzé ami
hatassal van a teljesitményre.

Készség (skill): L—I

Tanult, gyakorlassal elsajatithato jellemz6, ami hatassal van a
teljesitményre.

 Kemény készségek (hard skills)

* Puha készségek (soft skills)



https://www.learninginnovation.hu/szakmai-kepzesek/

Kemeény vs. puha készsegek

Egyre tobb munkakort helyettesitenek a gépek és a mesterséges intelligencia —
de nem mindent!

2023-as OECD jelentésben: )
kiilonos tekintettel az alacsony és kozepes végzettséget igényl6 munkakorok, pl.
épitbipar

A tudomany mellett n6 a HUMAN készségek iranti igény is:
NCEIIES —
targyalasi készség; érvelés
problémamegoldas
logikus gondolkodas
alkalmazkoddkészség
érzelmi intelligencia

Forras: https://www.swacca.org/news-events/oecd-report-on-ai-and-automation



https://www.swacca.org/news-events/oecd-report-on-ai-and-automation/

Ma mar sorr POWER SKILLS

L&D és a HR-vezetbk egyetértenek abban, hogy ezek a készségek adjak
a a munkaban

A felgyorsult folyamatokban, nagy el6nyt jelentenek a munkaerépiacon:

» gyors és egyedi reagalas
* komplex feladatmegoldas
* a szaktudas munkafolyamatokba valé illesztése

e csapatban valé egyuttm(kodés — alkalmazkodas képessége

power skills (Udemy); human skills (Simon Sinek);
smart skills (MIT); future skills (McKinsey)
21st-century skills; transferable skills; people skills; key skills; practical
skills; foundational skills; workplace skills vagy career skills




Puha készségek fontossaga

A puha készségek fontossagat Magyarorszagon is egyre inkabb elismerik a
munkaadodk és a munkavallalék egyarant:

2022-es Randstad Hungary felmérés: a
puha készség,
es legfontosabb.

JAV

, ami sok esetben hatranyt is jelent szamukra
a munkaerdpiacon, mivel a munkaltatdk egyre nagyobb hangsulyt fektetnek ezekre
a készségekre.

 legfeljebb altalanos iskolai végzettség: 22,7%,
» kozépiskolai végzettség: 41,1%
» fels6foku végzettség: 36,2%

Az alacsony végzettségliek a teljes népesség 22,7%-at teszik ki Magyarorszagon,
ami mintegy 2,2 millié embert jelent.

Forrds: Kdzponti Statisztikai Hivatal, 2022-es népszamlalas



Példak a career skillek fejlesztése érdekében hozhato intézkedésekre

» Oktatasi programok:

A célzott oktatasi programok keretében, melyek lehetnek akar iskolai keretek
kozott, akar a munkaerbpiachoz kapcsoléddan megvaldsuld képzések, a részt vevok
elsajatithatjak a puha készségeket.

* Munkahelyi kepzések:

A munkaadok is szervezhetnek munkahelyi képzéseket a munkavallaloik szamara,
hogy fejleszthessék a puha készségeiket. Ezek a képzések segithetnek a
munkavallaloknak abban, hogy hatékonyabban tudjanak egyuttmd{kodni a
kollégaikkal, megoldani a problémakat és kezelni a stresszt.

» Szemeélyes fejlodési programok:

A szoban forgo feln6ttek onalldan is fejleszthetik a puha készségeiket kiillonb6z6
személyes fejl6dési programok segitségével. Ezek a programok segithetnek abban,
hogy megismerjék sajat erGsségeiket, gyengeségeiket és, hogy hatékonyabb
stratégiakat dolgozzanak ki a céljaik elérése érdekében.




Az EU celkituzesei

* Az EU célja, hogy a legalabb alapvet6 digitalis készségekkel
rendelkez6 16-74 évesek aranyat -ra emelje

k6z6tt ennek aranya emelkedett, azonban a

technika ilyen szint( fejl6dése mellet a -es adatok -rol szamolnak
be.

e Eurdpai unios tandacsi ajanlasokban meghatarozott célok a szakmaspecifikus
kompetenciak mellett:

 digitalis tudas fejlesztése,

* rugalmassag, alkalmazkodo képesség

Forras: https://digital-skills-jobs.europa.eu news/2023-report-state-digital-decade
://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220330-1

J



https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/latest/news/2023-report-state-digital-decade
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220330-1

Kepzes

Pénzkidobas

vagy
Befektetes?

A munkavallaloi készségfejlesztés a 2. olyan terlilet, amibe a
legkevesebbet fektetnek a vallalatvezet6k

Jellemz6 az L&D és HR koltségek csokkentése valsag idején

Most kivételes helyzetben vagyunk:

egyszerre van jelen a valsag és a munkaer6hiany -> nem csokkenthetbek
a HR koltségek

=» amire megoldast jelentenek a profi képzdk, a képzési tamogatasok és
egyéb forrasok, bels6 atképzések

=>» toborzasi stratégiak folyamatosan valtoznak

=>» akar hatszor tobbe keril kivilrél felvenni, mint belilrél épiteni




Valsag és munkaerohiany

okozta Uj nezopont a
keszsegfejlesztesben

sajat munkavallalokon kivul kdlcsonzott munkavallalok képzése is

onboarding —— nyugat-eurdpai trend:

a beléptetést kovetben a

gyakornoki programok kékgallérosok dnismereti
tréningben részesuilnek

atképzeés
akar a hatranyos helyzetlek ’

tovabbképzés vagy tudasmélyités < tolrarkéatatica

képzésbe agyazott munkaerdépiaci programok

kilfoldi munkavallaldk integralasa, meglévé kollégak érzékenyitése




A munkavallalok is fejlodnenek

Képzések és

A munkavallalok és a munkaadok fejlesztes
kozotti dinamika megvaltozott, jelentGsege

Atképzés egy U
a munkavallalék pedig egyre szerepkdr

tudatosabbak — kiilénosen a 35 betdltésére

év alattiak
Fejl6édési

hajlanddsag

Tehetségszerzésnél is lathato:

Soft készségek 48%
" o o, o fejlesztése 479
f6leg amerikai felmérésekbdl J %
kiderul: a bérigény mellett
> . . oNZ 2. g 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
er6sen megjelenik a fejlédési

igény is B Magyarorszag M Globalis



Munkavallalok hatekony keszséegtejlesztése

Tavalyi OECD Employment Outlook felmérés: a képzések 13%-a all 6sszhangban a
vallalat szikségleteivel

Ha tudja a vallalatvezetés és a HR, hogy képességeik és személyiségjellemzbik
alapjan pontosan kit és mely terliletre érdemes atképezni és athelyezni — akkor
kevesebb az elbillenés kockazata

Elengedhetetlen a célok meghatarozasa és az objektiv felmérés, mint nulladik
elem

Miért fontos még a felmérés?

* méreés fontossaga!
* konstruktum: kovetkeztetni lehet ra az egyéni teljesitménybdl
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Felhivas

Projektkivalasztasi

Felhivas

Felhivas azonosito jele Felhivas cime keretGsszege eliarasrend meghirdetésének
(Mrd Ft) J tervezett ideje
Az dgazati informacids rendszerek komplex fejlesztése a
kdznevelés, a szakképzés, a fels6oktatds és a felnbttképzés
DIMOP Plusz-4.1.1 hatranykompenzacios képességének erdsitése, 2,493 kiemelt 2023/2024
mikrotanusitvanyok nyilvantartasanak bevezetése
érdekében
DIMOP Plusz-4.2.1 A kozfeladat ellatasban do.IgozoI’< digitalis kompetenciainak 17,5 Kiemelt 2023/2024
fejlesztése
A digitalis kompetenciafejlesztés rendszerének
DIMOP Plusz-4.2.2 kiterjesztése az egész életen at tartd tanulas el6segitése 2,5 Kiemelt 2023/2024
érdekében az EU DigComp?2.2-vel 6sszhangban
DIMOP Plusz-4.2. RTT . . , .
OF Plusz 3 Alapszintd allampolgari digitalis kompetencia fejlesztése 20 kiemelt 2023/2024
DIMOP Plusz-4.2.4 DigKomp alapu magasabb szintl allampolgari 20 Kiemelt 2023/2024

kompetencia fejlesztés, tamogatas, mentoralas



https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-411-23-az-gazati-informcis-rendszerek-komplex-fejlesztse-a-kznevels-a-szakkpzs-a-felsoktats-s-a-felnttkpzs-htrnykompenzcis-kpessgnek-erstse-mikrotanstvnyok-nyilvntartsnak-bevezetse-rdekben
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-421-23-a-kzfeladat-elltsban-dolgozk-digitlis-kompetenciinak-fejlesztse
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-422-23-a-digitlis-kompetenciafejleszts-rendszernek-kiterjesztse-az-egsz-leten-t-tart-tanuls-elsegtse-rdekben-az-eu-digcomp22-vel-sszhangban
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-423-23-alapszint-llampolgri-digitlis-kompetencia-fejlesztse
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-424-23-digkomp-alap-magasabb-szint-llampolgri-kompetencia-fejleszts-tmogats-mentorls

Felhivas

Projektkivalasztasi

Felhivas

Felhivas azonosito jele Felhivas cime keretosszege elisrasrend meghirdetésének
(Mrd Ft) J tervezett ideje
Algoritmikus gondolkodasi, matematikai, programozasi
DIMOP Plusz-4.2.5 képességek fejlesztése a koznevelési 7,5 kiemelt 2023/2024
intézmények bazisan
Digitalis kompetencia fejlesztés Budapesten: alapszintd,
DIMOP Plusz-4.2.6 emelt szintd dllampolgari, valamint kozfeladat ellatasban 14,5 kiemelt 2023/2024
dolgozok digitalis kompetencia fejlesztése
Az egyenl6 hozzaférés el6segitése érdekében az
DIMOP Plusz-4.2.7 allampolgarok digitalis készségeinek min6ségi és 19 kiemelt 2023/2024
fenntarthato fejlesztése
Az egyenl6 hozzaférés el6segitése érdekében az
DIMOP Plusz-4.2.8 allampolgarok digitalis készségeinek min&ségi és 5 Kiemelt 2023/2024

fenntarthato fejlesztése
Budapesten



https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-425-23-algoritmikus-gondolkodsi-matematikai-programozsi-kpessgek-fejlesztse-a-kznevelsi-intzmnyek-bzisn
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-426-23-digitlis-kompetencia-fejleszts-budapesten-alapszint-emelt-szint-llampolgri-valamint-kzfeladat-elltsban-dolgozk-digitlis-kompetencia-fejlesztse
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-427-23-az-egyenl-hozzfrs-elsegtse-rdekben-az-llampolgrok-digitlis-kszsgeinek-minsgi-s-fenntarthat-fejlesztse
https://archive.palyazat.gov.hu/dimop-plusz-428-23-az-egyenl-hozzfrs-elsegtse-rdekben-az-llampolgrok-digitlis-kszsgeinek-minsgi-s-fenntarthat-fejlesztse-budapesten

Uj munkavallalok felvétele képzéssel - dllaskeresék

e Tarsadalmi vitan
e GINOP Plusz-3.1.1-23 — A munkaero-kinalat bovitése és fejlesztése:

* EI6 felhivas
 GINOP Plusz-4.1.1-23 - Ifjusagi Garancia Plusz:


https://archive.palyazat.gov.hu/node/76966
https://archive.palyazat.gov.hu/ginop-plusz-411-23-ifjsgi-garancia-plusz

TOP Plusz-3.1.1-21

Cél: megyei onkormanyzatok vezetésével, az egész megyére kiterjed foglalkoztatasi gazdasagfejlesztési
egyuttmikodések tamogatasa

Felhivas cime Felhivas keretosszege Projektkivalasztasi eljarasrend

Megyei foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztési egytuttmikodések 88 680 000 000 Ft kiemelt

1. Megyei 6nkormanyzat ,, paktum” tevékenysége (egyuttmiikodés |étrehozdsa, paktumiroda
mUkodtetés, igények felmérése, tapasztalat megosztas, koordinalas és partnerség)

2. Kormanyhivatalok (célcsoport képzése, bértamogatasa, foglalkoztatast el6segit6 szolgaltatasok
nyujtasa, valamint foglalkoztatasi informatikai rendszer fejlesztések)
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https://njt.hu/jogszabaly/2023-1308-30-22.2
https://njt.hu/jogszabaly/2023-1308-30-22.2
https://njt.hu/jogszabaly/2023-1308-30-22.2

Mi a helyzet a vilagban?

» A vilag legnagyobb foglalkoztaté vallalata (2,3 millid munkavallalé vilagszerte)
bejelentette, hogy atall a készségalapu munkaerd-felvételre:

» szamos fehérgalléros munkakor betoltéséhez mar nem lesz sziikség fGiskolai és
egyetemi végzettségre

» 2026-ig 1 milliard dollart fektet képzésbe és fejlesztésbe

» lépéseket tesz a készségfejlesztés lehetbvé tételére és az emberek formalis
oktatason kivili egyéb tapasztalatainak hasznositasara:

» rovid tavu tanusitvanyprogramok (mikrotanusitvanyok),

» munkakori leirasok atirdsa a készségekre vald 6sszpontositas
érdekében,

» munkahelyi tanulds és a Walmart Akadémia révén torténd
kreditszerzés,

» a technolégia felhaszndldsa a munkatdarsak karrierlehet6ségekkel
valé 6sszekapcsoldsara




PDS projekt mellett

A digitalis oktatasi anyagok egyre elterjedtebbé valnak a
feln6ttképzésben, igy a MOOC-ok kilondsen alkalmasak arra, hogy a
feln6ttek szamara rugalmasabb és hozzaférhet6bb tanulasi
lehet6séget biztositsanak, tovabba olyan konkrét témakat és
készségeket olelnek fel, amelyek ktlondsen fontosak a feln6ttek
alapkészségeinek fejlesztéséhez.

A feln6ttek alapkészségeinek fejlesztése egyre nagyobb kihivast jelent,
a digitalizacié és a munkaerdpiac atalakulasa miatt, egyre tobb
feln6ttnek van sziiksége tovabbképzésre az alapkészségeiket illetéen. A
MOOC-ok segitséget adnak a pedagdgusoknak abban, hogy

hatékonyabban tudjanak megfelelni ennek a kihivast jelenté
feladatnak.




PDS projekt mellett szol

3. A PDS projekt el6segiti a feln6ttképzésben részt vevs szakemberek
szakmai fejl6dését is, hiszen a MOOC-ok lehet6séget adnak a
pedagdgusoknak arra, hogy Uj mddszereket és technikakat tanuljanak
meg, amelyekkel hatékonyabban tudjak segiteni a feln6tteket az
alapkészségeik fejlesztésében.

A Feln6ttképz6k Szovetségeke tamogatja a PDS projekt céljait és arra
biztatjuk a feln6ttképzésben részt vevé szakembereket, hogy vegyenek részt
a projektben kifejlesztett MOOC-ok valamelyikén.




,A mélyrehato valtozasok idején azokeé a jovo, akik tanulnak.”
- Eric Hoffer

Koszonom a figyelmet!

elnok@fvsz.hu
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