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Felkészitd program részei (TMO1)

® Felkészilés a mentori feladatokra, a mentorszerepre

oA hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fogalma

A serduldkor, palyaorientacio, a tanulok jovékepe

A mentori kommunikacio, interkulturalis kommunikacio

A tanulas tanitasa, digitalis kompetencia-fejlesztés tamogatasa




A mentoralas fogalma, el6nyei
,Fejlédd, gondoskodd, megoszto és segitd
kapcsolat
amelyben egy szemeély id6t, tudast es e Onismeret
erOfeszitest tektet be egy masik szemely . K 21 h (latas> <ai4
novekedésének, tudasanak és készségeinek \ompetenciak hasznalata— sajat
erésitésébe, eleteben alkalmazhat

: iy &letd e * Megtanul a kornyezetéhez

gga ?égfe?gi?;t szemely eletenek kritikus kapcsolédni, hozzajarulni (Search

, , s Institute, 2017)
olyan médon, amely az egyént felkésziti a S " h tandcsadd dell
nagyobb jovébeli produktivitasra, ZErepeK. coacn, tanacsado, modell,
teljesitmenyre.” tudasmegoszto & erzelmi tamasz

(Shea, 1994: 13)

Dominguez & Kochan, 2020



Mentoralas tipusai a fels6oktatasban
Peer mentoring/ kortars mentoralas TMO mentoralas
Fejlesztd kapcsolat Nagyobb életkori, szocio6kondmiai
|d8sebb/ tapasztaltabb és statusz elteres
fiatalabb/ kevésbé tapasztalt
kapcsolata
Cél: Cél: mentoralt
* Uj kdrnyezethez alkalmazkodas - Onbizalma,
tamogatasa - nem problémamegoldassal, hanem
* egyetemre érkezés soran tamogat tanacsadassal segit

Atfedd célok:
Személyes fejlesztés - dnbizalom, érzelmi-szellemi kompetenciafejlesztés
Tanulas tdmogatasa — tovabbtanulds/ karrier dontések tdmogatasa



Mentori feladatok -

Mentori kompetenciak

Kognitiv készségek: Stratégiai tanulasi
megkozelités

Enhatékonysag: Onbizalom & szakmai
kompetenciak; Karrier, Kiteljesedés,
Ertelemteliség, Személyes elégedettség
Egylittmiikédés: Erzelmek kezelése, Kihivas
és konfrontacio, Valahova tartozas-érzés,
Szocialisan felelGs vezet6i képesség
Kommunikacio: Mentori jelenlét, Aktiv
hallgatas és kongruencia, Ujrafogalmazas,

0sszegzés és megkérdbjelezés, Visszajelzés
(Brockbank és McGill 2006 id. Sanyal, 2017;
Lunsford et al, 2017T; Tong & Kram, 2012)

kompetenciafejlesztés

Munkaerépiaci kompetenciak

* Kognitiv készségek: Analitikus, kreativ
gondolkodas

* Enhatékonysag: Reziliencia, flexibilitas,
agilitas; Motivacio, éntudatossag; Kivancsisag;
Megbizhatosag és részletekre forditott
figyelem

* Egyuttmiikodés: Empatia és aktiv figyelem;
Vezetés és tarsas befolyas

* Technolédgiai: Tech literacy

* Mindség-kontroll
(World Economic Forum, 2023)



Vizsga

Kutatasi cél:

at, modszertan és resztvevok

1. mentori részvételi motivacid és kompetencia fejlesztés teriileteinek/észlelt el6nyeinek

feltarasa
2. Mentoralasi szandék hattértényezének feltarasa
—> javaslatok a programfejlesztésre

Eszkozok:
* Mentori motivacio kérdéivet (Allen, 2003)
* Mentori személykozi viselkedés kérdGivet (Rocchi et al.,2017)

e Akulonleges banasmaodot igényl6 tanuldk mentoralasa kérddivet
(Batsiou et al., 2008)

* Mentori készségek kérddiv (Sherman et al., 2000)

Résztvevok:

2023/24 Osz: 4
felkészito program,
tavasz: 3 felkészitd
program.

N=113 {6 (68,1 % férfi,
31,9% no)



Eredmenyek



Mentoralasi szandéek

Mentoralasi szandék a kovetkezo félévben (%)

hatarozottan nem

LA
inkabb nem _
hatarozottan igen _

kiilobnleges bandasmddot igénylé tanulok mentoraldsa... mentorélési*§zéndék
Szandék ( fog mentoralni) ,562

k%

Szandék (biztos, hogy mentoral) ,470




Mentor részvételi motivacio

A mentori felkészitésre jelentkezés oka

egyetemen masok tiszteletét elnyerjem 2,4
tobbiek tamogatasat elnyerjem EEEE—————— ) /4
egyetemen kedvezben itéljenek meg NEEEEEEEE———— ) (3
részt vegyek egyetemi aktivitasokban mEEEEE———————————— 3 35
egyetem szamara hasznos dolgot tegyek e ——-—————————————— 3 /G

blszke lehessek magamra TS — ———————EEEEES——— 3 53
olyan tanuljak, amivel masokat segithetek T T T T T EEEEEEEEE—————— 3 39

tovabbadjam a tudast masoknak
tanulashoz fontos kompetenciak fejlesztése
elégedettség, hogy atadja a tapasztalatait
elégedettség, latva partfogoltjai fejlédését

5



Mentor részvételi motivacio

A mentori felkészitésre jelentkezés oka

egyetemen masok tiszteletét elnyerjem 2,4
tobbiek tamogatasat elnyerjem EEEE—————— ) /4
egyetemen kedvezben itéljenek meg NEEEEEEEE———— ) (3

.@yek egyetemi aktivitasokba 3,35
egyetem szamara hasznos dolgot tegyek I — ————————————— 3 46
<buszke lehessek magamra - —————————— 3 53
n tanuljak, amivel masokat segithe EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———
gbbadjam a tudast maso I —— 1 02

tanulashoz fontos kompetenciak fejlesztése I NN /] )
elégedettség, hogy atadja a tapasztalatait T ] 35

—elégedettség, latva partfogoltjai fejl5désél /] /|

1 1,5 2 2,5 3 3,5 2 4,5

>  Mentoralasi szandékkal r= 0,35-0,46



,mentori szerepfelfogas”

Batoritsa arra a mentoraltat, hogy fejlessze a készségeit. | - 4,8
Mondja el a mentoraltnak, hogy képes elérni dolgokat. instrumentals 4,71

Batoritsa arra a mentoraltat, hogy sajat dontéseket hozzon. ocoach 4,62
Adjon a mentoraltnak értékes visszajelzést. 4,61
Szanjon id6t arra, hogy a mentoraltat megismerje. 4,59
Ismerje el, hogy a mentoralt képes elérni a céljait. 4,58
Erdekl&djon az irdnt, amit a mentoralt csinal. 4,47
Tamogassa a mentoralt dontéseit. 4,42
Oszintén élvezze a mentoralttal toltott id6t. 4,37

Adja meg a mentoraltnak a szabadsagot, hogy sajat dontéseket hozhasson. 4,28

Tamogassa a mentoralt életével kapcsolatosan hozott dontéseit. »Szemelyes 4 17

, i e tamogatas,,
Rokonszenvet érezzen a mentoralt irant. & 4 04



,mentori szerepfelfogas”
Batoritsa arra a mentoraltat, hogy fejlessze a készségeit.

Mondja el a mentoraltnak, hogy képes elérni dolgokat.
Batoritsa arra a mentoraltat, hogy sajat dontéseket hozzon.

Adjon a mentoraltnak értékes visszajelzést.

Szanjon idot arra, hogy a mentoraltat megismerje. szandékkal r=0,3
Ismerje el, hogy a mentoralt képes elérni a céljait. ,

Erdekl&djon az irdnt, amit a mentoralt csinal. »Erzelmi bevonodas”
Tamogassa a mentoralt dontéseit.

Oszintén élvezze a mentoralttal toltott id6t. r= 0,34

Adja meg a mentoraltnak a szabadsagot, hogy sajat dontéseket hozhasson.
Tamogassa a mentoral életével kapcsolatosan hozott dontéseit.

Rokonszenvet érezzen a mentoralt irant. r=0,36

4,8
4,71
4,62
4,61
4,59
4,58
4,47
4,42
4,37
4,28
4,17
4,04



Mentori készsegek

Mentori készségek

Aktiv hallgatas jellemzi és nyomon
koveti a dolgokat

Hatékonyan kommunikalja

A kommunikacidéhoz nyitott,
tdmogatd klimat teremt

tapasztalatait és gondolkodik azokrdl

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1.Hiszem, hogy minden emberben vannak 4,40
potencialok és képes fejl6dni.

2. Tisztelem és megprobalom megérteni mas 4,36
emberek néz6pontjat.

3.Azt hiszem, kovetek el hibakat. 4,35
17.Erzéseimre reflektdlok, kezelem azokat. 3,89
18.itéletemet felfiiggesztem, amig meghallgatok 3,82
valakit.

19.Nem banom, ha masok latjak, hogy hibakat 3,70

kovetek el.

| MENTORALASISZANDEK

Tamogato klimat teremt
Hatékonyan kommunikalja tapasztalatait.

Aktiv hallgatas

,274 * (p<0,05)
1231*(p<0,05)
,287** (p<0,01)




A tervezett viselkedés elmélete (rishbein és Ajzen, 1991)

A viselkedés
iranti attitdd

Szubjektiv

P szandék > viselkedés

Eszlelt
viselkedési
kontroll




A kulonleges banasmodot igényld tanulok mentoralasaval
kapcsolatos attitld alakulasa

|+ | 2 | 3 /4 | 5 | 6 | 7
jo

hasznos
kdnnyd
kellemes

ugyetlen
voltam

El6tte

Utdna

inkabb hasznos, kellemes — nem valtozott
Eszlelt nehézség, hozzaértés — némileg nétt

rossz
haszontalan
nehéz
kellemetlen

ugyes
voltam



Kulonleges banasmaodot igenyld tanulok

mentoralasat befolyasolo tényezok atlaga
5,0
4,5
4,0

3,81 377 3 62

3,5 3,10
3,0

25

2,0

1,5

1,0

észlelt kontroll  szubjektivnorma  attit(id er6sség tudas



Mentoralas kulonleges banasmaodot igenyld

tanuloknal — mentoralasi szandek
kiilobnleges bandsmaodot igénylé tanulok mentoraldsa... mentoralasi
széndgk

1. 525

‘Norma (fontos emberek véleménye) 430

2. Szubjektiv norma (Helyesnek érzi, hogy mentoraljon) = 1. Erték ,569

'Szubjektiv norma (Fontos szamara, hogy mentoraljon) ,567

' Tudas (Sajat tajékozottsag megitélése) ,398

3. Tudas (Masokhoz képest tajékozottsag megitélése) ,285

,561

* %k

Erdekesnek talélja, hogy mentoraljon ,543



Részveteli motivacio- szandék

részt vegyek egyetemi aktivitasokban.

az egyetemen kedvezben itéljenek meg.

az egyetemen masok tiszteletét elnyerjem.

a tobbiek (tarsaim/oktatdim) tdmogatasat elnyerjem.

az egyetem szamara hasznos dolgot tegyek.

a tanulashoz fontos kompetenciaimat fejlesszem.

olyan dolgot tanuljak, amivel az egyetemen masokat segithetek majd.
tovabbadjam az egyetemen a tudast és az informaciot masoknak.
blszke lehessek magamra, hogy mentori munkat végzek.

elégedettséget érezzek, ha latom, hogy a partfogoltjaim ndvekednek és
fejlédnek.
elégedettséget érezzek, hogy atadom masoknak a tapasztalataimat.

mentoralasi

szandék
Xk k

,436

* %k

,264

* %k

,268

* %k

,308

* %k

, 277

* %k

,365

* %k

,353

* %k

,438

* %k

,462

* %

,378



0s5zegzes

Mi motivalja a mentoralast: észlelt
eldnyok

* Elégedettség-/ hatékonysagérzés
(tapasztalatatadas, mentoralt fejlédése,
sajat tanulasi kompetenciak atadasa &
segités)

Javaslat: mentoralt fejl6désere, segitesre
reflexio, egyetemi aktivitasként erdsiteni a
TMO-t

* Mentori szerepfelfogas: batorit fejlodésre,
célelérésre — COACH

Javaslat: a mentoralttal érzelmi kapcsolodas
— félelmek”-re reflexio

Amire érdemes épiteni: mentoralasi
szandék befolyasoldi a célcsoportnal
e Eszlelt kontroll (énhatékonysdag, tudas)
e Szubjektiv norma (érték)

* Mentori kompetenciak: klima megteremtése,
tapasztalatai kommunikacioja

Javaslat:

1. Szandeéknal a legfontosabb értéek tudatositasa,
énhatékonysag-érzés fejlesztése

fejlesztendd az aktiv hallgatas kompetencidja,
onreflexio: erzések, elditélet és dnelfogadas:
hibazas

Koszonjik a figyelmet!



