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ati Gyakorlat?

Mi a K&zos Kdzszolga

* A Nemzeti Kobzszolgalati
Egyetem
interdiszciplinaris
szimulaciés  gyakorlata,
amely 2025. aprilis 7-8.
kozott Menedék 2025
elnevezéssel valosult
meg,

* 510 hallgaté bevonasaval

eaz ANTK, RTK, VTK és
HHK ktlonb6z6 szakjairal.
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A gyakorlat téemaja

- Az idei szimulacié szomszédos, nem Unids tagadllam orszag terlletén tartds esdzés
kovetkeztében kialakult vészhelyzetre épllt. 6 alapfeladatot és 34 részfeladatot kellett
teljesitenilik a csapatoknak.

« A szemléleti és szerkezeti felépitésben a kdvetkezo ujitasok kerlltek bevezetésre:

o nagyobb hangsuly a csapat egyluttmikddéseén, a szakmaisag mellett,
o Az Osszes csapat egy légtérben dolgozott,

o A csapatok mellé a csapatdinamika kiépllésének el0segitésére, megfigyelésének

és a gyakorlat lezarasahoz 2 f6 facilitator kerilt kijelolése a kiilonb6z6 karokrol.



A hallgatoi visszajelzd kérddbivet 375 16
toltotte ki.

Kitoltok szama karonként
11 f6

108 f6

m ANTK ®mRTK mHHK = VTK

137 f6

1. dbra A MENEDEK 2025 KKGY elégedettségméré kérdéivét kitélté résztvevék karonkénti
megoszlasa (f6).



Mennyire volt vilagos és értheto a gyakorlat célja és
felépitése?
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Atlagpontszam: 3,7

2. dbra A MENEDEK 2025 KKGY céljdnak és a felépités dtldthatésdgdnak megitélése a vdlaszaddk tapasztalai alapjdn 1-t6l 5-ig terjedd
skdldan, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitoIték dltal valasztott értékpontonkénti megoszIds szerinti bontdsban (f6).



Mennyire tartja hasznosnak a gyakorlatot a
késobbi szakmai fejlédése szempontjabol?
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Atlagpontszam: 3,1

3. dbra A MENEDEK 2025 KKGY hasznossdgdnak megitélése a kés6bbi szakmai fejlédés szempontjdbdl a vdlaszadok
tapasztalatai alapjan 1-t6l 5-ig terjedd skalan, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitolték altal
vdlasztott értékpontonkénti megoszlds szerinti bontdsban (f6).



Milyen mértékben sikerilt a gyakorlat soran hasznalni az
egyuttmuikodeéshez szukséges készségeket?
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Atlagpontszam: 3,8

4. dbra A MENEDEK 2025 KKGY egyiittmiikédési készségeinek haszndlata a gyakorlat sordn a vdlaszaddk tapasztalatai
alapjan 1-tél 5-ig terjedd skalan, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitélték dltal valasztott
értékpontonkénti megoszlds szerinti bontdsban (f6).



Mennyire volt jol szervezett a gyakorlat lebonyolitasa? (helyszin,

idokeret, eszkozok, stb.)
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Atlagpontszam 3,5

5. abra A MENEDEK 2025 KKGY szervezettségének megitélése a valaszaddk tapasztalatai alapjan 1-t6l 5-ig terjedd
skalan, ahol az 1= egyaltalan nem; az 5= teljes mértékben, a kitolt6k altal valasztott értékpontonkénti megoszlas
szerinti bontasban (f6).



Mennyire voltak életszeriiek és relevansak a gyakorlat soran
végzett feladatok?
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Atlagpontszam: 3,7
6. Gbra A MENEDEK 2025 KKGY életszertiségének, relevancidjdnak megitélése a vdlaszaddk tapasztalatai alapjdn 1-t6l 5-

ig terjedd skdlan, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitolték daltal vdlasztott értékpontonkénti
megoszIds szerinti bontdsban (f6).



Mennyire érezte magat komfortosan a gyakorlat soran?
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Atlagpontszam: 3,6

7. dbra A MENEDEK 2025 KKGY komfortérzetének megitélése a vdlaszaddk tapasztalatai alapjdn 1-t6l 5-ig terjedd skdldn,
ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitoltok dltal vdlasztott értékpontonkénti megoszIds szerinti
bontdsban (f6).



Mennyire jelentett segitséget a facilitatorok jelenléte a
gyakorlat soran?
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Atlagpontszam: 3,1

8. dbra A MENEDEK 2025 KKGY facilitdtori jelenlétének, segitségének megitélése a vdlaszaddk tapasztalatai alapjén
1-tél 5-ig terjedd skdldn, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitdlték altal valasztott
értékpontonkénti megoszlds szerinti bontdsban (%).



Mennyire érezte sajat részvételét eredményesnek a gyakorlat
folyaman?

0 20 40 60 80 100 120 140

Atlagpontszam: 3,7

9. dbra A MENEDEK 2025 KKGY sajdt részvételi eredményesség megitélése a vilaszaddk tapasztalatai alapjdn 1-t6l
5-ig terjedé skalan, ahol az 1= egydltalan nem; az 5= teljes mértékben, a kitolték dltal valasztott értékpontonkénti
megoszIlds szerinti bontdsban (f6).



Mennyire érezte eredményesnek a csapata munkajat a

gyakorlaton?
5 210 f6
4 109 f6
3 28 f6
2 11 f8
1 15 f6

0 50 100 150 200 250

Atlagpontszam: 4,3

10. dbra A MENEDEK 2025 KKGY csapat szintli eredményesség megitélése a vdlaszaddk tapasztalatai alapjdn 1-
tél 5-ig terjedo skadlan, ahol az 1= egydltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitoltok dltal valasztott
értékpontonkénti megoszIds szerinti bontdasban (f6).



Milyen mértékben segitette a gyakorlat a hallgatoi
hivatasrendek kozotti egyuttmiikodés megértését?
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Atlagpontszam:3,9

11. dbra A MENEDEK 2025 KKGY segitségének a mértéke a hallgatdi hivatdsrendek kbzétti egyiittmiikédésében a vdlaszaddk
tapasztalatai alapjan 1-tél 5-ig terjedd skalan, ahol az 1= egyadltaldn nem; az 5= teljes mértékben, a kitolték dltal valasztott
értékpontonkénti megoszIds szerinti bontdsban (f6).



A hallgatoi visszajelzések 0sszesitdje

Erosség:
Kozosségépité élmény
interdiszciplinaris egyiittmikodés ¢élménye
valos szituacios gyakorlat

szituacios dontéshozas gyakorlasa
¢lesben, nyomas alatt

,,els0 kézbol” szarmazo informaciok mas
karok hallgatdinak ¢€letérol

Fejlesztendo teriuletek:

Feladatszabas: konkrétabb, szakmai
relevanciaju, egyenldbb elosztas

Idokeret: rovidebb, de dinamikusabb
gyakorlat, fix sziinetekkel

Kommunikacio: vilagos instrukciok, elérhetd
szakmai segitseg, jol koriil hatarolt, minden
részt vevo szamara vilagos feladatkorrel

Szervezeés: karok kozotti kozos tervezeés

Infrastrukturalis tamogatas: ¢tkezes, toltési
lehetdseg

Szakmai szinthez illesztett elvarasok



KKGY zs(ri értékelése

Hivatasrendek kozotti egyiittmakodes MM 5
A hallgatok felkésziilségének értékelése |GGG 7
Szakmai ismeretek alkalmazasa [ NG £
Bachhaneiaaadl 0909090909000 PE
szempontjabol ’

Feladatok életszerisége és relevancisja N
Szervezettség érckelése N ./

Cél és felépités érthetbség 4,6

12. A Menedék 2025 szakmai zslriéjen visszajelzo kérdbiveinek kiértékelése.



Facilitatori visszajelzések

Pozitiv V

e Eredmeényes egyilittmiikodés a hallgatokkal, amely lehetoveé tette a kdzos
munkat és az aktiv részvételt.

e Szakmai sokszintliség: kilonbdzo hivatasrendek képviseldi hatékonyan
dolgoztak egyltt, ami gazdagitotta a kozoés gondolkodast.

e Modern technikai megoldasok: segitettéek a munkat, gordilékennyé téve
a folyamatokat.

o Motivalo munkafeliilet jott Iétre, ahol minden aktiv résztvevd
megtalalhatta a helyét és hozzajarulhatott a gyakorlathoz.

az esemeény egészeben gordilékenyen zajlott.
e A szervezok aktiv tamogatasa nagyban hozzajarult a pozitiv élmenyhez.

e A csoportmunka fontossaga végig meghatarozo szerepet jatszott.



Facilitatori visszajelzések

Fejlesztendd

Kisebb létszamu, szakmailag tudatosan vegyes csapatok kialakitasa (javasolt arany: 20 f6 / 2 tréner), amelyek
minden resztvevo szamara erdemi szerepet biztositanak.

Egynapos, intenziv lebonyolitas fix pihendid6kkel és kdvethetd napi ritmussal.

Konkrétabb, szakteriiletekre szabott feladatszabas, egyértelm( célokkal, el6zetesen kommunikalt keretekkel és
értékelési szempontokkal.

A facilitatori szerepkdr pontosabb definialasa: bevonas a tervezési szakaszba, részvétel a szakmai tamogatasban
is.

Hatékonyabb elokészités: rovid, célzott felkészitd alkalmak hallgatoknak és facilitatoroknak egyarant.

Energetizalé és jatékositott feladatok integralasa a Kozds Kozszolgalati Gyakorlatba (pl. kddfejtes,
ujraelesztés, szimulalt aramszlnet).

Vilagosabb kommunikacioé a program soran: instrukcidk, szerepek és feleldsok meghatarozasa, visszacsatolas.
Kozos zaroprogram, kozosségi élmény biztositdsa (pl. EHOK &ltal szervezett esemény).
Logisztikai hattér fejlesztése: alapétkezés, toltési lehet6ség, megfelel6 térhasznalat.

A szakmai elvarasok illesztése a hallgatok képzési szintjéhez, hogy a feladatok realisan teljesithetok és tanulasra
alkalmasak legyenek.



KOszondm megtiszteld figyelmuket!



