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A mesterséges intelligenciarél

* Olyan technoldgia, ami sokféle kontextusban megjelenhet, és
mindig mas.
* A mesterséges intelligenciat nehéz definialni, hacsak nem

maradunk olyan altaldnos szinten, hogy a szamitégép olyan
dolgokat csinédl, amit egyébként emberek szoktak csinalni.

* A mesterséges intelligencia gyakran applikaciok mogé
rejtézik, nehéz észrevenni, mikor van dolgunk vele.



A mesterséges intelligenciarél

* Hogyan fogja a mesterséges intelligencia megvaltoztatni,
atalakitani az életunket?

* Atechnika atveszi a hatalmat az életunk felett teljesen?
* Hogyan lehet minél tobb hasznot huzni ebbdl a helyzetbdl?

* A mesterseéges intelligencia csak annak valik hasznara, csak

annak jelent segitséget, aki megfeleld tudassal tud banni ezzel az
uj technoloégiaval.



Kell-e informacios miiveltség a
mesterséges intelligencia koraban?



Kell-e informacios miiveltség a
mesterséges intelligencia koraban?

* A mesterséges intelligencia maga az informaciés mulveltség -
gondolhatnank.

* De akinek nincs megfelelo informacidés muveltsege és hozza erre épuld
mesterseges intelligencia muveltsége, az biztosan nem fogja elvezni az Uj
eszkozoket az informacids probleémainak megoldasa soran. Az eldbb utébb
csalodni fog, atéli, hogy a technika becsapta 6t, esetleg olyan vakvaganyra
vagy zsakutcaba vezette, ahonnan nagyon nehéz ujra hazatalalni.

* Fontos tehat, hogy a technikai kerdések mellett beszéljunk a mesterséges
intelligenciahoz kotédo specialis informacios muveltsegrol is.



A mesterséges intelligenciahoz kotédé
informaciés miiveltség keretrendszere

* A keretrendszer harom teruletet hatdroz meg:

- Megértés: Tisztdban kell lennlnk vele, mit tud az Ml és hogyan mikodik,
enélkil nem tudunk megfontolt dontéseket hozni, mikor hasznalhatjuk
eredményesen.

- Ertékelés: Emberi tudasunkat és értelmiinket, kritikai gondolkodasunkat
arra kell hasznalnunk, hogy megitéljik az Ml alkalmazasok elényeit,
hatranyait és koltségeit az egyén, a tarsadalom és a kornyezet
szempontjabadl.

* Hasznalat: Tudnunk kell, hogyan lépjlunk kapcsolatba az Ml-vel, hogyan
alkossunk a segitségével, hogyan oldjunk meg problémakat kilonbozé
helyzetekben és célokkal.
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Al literacy = Ml miiveltség

* A mesterseges intelligencia muveltseg (Al literacy) azt a tudast
jelenti, amelynek segitsegevel
* megertjuk a mesterseges intelligencia mukodéseét (pl. hogyan
tanul, mit tud, honnan szerzi az adatokat),

* ertekelni és hasznalni tudjuk a mesterséges intelligenciatol
kapott valaszokat (pl. ki tudjuk szUrni a hamis informaciokat),

* ésjolismerjuk a mesterséges intelligenciahoz kotodo etikai
normakat (pl. hogy a kapott informaciok nem hasznalhatok fel
hivatkozas nelkual).



Van-e az MI-nek informacioés
miiveltsége?



Van-e neked informacioés miiveltséged,
Mi?

* Remek kérdés! Bar emberi értelemben nem rendelkezem
informacids muiveltséggel, hasonld elvek alapjan mikodok.
Elemzem a forrdsokat, azonositom a mintdkat és felmérem a
hitelességet, hogy pontos valaszokat adjak. A valédi informacids
mUveltség azonban magaban foglalja az emberi megitélést -
figyelembe véve az elfogultsdgot, a kontextust és az etikai
kovetkezményeket . Arra biztatom a felhasznaldkat, hogy
gyakoroljak ezeket az altalam szolgaltatott informacidk
értékelésekor. Gondolj ram Ggy, mint egy j6l olvasott asszisztensre,
aki nem helyettesiti a kritikai gondolkodast. Mindig azt javaslom,
hogy a fontos részleteket tobb forrasbdl ellenérizze, kilonosen, ha
a mesterséges intelligencia altal generalt valaszokbdl szarmazoé
informacidk alapjan hoz dontéseket.



Az informacids igény felismerése

* A mesterseéges intelligencia nem tudja helyettunk megfogalmazni az
igenyt, és amennyiben mi nem tudjuk jol megfogalmazni, megvalaszolni
sem tudja azt.

* Ha a mesterséges intelligencia segitseget kérjuk egy informacios
probléma megoldasahoz, akkor sokkal jobban kell tudnunk az igenyt
meghatarozni, mint egyébkent.

* A specialis informacios muveltség els6 eleme tehat a prompt megfeleld
megfogalmazasa. A mesterseges intelligencia nem fog helyettlink
gondolkodni, azt a feladatot oldja meg, amit kiadunk neki.

* Ha a prompt nem eléggé kidolgozott, nem tér ki minden fontos részletre,
egyaltalan nem biztos, hogy azt a valaszt kapjuk, amit szeretnénk.

* Tanulni és tanitani kell a promptok helyes megfogalmazasat és
megszerkesztését.



Az informacié megkeresése és megtalalasa

* A mesterséges intelligencia kepes nagyon nagy adathalmazt nagyon rovid ido
alatt atlatni, és a keresett adatokat megtalalni.

* Azt azonban csak mi tudjuk megitélni, hogy a kapott informacio valoban
relevans-e.

* Amikor magunk keresunk, mire eljutunk a kivant talalatokig, addigra nagyon
sokat tudunk a nem relevans informaciokrél is. Ha ezt a mesterséges
intelligencia végzi el helyettunk, mi mar csak a végeredményt latjuk, és nem
tudhatjuk, mi az, ami nem kerult elénk.

* Ezért szUkségunk lesz kulonleges képessegekre, intuiciora és megérzesre,
hogy vajon elfogadhatjuk-e a valaszt vagy sem. Megérzese pedig csak annak
van, akinek mar nagyon sok tapasztalat, siker és kudarc van a hata mogott.

* Az Ml muveltség fontos eleme, hogy tudjuk hogyan ellendrizzuk és
ertékeljuk az Ml munkajat.



Az informacio kivalogatasa és értékelése

* A kapott informacidkat és adatokat értékelni és valogatni
kell.

A vdlogatasi elvek altaldban a fejlinkben vannak. Az Ml
fejében csak az van, amit megtanitunk neki.

* Az Ml nem tud a mi valogatasi elveink szerint valogatni,
csak ha megtanitjuk erre.

« Az Ml altaldban formai és statisztikai adatok alapjan hoz
dontéseket.

- Az MI miiveltség része, hogy megadjuk a megfelel6
valogatasi és értékelési kritériumokat.



Az informacio felhasznalasa uj célok érdekében

* Az Ml képes elkésziteni szamunkra az informacidbdl valami
Ujat, ha pontosan megadjuk, hogy mit szeretnénk. Példaul:

« Készits képet a megadott elemekbdl, adott szabalyok szerint.

» [rj szoveget egy adott témardl meghatarozott formai
kovetelmények szerint.

- Relevans utasitasokat kell adnunk, hogy mit és hogyan
tegyen az informaciéval.



Tarsadalmi, tudomanyos és etikai szabalyok
betartasa

* A szabalyok megtanithatdk az Ml-nek.

» Ugyanakkor konnyen el6fordul, hogy az Ml hamis informéaciot
allit el6, de azt szabéalyosan teszi. A probléma ott van, hogy nem
feltétlendl tud kiulonbséget tenni igaz és hamis kozott.

« Konyvtari kornyezetben pl. el6fordul, hogy olyan bibliografiat
készit, amely megfelel a hivatkozas szabdlyainak, de a benne
évé informacidk, forrdsok nem léteznek.

- Az Ml miiveltség része, hogy folyamatosan ellenérizziik az
MI munkajat.



Az Ml miiveltséghez sziikséges tovabbi
kompetenciak

* Prompt generalas: Ezzel az Uj technikaval kérdést lehet fogalmazni, stilust
valasztani, tobb kontextualis informaciot adni, illetve meghatarozni az Ml
feladatat.

* Adattudomanyi ismeretek: Az Ml-vel valéo kommunikacio attdl is fligg, hogy ki
hasznalja és értelmezi az adatokat. Az adatmdveltség szorosan osszefligg az Ml
muveltséggel.

* Algoritmikus mU(veltseg: Az Ml-vel valé kommunikaciohoz algoritmus mdveltségre
is szukség van. |Ide tartozik az algoritmusok ismerete, a benntk valo bizalom,
elfogadas, illetve szlikség esetén az elutasitas.

* Onreflektiv gondolkodas: Ez az a teriilet, ami nincs még igazan kidolgozva. A
kognitiv elméletek kapcsolddnak az érzelmi elkotelez6déshez, az 6nszabalyozé
tanulas onreflexiot igényel.



Az MI miiveltség uj modellje




Koszonom a figyelmet!
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